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Merhaba

“Ne zaman ollirliz” sorusuna verilen en iyi yanitlardan biri bana gére Bertolt Brecht'in:
“Insan, ancak onu diisiinen hic kimse kalmadigi zaman gercekten 6lir!”. Yani bizi
taniyan son kisi (cocuk, torun, akraba, arkadas vs.] 6lmeden; bize gondermede bulunan
son metin kaybolmadan diinyadan tamamen silinmis olmuyoruz. Gel gelelim, bu
diisiince internetten oncesi yillar icin gecerliydi. internet sonrasi, 6zellikle sosyal
medyadan bu yana sanal alemlerde hepimizle ilgili yedi kusaga yetecek veri var ve

bu veriler simdilik silinesi degil... Sorun, internetteki kisisel bilgilerimizin ileride
aleyhimize kullanilabilecegi veya bizi zor duruma dusuruilebilecegi. Hic biri olmasa
bile, bir kisinin hatirlanmak istememesini de saygiyla karsilamak gerekiyor... Ancak,
burada sozi edilen kisisel bilgiler. Yoksa baskalarinin bizimle ilgili yazdiklari (yasal

ve ahlaki sinirlar icinde) veya kamunun bilgilendirilmesi ve ifade 6zgurliginin
kisitltanmasi bu tartismanin kapsami disinda... Bu sayimizda dosya konumuz “Unutulma
Hakki™ ile ilgili gectigimiz yillarda medyada bazi haberler cikti. Tam da biz bu dosyayi
yaparken Ulkemizde buytk bir yolsuzluk davasi basladi ve olaylarin merkezinde

oldugu dusunulen is adaminin ses sanatcisi esiyle ilgili internette pek cok haber cikti.
Hakkinda herhangi bir sorusturma bulunmayan bu ses sanatcisinin, esi ylziinden

bir yolsuzluk davasiyla anilmaya baslamasi bize dosya konumuzun zamanlamasinin
dogrulugunu gosterdi... Dosya icin Istanbul Barosu Bilisim Hukuku Merkezi Genel
Sekreteri Avukat Sebnem Ahi'nin ve Avukat Giirkan Ozocak'in goriisiine basvurduk:
“Turkiye'de heniliz “Unutulma Hakki” diizenlemesi bulunmadigi gibi, tersine
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Internet’teki bilgilerimizin istegimiz disinda izlendigini” soyledi.
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Koray Ozer
koray.ozer(dtbd.org.tr

Sebnem Ahi sorularimizi yanitlarken. Avukat Giirkan Ozocak da “Unutulma

Hakki"yla birlikte “Internet kullanicilari, kendilerine ait biitiin kisisel iceriklerin

ne amacla toplandigini acikca ogrenebilecek ve acik izinleri olmaksizin bu veriler
kullanilamayacak,” dedi. Kisaca “Unutulma Hakki” yasasini cikarirsak kisisel verilerin
kontrolu veri sahibinin eline gececek... Bu da sanirim hepimizin beklentisi...

AB'nin iki yil 6nce baslattigi “Sayisal Gindem 2020" programiyla ilgili calismalarin
benzeri artik Tirkiye'de de yapiliyor. Bu amacla TBD “Sayisal Glindem 2020 Uzmanlik
Gruplari”ni kurdu. Yedi ana hedef ve otuz dokuz uzmanlik alaninda cesitli gruplar
olusturdu. iletisim, bilgi giivenligi, cocuklarin cevrimici istismari, siber giivenlik,
Yapay zeka, robot teknolojilerinin, mikro ve nano teknolojilerin gelistirilmesine
kadar pek cok konuda uzmanlari bir araya getiren TBD, bu olusumla; tlkemizin
Avrupa bilisim gindemini yakalamasini, ulke bilisim sureclerinin olcilebilmesini,
gereksinim duyulan uzmanlik bilgi havuzunun olusmasini hedefliyor. Binden fazla
uzmanin gonullu katilimiyla calismalarina baslayan Uzmanlik Gruplari’'nin hedef
koordinatorleriyle sizler icin konusup, gruplarin kurulus amaclarini, ilkemizde

ve dinyada uzmanlik alaniyla ilgili son gelismeleri ve yakin gelecekte yapilacak
calismalari sorduk...

Saygi ve sevgilerimle
Koray Ozer




Devlet, “F klavye”ye sahip cikti

Bilgisayarlarda F klavye
kullanimi kamuda zorunlu hale
getirildi. 2017’ye kadar tum kamu
F klavyeye gececek. F klavye ile
yazma egitimi de fklavye. gov.tr
sitesinden verilecek.

evlet, bilgisayarda Turkceyi hizli yazmaya en uygun harf dizimi olan F
klavyeyi zorunlu hale getirdi. F klavye kullanimina iliskin Basbakanlik
genelgesi, 10 Aralik 2013 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yirurlige
girdi. 28847 sayili genelge ile kamu kurum ve kuruluslarinca temin edilecek
tum bilgisayarlarin F klavyeli olmasi ve halen kullanimda olanlarin da 2017
sonuna kadar F klavyeye donustiriilmesi saglanacak.

Tirkiye'de bilgisayar ve Internet kullaniminda son yillarda énemli artis kaydedildigi
belirtilen genelgede, klavyeyi etkin kullanma ve hizli yazma becerisinin, bilgi toplumuna
donidsim slrecinde bilgi treten bireylerin gelisimine katki saglayan unsurlardan biri
oldugu kaydedildi.

Gunumduzde bircok tlke tarafindan kendi dillerinin 6zelliklerine uygun cesitli harf ve sembol
yerlesim diizenine sahip klavyeler gelistirildigi, Tirkiye'de de Milli Egitim Bakanligi (MEB)
onculuginde baslatilan calismalar sonucunda, Tirk dili ve alfabesinin 6zelliklerine uygun,
hizli yazmaya elverisli bir tasarima sahip bulunan F klavye diizeni olusturuldugu ifade
edilen genelgede, sunlar belirtildi:

“Yazim kolayligi ve verimliligi bakimindan F klavyenin getirdigi avantajlardan yararlanilmasi
ve ulkemizde F klavye kullaniminin yayginlastirilmasi amaciyla, tim kamu kurum ve
kuruluslarinda, Tirk Standartlari Enstitisi (TSE) tarafindan hazirlanan TS 2117 “Alfasayisal
Tiurkce Klavyelerin Temel Yerlesim Diizeni’ standardina uygun F klavyeye kademeli olarak
gecis saglanacaktir.

Bu cercevede, kamu kurum ve kuruluslarinca genelgenin yayimindan itibaren, alim siireci
baslatilmis olanlar disinda temin edilecek tim bilgisayarlarin F klavyeli olmasi ve halen
kullanimda olanlarin da 2017 yili sonuna kadar F klavyeye donustirilmesi saglanacaktir.

Uzaktan egitim verilecek

Kamu kurum ve kuruluslarinda F klavyeye gecis siirecinde en 6nemli husus olan kamu
personeline verilecek egitime ait icerik Milli Egitim Bakanligi tarafindan gelistirilecek. Bu
egitimin saglanmasinda uzaktan egitim oncelikli olacak. Bu kapsamda kurulacak www.
fklavye.gov.tr Internet sitesinde egitim icerigi kullanima sunulacak.

Egitimin alinmasi, degerlendirilmesi ve belgelendirilmesi konusunda kamu kurum ve
kuruluslarina gerekli yonlendirme Milli Egitim Bakanligi tarafindan yapilacak. Vatandasa
dogrudan hizmet sunan veya is slirecinde yogun klavye kullanan personelin egitimi oncelikli
olarak tamamlanacak.

Kamu kurum ve kuruluslarinda F klavye egitiminin planlanmasi, uygulanmasi, takibi ve
raporlanmasi konusunda sorumlu olacak birimler tespit edilerek, Milli Egitim Bakanligi'na
bildirilecek.

Yogun klavye kullanan personelin egitimi ncelikli olarak tamamlanacak. Ozel sektére ait
internet salonu gibi kamuya acik alanlarda ve 0zel sektor kuruluslarinda F klavye tesvik
edilerek yayginlastirilacak.

Kamu kurum ve kuruluslari F klavyeye gecis planlarini; kurumsal isleyisi aksatmayacak
sekilde ve personelinin F klavye egitim takvimini dikkate alarak kendileri olusturacak.”



iyi teknolojik
buluslari

CERN’in acikladigi Higgs bozonunun
varliginin kesinlestirmesi ile beyin
hicrelerinin olmesini engelleyen
proteinin bulunmasi, yilin en onemtli
teknolojik buluslarinin basinda geliyor.

unya genelindeki laboratuarlarda yil icinde
gelistirilen 10 bulus, bilim dinyasinda yeni
heyecanlar yaratti. Anadolu Ajansi’'nin haberine
gore, ODTU Enformatik Enstitiisi URAP URAP
(University ranking by academic performance)
Arastirma Laboratuari Baskani ve ODTU Kimya Bélimii
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ural Akbulut, Science ve Nature
gibi bilimsel kaynaklardan 2013’te diinya bilim dinyasinda
yasanan onemli gelismeleri derledi. Buna gore, 2013’ln
en onemli buluslari arasinda, CERN'nin, Higgs bozonunun
varliginin kesinlestigini aciklamasi geldi. Ingiliz bilim
adami Peter Higgs'in, 1964’te maddelere kitle kazandiran
bir parcacik ve alan olmasi gerektigini one stirmesinin
ardindan baska fizikciler de buna paralel bir gorus
acikladu.
Uzun yillardir yuratilen calismalar sonrasi CERN'de
103 Ulkeye mensup arastirmacilardan olusan 9 bin kisi,
2012'de izine rastladiklari Higgs bozonunun varligini
2013’te kanitladi. CERN'de bu bulusa katki yapanlar
arasinda Turkiye'den de bilim insanlari vardi. Peter Higgs
ve Francois Englert, 2013 Nobel Fizik Odiili’'ni Higgs
mekanizmasini onerdikleri icin aldi.



Beyin hiicrelerinin 6lmesini engelleyen protein

Beyne giden damarlarin ttkanmasi sonucunda, oksijensiz kalan beyin hicrelerinin kisa
siirede 6lmeye basladi§i ve bu durumun felce neden oldugu biliniyor. Oxford Universitesi
arastirmacilari, beynin belirli bir bolimdndeki hiicrelerin ise hamartin adli bir protein lreterek
uzun sure oksijensiz yasadigini buldu.

Profesor A. Buchan, beyinde hafiza ve yon bulmada 6nemli rold olan hipokampus adli
bolgedeki hiicrelerin, beyin oksijensiz kaldiginda hamartin treterek uzun sire nasil yasadigini
buldu. Bu hicrelerin Urettigi hamartinin, hiicreleri enerji tasarrufuna zorladigi ve hiicrelerin
de faaliyetlerini durdurdugunu acikladi. Beyin hiicrelerinin, hamartinin etkisiyle protein
dretmeyi durdurup var olanlari parcalayarak kendileri icin kullandiklari anlasildi. Buchan,
beynin diger bolumlerinin de kansiz kalinca hamartin tGretmesini saglayacak bir yontem
bulunursa felcin neden oldugu olimlerin onlenecegini vurguladi. Calismanin detaylarini veren
makale, Nature Medicine dergisinde yayinlandi.

Kanat cirparak ucan mikro robot

Harvard'da 12 yildir mikro robot gelistirmek icin arastirma yapan Profesor R. J. Wood ve

ekibi, robotun tim parcalarini kendileri Uretti. Gelistirilen mikro motor, kanat ve kontrol
sistemlerinin teknik detaylari Science dergisinde yayinlandi. Wood ve ekibi, ari ve sineklerin
kanat cirpisini filme cekip analiz etti ve hafif malzemelerden kanat ve mikro motorlar yapti.
Saniyede 120 kez kanat cirpan mikro robotlarin boyu 3 santimetre, agirtigi ise 0,080 gram.
Kanatlarin gozle gorilemeyecek bir hizla cirpmasi icin elektrik alani uygulaninca bizilen, ince
seramik cubuklar kullanildi.

Parmak ucu kadar hassas suni deri

ABD Georgia Institute of Technology'de, Profesor Z. L. Wang, akilli suni deri Uretti. Suni deride
8 bin transistor bulunuyor. Transistorler basin¢ altinda birbirinden bagimsiz olarak elektrik
uretiyor. Her transistor insanin parmak ucu gibi 10 kilo paskal basinci hissediyor. Calismanin
detaylari, Science dergisinde yayinlanacak. Bu deriyle robotlar hassas isleri yapabilecek. Elini
kaybedenlerin robot elleri, bu deriyle kaplanarak hissetmeleri saglanacak.

Blikiilebilen ve esneyebilen pil

ABD Northwestern ve Illinois Universitesi'nin ortak calismasiyla esneyen ve biikiilen pil
uretildi. Cok kictik 100 lityum iyon pili esnek tellerle birbirine baglandi. Esnek bir plastik
malzeme Uzerine yerlestirilen pil, uzaktan sarj edildigi icin kablolu sarj cihazina gerek
bulunmuyor. Bikdlebilen bilgisayar ve televizyonlar icin gerekli olan bu pilin uzaktan sarj
edilir olmasi onemli bir gelisme olarak kabul ediliyor.

Molekiillerin hareket ettigi diinyanin en kiicluik cizgi filmi

IBM’in arastirmacilari, karbonmonoksit molekdillerini, Taramali Tlinelleme Mikroskopu

ile hareket ettirerek diinyanin en kicuk cizgi filmini yapti. IBM arastirmacisi Prof. Dr. H.
Rohrer ve G. Binnig, 1981°de bu mikroskopu gelistirip 1986°da Nobel Fizik Odiilii almisti. Bu
mikroskopla malzemelerin ylzeyi atom dizeyinde gorintileniyor. IBM arastirmacilari atom
diizeyinde arastirma yaparken “Cocuk ve Atomu” adli bir cizgi film hazirladi. Bakir levha
uzerine yerlestirilen karbonmonoksit molekdlleriyle cocuk ve topunun sekli olusturuldu.
Mikroskopta, karbonmonoksit molekilindeki oksijen atomu nokta halinde gorinuyor. Bu
yontemle 242 farkli resim uretilerek 94 saniyelik cizgi film yapildi.

2014 OCAK

Laboratuarda iiretilen bobrek fareye takilinca calisti

ABD Massachusetts General Hastanesi'nde, laboratuar ortaminda rejenere edilen fare
bobregi, bir fareye takilinca idrar Uretmeye basladi. Dr. Harald Ott, daha once damarlarin
rejenere edildigi teknigi kullanarak bobregi olusturdu ve ilk kez tam bir organ rejenere
edilmis oldu. Once 6li bir farenin bébregi alindi ve icinde 6zel bir sivi bulunan yikama
makinesine konuldu. Sividaki enzim ve parcalayici maddeler bobrekteki oli fareye ait
hicreleri parcalayarak temizledi. Geriye bobregin iskeleti olan ve bal petegini andiran
matris kaldi. Sonra yeni dogmus fareden alinan bobrek hicreleri, 6zel bir ortamda bu
bobrek matrisine asilanarak bobrek dokulari olusturuldu.




lekironik ticaret,
hala yasalasmadi

Uzun siiredir aiindemde olan: yilinin Ocak ayinda uygulamaya girmesi beklenen Elektronik Ticaretin
g y Dizenlenmesi Hakkinda Yasa tasarisi Turkiye Buytk Millet Meclisi
2013 basinda uygulamaya

(TBMM] Genel Kurul'unda yasalasmak icin giin sayiyor. TBMM Genel

girmesi beklenen elektronik Kurul giindeminde 68. sirada; sira sayisi 240 olan Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi
ticaret yasa tasarisi, Meclis'te Sgrukslpu?eac\e(isa Tasarisi, Meclis ictiziginin 91'inci maddesine gore Temel Yasa olarak
yasalasmayi bekliyor. Yasa Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Yasa tasarisinin bir amaci da, genel olarak
" olmadigi icin elektronik ticaret Spam e-postalari, ve bitmek tikenmek bilmeyen promosyon mesajlarini engelleme.
bi Ulkemizde elektronik ticaretin dizenlenmesine iliskin bir yasa hentiz yok. Elektronik
ircok farkli ve bazen konuyla " : g ;) 7
icaret bircok farkli ve bazen konuyla dogrudan ilgili olmayan yasalar ile diizenleniyor;
dogrudan ilgili olmayan yasalar bu durum ise uygulamada karisikliklara yol aciyor. Uygulamadaki bu karisikliklarin
ile diizenleniyor. giderilmesi ve iilke mevzuatinin 2000/31/EC sayili elektronik ticaret hakkindaki direktif
basta olmak tzere Avrupa Birligi Direktifleri ile uyumlu hale getirilmesi icin yasanin
Fatma Agac cikarilmasi planlaniyor.

- BILISIM AJANDASI



Tasarida elektronik ticaret, “fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda
gerceklestirilen cevrim ici iktisadi ve ticari her turlu faaliyet” olarak tanimlandi ve bu faaliyetler
yasa kapsamina alindi. Yasa, e-ticaret faaliyetinde bulunan gercek ya da tuzel kisiler ile bu
ticaretin gerceklesmesiicin ortam saglayan hizmet saglayicilari birbirinden ayiriyor; e-ticaret
faaliyetinde bulunan kisileri “hizmet saglayici”, e-ticaret ortam saglayicilarini ise “araci hizmet
saglayici” olarak tanimliyor. Yasa, hizmet saglayicilara ve araci hizmet saglayicilara cesitli
yukumlulikler getiriyor. Hizmet saglayicilarin, elektronik ortamda s6zlesmenin yapilmasindan
once, sozlesme metninin kendisi tarafindan saklanip saklanmayacagi ile bu sézlesmeye alicinin /
daha sonra erisiminin mimkin olup olmayacagina iliskin bilgileri, uygulanan gizlilik kurallarini
ve varsa alternatif uyusmazlik cozim mekanizmalarina iliskin bilgileri kullaniciya sunmasi
gerekiyor.

Promosyonlar anlasilir olacak

Indirim ve hediye gibi promosyonlar ile promosyon amacli yarisma veya oyunlarin nitelikleri
acikca belirtilecek, bunlara katilimin ve bunlardan faydalanmanin sartlarina kolayca
ulasilabilecek, acik ve stipheye yer birakmayacak sekilde anlasilir olacak.

Ticari elektronik iletiler, alicilara ancak dnceden onaylari alinmak kaydiyla gonder|leb|lecek
onay, yazili olarak veya her tirlu elektronik iletisim araclariyla alinabilecek. Alicinin kengisi§s
iletisime gecilmesi amaciyla iletisim bilgilerini vermesi halinde, mal ve hizmetlere ilisKinty
degisiklik ile ticari elektronik iletiler icin ayrica onay alinmayacak. Esnaf ve tacirlegé o )
onay alinmaksizin ticari elektronik iletiler gonderilebilecek.

Ticari elektronik iletinin iceriginin, alicidan alinan onaya uygun olmasi gerekecek. iletide, !
gondericinin taninmasini saglayan bilgiler ile telefon, faks, kisa mesaj numarasi ve elek _
posta adresi yer alacak. Iletide, iletinin konusu, amaci ve baskasi adina yapilmasi halinde\kimni -
adina yapildigina iliskin bilgilere de yer verilecek. RS

Elektronik iletiyi reddetme hakki |
Alicilar diledikleri zaman, hicbir gerekce belirtmeksizin ticari elektronik iletileri almayr =\
reddedebilecek. \
Hizmet saglayici, ret bildiriminin elektronik iletisim araclariyla kolay ve Ucretsiz olarak
iletilmesini saglayacak ve gonderdigi iletide buna iliskin gerekli bilgileri sunacak. Ret talebin
ulasmasinin ardindan hizmet saglayici, 3 is glind icinde aliciya elektronik ileti gondermeyi | J
durduracak. Araci hizmet saglayicilar, mesajlarin icerigini kontrol etmek ve hukuka aykiri bir -

faaliyetin soz konusu olup olmadigini arastirmakla yikimli olmayacak. -~
N
Hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicl, elde ettigi kisisel verilerin saklanmasindanve
glvenliginden sorumlu olacak. Kisisel verileri, ilgili kisinin onayi olmaksizin tG¢lncl k|5|lere
iletemeyecek ve baska amaclarla kullanamayacak. f

bin lira arasinda degisen idari para cezalari uygulanacak. Ticari elektronik iletilerin bir defada e
birden fazla kimseye, onaylari alinmadan alicilara gonderilmesi halinde para cezasi 1 a_ =
kadar arttirilacak.

Abone ve kullanicilarla, onceden izinleri alinmaksizin otomatik arama makineleri, fakslar,
elektronik posta, kisa mesaj gibi elektronik haberlesme vasitalarinin kullanilmasi suretiyle
dogrudan pazarlama, siyasi propaganda veya cinsel icerik iletimi gibi maksatlarla istek disi
haberlesme yapilamayacak.

Agir cezalar geliyor
Kanundaki yukumlulikleri yerine getirmeyen ya da sartlari
uygulamayanlar, 1000 ile 50 bin lira arasinda degisen idari
para cezalarina carptirilacak.

Alicilarin kolayca ulasabilecegi sekilde tanitici bilgileri
sunmayan ve siparisin onaylanmasi asamasinda ddenecek
toplam bedel de dahil, s6zlesme sartlarinin alici tarafindan
acikca gorilmesini saglamayan hizmet saglayici ve araci
hizmet saglayicilara 1000 liradan 5 bin liraya kadar idari
para cezasi verilecek. Elektronik iletileri alicilara onaylari
alinmadan gonderen ile gonderdigi elektronik iletinin icerigi
alicidan alinan onaya aykiri olan hizmet saglayiciyr da ayni
ceza uygulanacak.

Alicinin siparisini aldigini elektronik iletisim araclariyla

teyit etmeyen ve aliciya, siparis verilmeden once veri giris
hatalarini belirleyebilmesi ve dizeltebilmesi icin uygun,
etkili teknik araclari sunmayan hizmet saglayiciya 1000 lira
ile 10 bin lira arasinda idari para cezasi verilecek. Iletide,
gondericinin taninmasini saglayan bilgiler ile telefon,

faks, kisa mesaj numarasi ve elektronik posta adresine

yer vermeyen ile iletinin konusu, amaci ve baskasi adina
yapilmasi halinde kimin adina yapildigina iliskin bilgilere yer
vermeyen hizmet saglayicilara da ayni cezaya carptirilacak.

Indirim ve hediye gibi promosyon amacli yarisma veya
oyunlarin niteliklerini acikca belirtmeyen, ret bildiriminin
elektronik iletisim araclariyla kolay ve Ucretsiz olarak
iletilmesini saglamayan, gonderdigi iletide buna iliskin
gerekli bilgileri sunmayan ile talebin aliciya ulasmasinin
ardindan 3 is gund icinde elektronik ileti gondermeyi
durdurmayan hizmet saglayiciya 2 bin lira ile 15 bin lira
arasinda idari para cezasi verilecek.

Izinsiz cinsel mesaj gonderilemeyecek
Bakanlikca gorevlendirilen denetim elemanlarina istenilen
bilgi, belge ve defter ile elektronik kayitlari vermeyenlere de
2 bin liradan 5 bin liraya kadar idari para cezasi uygulanacak.
Ticari elektronik iletileri alicilara onceden onaylarini almadan
birden fazla gonderen hizmet saglayicilara ise 10 bin liradan
50 bin liraya kadar idari para cezalari verilecek.

Isletmeciler; kendi sunduklari hizmetlere iliskin olarak
abone ve kullanicilarla, onceden izinleri alinmaksizin
otomatik arama makineleri, fakslar, elektronik posta, kisa
mesaj gibi elektronik haberlesme vasitalarinin kullanilmasi
suretiyle dogrudan pazarlama veya cinsel icerik iletimi gibi
maksatlarla istek disi haberlesme yapamayacak



“E-yayimda”
vergi indirimi

E-kitap, e-gazete ve e-dergide KDV indirimi
uygulamasi basladi. E-kitapta basili kitap vergi
oranlariyla esitlenerek yiizde 8’e inen vergi orani
e-dergi ve e-gazetede ise ylizde 1 olarak uygulanacak.

Elektronik yayinlardaki KDV oranlarinin
dusurilmesi calismalari basariya ulasti.
1 Aralik 2013 tarihinde Resmi Gazete'de
yayinlanan ve 2 Aralik’ta yururlige
giren 2013/5595 sayili Bakanlar Kurulu
Karari ile, e-kitapta KDV orani ylizde 2
18'den ylizde 8'e indirildi. Ayni karar ile -
gazete ve dergilerin elektronik ortamda
satisinda gecerli olan KDV orani da
fizikileriyle esitlenerek ylzde 1'e indirildi.

“ Mal ve hizmetlere uygulanacak katma deger vergisi oranlarinin tespitine iliskin karar ile bazi
kararnamelerde degisiklik yapilmasina ve 4760 sayili 6zel tiketim vergisi kanununa ekli (1) sayili
listede yer alan bazi mallarda uygulanan 6zel tiketim vergisinin belirlenmesine dair karar”
séyle;

MADDE1- 24/12/2007 tarihli ve 2007/13033 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yirirlige konulan
Mal ve Hizmetlere Uygulanacak Katma Deger Vergisi Oranlarinin Tespitine Iliskin Kararin eki (l)

sayili listenin;
b) 8 inci sirasina “bu yayinlarin elektronik ortamda satisi (Elektronik Gazete) ve dergi okuyucu,

tablet ve benzerleri haric),” ibaresi eklenmis,

MADDE2- 24/12/2007 tarihli ve 2007/13033 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yirirlige konulan
Mal ve Hizmetlere Uygulanacak Katma Deger Vergisi Oranlarinin Tespitine iliskin Kararin eki (1)
sayili listenin;

b) “B) DIGER MAL VE HIZMETLER" béliimiiniin 14 {incii sirasina “Kitap ve benzeri yayinlar
(21/6/1927 tarihli ve 1117 sayili Kanun hiikiimlerine gore posetlenerek satilanlarin tesliminde
bu Kararin 1 inci maddesinin (a) bendinde 6ngériilen vergi orani uygulanir.),” ibaresinden

sonra gelmek tizere “elektronik kitap (e-kitap) ve benzeri yayinlarin elektronik ortamda satisi
(elektronik kitap okuyucu, tablet ve benzerleri haric),” ibaresi eklenmistir.

FED

FEDERASYONU

Yayimci Meslek Birlikleri Federasyonu (YAYFED) Baskani ve Zambak Yayin
Grubu Genel Midurd Bayram Murat, s6z konusu gelismeyi ozellikle Fatih
projesi ile birlikte yayginlasacak olan e-okurlaricin cok onemli bir adim
olarak nitelendirdi. KDV orani konusunda atilan bu adimi kiltir dinyasi adina
cok onemsediklerini belirten Murat, “Atilan bu adimla birlikte e-korsanla
mucadeleyle ilgili de acil bir adim atilmasi sektorin biylimesi acisindan
stratejik bir oneme sahiptir. Yetkililerimizi bu alanda da diizenleme yapmaya

davet ediyoruz” dedi.

Karar OncesiE-Yayin Karar SonrasiE-Yayin Uygulamada Basili
KDV Orani KDV Orani IFiziki) KDV Orani
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Tur

Kitap
Gazete | B% I |
Dergi |B% | |
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Devlet Denetleme Kurulu, devletin Kisisel
verileri korumada o0zensiz oldugu ve zafiyet
gosterdigine dikkat cekti. Kurul, korunmaya

: yonelik farkindaligin artirilmasi ve
JEF bilinc diizeyinin yiikseltilmesi
gerektigini kaydetti.
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b umhurbaskanligi Devlet
¥ Denetleme Kurulu

(DDK)] tarafindan

";’?’ﬁ hazirlanan “Kisisel Verilerin

+ Korunmasina iliskin Ulusal
ve Uluslararasi Durum
Degerlendirmesi ile Bilgi

Guvenligi ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Kapsaminda Gerceklestirilen Denetim

Calismalari” raporu kamuoyu ile paylasildi.

27 Kasim 2013 tarih ve 2013/3 sayili 13

bolimlik raporda, kavramlar, uluslararasi

dizenlemeler, ulke karsilastirmalari,
kurumsal yapl, mevzuat incelendi_. DDK
raporunda; Nufus ve Vatandaslik Isleri

ile Tapu ve Kadastro Genel Mudurligdu,

Gelir Idaresi Baskanligi, Sosyal Guvenlik

Kurumu, Saglik ve Adalet Bakanligi

binyesinde gerceklestirilen calismalar

sonucu carpici saptamalar yapildi. Bilgi
guvenligi ve kisisel verilerin korunmasi
konusundaki risk, tehdit, eksiklik ve
gelistirilmesi gerekli alanlara iliskin
bulgular; uluslararasi mevzuat, tlke
ornekleri, Turkiye'deki mevzuat, kurumsal
yap! ve uygulamalar ile kisisel verilerin
korunmasina iliskin kanun calismalarinin
incelendigi raporda, bakanliklar, kamu
kurumlari ile genel degerlendirme ve
oneriler de yer aldi.

-
)

Cumhurbaskani Abdullah Gal'in
talimatiyla hazirlanan ve 818 sayfadan
olusan raporun, sadece sonuc bolimu
aciklandi. Devletin vatandasin kimlik,
adalet, saglik, vergi, sosyal guivenlik ve
tapu alanindaki kisisel verilerini korumada
zafiyet gosterdiginin oldugunu ortaya
konuldugu raporda, vatandaslarin kisisel
verilerini koruma konusunda 6zensizlik
elestirildi. Raporda hizmet veren 6zel
sirketlerin kisisel verileri kolayca elde
edebildigi tehlikesine isaret edilirken
secmenler ile 68 milyon GSM abonesinin
kisisel verilerinin ortalikta dolastigina
dikkat cekildi.




DDK raporunda, kisisel verilerin toplanmasi,
islenmesi, kullanilmasi, paylasilmasi, silinmesi gibi
her asamada korunmasina yonelik farkindaligin
artirilmasi ve bilin¢ diizeyinin yikseltilmesi gerektigi
belirtilirken acil durum politikasinda felaket
durumunda yapilacak islemlerin belirlenmesi
onerildi.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle

birlikte veri toplama ve bunlari otomatik olarak
isleme kapasitelerinde artis oldugu belirtilen
raporda “e-ortamdaki verilerin cogaltilip
paylasilmasini engelleyecek hicbir mekanizma yok”
degerlendirmesi yapildi. Bu artisa dayali olarak
kisilerin 6zel hayat mahremiyet alaninin “daha
savunmasiz” hale geldiginin alti cizilen raporda, bilgi
sistemlerinin, is sirekliligi ve bir felaket durumunda
ayri bir merkezden hizmet vermeye devam
edebilmesinin 6nem kazandigina deginildi.

“Biylk capli dogal felaket durumlari icin kuruma
ait fiziksel olarak ayri bir yerde felaket kurtarma
merkezi kurulmalidir” onerisi getirilen raporda,
kisisel verilerin Gclncdu kisilerin eline gecmemesi
icin kullanim disi kalan veya miulkiyeti devredilen
uzerine kisisel veri kaydedilmis donanimlarin
guvenli sekilde imhasi veya bu donanimlar
uzerindeki verilerin guvenli sekilde silinmesi
gerektigi bildirildi.

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin, temel insan
hak ve ozgurlikleri arasinda yer aldigi ve insanin
sahsiyetinin korunmasi, hukuk devleti ilkesi ve
demokrasinin derinlik kazanmasi acisindan hayati
oneme sahip olduguna isaret edilen raporda, kisisel
veriler dahil, 6zel hayatin anayasal givence ile
koruma altina alinmasindaki temel amacin, insan
kisiliginin serbestce gelismesine imkan vermek,
kisiye kendisi ve yakinlari ile bas basa kalabilecegi,
devlet veya baskalari tarafindan rahatsiz
edilemeyecegi ozerk bir alan sagladigi belirtildi.
Raporun bilgi guvenligi yonetim sistemlerine iliskin
tespit ve onerilere iliskin bolumunde, bir kurumun
bilgi glvenligi hedefini ve bu hedefe ulasmak icin
uygulanacak kural ve metotlarin cercevesini cizen
yazili bilgi givenligi politikasinin bulunmasi ve

bu politika belgesinin tim calisanlarla ilgililere
duyurulmasi gerektigi kaydedildi.

Veriler yedeklenmeli
Yazili bir yedekleme politikasi
bulunmayan veya politika belgesi

ile yedekleme uygulamasi arasinda
uyumsuzluk bulunan kurumlarin
oldugunun da tespit edildigi raporda,
kurum bilgi sistemlerindeki veri
kayiplarini onlemek acisindan verilerin
yedeklenmesinin buylk onem tasidigi
vurgulandi.

Denetimlerde, is surekliligi ve felaket
kurtarma konusundaki farkindaligin
yetersiz oldugu, cogu kurumun

is strekliligi ve felaket kurtarma
politika ve senaryolarina sahip
olmadigi, omurga veri tabanina sahip
bazi kurumlarin felaket kurtarma
merkezinin dahi bulunmadiginin

tespit edildigi raporda, is surekliligi ve
felaket kurtarma merkezleri olusturma
konusunda su onerilerde bulunuldu:
“Normal calisma zamanit ile ilgili is
surekliligi politikasi olusturulmalidir.
Bu politikada kritik sistemlere ait idame
surecleriyazili hale getirilmelidir.
Olusturulan bu siirecler diizenli olarak
gozden gecirilmeli, degisen sartlara

ve eklenen sistemlere uygun olarak
guncellenmelidir. Kritik sistemlere
yonelik tehdit ve riskler ile bu riskleri
ortadan kaldirmak icin gerekli onlemler
ve sorumlularin belirlendigi acil durum
politikasi olusturulmali ve bu politikalar

belirli araliklarla gozden gecirilmelidir.”

Denetimlerde, bilgi islem personeli

ve kurum calisanlarinda guvenlik
konusundaki farkindaligin cok disik
oldugu tespitinin de yapildigi raporda,
guvenlik farkindaliginin artirilmasina
yonelik, kurum personeline dizenli
bilgi guvenligi farkindalik egitimlerinin
verilmesi, farkindaligi 6lcmek amaciyla
duzenli araliklarla sosyal muhendislik
sizma testleri yapilmasi ve benzeri
calismalarin gerceklestirilmesi istendi.
Raporda, bilgi sistemlerine yetkisiz
erisimlerin oniine gecmek ve bu alanda

olusabilecek guvenlik aciklarini
en aza indirmek amaciyla, tim
calisanlar, yukleniciler ve Ucuncu
taraf kullanicilarin isten ayrilma,
uzun sureli ara verme, sozlesmelerin
sonlandirilmasi durumlari goz onunde
bulundurularak, bu kisilerin erisim
haklarinin dondurulmasi veya iptal
edilmesi onerildi.

Kurumlarin cogunun, bilisim
sistemlerinin kurulmasi veya
isletilmesi nedeniyle bilisim
sistemlerine ve bu sistemlerde
bulunan verilere iliskin bilgilere
sahip bilisim hizmeti alinan
firmalarla gizlilik sozlesmesi
imzalamadiklari, imzalanan bazi
gizlilik sozlesmelerinin ise icerik
olarak yeterli glivenceyi saglamaktan
uzak oldugunun tespit edildigi de
bildirildi. Bu nedenle bilisim hizmeti
alinan firmalarin gizlilige uymalarini
temin amaciyla, ilgili kurum ile
kuruma hizmet veren firma arasinda
yasal yonden baglayici ayri bir gizlilik
anlasmasi imzalanmasi gerektiginin
alti cizildi.

Kurumda yer alan verilerin
hassasiyeti goz onunde
bulundurularak, firma calisanlarinin
guvenlik acisindan detayli
arastirilmasi ve sartnamelere
sorumluluk alacak firma personeli
icin guvenlik gereksinim ve
incelemeleriyle ilgili kosullar
eklenmesi gerektigi belirtilen ‘
raporda, kurumun bilgi sistemlerinde
calisacak ve kritik bilgilere erisme
thtimali bulunan firma personeli icin
guvenlik arastirmasi yapilmasi da
vurgulandi.

Raporda, kurumun bilgi sistemlerinde
calisacak ve kritik veya kisisel
verilere erisme ihtimali bulunan tim
personel ile yasal sorumluluklarin
acikca belirtildigi gizlilik sozlesmeleri
imzalanmasi onerildi.

.
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Kaspersl

201

tahmmlerl

2014'te devletlerlnu

karariyla, Internetin: |
ulusal bolumlere
ayrilmaya baslayacagi

tahmin ediliyor.

ircok tilke yabanci

hizmetlerin kullanimini

yasaklayan yasalari

hayata geciriyor ya da

gecirmeyi planliyor.
Almanya, Alman makamlari
arasindaki tim iletisimlerin
ulke icinde Kilitli kalacagini,
Brezilya ise, Florida (ABD)
uzerinden geceni kullanmamak
icin alternatif bir internet
kanali insa etmeyi planladigi
acikladi. Kaspersky Lab’in
uzmanlarinin acikladigi 2014’e
dair tahminlerin bircogu, eski
CIA ajani Edward Snowden’in
actklamalarinin yansimalariyla
baglantili oldu.

KASPERSKY?

Kaspersky’'e gore 2014’te on-line glivenlik dinyasinda yasanmasi beklenen gelismeler
soyle olacak:

*Mahremiyetinizi hedef alacak: 2013'te yasanan Snowden skandalinin ardindan,
dinyanin dort bir yanindaki istihbarat ajanslarina karsi 6zel yasamin gizliligini koruma
istegi artti. Bu ayni zamanda, bilgisayar ve cihazlarda saklanan bilgilerin korunmasi
ve cevrimicindeki davranislarinin gizliliginin saglanmasi anlamina geliyor. Bunun
sonucunda, VPN hizmetleri ve Tor anonimlestiriciler gibi uygulamalarin poptlerligi
artarken, yerel sifreleme araclarina olan talep de yukselecek.

*Paranizi hedef alacak: Kaspersky Lab uzmanlarina gore, siber suclular dogrudan
veya dolayli olarak nakit calmak icin araclar gelistirmeye 2014 yilinda da devam edecek.
Sahtekarlar, insanlarin ceplerini talan etmek icin mobil cihaz sahiplerinin banka
hesaplarina erismek lzere tasarladiklari araclari (mobil kimlik hirsizligi, bankacilik Truva
ati programlari) daha da rétuslayacak. Mobil botnet’ler alinip satilacak ve lclinci taraflar
adina kot amacli eklentiler dagitiminda kullanilacak. Dolayli hirsizliklarin desteklenmesi
icin, mobil cihazlar Uzerindeki verileri sifreleyecek, bir sifre cozme bedeli 6denene kadar
fotograflara, kisi listelerine ve yazismalara erisimi engelleyecek, daha karmasik Truva ati
program surimleri ile karsilasmamiz da muhtemel...

*Bitcoin’lerinizi hedef alacak: 2014'te, Kaspersky Lab uzmanlari bitcoin
kullanicilarinin ciizdanlarini, bitcoin havuzlarini ve borsalarini hedef alan saldirilarin
sayisinda ciddi bir artis olmasini bekliyor.

Internet hizmet saglayicilar: Bircok popiiler internet hizmeti, kendi sunuculari arasinda
iletilen tim verilerin sifrelenmesi gibi, kullanici verilerini korumaya yonelik ek tedbirlerin
uygulanacagini aciklamis bulunuyor. Daha karmasik koruma tedbirlerinin uygulamasina
devam edilirken, muhtemelen kullanicilarin rakip web hizmetleri arasinda secim
yaparken dikkate alacagi kilit unsurlardan da biri olacak.

Bulut bilisim hizmet saglayicilari: Bilgisayar korsanlari, giivenlik zincirinin en zayif halkasi
olarak gordukleri bulut hizmeti calisanlarini hedef aliyor. Burada gerceklestirilecek
basarili bir saldiri muazzam miktarda verinin anahtarini siber suclularin eline verebilir.
Veri hirsizligina ek olarak saldirganlar, bilgileri silmek veya degistirmekle de ilgilenebilir.

Yazilim gelistiriciler: Popiler triin kaynaklarinin calinmasi (oyun sektori, mobil
uygulama gelistiriciler, vs.) saldirganlara uriinlerdeki zayif noktalari bulmalari, ardindan
da bunlari sahtekarlik amaciyla kullanmalari icin miikemmel bir firsat sunuyor. Ayrica,
siber suclular kurbanin veri havuzuna erisim sagladiklari takdirde, program kaynak
kodunu degistirebiliyor ve bunlara arka kapilar yerlestirebiliyorlar.

Rakipler icin: Snowden’in sizdirdigi bilgiler, devletlerarasindaki siber casuslugun
amaclarindan birinin “dost” sirketlere ekonomik yardim saglamak oldugunu ortaya
koydu. Bu etken, baslangicta sirketlerin rakipleri ile rekabet ederken geleneksel olmayan
yontemler kullanmasini engelleyen etik bariyerleri ortadan kaldirdi. Siber uzayin yeni
gercekliklerinde, isletmeler kendileri icin bu tarz faaliyetler gerceklestirme olasiligini

da degerlendiriyorlar. Sirketler, ihtiyaca gore ozellestirilmis siber casusluk hizmetleri
sunabilen yetenekli bilgisayar korsanlarini icine alan organize gruplardan olusan siber
parali askerler tutacaklar.



Siyasi partilerin YSK'dan secmen listelerini
alabildiklerinin altini cizen KONDA, bu uygulamanin
guvenlik acisindan saglikli olmadigini vurguladi.

< ONDA™

04 1000 I ARASTIRMA VE DANISMANLIK
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stanbul Politikalar Merkezi (IPM), hiikiimetin

secim sistemine iliskin muhalefete sundugu

3 oneriyi masaya yatirdi. IPM Direktoru Fuat

Keyman, KONDA Yonetim Kurulu Baskani Tarhan Erdem ve KONDA Genel Midduri Bekir
Agirdir tarafindan hazirlanan “Tirkiye'nin Demokratiklesmesi Icin Kapsamli Bir Siyasi Parti
ve Secim Sistemi Reformu Onerisi” nihai raporu 9 Aralik 2013’te Ankara Divan Hotel'de ve
13 Aralik 2013'te istanbul Ceylan Hotel'de kamuoyu ile paylasildi.

Konusmacilardan KONDA Arastirma ve Danismanlik Genel Miduru Bekir Agirdir, devlete
emanet edilen kisisel bilgilerin glivende olmadigini ortaya koyan bilgiler verdi. Siyasi
partilerin Yiiksek Secim Kurulu'ndan (YSK] secmen listelerini alabildiklerinin altini cizen
Agirdir, seffaflik adi altinda yapilan bu uygulamanin givenlik acisindan saglikli olmadigini
vurguladi. YSK'nin yasa geregi secmen bilgilerini CD ile partilere verdigine deginen Agirdir,
“Duyumlarim var. Rusya’da hacker’larin elinde Tiirkiye'deki 52 milyon vatandasin kimlik
010100101 101 10 numarasi, adresi, baba adi bilgisi vardir” dedi.

| Agirdir, sunlari soyledi: “Teknik sorunlari siyasi probleme eslememiz lazim. Bunu partilere
' vermenin yolu ancak ilce ilce olabilirdi. Evet bir parti ugrasirsa birlestirir hepsini ama yine
de pratik olarak ilce ilce verilebilirdi. Halbuki ne oldu, bu bir somut bilgidir. 2011°de ilk

bu yasada dizeltme yaptilar. YSK partilere CD’de o zamanki 52 milyon listeyi verdi. Bazi
partilerimiz ‘hileli oluyor aman hangi sandikta oy kullanacaginizi bilin, benim internet
sitemden bakin sandiginiza’ yapti. Ve o partinin bilgisayar sisteminde antiviris yazilimlari
yoktu. Hacker’lar daha iki saatte bitin 52 milyonluk listeyi indirdi. Su anda Tirkiye'nin

52 milyon secmeninin listeleri Rusya’da hacker’larin elinde. Simdi seffaflik diye, uzay
boslugunda teknigini bilmeden glvenlik meselesini disinmeden yapilan bazi isler de
amaclananin tersine sonuclaniyor.”
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Um dinya gittikce artan takip,
dinlenme ve gozetlenmelere
yazarlardan tepki geldi. Diinyanin
onde gelen yazari, ortak bir
manifesto yayinladi. 10 Aralik Diinya Insan
Haklari Glini dolayisiyla, aralarinda 5
Nobelli yazarin da bulundugu 83 tlkeden
560 yazar, imzaladiklari manifesto ile
kitlesel izleme ve takip faaliyetlerine tepki
gosterdi.
“Dijital cagda bir demokrasi savunmasi”
baslikli manifesto, Ingiltere’de The
Guardian, Almanya’'da F.A.Z., Fransa’'da
Le Monde, Tirkiye'de Hirriyet olmak
Uzere diinyanin 30 ulkesinde farkli
gazetelerde yayinlandi. Manifestoya,
Nobelli yazarlar Orhan Pamuk, J.M.
Coetzee, Elfriede Jelinek, Giinter Grass
ve Tomaz Transtromer’in imza atti. Paul
Auster, Arundhati Roy, Amos Oz, Tarik
Ali, lan McEwan, Louis de Bernieres,
Hanif Kureishi’'nin imzaladigi manifestoya
Turkiye'den Yasar Kemal, Buket Uzuner
ve Murathan Mungan da destek verdi.

Istihbarat servislerinin milyonlarca
insanin dijital iletisimini gozetlemesinin
diinyada yasayan herkesi potansiyel
stipheli durumuna disirdigi ve
demokrasinin altini oydugu belirtildi.
“Gozetleme hirsizliktir” ifadesine yer
verilen metinde yazarlar, sivil haklarinin
korunmasi amaciyla Birlesmis Milletler’in
(BM) Uluslararasi Dijital Haklar
Beyannamesi olusturmasini istedi.

Manifesto soyle:

“KITLESEL gozetlemelerin son aylarda arttigi bilinen
bir gercek. Devlet, birkac tik ile cep telefonunuza,
e-mailinize, sosyal aglariniza ve internette yaptiginiz
aramalara ulasabiliyor.

Politik egilimlerinize, eylemlerinize ulasilabiliyor.
Internet sirketlerinin isbirligi ile bilgileriniz toplaniyor
ve depolaniyor, boylece yapacaginiz tiiketim ve
aliskanliklariniz ongordlebiliyor.

Bireyin dokunulmaz bitinligu demokrasinin temel
tasidir. Insan bitinligl bedenin otesindedir. Biitlin
insanlarin distncelerinde, kisisel cevrelerinde ve
iletisimlerinde gozetlenmeme ve rahat birakilma hakki
vardir.

Bu temel insan hakkinin ici, kitlesel gozetleme amaci ile
teknolojik gelismelerin devletler ve sirketler tarafindan
kotuye kullanimi yoluyla bosaltilmis, hikimsuiz
kilinmistir.

Gozetleme altinda olan biri artik 6zgur degildir;
gozetleme altinda olan bir toplumda ise demokrasi
yoktur. Demokrasinin gecerliligini sirdirebilmesi icin,
demokratik haklarimiz gercek alanda oldugu kadar sanal
alanda da uygulanmalidir.

* Gozetleme, 6zel alan ihlalidir ve diisiince ve ifade
ozglrligunu tehlikeye sokar.

* Kitlesel gozetleme her bir vatandasi potansiyel siipheli
olarak gorur. Tarihi miraslarimizdan biri olan masumiyet
karinesini alt Ust eder.

* Gozetleme, devlet ve sirketler gizlilik icinde hareket
ederken bireyi seffaf kilar. Gordiigimuz gibi bu gtic
sistemli olarak kotlye kullanilir.

* Gozetleme hirsizliktir. Bu bilgiler kamu mali

degildir: bize aittir. Davranislarimizi 6ngormek icin
kullanildiginda, baska bir seyden yoksun birakiliriz:
demokratik 6zgirligin olmazsa olmazi olan hir irade
ilkesi.

Herkesin, demokratik vatandaslar olarak, kisisel
verilerinin yasal yollardan hangi élcide ve kimler
tarafindan toplanabilecegine, saklanabilecegine,
islenebilecegine karar verme; bu verilerin nerede
saklandigi ve nasil kullanilacagr hakkinda bilgi sahibi
olma; verilerin yasal olmayan bicimlerde toplanmasi
durumunda silinmesini saglama HAKKINA SAHIP
OLMASINI TALEP EDIYORUZ.

TUM DEVLETLERI VE SIRKETLERI bu haklara saygili
olmaya davet ediyoruz. TUM VATANDASLARI bu haklari
korumaya cagiriyoruz.

BIRLESMIS MILLETLERI dijital cagda insan haklarinin
korunmasinin onemini kabul etmeye ve Uluslararasi
Dijital Haklar Beyannamesi olusturmaya davet ediyoruz.
TUM DEVLETLERI bu anlasmayi imzalamaya ve bagli
kalmaya davet ediyoruz.”
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Seffaflik Raporu 2013’e gore, icerik kaldirma
taleplerinde 10 kat artis yasanan Turkiye,
taleplerde diinya birincisi oldu.

anun ve politikalarin internett.e bilgi 6zgurligini nasil etkiledigini
denetlemek ve hikimetlerin Internet’'ten cikarilmasini istedigi iceriklere
iliskin Google'in hazirladigi Seffaflik Raporu yayimlandi. Google'in blog
sayfasinda sekizinci kez veri sundugu 2013 yilinin ilk 6 ayini kapsayan
rapora gore, Turkiye'den gelen icerik kaldirma taleplerinde dikkat cekici bir
yukselis yasandi. Yapilan aciklamada, geride kalan dort yilda hiikimetlerin siyasi
iceriklerin cikarilmasi yoniindeki “endise verici” trendinde bir degisim olmadigi
vurgulandi. Mahkemelerin kendileri icin kritik bilgileri; polisin belli sorusturmalarla
baglantisi olan video veya bloglari; yerel kurumlarin da “insanlarin karar verme
mekanizmalarini 6grenmemesi icin” bazi bilgilerin cikarilmasini istedigi bildirildi.
Gelen taleplerde siyasi iceriklerin cikarilmasi icin hakaret, mahremiyet ve hatta
telif hakki gibi mazeretlerin sunuldugunu kaydeden Google, belirtilen donemde
hiklimetleri elestiren 93 icerigin cikarilmasi icin kendilerine basvuruldugu ve bu
iceriklerin 3'te T'inin cikarildigini acikladi.
Raporda, 2012'nin ikinci yarisindan bu yana devletlerin icerik cikarilmasi icin yaptigi
basvurularin yiizde 68 arttigina dikkat cekildi. Google'a Ocak-Haziran 2013 arasinda
yapilan 3846 basvuruda, toplam 24 bin 737 icerigin cikarilmasi istendi. Ocak-Haziran
2013 doneminde Google'a toplam 24 bin 737 parca icerigin kaldirilmasi icin 3 bin
846 hikimet talebi ulastigi belirtildi. En cok talep ise Tirkiye'den geldi. Turkiye'nin
ardindan icerik cikarilmasi basvurularini artiran bir diger lke Rusya oldu.

Tirkiye'den gelen talepler, gectigimiz yil ayni doneme oranla neredeyse 10 kat
artarak, 1673 basvuruya ulasti. Bu taleplerin en az 3'te 2'si ise (1126), 5651 sayili
kanun kapsaminda yapilan ihlallere dayali 1345 icerigin cikarilmasina yonelik oldu.
Rusya’'nin gectigimiz yila kiyasla talepleri 2 kart artti ve 257’ye ulasti.

Google, Seffaflik Raporu’nun Internet sansiiriinii kapsamli olarak takip eden bir
arac olmadigini, yine de hilkimetlerin endise verici sansir egiliminin devam ettigini
gosterdigini vurguladi.

Hukuk direktord Susan Infantino imzasiyla paylasilan raporda, “Platformlarimizdan
icerigin kaldirilmasi icin Tirkiye'den bin 673 talep aldik. Gectigimiz yilin ikinci
yarisina kiyasla neredeyse 10 kat bir yiikselis var. Toplam talep sayisinin yaklasik
ucte ikisi, yani bin 126 talep, 5651 Sayili Kanun'u ihlal eden bin 345 parca icerigin
kaldirilmasini ongoriyor” ifadelerine yer verildi.

Kaldirilan ve kaldirilmayan icerikle ilgili rapordaki ayrintilardan bazilari soyle:

“Bir siyasi yetkili ve seks skandallariyla ilgili arama sonuclarini kaldirmamiz icin bir
mahkeme karari elimize ulasti. Sonuclari kaldirmadik.”

“Bir hitkiimet kurumundan Kirt partisi ve Kiirt aktivistler hakkinda bir blog sayfasini
ve Kirdistan haritasini profil resmi yapan bir Google+ sayfasini kaldirmamiz icin iki
talep aldik. Hicbirini kaldirmadik.”

“Bir savcinin isinin kalitesini elestirerek hakaret ettigi iddia edilen bir blog yazisinin
kaldirilmasini 6ngoren tclnci tarafa yonelik bir mahkeme karari aldik. Blogu
kaldirmadik.”

“Bircok hikiimet yetkilisinin telefon numaralari, sahsi e-postalari, banka hesap
bilgileri gibi detaylari bulunduran blog yazilarinin kaldirilmasi icin Gclincu taraflara
yonelik lic mahkeme karari aldik. Uriin politikalarimizi ihlal ettikleri icin bu yazilarin
cogunlugunu kaldirdik.”
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ectigimiz Kasim ayinda borsaya acilan Twitter, yatirimcisinin yizind
guldurdi. Firmanin hisseleri cok kisa zamanda yizde 145 oraninda artti.
7 Kasim'da Twitter hissesi alanlarin cogu servetlerini ikiye katladi. Aralik

T | tt | l | |
" - ayinin sonunda kar satislariyla hisseler biraz disse de Twitter hala gercek
a l a n l a r I k I a d a degerinin cok daha iizerinde bir degerde bulunuyor. Firmanin hisselerinin degeri
7 kendini ispatlamis internet devleri Google ve Facebook'un cok Uzerinde. Rakamlarin bu

kadar yiuksek olmasinin nedeni Twitter'in su anki performansi degil. Twitter 500 milyon

uzerinde kullaniciya sahip olmasina ragmen heniz kar etmiyor. Twitter’a yatirim yapan
yatirimci, firmanin ileride elde edecegi karlari dusunuyor.

Gercek degerinin cok ustiinde

Analistler, Twitter'in 2014 yilinda 1.1 milyar dolar gelire ulasacagini
ongoriyor. Twitter’in su anki piyasa degeri ise bunun 39 kati. SunTrust
Robinson Humphrey adli yatirimci firmasinin yoneticisi Robert S. Peck,
Twitter yatirimcilarin cogunun Twitter'in 2017 yilinda 4 milyar dolarin
Uzerinde bir gelire ulasacagi beklentisi icinde oldugunu soyliyor. Peck’e
gore bu beklenti gerceklesmezse Twitter’in hisselerinde ciddi dustisler
olabilir.

Bu tarz distsler en son dot-com balonu doneminde yasanmisti. Sene
1999 yiliydi. internet heniiz yeni emekleme asamasindaydi. D6nemin
dot-com siteleri birer birer borsaya acildilar. Yatirimcilar bu sitelere
buyuk paralar odediler. Daha sonra ise bu sirketlerin borsa degeri

dibe vurdu. Dot-com fiyaskosu piyasayi o kadar derinden etkiledi ki
yatirimcilar senelerce internet sirketlerine mesafeli durdu. Diinyanin en
buyutk sosyal agi, 2004 yilinda kurulan Facebook bile, borsaya acilmak
icin sekiz sene beklemek zorunda kaldi. Facebook'un borsa acilimi ise
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sachs tam bir hayal kirikligi oldu. Wall Street Journal, Facebook'un borsadaki

hisselerinin basarisizligini “Fiyasko” basligi ile duyurmustu.

Twitter’in hisselerinin gelecegi hakkinda ise ongortde bulunmak
oldukca zor. Twitter hisseleri Facebook’'un aksine hizli bir sekilde
yukseldi. Twitter kullanici sayisi ve reklam acisindan Facebook ve
Google'in cok gerisinde olmasina ragmen yatirimcinin onayini aldu.
Burada en onemli soru bu onayin ne kadar stirecegi. Borsa yatirimcisi
birinci olarak bir sirketin karliligina ve biyime oranlarina bakar.
Twitter henliz kar eden bir sirket degil. Sirketin kisa vadede de kar
etmesi ongorulmuyor. Twitter'in kar etmesi icin kullanici portfoyunu
paraya cevirmesi gerekli. Bu da sadece reklamla saglanabilir. Online
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reklam piyasasini Google elinde tutuyor. Facebook’un bile online reklam piyasasinda Google’in
karsisinda pek sansi yok. eMarketer arastirma sirketinin rakamlarina gére online reklam
piyasasinin ylizde 32.84’1 Google'a ait. Ikinci sirada bulunan Facebook’'un pazar payi ylizde
5.41. Twitter'in pastada yeri neredeyse yok gibi. Sitenin 500 milyon kullanicisi olmasina ragmen
pazar payi sadece yiizde 0.50! Olaylara rasyonel olarak bakan biri bu rakamlari goriince Twitter
hissesi almaz. Ama yatirim diinyasi her zaman rasyonel islemiyor.

Hayale yapilan yatirim

Yatirrmcilar bir hayale, gelecege yatirim yapiyorlar. Henlz reklama fazla agirlik vermeyen
Twitter, 500 milyon kullaniciyi bir para makinesi haline getirebilirse cok yiiksek ciro
rakamlarina ulasabilir. Yatirimci iste bu olasiliga yatirim yapiyor. Bir nevi kumar oynuyor.

Hisse senetlerinde ilerde basarili olsun olmasin Twitter simdiden bu borsa acilimindan buyuk
gelir elde etti. Firma borsadan elde ettigi gelir ile daha fazla yatirim yapacak. Bu daha fazla
calisan, daha fazla servis ve daha fazla gelir anlamina gelecek. Twitter, Google'in yaptigi yoldan
gidip sirket satin almalarina gider, farkli alanlarda da servis vermeye baslayabilirse gelecegin
dev sirketleri icinde yer alabilir. Twitter’in borsada basarili olmasi diger internet servislerinin de
borsaya acilmasina yol acacaktir. Bakalim ileri glinlerde yeni bir dot-com balonu yasanacak mi?
Merakla izliyor olacagiz...

Twitter Kurucusu Jack Dorsey
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eknolojinin direkt olarak etkiledigi en biyik sektorlerden birisi mizik
enddstrisidir kuskusuz... Milyarlarca dolarlik bu endistri teknoloji
sayesinde hem yayginlasti gelisti hem de blylk paralar kaybetti.
Bundan 30-40 sene oncesinde mizik endistrisinde korsan diye bir
sorun yoktu. Mizik dinlemek isteyen parasini verip plak ya da kaset alirdi. Daha
sonra plak ve kasetlerin yerini cok daha yiksek ses kalitesi sunan CD’ler aldi.
CD’lerin hakimiyeti de uzun yillar siirdii. Oyle ki 1988 yilinda diinyada satilan
CD sayisi 400 milyonu gecmisti. 2000°Li yillarin basinda CD’ler buyuk olclide
kasetlerin yerini aldi. Kasetcalarlar yavas yavas antika haline geldiler. 2000°Li
yillar ayni zamanda CD’lerin disuslnin basladigi yillar oldu. Genis bant internetin yayginlasmasi, 256kbit
MP3 ve AAC gibi formatlarin ortaya cikmasiyla CD satislari diismeye basladi. insanlar artik CD satin
almiyor, MP3 indirmeyi tercih ediyordu. MP3 indirenlerin sayisi milyonlara ulasinca, albim satislari dibe
burunca muzik endistrisi kara kara distinmeye basladi. Mizik endiistrisini kurtaran acilim ise Apple
cephesinden geldi. Apple 2001 yilinda iTunes’i duyurdu ve genis kitleler MP3 satin almaya basladi.

Oncii Spotify

Gunimuzde ise internetten muzik indirme doneminin sonuna gelmis durumdayiz. Artik neredeyse
herkesin evinde ylksek hizli internet oldugu icin internetten muzik indirip tek bir yerde saklamak
anlamini yitirdi. Gindmuzin kullanicilari istedikleri mizige istedikleri an ulasmak istiyor. Durum

bdyle olunca akiskan (streaming) miizik siteleri bir anda popiiler oldu. 2008 yilinda Isvecli bir girisimci
tarafindan kurulan Spotify, 2013 yilinda 20 milyonun Gzerinde kullaniciya ulasti. Aylik sabit bir Gcret
karsiliginda limitsiz mizik dinleme hizmeti sunan Spotify, Apple’in bu alandaki tahtini sarsmaya basladi.
Gectigimiz Eylul ayinda acilan Deezer ise bu tahti daha da sarsacaga benziyor.

Dort ayda 12 milyon kullanici!

Spotify’'in bir benzeri olan Deezer, sadece dort ay icinde 12 milyon kullaniciya ulasti. Deezer’in
Spotify’dan en bulyuk farki ise tcretsiz limitsiz mizik imkani sunmasi. Spotify’da tcretsiz kullanim belli
bir dakika ile sinirli. Deezer kullanicilari ise herhangi bir sinir olmaksizin Gcretsiz miizik dinleyebiliyorlar.
Ucretsiz kullanimda giinde bir kez reklam dinlemek zorunda kaliyorsunuz. Deezer aldigi bu reklamlarla
buyuk gelirler elde ediyor. Ayrica ayda sadece 5 Euro 6deyerek reklamsiz mizik dinleme, daha geliskin
ozelliklere sahip olma ve 320kps kalitesinde miizik dinlemek mimkiin. Deezer’in 30 milyon adet parca
Uzerinde bir arsivi bulunuyor.

Spotify’in ardindan Deezer geldi, yakinda buna benzer baska servisler de acilacaktir. 3-4 sene icinde

MP3 indirmenin yerini bu tir servisler alabilir. Cok ucuza veya reklam karsiligi tcretsiz kullanilabilen bu
servisler korsan kullanimi asagi cekecektir. Bu tarz servislerin ortaya cikmasi aslinda Sony, EMI, Warner
Music Group ve Universal gibi biyik muzik devlerinin korsan karsisinda yenilgiyi kabul ettiklerinin bir
gostergesidir. Mizik endustrisi eksiden cok biylk kar marjlarina sahip bir endistriydi. O donem cok
geride kaldi. Sanatcilarin cogu sadece konserlerden para kazanir hale geldiler. iTunes ile albiimlerden
para kazanma tekrar basladi ama iTunes ABD disinda buytk bir basari elde edemedi. Az gelismis

ve gelismekte olan ulkelerde korsan muzik indirme hep devam etti. Simdi ise ayda sadece 5 Euro’ya
ylzbinlerce muzik albimine ulasilabiliyor. 5 Euro, McDonalds’ta bir 6giin yemek yemeden daha az bir
rakam. Korsan indiren kullanicilar, korsan indirmek icin torrent siteleri ve virtislerle ugrasmayi birakip
bu yasal servise yonelebilirler. Boylece hem muzlk endistrisi ayakta kalmayi basarir hem de kullanicilar
albimlere yliksek rakamlar vermek zorunda kalmazlar. Teknoloji tarafindan darbe yiyen muzik
endustrisi yine teknoloji tarafindan kurtulacak gibi gozikuyor-...




Tiirkiye, “Sayisal Giindem

2020"de AB’'nin izinde

Digital Agenda
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AB’nin iki yil 6nce baslattigi “Sayisal Glindem 2020” programi ile
uyumlu calismalara Turkiye'de yogunlasti. Paralel calismalari
yuritecek, bilisim sektoriiniin gelecegini belirleyecek uzmanlari
biraraya gelmesi gerektigine inanan TBD; “TBD Sayisal Giindem
2020 Uzmanlik Gruplari”ni kurdu.
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trkiye Bilisim Dernegi (TBD]), Avrupa Birligi'nin (AB) baslattigi “Digital Agenda for
Europe 2020 programi ile uyumlu olacak “Sayisal Gindem 2020"ye iliskin calismalara
hiz verdi. Bilisim sektoriiniin gelecegini belirleyecek uzmanlik calismalariicin TBD,
“Sayisal Gindem 2020 Uzmanlik Gruplari”ni olusturdu.

AB biyime stratejisi cercevesinde 2011 yilinda baslattigi “Digital Agenda for Europe” programi
ile 2020 " ye kadar yiiritilecek bir dizi eylem plani saptadi. Yedi ana baslik altinda 132 eylemden
olusan bu calismalar yillik skorlamalarla takip ediliyor ve ilerlemeler kaydediliyor. AB, 2020" ye
kadar toplam buylimesine yizde 5 ek katki getirerek kisi basi gelirin 1500 Avro'dan daha fazla
olmasini saglayacak bu calismalar sonucunda dogrudan istihdama 1,2 milyon, dolayli istihdama

3,8 milyon kisilik ek katki saglamis olacak.

Tlrkiye " de de benzer bir Sayisal Giindem’in olusmasi ve bilisim sektoriiniin gelecegini
belirleyecek uzmanlik calismalarinin baslamasi gerektigine inanan TBD, “TBD Sayisal Glindem
2020 Uzmanlik Gruplari”ni olusturmaya karar verdi. TBD, bu silirecte 7 ana hedef ve simdilik 39
uzmanlik alaninda gruplar olusturdu.

Tirkiye'yi gelecege hazirlayip tasiyacak olan “TBD Sayisal Glindem 2020 Uzmanlik Gruplari”,
“30. Ulusal Bilisim Kurultayi”nin da ana temasi olmus, kurultay katilimcilari tarafindan biyik
bir heyecanla karsilanmisti.

Kurultay oncesi yapilan duyuru biyulk ilgi gorerek, su ana kadar her biri birbirinden degerli

ve alanlarinda uzman olan 400'Un Gzerinde gonilli “TBD Sayisal Giindem 2020 Uzmanlik
Gruplari"nda yer aldi.

Sayisal Gindem 2020, AB'nin bir stratejisi, diinya ekonomi pazarinda yer almak icin baslattigi
bir girisim. Bu bir ekonomik savas; artik ulkeler bunu teknolojide onculik yaparak stirdirmeye
calisiyor. AB, bu savasta geride bulundugunun farkinda. é. ve 7. Cerceve Programlariyla AB
teknolojide liderlik yakalamaya ve farkli drtnler gelistirmeye calisti.

Ama bu hedeflerin tutturabilmesiicin AB icinde uyum saglamak, temel dncelik olarak ortaya
cikti. 27 lye Ulkeli AB'de, “Sayisal Tek Pazar” ile bu yaratilmaya calisiliyor. Ancak bu cok kolay
degil. Tim mevzuatlari teklestirmek gerekiyor.

Biz de AB kapisinda bekleyen bir lilkeyiz ve onun normlarini uygulayacagiz. O zaman AB
2020'nin norm ve hedeflerine uygun calismalar yapmaliyiz. Buna oncelik verilmesi gerektigine
inanan “Dijital Turkiye Platformu” adina TBD bu inisiyatifi Gstlendi.
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Tablo: TBD Sayisal Giindem 2020 Ana Hedef Gruplari, Hedef Koordinatorleri ve Uzmanlik
Gruplari gorebilirsiniz.
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Prof. Or. Nazife
EBayvkal

Uzmanlik Grubu
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Lisans ve Fikri Milkiyet Haklar

Sayisal Tek Pazar
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Koordinatorler hedeflerini acikladi

TBD Sayisal Gindem 2020 Ana Hedef Gruplarinin, Hedef Koordinatorleri hedeflerini
aciklayarak, yaptiklari calismalar hakkinda ayrintili bilgi verdiler. Calismalari koordine eden
TBD Yonetim Kurulu uyesi Ersin Tasci, Turkiye'nin Avrupa’dakinin benzeri Sayisal Gindemi'nin
olmasi gerektiginin acik olduguna dikkati cekti. Tasci, Ulkemizde henuz derli toplu hicbir sey
soylenmedigi gerceginden hareketle gec kalmadan bir seyler yapilmasi gerektigini vurguladi.

Ar-Ge ve inovasyon Hedef Grubu Koordinatorii ve Orta Dogu Teknik iiniversitesi (ODTU)
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Nazife Baykal da “Sayisal Giindem” olusturma calismasinin Ar-Ge

ve yenilikcilik ayagini olusturduklarina anlatti. Baykal, Ar-Ge ve inovasyon Hedef Grubu'nun
bu alanda diinyada ve 6zellikle Avrupa’daki gelismelere paralel olarak, konuyla ilgili tim
paydaslari siirece katarak, tilkemizde bilisim teknolojileri (BT) sektoriinde Ar-Ge ve Inovasyon
calismalarinin gelistirilmesini ve bu cabalarin Avrupa’daki gelismelerle biutunlestirilmesini
hedefledigini kaydetti.

Birlikte Calisabilirlik Hedef Grubu Koordinatori Hakan Demirel ise, 3 uzmanlik grubu
olusturuldugunu acikladi. Demirel, Bunlarin Birlikte Calisabilirlik, Bilgi Teknolojileri (BT)
Standartlari ve BT Uriin ve Hizmet Satin Aimlari uzmanlik gruplari olarak isimlendirildigini
soyledi. Ulkemizde birlikte calisma kiiltiiriiniin istenen diizeyde olmadiginin iizerinde duran
Demirel, bunun bilgi sistemlerine olumsuz yonde yansimalarinin oldugunu kaydetti.

Giiven ve Giivenlik Hedef Grubu Koordinatdrii ve Gazi Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Mustafa Alkan, Tirkiye'de uzun bir suredir bilgi glvenligi ve siber glvenlik konusunda bir
farkindalik problemi yasandigina isaret etti. Alkan, “Wikileaks gibi diinyayi sallayan olay bile
Tirkiye'yi ne yazik ki cok sallamadi” dedi. Turkiye'nin hep boyle olacaginin sanildigini dile
getiren Alkan, yakin gelecekte Turkiye'nin bu konuda cok sallanmaya ve cok ciddi depremlere
ve toplumsal olaylar yasamaya gebe oldugunun altini cizdi.

Hizli ve Ultra Hizli internet Erisimi Hedef Grubu Koordinatorii Yiicel Bagriacik da bilgi cag!
olarak adlandirdigimiz bu binyilda, tlkelerin diinya tGzerlerindeki konumu ve glcind, bilgi ve
iletisim teknolojilerine verdikleri 6nemin belirleyecegini vurguladi.

Ulkemizde, bilgisayarlarin insanlarin yasamina girmesinden sonra teknoloji ve bilisim
alanindaki adimlari cok hizli atmadigini 6ne siiren Bagriacik, “Benzer durumda bulunan diger
ulkeler ile karsilastirildiginda ciddi farkliliklar gosteren bir durum soz konusudur” dedi.

Kamusal Alanda BT Kullanimi Uzmanlik Grubu Koordinatorii ve TODAIE e-Devlet

Merkezi Midiirii Prof. Dr. Tiirksel Kaya Bensghir ise, 6 alt grup altinda uzmanlar havuzu
olusturdugunu soyledi. Bensghir, bu alanlardaki potansiyel bilgi birikimini aciga ¢cikarmak
suretiyle Turkiye'nin 2023 ulusal hedeflerine ve bilgi ekonomisinden yuksek paylar alan ulkeler
sinifina ulasmasina katkida bulunmak oldugunu anlatti.

Sayisal Okuryazarlik BT Yetenegi Hedef Grubu Koordinatorii Remime Kocoglu, ekonomik
bliylime, istikrar, teknolojilerin kullanimi, is olanaklarinin artmasi, istihdam alanlarinin
artirilmasinin sayisal okuryazarligin artirilmasi ile saglanacagini vurguladi.

o e e
=<

Ny Sayisal|Giindem'2020
v Digital Aigenda;2020)

W gy S

i



TBD Yonetim Kurulu Uyesi Ersin Tasci:

Kalkinmayi dogrudan tetikleyecek “Sayisal Giindemi”in olusturulmasi ihtiyaci acik!

vrupa Birligi (AB) biyiime stratejisi cercevesinde 2011 yilinda baslattigi “Digital

Ulkemizin kit kaynaklari ile kalkinma hamlesini
y Agenda for Europa” programi ile 2020°ye kadar yurutilecek bir dizi eylem plani
olusturdu. Yedi ana baslik altinda 132 eylemden olusan bu calismalar yillik

gerceklestirebilmesi ve buyumesi icin BT sektorinin ve tim
skorlamalarla takip ediliyor, “skorboard” lar olusturularak ilerlemeler kaydediliyor.

sektorlerdeki BT kullanlmlnln, Planll. OlCUleblllr; verimli ve etkin AB'nin 2020°ye kadar toplam biyumesine yizde 5 ek katki getirerek kisi basi gelirin 1500 Avro

~ daha fazla olmasini saglayacak bu calismalar sonucunda dogrudan istihdama 1,2 milyon, dolayli
kullanimi saglanmall. istihdama 3,8 milyon kisilik ek katki saglanmis olacak.

Tiirkiye'nin planli, izlenebilir, dlciilebilir ve ililke kalkinmasini dogrudan tetikleyecek Sayisal
Glindemi’nin olusturulmasina ihtiyac var!

Tirkiye'nin benzer bir Sayisal Gindemi ve ajandasinin olmasi gerektigi acik. Hele ki; Avrupa
sdylenmedigi gerceginden hareketle gec kalmadan bir seyler yapilmasi gerekiyor. Ulkemizin kit
kaynaklari ile kalkinma hamlesini gerceklestirebilmesi ve bliyimesi icin ana dinamiklerden biri
olacak BT sektoriiniin ve tim sektorlerdeki BT kullaniminin, planli, dlcilebilir, verimli ve etkin
kullanimin saglanmasi gerektigi acik.

TBD Tiirkiye’'nin Sayisal Giindemi’'nin olusmasinda ve giindem geregi yapilacak calismalarin
izlenmesine onciiliik yapacak!.

Bu ihtiyaclardan hareketle TBD Sayisal Gindem 2020 Uzmanlik Gruplari'ni olusturan TBD,
buglinden 2020 yilina kadar uzanacak bir sirecte, 7 ana hedef ve simdilik 39 uzmanlk alaninda
gruplar olusturdu.

Iletisimden - bilgi glivenligine, cocuklarin cevrimici istismarindan - siber giivenlige, Yapay zeka
ve robot teknolojilerinin gelistirilmesinden - mikro ve nano teknolojilerin gelistirilmesine kadar
sektorimdizun tim konularini kapsayan uzmanlari bir araya getiren ve sektore yeni uzmanlar
kazandirmayi amaclayan bu olusumla; tlkemizin, tim sektorleriyle topyek(n kalkinmasi ve
ekonomik, sosyal, kiiltirel ve demokratik ilerlemesine bilisim teknolojilerinin dogrudan katkisi
ve etkisinin saglanmasi hedeflendi.

Her gecen gun hizla ilerleyen, dinyada ve Ulkemizde yepyeni firsatlari ve tehditleriyle
hayatimizin kacinilmaz bir parcasi haline gelen Bilisim Endustrisi'nin, Ulkemizin dinyanin en
gelismis Ulkeleri arasinda girmesi icin bir firsat olarak degerlendirilmesi ve kotlye kullanimiyla
olusacak tehditlere karsi tedbirlerin alinmasi kacinilmaz.

TBD Sayisal Gindem 2020 Uzmanlik Gruplari'nda gorev alan 1000’e yakin bilisim uzmani ve
tlkemizin 6nde gelen bilim insani; tamamen gonillilik esasi ile calisacaklar ve “Tirkiye'nin
aydinlik, mutlu ve refaha ermis” gelecegini insa etmek icin bilisim teknolojilerinin her alanda
etkin kullaniminin saglamak, farkindalik yaratma, goris ve oneriler olusturma, izleme

ve olcimleme, egitim ve bilgilendirme faaliyeti yapma, eylem planlari olusturma, yasal
dizenlemelerin yapilmasini saglama, projeler Uretmek dahil her turlu calismayi yapacaklar.
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Ar-Ge ve inovasyon Hedef Grubu Koordinatorii Prof. Dr. Nazife Baykal:

BT tesvikleri gelistirilmeli, yatirim havuzlari olusturulmali

“Ulkemiz BT sektoriindeki Ar-Ge ve inovasyon calismalarinin
gelistirilip Avrupa’daki gelismelerle butiunlestirilmesini
hedefliyoruz” diyen Baykal, Turkiye'de bilisim endustrisinin
gelismesi ve yerel Urunlerin uretilmesinin onemini vurguladi.

L% 1

——

lirkiye Bilisim Dernegi (TBD) Sayisal Giindem 2020 Ar-Ge ve inovasyon Hedef Grubu

Koordinatorii ve Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Ogretim Uyesi Prof. Dr. Nazife

Baykal, “Sayisal Gindem” olusturma calismasinin Ar-Ge ve yenilikcilik ayagini

olusturduklarina isaret etti. Baykal, grubunu bu alanda diinya ve ozellikle Avrupa’daki
gelismelere paralel olarak, konuyla ilgili tim paydaslari surece katarak, uilkemizde bilgi
teknolojileri (BT) sektoriinde Ar-Ge ve inovasyon calismalarinin gelistirilmesi ve bu cabalarin
Avrupa’daki gelismelerle butinlestirilmesini hedefledigine dikkat cekti.
Ar-Ge ve inovasyon calismalarinin desteklenmesinin cok 6nemli oldugunu belirten Baykal,
“Bir tlkenin Ar-Ge ve inovasyondaki durumunu degerlendirmek icinse, dncelikle bu alanda
yapilan harcamalara bakmak gerekir” dedi. Ar-Ge ve yenilikcilik yatirimlarinda ABD'nin baskin
oldugunun gorildigine deginen Baykal, tim dinyadaki Ar-Ge harcamalarinin yarisindan
fazlasinin (yizde 57) bu tlke kaynakli oldugunu soyledi.
Oncelikle, BT tesviklerinin gelistirilmesi, gerekirse yatirim havuzlarinin olusturulmasi
gerektigini vurgulayan Baykal, bunun yani sira, Tirkiye'de bilisim endustrisinin olusmasi ve
gelismesini saglama ile yerel trinlerin Uretilmesinin onem tasidiginin altini cizdi.

-Ar-Ge ve inovasyon Hedef Grubu ne
amacla neden kuruldu?

-Bilindigi gibi, Avrupa Birligi (AB) 2011
yilinda “Avrupa Sayisal Giindemi -Digital
Agenda for Europa” adli bir program
baslatti. Bu programin baslatilmasindaki

en onemli itici glic, AB Ulkelerinin bilgi ve
iletisim teknolojileri (BIT) arastirmalarina
yatirimlarinin ABD ve Cin’in gerisinde olmasi,
sadece ABD'nin bu alandaki yatirimlarinin
ise yarisi dizeyinde olmasidir. Bu durum,
bilimsel distincelerin ve arastirma
sonuclarinin ticari Griin ve hizmete yeterince
donusturiulmediginin bir gostergesi olarak
degerlendirilerek, bilgi ve iletisim teknolojisi

arastirmalarina yapilan yatirimlarin
artirilmasi amaciyla bu program olusturuldu.
Program, Avrupa’da bu alandaki ayri cabalari
birlestirmeyi, esgidimu artirmayi ve bu yolla
Avrupa’nin arastirma ve yenilikte rekabet
guclnu ylkseltmeyi hedefliyor.

Avrupa’da arastirma ve gelistirmede (Ar-Ge)
kamu yatirimlarinin disik ve dagitik olmasi,
pazardaki bolinmuslik ve arastirma fonlarinin
da dagitik olmasinin, yenilikci firmalarin,
ozellikle de kiiclik ve orta olcekli firmalarin
bluylimesini sinirladigi da programda oncelikle
degerlendirilen konulardan biri. Bunun icin,
bu alandaki Ar-Ge ve yenilikci calismalar icin
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yapisal bir fon olusturulmasi, bitcelerde yilda
ylzde 20°lik artislar, kamu-ozel sektor ishirligi
ile yatirrmlarin artirilmasi hedefleniyor.
Ayrica, Avrupa Komisyonu'nun kiiclik/orta
olcekli firmalar ve genc arastirmacilarin

AB fonlarindan yararlanabilmesinin
kolaylastirilmasi da amaclaniyor.

Bu program ile 2020" ye kadar yurutulecek bir
dizi eylem plani olusturulmus durumda. Yedi
ana baslik altinda 132 eylemden olusan bu
calismalar ise yillik skorlamalarla izlenmekte
ve ilerlemeler kaydedilmekte.

Turkiye'de de TBD'nin girisimiyle, Ulkemizin
bu sektorde Avrupa ile paralel biyimesini

ve gelismesini saglamak amaciyla

benzer bir “Sayisal Glindem” olusturma
calismasi baslatildi. Bu kapsamda 7 ana
hedefte, yaklasik 400 uzmanin gonullu
katilimiyla Uzmanlik Gruplari olusturuldu.
Koordinatorliginu Ustlendigim Ar-Ge ve
Inovasyon Hedef Grubu da bu genel amac
kapsaminda, konunun Ar-Ge ve yenilikcilik
ayagini olusturuyor. Yapilan cesitli toplantilar,
Avrupa Dijital Ajandasi’'nda bu konuda 6ne
cikan sorunlarin incelenmesi ve paralellik ve
butlinlesme icin Ulkemize 6zgu ozelliklerin
saptanmasi sonucunda, bu alanda su amaclar
belirlendi:

Oncelikle, BT tesviklerinin gelistirilmesi,
gerekirse yatirim havuzlarinin olusturulmasi
gerekiyor. Bunun yani sira, Turkiye'de
bilisim endustrisinin olusmasi ve gelismesini
saglamak; yerel drinlerin Uretilmesini
saglamak onem tasiyor. Tim dinyada BT
alanindaki yeni gelismelere paralel olarak
da bazi adimlarin atilmasi gerekiyor. Bunlar,
ayni zamanda, one cikan Ar-Ge alanlari.
Ornegin, bir bulut bilisim stratejisinin
olusturulmasi ve izlenmesi; kamu bulut
bilisim altyapisinin kurulmasi, tilkemiz

icin onemli. Buyuk veri teknolojileri de 6ne
citkan alanlardan; bunun icin, tlkemizde

de bu teknolojilerin gelistirilmesi ve buyuk
veri Uzerinden katma degerli bilgi, Grin ve
hizmet tGretiminin saglanmasi yoniinde Ar-
Ge calismalari yapilmasi ve girisimlerde

bulunulmasi gerekiyor. Yine mikro ve nano
teknolojilerinin gelistirilmesi icin ortak bir
sanayi stratejisinin gelistirilmesi; dijital oyun
endlstrisinin kurulmasina ve gelistirilmesine
yonelik calismalar yapilmasi; insanlara
yardim ve destek hizmeti verecek servis
robotu teknolojilerinin gelistirilmesi; yazilim
ve donanim diizeyinde, yapay zeka ve robot
teknolojileri alanlarindaki calismalarin bir
araya getirilmesi; yeni nesil Web tabanli
uygulama ve hizmetlerin gelistirilmesi;
kamu, o0zel sektor ve Universitelerin ortak
yararlanacagi ve cok yuksek performansli
bilgisayarlardan olusan bir bilgi islem
merkezi yatirrminin yapilmasi gibi konular da
grubumuzun ilgi ve uzmanlik arasinda.

- Tiirkiye de mevcut durum nedir?

-Oncelikle sunu belirtmek gerekir. Bilimsel
dustincelerin ve arastirma sonuclarinin
urin ve hizmete donustiridlmesi, gelisme
icin temel 6nemdedir. Ekonomik biylimeyi
etkileyen bircok etken var. Bunlarin en
onemlisi, BIT alanindaki yatirimlardir. Tiirkiye
Bilisim Sanayicileri Dernegi'nin (TUBISAD)
yayimladigi bir raporda, BiT’e yapilan 1
birimlik yatirimin 1.6 birimlik bir carpan
etkisi ile ekonomik buyimeye katki yarattigi
aciklanmisti. Bunun icin, bu alanda Ar-Ge ve
inovasyon calismalarinin desteklenmesi cok
onemli. Bir Ulkenin Ar-Ge ve inovasyondaki
durumunu degerlendirmek icinse, oncelikle
bu alanda yapilan harcamalara bakmak
gerekir. Ar-Ge harcamalari, bir tlkenin ya da
firmanin teknoloji yetenegini tanimlamada
yaygin olarak kullanilan dlcutlerden biridir.
Ancak bu tek basina incelenmemekte, Ar-Ge
harcamalarinin milli gelire orani da 6nem
tasimakta.

Dinyada ve Tirkiye'de Ar-Ge harcamalarinin
gelisimi incelendiginde, zaman icinde

sirekli bir artis egilimi izledigi goriliyor.
Ancak, gelismis ulkelerle Tirkiye'de Ar-Ge
harcamalarinin milli gelire orani arasinda
buylk bir fark bulunuyor. Ar-Ge yatirimlari
acisindan da Turkiye, diger Ulkelerin gerisinde
duruyor.

Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK]
verilerine baktigimizda, Turkiye'nin bu
alandaki harcamalari yildan yila artmakta.

Bu, sevindirici bir durum. Ornegin, 2012 yili
icinde, bir onceki yila gore ylzde 17,1°lik bir
artis soz konusu. Bunun icin bakacagimiz bir
baska gosterge ise bu harcamalarin Gayri Safi
Yurtici Hasila (GSYiH) icindeki payidir. Bu oran,
2012°de yuzde 9,2. OECD ortalamasi ise ylizde
2,3. Goruldugu gibi, arada cok fark var.
Tiirkiye'nin durumunu yine TUIK'in son
verilerinden (2012) izlemeye devam edersek;
Ar-Ge harcamalarinin yizde 45,1'inin ticari,
ylzde 43,9'unun yuksekogretim, yiizde 11'inin
ise kamu kesimi tarafindan gerceklestirildigini
goruyoruz.

Ar-Ge harcamalarini finanse eden kesimlere
bakildiginda ise yine benzer bir tabloyla
karsilasiyoruz. Yani harcamalarin biyuk bir
kismi ticari kesim tarafindan finanse edilmis
(ylzde 46,8), onu ylizde 28,2 ile kamu kesimi,
yuzde 21,1 ile yuksekogretim kesimi, ylizde
3,4 ile yurtici diger kaynaklar ve yuzde 0,6 ile
yurtdisi kaynaklar izliyor.

Ar-Ge personeli de ayni sirayla ve bu oranlara
yakin oranlarda bu kesimlerde istihdam
edilmis (ylizde 49,7 si ticari kesimde, yilizde
38,8'i yuksekogretim kesiminde, ylzde 11,5'i
kamu kesiminde).

Diinyada en fazla Ar-Ge harcamasinin
bilgisayar/elektronik sektoriinde yapildigi
belirtiliyor. Ulkemizde ise ticari kesim
tarafindan yapilan Ar-Ge harcamalariicinde
imalat sektorinu takiben, ikinci sirada Ar-Ge
faaliyetlerine en fazla kaynak ayiran sektor
bilgi ve iletisim sektorld. Bu grup icinde en
fazla Ar-Ge harcamasi ise programlama
alaninda yapilmakta.

Turkiye'de BT alaninda Ar-Ge calismalarinin
durumu boyle. Ancak su bilgileri de vermekte
yarar var:

Tirkiye BT sektort, 2005-2009 yillari arasinda
ulastigr yizde 14°Luk yillik bilesik blyime
oraniyla ile dlkenin hizli biylyen sektorleri
arasinda yer almakta.
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2005 yiindan beri bircok biytk uluslararasi
sirket, Turkiye BT sektortindeki sirketlere
yatirrm yapmis.

Deloitte Technology Fast EMEA 2009
listesindeki 500 BT sirketinin 30°u Tirkiye'de
bulunmakta.

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi, bilisim sektoriine yonelik yapilan
Ar-Ge faaliyetlerine maddi destek saglayacak
yonetmelik taslagi hazirladi. Bu diizenleme

ile bilisim sektorine yonelik yapilacak Ar-Ge
faaliyetleriicin devlet 100 bin ile 3 milyon TL
destek verecek. Bakanlik, bilisim sektorindeki
Ar-Ge faaliyetlerine orta vadede toplam 7-8
milyar lira kaynak aktarmayi planlamakta.

-

il

-Diger lilkelerde bu konudaki
uygulamalardan soz eder misiniz?

-1990’larin ikinci yarisinda Internet’in
gelismesiyle BIT, Ulkeler arasindaki sosyo-
ekonomik farkliliklara ragmen tim dinyada
yayginlasti. 90’ yillarin sonundan itibaren
ise Ar-Ge ve yenilikcilik, tlke ekonomilerinin
gundemine oturmus ve bilgi tabanli ekonomi
yatinmlarinda artis gozlendi.

BT sanayiinin kiresel bliyumesi ylzde 5.1'e
ulasti. Bu sayi, Avrupa’daki buyuk firmalar
icin tahmin edilen nispeten yavas biylimenin
etkisiyle degisebiliyor.

Bugin bu alandaki yatirimlarda ABD’nin baskin oldugu gordliyor. Tim diinyadaki Ar-Ge
harcamalarinin yarisindan fazlasi (ylizde 57) bu tlke kaynakli. ABD'de BT sanayi, 6zel sektorde
en buyuk Ar-Ge yatirimcisidir; toplam yatirimin tcte birini olusturuyor. Bu alandaki iki dev
firma olan Intel and Microsoft'un 2012 yili icindeki toplam yatirimlarinin 10 milyar dolari astigi
belirtiliyor. Yine LG, Oracle, Google, Samsung gibi bu alandaki diger biylk firmalar Ar-Ge
yatirim harcamalarini artirdilar.

Cin’e bakacak olursak; bu Glkenin BT alaninda Ar-Ge'ye ayirdigi tutar, GSYH'sinin yizde 1,98'ini
olusturdugu aciklandi.
BT sektoriiniin gelecekte de Ar-Ge'de en buytk itici glic olacagini tahmin etmek pek glic degil.

AB llkelerine gelince, ilk yanitimizda soziinu ettigimiz Avrupa Sayisal Ajanda’sinda, AB
ulkelerinin BT alanindaki Ar-Ge harcamalari ABD'nin yizde 401 oldugu belirtiliyor. Avrupa’da
BT Ar-Ge yatirnmlarinin, sanayideki toplam degere katkisinin da diger sektorleri gore diisik
oldugu belirtiliyor. Bunun kamu yatirimlarinin yetersiz ve daginik olmasiyla iliskilendiriliyor.
Kamu sektoriinin bu alanda yilda 5.5 milyar Avro’dan az harcama yaptigi ve bu diizeyin rekabet
edilen diger ekonomilerin cok gerisinde kaldigi belirtiliyor.

-Grubunuzun hedefini anlatir misiniz?

-Turkiye Sayisal Gindem uzmanlik gruplari icinde yer
alan bu glindemin Ar-Ge ve yenilikcilik ayagini olusturan
Ar-Ge ve Inovasyon Hedef Grubu, bu alanda diinyada

ve ozellikle Avrupa’daki gelismelere paralel olarak,
konuyla ilgili tim paydaslari sirece katarak, tlkemizde
BT sektoriinde Ar-Ge ve Inovasyon calismalarinin
gelistirilmesi ve bu cabalarin Avrupa’daki gelismelerle
butlnlestirilmesini hedefliyor. Bunun ig_in, oncelikle,
Turkiye Sayisal Gindemi'nde Ar-Ge ve Inovasyon ile
ilgili bir alt gindem olusturma, sonrasinda da gerekli
isbirliklerinin olusturulmasi calismalarini yuratuyor.
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Hizli ve Ultra Hizli internet Erisimi Hedef Grubu Koordinatorii Yiicel Bagriacik:

Internet’in iyilestirilmesi ve gelistirilmesine 6n ayak olacak proje ve calismalar yapacagiz

Genisbant hizmetine yonelik calismalar yapacagini aciklayan
Bagriacik, frekans alaninda diinya ornekleri inceleyip Turkiye icin
en uygun projeleri gelistireceklerini soyledi.

2014 OCAK

BD Sayisal Giindem 2020 Hizli ve Ultra Hizli internet Erisimi Hedef Grubu Koordinatorii

Yicel Bagriacik, bilgi cagi olarak adlandirdigimiz bu binyilda, tlkelerin diinya

lizerlerindeki konumu ve giiciinii, BiT e verdikleri nemin belirleyecegine isaret

etti. Turkiye'nin teknoloji ve bilisim alanindaki adimlari cok hizli atmadigini belirten
Bagriacik, 2013 yili G¢lincu ceyrek sonu itibariyla genisbant Internet abonesi sayisinin 33,7

milyona yaklastiginin tzerinde durdu.

Fiber altyapi yatirimlari konusunda ciddi artis olduguna deginen Bagriacik, Hizli ve Ultra

Hizli internet Erisimi Hedef Grubu'nun erisim seceneklerinin gelisimi, rekabet kosullarinin
yaratilmasi, kablolu ve kablosuz teknolojileri izleyip yeni nesil egilimlerin belirlenmesi

gibi amaclar tzerinde calisacagini bildirdi. Bagriacik, grubun Internet’in iyilestirilmesi ve
gelistirilmesine on ayak olacak proje ve calismalari da arastiracagini anlatt.

Mimkuin olan her yere fiber optik kablo ile gidebilmenin istendigini kaydeden Bagriacik, fiber
teknolojisine yatirrmdan once mevcut bakir tzerinde kullanilabilecek teknolojilerin de goz ardi

edilmemesi gerektiginin altini cizdi.

Genisbant kullanilmasina yonelik olarak tlkelerde farkli uygulamalar oldugunu soyleyen
Bagriacik, genisbant hizmetini saglayan bircok tlkede diizenleyici kurumlarin etkin bir sekilde
calistiklarini anlatip grubun bu amaca yonelik de calismalar yapacagini acikladi. Bagriacik,
frekans alaninda da calismalar yapacaklarini, bu alanda diinya ornekleri inceleyip Turkiye icin

en uygun projeleri gelistireceklerini belirtti.

-Hizli ve Ultra Hizli internet Erisimi
Hedef Grubu ne amacla neden
kuruldu?

-"Bilgi cagi” olarak adlandirdigimiz bu binyilda,
ulkelerin dunya uzerlerindeki konumunu

ve gucunu, bilgi ve iletisim teknolojilerine
(BIT) verdikleri 6nem belirleyecek. Bunun en
onemli gostergelerinden birisi diinya Uzerinde
yasayan insanlarin Internet temelli bir yasam
bicimini gun gectikce benimsemeleridir.

Bu yasam bicimine ayak uydurmak icin tum
dinyada bu konuda hedefler belirleniyor.
Kullanicilarin internet’i yasamlarinin her
alanina sokmalari ile birlikte internet’e olan

erisimlerinin de temel unsurlardan birisi
oldugu asikar. Hem mobil tarafta hem de
sabit tarafta kullanilan erisim secenekleri her
gecen gin degisiyor ve gelisiyor. Kullanicilarin
ihtiyaclari dogrultusunda erisim bant
genislikleri de her gecen gun artiyor.

Cok degil 10 yil oncesine kadar Kbps
dizeyinde olan genisbant hiz araligi bugline
geldigimizde Gbps mertebelerine geldi. Mobil
tarafta ise yine kbps dizeylerinden Mbps
hizlarini telaffuz ediyoruz. 2G, 3G, 4G, 5G ve
LTE gibi kavramlar daha fazla konusulur hale
geldi.
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Tim bu gelismeler isiginda Avrupa

Birligi (AB) ve diger tlkelerde oldugu gibi
ulkemizde de calismalar yurutuliyor. Bu
calismalarin en blyuk amaclarindan birisi
de dinyada olan gelismelerin yakindan takip
edilerek tlkemizde uygulanabilmesiicin
gerekli olan adimlarin atilabilmesine katki
saglanabilmesidir.

AB sayisal ajanda calismalari cercevesinde
belirlenen yedi alandan birisi olan hizli ve
ultra hizli erisim konusunun tlkemiz icinde
onemli olmasi nedeniyle boyle bir calismanin
yurutilmesinin yararli olacagi ongorialiyor.
Bu amaca yonelik olarak kurulan bu calisma
grubunda erisim seceneklerinin gelisimi,
rekabet kosullarinin yaratilmasi, kablolu ve
kablosuz teknolojilerin takip edilerek yeni
nesil egilimlerin belirlenmesi gibi amaclar
uzerinde calisilacak.

-Tirkiye de mevcut durum nedir?

-Ulkemiz, bilgisayarlarin insanlarin yasamina
girmesinden sonra teknoloji ve bilisim
alanindaki adimlari cok hizli atamadi.

Benzer durumda bulunan diger ulkeler ile
karsilastirildiginda ciddi farkliliklar gosteren
bir durum so6z konusu. lkinci Diinya Savasi'nin
bitimini takip eden yillarda Gliney Kore ve

Singapur gibi Ulkelerle hemen ayni durumda
olmamiza ragmen ginimuzde bu tlkeler
ciddi anlamda bizi geride birakmislardir. 1960
yilinda bu iki Ulkeden daha fazla milli gelire
sahip olan Ulkemiz bugun itibariyla her iki
ulkenin de gerisine dismus durumda. 1960'ta
sirasiyla 155, 364 ve 495 ABD dolari milli
gelire sahip olan Giiney Kore, Singapur ve
Turkiye, 2012 yilinda sirasiyla yaklasik olarak
19.000, 35.000 ve 12.000 ABD Dolari diizeyinde
milli gelire sahip. Bu farkliligin en blyuk
nedeni Ulkelerin bilisim teknolojileri alaninda
izledikleri politikalar olarak karsimiza cikiyor.
Bu nedenle Ulke olarak oncelikle nereden
nerelere geldigimizi iyi analiz etmemiz ve 2023
hedeflerine ulasmak icin atilmasi gereken
adimlari iyi kurgulamamiz gerekiyor.

Bugtin Ulkemizde toplam 35 milyar dolarin
uzerinde bir bilisim teknolojileri pazarindan
s0z ediliyor. Bu pazar blylkligu ile birlikte
evlerde kullanilan Internet’e bagli cihazlarin
sayilari rekor sayilacak bir oranda artti. Bu
artis ile birlikte Internet baglanti ihtiyaci

da gunluk yasamin ayrilmaz bir parcasi
oldu. Bu baglanti ihtiyacini tetikleyen en
onemli etmenler arasinda okullardaki
bilgisayar destekli egitim sonucu evlerdeki
baglanti ihtiyaclarinin artmasini ve e-devlet
uygulamalarinin gin gectikce hayatimizin bir

parcasi haline gelmesini sayabiliriz.

Mobil telefon cihazlarinin artik akilli telefonlar
halini almasiyla birlikte de kullanicilarin
her zaman ve her yerde Internet erisim
ihtiyaci ortaya ¢ikti. Bununla birlikte sosyal
medyanin geldigi nokta da Internet erisim
ihtiyacini tetikleyen en onemli 6gelerden
biridir. Ginuimuzde dinya Uzerinde yasayan
insanlardan 2 milyara yakin miktari aktif
sosyal medya kullanicisi haline geldi. Bu
topluluk, sosyal medya sitelerini ginlik
yasamlarinin ayrilmaz bir parcasi haline
getirdi.

Ancak yine bildigimiz bir gercek var ki, o

da musterilerin istedigi ve bekledigi katma
degerli servisleri sunabilmek icin servis
saglayicilarin hatiri sayilir bant genisliklerine
ihtiyaci oldugudur. Bu tip bir bant genisligini
sunabilmek icin en kesin ve lyi cozim de,
mumkdin olan her yere fiber optik kablo

ile gidebilmektir. Ama su anda yapilan
yatirimlari g6z ontine aldigimizda fiber
teknolojisine yatirrmdan once mevcut bakir
uzerinde kullanilabilecek teknolojileri de
goz ardi etmemek gerekir. Bu teknolojilerin
basinda da hepimizin bildigi Gizere Sayisal
Abone Hatti (Digital Subscriber Line - DSL)
geliyor. DSL teknolojisi, telefon haberlesmesi
icin kullandigimiz bakir telleri baz alarak
gelistirildi. Birbirinden farkli pek cok
teknolojiyi cevreleyen DSL'in tiremesi ile
servis saglayicilar, megabit'lerle ifade edilen
bant genisliklerini musterilerine tasiyabilme
sansina sahip oldular.

DSL teknolojisinin yarattigi cozimler

bir yandan mevcut altyapilari yeniden
degerlendirilebilir kilip yeni teknolojilere
gecise de zemin hazirlarken, diger yandan da
Is dunyasinin haberlesmelerinde hiza duyulan
ihtiyacin cok dusuk Ucretlerle karsilanmasini
saglamistir. DSL, giinimuzde, musterilerin
ihtiyac duydugu yiksek bant genisligi ihtiyacini
oldukca dusik bedellerle karsilayabilme
konusunda kanitlanmis bir glice sahiptir.
Tim dinyada oldugu gibi tlkemizde de
yayginlasma orani gun gectikce artan akilli

cep telefon kullanma aliskanligi bu cihazlar
uzerinden her turlu islemin yapilabilmesi
durumunu ortaya cikariyor. Bunun dogal
sonucu olarak bu cihazlar tzerinden ciddi
miktarda veri akisinin desteklenmesi
gercegiyle karsi karsiya kalinmistir. Bu
nedenle operatorler bu veri iletim ihtiyacini
karsilamak tzere 3G teknolojisini tlkemiz
kullanicilarinin hizmetine sundular.

2013 yili Uclinci ceyregi itibariyla genisbant
pazarinda dikkat ceken en dnemli gelisme,
xDSL abone sayisindaki paralel devam eden
seyire karsilik mobil, fiber ve kablo Internet
abone sayilarinda 2010 yili ortalarinda
baslayan artisin devam etmesidir. 2011 yili
ikinci ve Ucuncl ceyrekteki agirlikli olarak
mobil kaynakli yizde 20°lik ortalama artis
orani, 2011 yili son ceyreginde ylzde 10°'lara
dusti. 2013 yili Gcilincd ceyregine bakildiginda
da toplam genisbant abonesinin bir onceki
ceyrege gore yaklasik ylizde 5 oraninda arttigi
goriliyor. 2008 yilinda 6 milyon genisbant
Internet abonesi bulunmaktayken, dort yilda
Uc kattan fazla artisla 2013 yili Gclincd ceyrek
sonu itibariyla 33,7 milyona yaklasti.

Bugin geldigimiz noktada fiber altyapi
yatirimlari konusunda ciddi artis ile
karsilasiyoruz. Yaklasik 200.000 KM olan fiber
uzunlugu beraberinde rekor sayida artisla
fiber Internet musterisini getiriyor.

-Diger lilkelerde ki bu konudaki
uygulamalardan soz eder misiniz?

-Sadece AB llkeleri degil hemen hemen
tum dunya ulkelerinde Internet ve teknoloji
konularr ayrintili bir sekilde irdeleniyor ve
tim bireylerin hayatlarini kolaylastiracak
sekilde projeler gelistiriliyor. Bu amacla
ulkeler arasinda genisbantin kullanilmasina
yonelik farkli uygulamalar da gozlemleniyor.
Her bir Ulke kendi genisbant politikasini
olusturmakla birlikte kullanimin hangi
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tarafta yayginlastirilacagi konusu hala netlik
kazanmadi. Kimi Ulkeler mobil tarafta yatirrma
yonelmekte, kimi tlkeler ise kablolu tarafa

hiz veriyor. Bunun yani sira LTE denilen Long
Term Evolution kavrami da gitgide daha da
artan bir sekilde yayginlasiyor.

Ulkelerin genisbant altyapisi kurulum siirec
ve hizlari da farklilik gosteriyor. Almanya’'da
Deutsche Telekom esas olarak VDSL lzerine
odaklandi. Yogun rekabet ve elverissiz
diizenlenme nedeniyle Avusturya’'da “Eve
kadar fiber” anlamini tasiyan (Fiber to

the home -FTTH) yayilimi icin hicbir plan
bulunmuyor. Belcika'da pazar yuksek-hizli
genisbant altyapisinda oldukca gelismis ve
guvende gorunuyor. Hollanda, bu alanda

en gelismis pazara sahip Ulkedir. Kablo
operatorleriicin yuksek hizli genisbantta ilk
hamle avantaji saglanarak tesvik amaclaniyor.

Ingiltere’de ise yiiksek hizli genisbantin
gelisiminin hizli olmasi dngoriluyor. Temel
genisbant Gzerinde daha ¢ok yogunlasmis bir
piyasa yapisi tasarlaniyor. Ispanya yuksek hizli
genisbant pazari tam anlamiyla baslamadi.
Kablolu alaninda rekabet eksikligi ve piyasa
talebi bakimindan net bir dizenleyici cergeve
olmamasi Italya’'da yatirim icin operatorleri
isteksiz hale getirdi. Portekiz hizli bir altyapi
kurulum stirecine sahip ve FTTH agi ile bircok
bolge kapsandi.

Gordldugu gibi bircok tlkede genisbant
erisim konusunda farkli calismalar yapiliyor.
Ancak isin bir de talep tarafinin gelistirilmesi
boyutu bulunuyor. Bu amacla da degisik

ulkelerde degisik calisma ve projeler yapiliyor.

Ulkeler kullanicilarin genisbant erisimine
olan talebini artirmak ve dolayisi ile sektoru
canlandirmak icin ulusal planlarina genisbant

talep gelistirme calismalarini dahil ettiler. Bu
konuda en sistematik ve kapsamli program
Gliney Kore tarafindan uygulandi (asker, yasli,
ciftci ve ev hanimlarina egitim, bedelsiz erisim
noktalari, dislk gelirli ailelere disuk fiyat ve
faizli bilgisayar, her okula bedelsiz bilgisayar,
basarili 6grencilere bilgisayar, icerik/
mifredat/ddev, Ust egitime geciste bilisim
okur-yazarligi ve puan, sertifikali baglanmis
evler).

ingiltere, Almanya, isveg:, Kanada, Fransa,
Avustralya incelemelerinde; talep yaratma
konusunda egitim ve okullara odaklanilmis
oldugu tespit ediliyor. Bununla birlikte,
Kanada'da kamu erisim noktasi; isvec ve
Ingiltere’de vergisiz bilgisayar kiralama;

Isvec, ingiltere, Avustralya’da elektronik icerik

saglama hizmetleri ile Fransa’daki tesvikler ve

binalara iliskin zorunluluklar da dikkat cekici
uygulamalardir.

-Grubunuzun hedefini anlatir misiniz?

-Bu grubun en biyik hedefi, sordugunuz
Ulkemizdeki durumun refah seviyesi ile birlikte
lyilestirilmesi ve gelistirilmesine on ayak
olacak projelerin ve calismalarin arastirilmasi,
yurtdisi orneklerin incelenmesi ve tamamen
gonullulik esasina dayanarak ciktilar
gelistirilmesidir.

Diger bir hedefimizde tlkemizde gercek
anlamda bir rekabet ortaminin saglanmasina
yonelik (erisim hizmetleri alaninda)
calismalar yapmak ve raporlar dretmektir.
Cunku izlenebildigi kadariyla ilkemizde
telekominikasyon alaninda musteriler
tarafinda, bilinen en onemli sorunlardan

biri, kullanicinin aldigi veya almak istedigi
hizmetin gercek kalitesini-fiyatini-sartlarini
bilmemesinden kaynaklaniyor. Bu nedenle
Tirkiye Cumbhuriyeti devleti, llke cografyasi
butininde her bir vatandasin, genisbant
hizmetine kolay, hizli ve 6zgirce ulasabilmesi
yoniinde, genisbant erisim hizmetini saglayan
kurum ve ozel sirketler icin hukuki cercevede
cesitli dizenlemeler getirmekte ve bunlarin
yasal diizenlemelere uygunlugunu dizenleyici
kurumlar takip etmektedir. Genisbant
hizmetini saglayan bircok llkede dizenleyici
kurumlar var ve etkin bir sekilde calisiyorlar.

Grubumuz bu amaca yonelik de calismalar
yapacak. Son olarak da erisimin kablosuz
olmaya basladigi ve genel egilimin mobil
tarafta oldugundan yola cikarak frekans
alaninda da calismalar yapilacak. Bu alanda
dinya ornekleri incelenecek Ulkemizicin en
uygun projeler gelistirilmeye calisilacak.
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Guiven ve Guvenlik Hedef Grubu Koordinatorii Prof. Dr. Mustafa Alkan:

Gunumuzde ulkelerin en onemli ve oncelikli konusu siber guvenlik

Tirkiye'nin en cok siber saldiriya ugrayan lilke olduguna dikkat
ceken Alkan, bilgi ve siber guvenlik konusunda bir farkindalik
problemi yasandigina isaret etti.

trkiye Bilisim Dernegi (TBD) Sayisal Glindem 2020 Giiven ve Giivenlik Hedef Grubu
Koordinatorii ve Gazi Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Mustafa Alkan, Tiirkiye'de
uzun bir stiredir bilgi glivenligi ve siber glivenlik konusunda bir farkindalik problemi
yasandigina dikkati cekti. “Wikileaks gibi diinyayi sallayan olay bile Tirkiye'yi ne yazik
ki cok sallamadi” diyen Alkan, Tirkiye'nin hep boyle olacagini sandigina deginerek Alkan, “yakin
gelecekte Turkiye'nin bu konuda cok sallanmaya ve cok ciddi depremlere ve toplumsal olaylar
yasamaya gebe” oldugu uyarisinda bulundu.

Alkan, Avrupa Ulkelerinin ozellikle siber glivenlik konusunda kisa ve uzun vadede cok ciddi
politika ve stratejiler gelistirdiklerini anlatarak sadece politika ve strateji olarak degil eylem
olarak da hayata gecirdiklerinin altini cizdi.

Dinyada bircok tlkenin siber ordu ve polis teskilatlari kurduklari, siber savunma kalkanlari ve

savunma sistemleri olusturduklari, gerek yasal dizenleme ve kurumsal altyapilara gerek insan
kaynaklarina milyar dolarlik yatirimlar yaptiklari, gerekli politika ve stratejilerini belirlediklerini
anlatan Alkan, “Biz de yeni yeni bir seyler yapmaya basladik. Ancak daha yapacak cok isimiz var

ve de cok vaktimiz yok” diye konustu.

ILgili tim bilesenleri bir araya getirerek toplumun tiim kesimlerini siirece dahil ederek bir
calisma yurutmeyi amacladiklarini belirten Alkan, givenlik, Glkemiz, milletimiz ve gelecegimiz

icin cok onemli ve bir o kadar da kritik konu oldugunu vurguladi.

-Gliven ve Guvenlik Hedef Grubu ne
amacla neden kuruldu?

-GUinumuzde Ulkelerin en onemli ve oncelikli
konu basliklarindan birisi kuskusuz siber
guvenlik konusu haline geldi. Yeni dinya
dizeninde toplumlar bilgi caginin ve bilgi
toplumunun bir geregi ve birazda zorunluluk
olarak tim is ve islemlerini elektronik
ortamlara aktardilar. Tim is surecleri
sanallasti, tim teknolojik ve kritik alt
yapilarin yonetimi de bilgisayar sistemlerine
birakildi. Artik insan hayatinin tim evrelerinin

sayisallastigi bir siber diinya olusmaya basladi.
Bu da yeni bircok kavram ve giindemin yaninda
siber savunma ve siber savas kavramini ve
gindemini ortaya cikardi. Boyle bir dinyada
guven ve guvenlik konusu tim devletlerin ve
toplumlarin tGzerinde cok calismasi gereken
en onemli ve oncelikli konulardan birisi haline
geldi. _

Bir diger husus ise Avrupa Icin Sayisal
Gindem konusuna baktigimizda 7 ana baslik
oldugunu goriyoruz. Bunlardan bir tanesi
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de “Given ve Glvenlik” ana basligidir. Bu basligin altindaki eylemler listesine baktigimizda da

18 adet eylemler basligi goriyoruz. Bunlar asagidaki basliklardir ki her biri ¢ok ciddi olarak
her Ulkenin Uzerinde calismasi gereken konulardir. Iste tim bu sebeplerden dolayi Guven ve
Guvenlik hedef grubu kuruldu.

e Eylem 28: Giiclendirilmis Ag Ve Bilgi Giivenligi Politikasi

e Eylem 29: Bilgi Sistemleri Karsi Savas Siber-Saldirilar

e Eylem 30 : Bir Avrupa Siber Suc Platformu Olusturulmasi

e Eylem 31: Bir Avrupa Siber Suc Merkezi Olusturma Yararliligini Analiz

e Eylem 32: Uluslararasi Duzeyde Siber Suc Ve Siber Saldirilara Karsi Miicadeleyi
Giiclendirmek

* Eylem 33: Destek AB Capinda Siber-Giivenlik Hazirligi

* Eylem 34: Giivenlik ihlali Bildirim Hiikiimlerin Uzantisi Kesfedin

e Eylem 35: Telekom Uygulanmasi Konusunda Rehberlik Gizlilik Kurallari

* Eylem 36: Online Yasadisi icerik Destedi Raporlama Ve Cocuklar icin Cevrimici Giivenligi
Konusunda Bilinclendirme Kampanyalari

* Eylem 37: Cevrimici Hizmetlerin Kullanimi Foster 0z-Diizenleme

* Eylem 38: Uye Devletler Pan-Avrupa Bilgisayar Acil Miidahale Ekipleri Kurmak
o Eylem 39: Uye Devletler Siber Saldiri Simiilasyonlar Yiiriitmek icin

* Eylem 40: Uye Devletler Zararli icerik Uyarisi Hatlari Uygulamak icin

* Eylem 41: Uye Devletler, Ulusal Uyari Platformlari Kurmak icin

* Eylem 123: Ag Ve Bilgi Giivenligi Uzerine Direktifi icin Onerge

e Eylem 124: AB Siber-Giivenlik Stratejisi

* Eylem 125 Cevrimici Cocuk Cinsel istismara Karsi Kiiresel ittifak Genisletin

-Tiirkiye de mevcut durum nedir?

-Tirkiye, uzun bir siredir bilgi giivenligi ve siber guvenlik konusunda bir farkindalik problemi
yasiyor. Wikileaks gibi diinyayi sallayan olay bile Turkiye'yi ne yazik ki cok sallamadi. Hepte
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boyle olacagi saniliyor. Oysa yakin gelecekte
Turkiye bu konuda cok sallanmaya ve cok
ciddi deprem ve toplumsal olaylar yasamaya
gebe. Basta kamu olmak tzere toplumun
tum kesimlerinde oncelikle bir farkindalik
olusmasi gerekiyor. Hem de cok Ust dizeyde
bir farkindalik. Ciinki hepimizin bildigi gibi
klasik savas ve saldirilarin odaginda olan
Tirkiye siber savas ve saldirilarin da odaginda
olan bir Ulke. Dinyada en cok siber saldiriya
ugrayan ulkeler siralamasinda ne yazik ki ilk
siralarda yer aliyoruz. En kritik kurumlarimizin
en kritik bilgileri ve sistemleri tehdit

altinda. En kritik altyapilarimiz savunmasiz
durumda. Dunya siber ordularini, siber polis
teskilatlarini kurdu. Siber savunma kalkanlari
ve savunma sistemleri olusturdu. Bununicin
gerek altyapilara gerek insan kaynaklarina
milyar dolarlik yatirimlar yapti. Yasal
dizenlemelerini ve kurumsal altyapilarini
olusturdu. Bunun icin gerekli olan politika

ve stratejilerini belirledi. Biz de yeni yeni bir
seyler yapmaya basladik. Ancak daha yapacak
cok isimiz var ve de cok vaktimiz yok. Iste

tum bu sebeplerden dolayi olusturulan bu
Sayisal Gindem projesinde Guven ve Guvenlik
Calisma Grubu cok onem arz ediyor. Bu
calisma grubunda yer alacak olan arkadaslara
da cok buyuk gorev ve sorumluluklar disuyor.

-Diger lilkelerde ki bu konudaki
uygulamalardan soz eder misiniz?

-Basta “Avrupa Icin Sayisal Giindem
Projesi"ne baktiginizda diger ulkelerdeki
calismalarin neler oldugu cok net
gorebilirsiniz. Konuyu ne kadar ciddi tuttuklari
ve 6nemsedikleri ortada. Ozellikle siber
guvenlik konusunda kisa ve uzun vadede cok
ciddi politika ve stratejiler gelistiriliyor. Sadece
politika ve strateji olarak degil eylem olarak
da hayata geciriliyor. Yukarda da izah etmeye
calistigim gibi, siber ordularini kuruyor siber
savunma ve saldiri guclerini olusturuyor.

Bu konuda gerek kisisel glvenlik gerek

ulusal guvenlik konusunda toplumun tim
kesimlerinde bircok projeyi hayata gecirmeye

calisiyorlar. Bu amacla kendi milli cozimlerini
gelistirmek icin onemli yatirimlar yapip

kamu destegi sagliyorlar. Bu alanda ihtiyac
duyulan uzman insan kaynaklarini yetistirmek
icin kisa ve uzak vadede egitim calismalari
yUrUt_Uyorlar. Basta ABD, Cin, Rusya, Kore,
Iran, Israil, Japonya olmak Uzere bircok dinya
ulkesinin oncelikli konusu siber guvenlik
konusu haline geldi. Sayisal Gindemin
yukaridaki 17 adet eylem basligina bakarsaniz
bunu gorebilirsiniz.

-Grubunuzun hedefini anlatir misiniz?

-Bizim gurubun hedefi de, “TBD Sayisal
Gundem 2020 Uzmanlik Gruplari” calismalari
hedefi ve kapsaminda Avrupa icin sayisal
gundem projesinin Turkiye tarafindaki

“Guven ve Givenlik” basligi kapsamindaki
calismalari Turkiye gindeminde ve boyutunda
hayata gecirmek olacak. Avrupa Sayisal
gundeminin hedef ve amaclarini kendi tlkemiz
ihtiyaclarina gore giincelleyerek kendi hedef
ve amaclarimiz dogrultusunda yuritecegiz.

Yukarda belirlenen tim basliklarda ilkemizde
de ihtiyac olan tum calismalari baslatmak ve
ilgili tim taraflarin aksiyon almasini saglamak
olacaktir. Bu konuda basta kamu kurum

ve kuruluslari olmak Uzere, Universitelere,
bilisim sektoru ve bilisim STK'lari basta olmak
Uzere tum sektorlere ve tim sivil toplum
kuruluslarina onemli gorevler dusuyor.

Bunlarla birlikte ishirligi icerisinde bu
eylemleri hayata gecirmeyi amacliyoruz.
Bunun icin Guven ve Guvenlik calisma grubu
altinda 5 Ana baslikta uzmanlik calisma grubu
olusturuldu. Bunlar;

* iletisim Ve Bilgi Giivenligi Calisma Grubu,
e Siber Milli Savunma Calisma Grubu,

e Cevrimici Cocuk istismarini Onleme
Calisma Grubu,

e Siber Suclarla Miicadele Calisma Grubu,

e Cevrimici Hizmetlerde Oz Denetim Calisma
Grubu.
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Bu gruplarin koordinatorleri cok kiymetli ve alaninda uzman arkadaslarimiz tarafindan
koordine edilecek. Grup koordinatorleri ve her grup altindaki calisma konulari asagidaki sekilde
belirlendi:

Iletisim Ve Bilgi Guvenligi Calisma Grubu

Koordinator: Ahmet Hamdi Atalay (Bilgi Glivenligi Dernegi Baskani)
Calisma Gorev Basliklari

* Ag ve Bilgi Giivenligi Politikalarinin Giiclendirilmesi

e Veri Giivenlik ve Koruma Mevzuatlarinin Diizenlenmesi

* iletisim Gizlilik Kurallarinin Uygulanmasi Konusunda Rehberlik Yapmak
* Ag ve Bilgi Giivenligi Direktif ve Mevzuatlarinin Olusturulmasi

Siber Milli Savunma Calisma Grubu

Koordinator: Ali Yazici (Aselsan Bilgi Giivenligi ve Kripto Grup Baskani)
Calisma Gorev Basliklari

e Ulusal Siber- Guvenlik Hazirliklarinin Desteklenmesi

* Siber Giivenlik ihlali Bildirim Hiikiimlerinin Gelistirilmesi

e Ulusal BT Acil Miidahale Ekipleri Olusturulmasi

e Ulusal Siber Saldiri Simiilasyon Sistemlerinin Olusturulmasi

e Ulusal Siber -Giivenlik Stratejisinin Olusturulmasi

Cevrimici Cocuk Istismarini Onleme

Koordinator: Prof. Dr. Betiil Ulukol (Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi)

Calisma Gorev Basliklari

e Cocuklarin Yasadisi Cevrimici icerige Karsi Giivenligi ve Bilinclendirilmesi

e Cocuklarin Cevrimici Cinsel istismarini Onleme ve Kiiresel isbirligi Gelistirmek

Siber Suclarla Micadele

Koordinator: Yardimci Docent Dr. Cigir ilbas

Calisma Gorev Basliklari

e Siber Saldirilara Karsi BT Sistemlerinin Gelistirilmesi

e Siber Suc Platformu Olusturulmasi

e Siber Suclari1 Arastirma Merkezi Olusturulmasi

e Uluslararasi Duzeyde Siber Suclar ve Siber Saldirilara Karsi Miicadelenin Giiclendirilmesi
o Ulusal Zararli icerik Uyari Hatlari Olusturulmasi

Cevrimici Hizmetlerde Oz Denetim (Self Regiilasyon]
Koordinator: Mehmet Ali inceefe (Bilgi Giivenligi Dernegi

Calisma Gorev Basliklari

* Bilgi Giivenligi Diizenlemeleri

o Cevrimici Hizmetlerde 0z denetimin Tesvik Edilmesi

Sonug olarak tim bu calisma gruplarinda ilgili tim kisi ve kuruluslarin gorev almalarini ve
yapilacak olan calismalara etkin destek ve katki vermelerini bekliyoruz. Ilgili tim bilesenleri
bir araya getirerek toplumun tim kesimlerini stirece dahil ederek bir calisma yuritmeyi
amacliyoruz. Guvenlik, ilkemiz, milletimiz ve gelecegimiz icin cok dnemli ve bir o kadar da
kritik olan konudur. Gelecegimize hep birlikte sahip cikmak zorundayiz.
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Kamusal Alanda BT Kullanimi Uzmanlik Grubu Koordinatoru Prof. Dr. Tuirksel Kaya Bensghir:

Buyume ve istihdam olanaklari yaratan BT; sosyal sorunlarla mucadelede de

buyuk bir potansiyele sahip

BiT’in giinliik yasantidaki sosyal sorunlarla miicadele etmede
biiylik bir potansiyele sahip oldugu ve yeni firsatlar sunduguna
dikkat ceken Bensghir, bilisimin bircok alanda yetkin insan
kaynagi havuzu olusturamamis olmasinin kritik bir eksiklik
oldugunu vurguladi.
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Uzmanlik Grubu Koordinatorii ve TODAIE eDevlet Merkezi Midiirii Prof. Dr.

Turksel Kaya Bensghir, ekonomik biylime ve istihdam olanaklari yaratan
BiT'in gunlik yasantimizda yasanan sosyal sorunlarla miicadele etmede buyuk bir
potansiyele sahip oldugu ve yeni firsatlar sundugunu vurguladi.
6 alt gruptaki uzmanlarla havuz olusturup buralardaki potansiyel bilgi birikimini aciga
ctkarmaya calisildigini belirten Bensghir, bununla Tirkiye'nin 2023 ulusal hedefleri
ve bilgi ekonomisinden yiuksek paylar alan tlkeler sinifina ulasmasina katkida
bulunulacagini anlatti.
Turkiye'de kamu alaninda BT kullaniminin Kamu-Net projeleriyle basladigini
vurgulayan Bensghir, ozellikle e-Dontisim Turkiye ve Birinci Bilgi Toplumu Stratejik
Planda (2006-2010) yer verilen eylemlerle hiz kazandigini belirtti. Bensghir,
Ulkemizde yakindan izlenen “Digital Agenda 2020" girisim ile ivmelenen ve bitinlikci
bir yaklasimla ele alinan gelismelerin, AB lye Ulkelerinin yakin gelecekte bilgi
ekonomisini gucli lUlkelere donlstirmesinin beklendigini kaydetti.
“Tiirkiye'de BiT e dayali uygulama ve céziimlerin her alana girdigi ve kamusal alani
sekillendirdigine isaret eden Bensghir, “Mevcut calismalarin birbirinden kopuk
kurumsal e-devlet calismalariyla ilerliyor olmasi, henidz bu dontusimin dogurdugu
yeni alanlar basta olmak lzere bilisimin bircok alaninda heniz yetkin bir insan
kaynagi havuzunun olusturulamamis olmasi kritik bir eksiklik olarak duruyor”
degerlendirmesinde bulundu.

T trkiye Bilisim Dernegi (TBD) Sayisal Gindem 2020 Kamusal Alanda BT Kullanimi

-Kamusal Alanda BT Kullanimi Uzmanlik Grubu ne amacla; ne icin kuruldu?
-Hayatin her alanina hizla niifuz eden bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), sosyal, siyasal,
ekonomi basta olmak Uzere toplumsal yasamin her alana niifuz ederek degisim ve donisime
neden oluyor. Son yillarda bu degisim bulut bilisim, biiylik-acik veri, sosyal medya, akilli
cihazlar ve mobil teknolojiler ile hiz kazaniyor.

Ekonomik biyime ve istihdam olanaklari yaratan bilgi ve iletisim teknolojileri ayni zamanda
gunluk yasantimizda yasanan sosyal sorunlarla micadele etmede buyuk bir potansiyele sahip
olup yeni firsatlar sunuyor. Sayisal Giindem, Kamusal alanda BT kullanimi grubu;

-Enerji Tiketimini Azaltmalk,

-Akilli Ulasim Sistemleri Olusturmak,

-Yasli Vatandaslarin Hayatlarini Desteklemek,
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-Saglik Hizmetlerini Gelistirmek,

-Kulturel Mirasi Sayisallastirmak ve Bu Varliklara E-Erisim Olanaklarini Gelistirmek,
-Mobil Teknolojilerinin Olanaklarindan Yararlanmak,

Ve daha iyi kamu hizmeti sunmak icin toplumsal BIT yetenegini olusturma ve gelistirme
amaciyla kuruldu. Grup ulkemizde enerjiden ulasima, sagliktan kultirel varliklarin
korunmasina kadar bircok kamusal alanda daha saydam, hesap verilebilir, vatandas
ihtiyaclarini etkin ve verimli karsilayan yenilikci cozimler ortaya koyabilecek bir potansiyel
olusturmayi disinuyor.

-Tirkiye de bu konuda mevcut durum nedir?

-Tirkiye'de kamu alaninda BT kullanimi, Kamu-Net projeleriyle basladi, 6zellikle e-Dontsim
Turkiye ve birinci Bilgi Toplumu Stratejik (BTS) Planda (2006-2010) yer verilen eylemlerle hiz
kazandi. Bugun ikincisi hazirlanan BTS plan calismalarinda ulasilamayan hedefler gozden
gecirildi ve Avrupa Birligi (AB) Sayisal Glindem hedefler de gozetilerek yeni hedefler ortaya
konuldu. Gelinen noktada iilkemizdeki mevcut duruma bakildiginda BiT'e dayali uygulama ve
cozimlerin her alana girdigi ve kamusal alani sekillendirdigine tanik oluyoruz. Ancak mevcut
calismalarin birbirinden kopuk kurumsal e-devlet calismalariyla ilerliyor olmasi, heniiz bu
dontsimin dogurdugu yeni alanlar basta olmak tzere bilisimin bircok alaninda heniz yetkin
bir insan kaynagi havuzunun olusturulamamis olmasi kritik bir eksiklik olarak duruyor.

-Avrupa lilkelerinde bu konudaki uygulamalardan soz eder misiniz?

-AB Uye ulkelerinde ekonomik ve sosyal alanda diizenlemeler, Ar-Ge yatirimlari, yenilikcilik
ile BIT'in gelisimine iliskin cesitli politikalar uygulaniyor. i2010 Avrupa genelinde rekabetci
dijital ekonomi politikalarinin uygulanmasini amaclayan ve yasam kalitesinin artmasinda
BiT'in 6nemini ilk defa vurgulayan bir girisim olarak dikkat cekiyor. Ulkemizde yakindan
izlenen “Digital Agenda 2020" girisim ile, ivmelenen ve bitinlikcu bir yaklasimla ele alinan
gelismelerin, AB uye ulkelerini yakin gelecekte bilgi ekonomisi guiclu Ulkelere dondstirmesi
bekleniyor.

-Hedefiniz nedir?

-Kamusal Alanda BT Kullanimi Grubu, asagida listelenen alt gruplar basligi altinda uzmanlar
havuzu olusturmak suretiyle bu alanlardaki potansiyel bilgi birikimini aciga cikarmak,
Turkiye'nin 2023 ulusal hedeflerine ve bilgi ekonomisinden yiksek paylar alan uUlkeler sinifina
ulasmasina katkida bulunuyor:

-Enerji Verimliligi,

-Akilli Ulasim Sistemleri,

-Saglik Bilisimi,

-Cevresel Etki,

-E-Devlet Uygulamalarinin Gelistirilmesi,

-Kamu Hizmetlerinin Gelistirilmesi,

-Kiltdr ve Sanatta Bilisim,

-Mobil Teknolojilerden Yararlanma.

Bu kapsamda, her bir grup asagida ozetlenen hedeflere ulasmak tzere bir calisma takvimi
olusturup etkinlikler dizenleyerek bunarin ciktilarini kamuoyu ile paylasacaklar:

Enerji Verimliligi
-Akilli Sebekelerde BT Sistemlerinin Kullaniminin Gelistirilmesi,
-Aydinlatmada Yari Iletken Teknolojilerinin Gelistirilmesi,

-Kamu Aydinlatmalarinda Yari iletken
Teknolojilerinin Kullaniminin Saglamasi,
-Ulusal Akilli Sayac Sistemlerinin
Gelistirilmesi.

Akilli Ulasim Sistemleri

-Akilli Ulasim Sistemlerinin Olusturulmasi,
-Hava Trafik Yonetimi Cozdmlerinin
Gelistirilmesi,

-E- Denizcilik Hizmetlerinin Gelistirilmesi,
-Rayli Sistemler Trafik Yonetim Sistemlerinin
Gelistirilmesi,

Saglk Bilisimi

-Tibbi Saglik Verilerinin Guvenli Kullanimi ve
Tele - Tip Teknolojilerinin Gelistirilmesi,
-Hasta Verilerinde Ortak Standartlarin
Olusturulmasi,

-E - Saglikta Ulusal Sertifikalandirma

ve Birlikte Calisabilirlik Sartlarinin
Olusturulmasi,

-Yasli ve Engellilerin Yasam Destek
Ortamlarinin Gelistirilmesi.

Cevresel Etki

-BT Sektorinde Enerji Tasarrufu ve Emisyon
Onlemleri Gelistirmek,

-BT Sektéri ile Biiyiik Miktarli Emisyon Yayan
Sektorler Arasinda Isbirligi Yapmak,

-E - Devlet Hizmetlerinde Cevreci
Uygulamalar Gelistirmek,

-Otesi Cevreci Hizmetler Gelistirmek,

-Akilli Sehirler, Aktif ve Saglikli Yaslanma,
Cevreci Otomobiller, Binalarda Enerji
Verimliligi Konularina Odaklanarak Hizmetler
Uretmek.

E - Devlet Uygulamalarinin Gelistirilmesi
-E-Vatandaslik Servislerinin Gelistirilmesi,
-Sayisal Tek Pazar ve E-Devlet
Uygulamalarinin Uyumlastirilmasi,
-E-Devlet Hizmetlerinin Gelistirilmesi,

-Tek Noktadan Erisimli E-Devlet Merkezlerinin

Olusturulmasinin Tesvik Edilmesi.

-Sinir Otesi Kamu Hizmetlerinin Gelistirilmesi,

-Kamu Hizmetleri Altyapi, Politika
ve Hizmetlerinin Gelistirilmesinin
Desteklenmesi,

-Kamusal Hizmetlerde Cekirdek
E- Hizmetlerin Olusturulmasi ve
Yayginlastirilmasi.

Kamu Hizmetlerinin Gelistirilmesi
-Kamu Hizmetleri Altyapi, Politika
ve Hizmetlerinin Gelistirilmesinin
Desteklenmesi,

-Kamusal Hizmetlerde Cekirdek
E- Hizmetlerin Olusturulmasi ve
Yayginlastirilmasi.

Kiiltiir ve Sanatta Bilisim

-Ulusal Sayisal Kutiphanelerin Gelistirilmesi,
-Kiltdr ve Sanat Endustrisinin
Gelistirilmesinde BT Destegi Saglanmasi,
-Gorsel ve Isitsel Medyada Kiiltiirel Cesitliligin
Gelistirilmesi,

-Sayisal Film Enddistrisinin Gelistirilmesi.

Mobil Teknolojilerden Yararlanmak
-Turkiye'de mobil teknolojilerin gelistirilmesi
konusunda arastirma - gelistirme
merkezlerinin olusmasini desteklemek,
-Kamu, ozel sektor ve vatandaslarin mobil
teknolojilerden dogru, etkin ve ekonomik
faydalanmalarini saglanmak,

-Ulkemizde mobil teknolojilerin egitimden
sagliga, Uretimden tiketime her alanda etkin,
dogru ve verimli bir sekilde yararlanilmasina
yonelik politikalar Gretmek,

-Mobil teknolojiler Gzerinde, kiiresel pazarda
rekabet edebilir, katma degerli hizmetler ve
yazilimlar uretilmesini tesvik etmek.
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Birlikte Calisabilirlik Hedef Grubu Koordinatoru Hakan Demirtel:

Ulkemizde birlikte calisma kiiltiirii istenen diizeyde degil

Sistem ya da sureclerin verimliligini beklenen diizeye cikarmada
birlikte calisabilirligin kilit onem tasidigini vurgulayan Demirtel,
bu alanda hem sektorun uluslararasi rekabet glicunu artirmak
hem de Ulke icinde esit kosullarda urun ve hizmet teminini
saglamak icin yapilacak cok is oldugunu belirtti.

2014 OCAK

Grubu koordinatorii Hakan Demirtel, Birlikte Calisabilirlik Hedef Grubu icin 3

T iirkiye Bilisim Dernegi (TBD) Sayisal Giindem 2020 Birlikte Calisabilirlik Hedef

tane uzmanlik grubu olusturuldugunu sdyledi.
Ulkemizde birlikte calisma kiiltiiriiniin istenen diizeyde olmadigina isaret eden
Demirtel, bunun bilgi sistemlerine olumsuz yonde yansidigini kaydetti. Demirtel,
biutiinlesik hizmet sunumunda hem genel hem de proje bazinda pek cok katkinin
verilebilecegini diisiindiiklerini dile getirerek, “Hedef grubumuz TBD catisi altinda
bu amaca olumlu katkilar saglayacak bir yapida olustu” dedi.
AB ile iliskili genel hedefler disinda ulusal diizeyde yarar saglayacak birtakim
calismalar yapmanin da miimkiin olacagini degerlendirdiklerini belirten Demirtel,
birlikte calisabilirligin aslinda sistemlerin ya da siireclerin verimliligini beklenen
diizeye cikarmada kilit dnem tasidigini diisiindiiklerinin altini cizdi.
“Bu alanda hem sektoriin uluslararasi rekabet giiciinii artirmak hem de iilke icinde
esit kosullarda iiriin ve hizmet teminini saglamak icin yapilacak pek cok is var”
diyen Demirtel, BT alaninda standartlarin gelisimine katki vermenin yaninda teknik
sartnamelerin amaca uygun olusturulmasi, standartlastirmaya on ayak olacak

calismalari da yapacaklarini belirtti.

Grup, AB giindemindeki birlikte calisabilirlik konulari ve bu alanda lilkemizdeki
calismalari izleyip yonlendirmenin yaninda, lilkemizde kurulan ve kurulacak bilisim
sistemlerinin verimliligini en list diizeye tasiyacak sekilde biitiinlesik hizmet
sunumunun tiim alanlarda gerceklesmesine ve lilkemiz profesyonellerince iiretilen
BT iiriin ve hizmetlerin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasina azami destegi

vermeyi hedefliyor.

- Birlikte Calisabilirlik Hedef Grubu
ne amacla neden kuruldu?

-Bildiginiz Gzere Sayisal Gindem 2020
Avrupa Birligi (AB) tlkelerinin BT alaninda
ortak hedeflere ulasmak icin planladiklari
eylemlerden olusuyor. Bu hedeflerden

biri de birlikte calisabilirlik ve “Birlikte
Calisabilirlik Hedef Grubu™ altinda 7 temel
eylem tanimlanmis durumda. Bu eylemlere
iliskin olarak ulkemiz adina ilerlemeleri
takip etmek, yeni calismalar yapmak,
yapilan calismalara katki vermek amaciyla

Birlikte Calisabilirlik Hedef Grubu icin 3 tane
uzmanlik grubu olusturuldu. Bunlar; Birlikte
Calisabilirlik, BT Standartlari ve BT Uriin ve
Hizmet Satin Alimlari uzmanlik gruplari olarak
isimlendirilmis durumda.

Birlikte Calisabilirlik Hedef Grubu'nun

AB ile iliskili genel hedefler disinda

ulusal diizeyde yarar saglayacak birtakim
calismalar yapmasinin da mimkin olacagini
degerlendiriyoruz. Birlikte calisabilirligin
aslinda sistemlerin ya da sireclerin
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verimliligini beklenen diizeye cikarmada kilit
onem tasidigini disiiniiyoruz. Ulkemizde
birlikte calisma kaltirdnin istenen duzeyde
olmadigini ve bunun bilgi sistemlerine
olumsuz yonde yansimalarinin oldugunu
goruyoruz. Butinlesik hizmet sunumu
konusunda hem genel manada hem de proje
bazinda pek cok katkinin verilebilecegini
disundyoruz ve hedef grubumuzun TBD catisi
altinda bu amaca olumlu katkilar saglayacak
bir yapida olusmakta oldugunu goriyoruz.
Bildiginiz Gzere birlikte calisabilirligin
onemli bir bileseni de standartlar konusu.
Standartlara uyum, trin ve hizmetlerde
ozellikle esit rekabet ve Ulkeler arasi
rekabetcilik icin olmazsa olmaz bir unsur.

Bu alanda hem sektorin uluslararasi
rekabet glicinu artirmak hem de ulke

icinde esit kosullarda urin ve hizmet
teminini saglamak icin yapilacak pek cok

is var. Birlikte calisabilirlik hedef grubu,

BT alaninda standartlarin gelisimine katki
vermenin yaninda teknik sartnamelerin
amaca uygun olusturularak hem talep edene
hem de arz edene azami fayda saglayacak
sekilde standartlastirilmasina on ayak olacak
calismalar yapmayi amacliyor.

- Turkiye’de mevcut durum nedir?

-Birlikte calisabilirlik konusu aslinda Sayisal
Gindem 2020 hedefleri icinde llkemizin

iyi oldugu alanlardan bir tanesi. Konu uzun
suredir gundemde ve belirli bir birikim hem
kamuda hem de 6zel sektorde mevcut.
Ulkemizde birlikte calisabilirlik ile ilgili
unsurlarin bugline kadar Kalkinma Bakanligi
(eski adiyla DPT) ve Tirk Standartlari
Enstitlist (TSE) koordinasyonunda
ylrutildigini gormekteyiz. Yapilmis

onemli calismalar mevcut. Bunlarin hayata
gecirilmesinde sorunlar yasandigi da bir
gercek.

Bu gibi konularda yeni bir atilimin
gerceklesmesi icin sivil toplum kuruluslarina

2014 OCAK

(STK) 6nemli roller diisiiyor. iste tam bu
noktada da bizim hedef grubumuzun onemli
katkilar saglayacagini disiiniyoruz.

Birlikte calisabilirlik alanindaki en temel
calisma 2005 yilinda bir Basbakanlik Genelgesi
ile uygulamaya konan Birlikte Calisabilirlik
Esaslari Rehberi 1.0 sirimu. Bu calisma o
zamanki adiyla Devlet Planlama Mustesarligi
tarafindan koordine edildi.

Calismanin devaminda bu Rehber
gelistirilerek 2009 yilinda 2.0 sirimiu

ve son olarak 2012 yilinda 2.1 strimi
yayimlandi. Birlikte calisabilirlik alaninda en
temel yonlendirmeleri iceren bu Rehberin
uygulanmasina ve bu alanda daha cok uzman
yetistirerek sistem ve sireclerde Rehbere
uyumun denetlenmesine ihtiyac oldugu
goruluyor.

BiRALIKTE CALISABILIALIK
ESASLARI REHBERI
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Soz konusu Rehber Birlikte Calisabilirlik
icin hem bir politika dokiimani hem de teknik
standartlari belirleyici bir calisma olarak
karsimiza cikiyor. Teknik standartlaricin
olusturulan konu basliklari

O Dosya sunumu ve degisimi

O Arabaglanti

O Veri entegrasyonu ve icerik yonetimi
O Guvenlik

O Cografi bilgi sistemleri

O Bilgi sistemlerinin gelistirilmesi ve yonetimi

gibi birlikte calisabilirligin en temel alanlarini
kapsamakta. Ancak Rehberde birlikte
calisabilirligin teknik boyutunun yaninda
organizasyonel ve anlamsal boyuttaki

tum unsurlarinin daha kapsamli sekilde
icerilmesini saglamak lzere kurumsal mimari,
slrec paylasimi ve e-devlet veri sozlugu, veri
paylasimi gibi basliklar altinda tamamlayici
calismalar surdurulmekte.

Ayrica birlikte calisabilirlige katkisi bulunan
“Kamu Kurumlari Internet Sitesi Kilavuzu”
ve “Kamu Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Proje Hazirlama Rehberi” gibi dizenleyici
calismalardan da s6z etmek mumkin. Bu
belgelerde birlikte calisabilirligi artiric
onerileri de TBD ve Hedef Grup olarak
gelistirmek durumundayiz.

Ulkemizde BT alaninda standart olusturma
calismalari uzun bir stiredir devam etmekte.
AB standartlarinin Turkcelestirilmesinin yani
sira oransal olarak az da olsa Ulkemize has
standart olusturma calismalari da yapiliyor.

Bu alanda AB standardizasyon kuruluslarinin
calismalarina Turk Standartlari Enstitisu
(TSE) koordinasyonunda katki vermemiz
gerekiyor. Uzman gruplarimizin bu alanda da
onemli calismalar yapacagina inaniyoruz.

-Diger lilkelerdeki bu konudaki
uygulamalardan soz eder misiniz?

-Birlikte calisabilirlik alaninda AB
tarafindan uygulanagelen pek cok program
oldu. Bunlar halen devam etmekte ve bu
programlar altinda AB icin sinir otesi birlikte
calisabilirlige iliskin birtakim projeler
tamamlandi. Ayrica, AB Ulkeleri arasinda
6zellikle Almanya ve ingiltere’nin bu alanda
cok kapsamli calismalari oldugunu biliyoruz.

Aslinda ulkemizdeki durum ile yurtdisi
ornekleri ve AB'nin su andaki mevcut
durumunun ne oldugu onimizdeki donemde
Uzmanlik Gruplarimiz tarafindan incelenerek
ortaya konacak. Zaten muhtemelen Sayisal
Gundem 2020 Uzmanlik Gruplarinin itk
calismasi, mevcut durumun tespit edilip bir
fark analizinin yapilmasi olacak.

-Grubunuzun hedefini anlatir misiniz?

-Grubumuz AB glindemindeki birlikte
calisabilirlik konularini ve bu alanda
ulkemiz calismalarini izleyip yonlendirmenin
yaninda, lUlkemizde kurulan ve kurulacak
bilisim sistemlerinin verimliligini en Ust
dizeye tasiyacak sekilde butlnlesik hizmet
sunumunun tum alanlarda gerceklesmesine
ve Ulkemiz profesyonellerince uretilen BT
urdn ve hizmetlerin uluslararasi rekabet
gucinidn artirilmasina azami destegi vermeyi
hedefliyor.
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Sayisal Okuryazarlik BT Yetenegi Hedef Grubu Koordinatorii Remime Kocoglu:

Sosyal ve toplumsal alanlarda sayisal okuryazarliga katilimi artirmayi hedefliyoruz

BT sektoriine ISQUCU saﬁlayan bolimlerdeki b'§renci sayllarlnln trkiye Bilisim Dernegi (TBD) Sayisal Glindem 2020 Sayisal Okuryazarlik BT Yetenegi

her gecen gun azaldlgma dikkati (;eken KO(;OQ'.U, kamu- ozel olusturduguna isaret etti. BT sektoriine isgicl saglayan matematik, fizik gibi fen
sektor ve STK'lari bir araya getirecek calistaylarla uygul_anabil_ir_ bilimleri ve mithendisliklerinde 6grenci sayilarinin her gecen giin azaldigina dikkati

. v - cer an ey ey . ceken Kocoglu, ilk, orta ve lise ogrencilerinin de BT teknolojilerinden uzak yetistiklerini belirtti.
siirdiiriilebilir ve dlciilebilir politikalar olusturup pilot uygulamalar ' s . ) .

gergeklestireceklerini SOYI.edI Kocoglu, Sayisal Okuryazarlik BT Yetenegi Hedef Grubu’'nun hedefinin egitim, ekonomi,
istihdam, sosyal medya, sosyal ve toplumsal alanlarda sayisal okuryazarliga katilimi artirmak

Hedef Grubu Koordinatord Remime Kocoglu, gruplarinin diger 6 grubun altyapisini

oldugunu ifade etti.

Gruplarinin 5 uzmanlik ve 13 gorevden olutugunu anlatan Kocoglu, BT sektoriine isgucu
saglayan matematik, fizik gibi fen bilimleri ve mihendisliklerinde ogrenci sayilari, 6zellikle
de bu alanlarda egitim alan kiz 6grenci sayisi azaldigina dikkat cekerek ilk, orta ve lise
ogrencilerinin BT teknolojilerinden uzak yetistigini soyledi.

“Egitimin, degisen teknoloji ile BT sektoriindeki kurum ve kuruluslarin ihtiyacina yanit verecek
sekilde dizenlenmesi gerekiyor” diyen Kocoglu, kamu, 6zel sektor ve STK'lari bir araya
getirecek calistaylar, bilinclendirme toplantilari ile uygulanabilir, stirdirdlebilir ve olcilebilir
politikalar olusturup pilot uygulamalar gerceklestireceklerini bildirdi.

-Sayisal Okuryazarlik BT Yetenegi ve var olani bilinclendirilmesi, degisen
Hedef Grubu ne amacla kuruldu? teknolojilere uygun olarak bireylerin ve

’ toplumun egitilmesi ile mimkin.
-Grubumuzun ana hedefi ginimuzde . o
degisen, hayatimizin her asamasinda yer Grubumuz su anki yapisi itibariyle 5 uzmanlik
alan ve bizi kuruluslari bir araya getirerek, alani altinda toplanmis olan 13 gorevden
uygulanabilir, stirdirilebilir ve dlcllebilir olusuyor. Tim gruplarin temasi, ¢ikis noktasi
politikalar olusturulmak ve pilot uygulamalari ~ @stinda ayniolup, bazilari farkli basliklar
gerceklestirmektir. altinda tekrar tekrar ele alinmis durumdadir.

Sayisal Okuryazarlik BT Yetenegi, aslinda
diger 6 hedef grubun gelecekteki altyapisini
olusturuyor. Ekonomik biyime, istikrar,
teknolojilerin kullanimi, is olanaklarinin
artmasi, istihdam alanlarinin artirilmasi
saglamak sayisal okuryazarligin artirilmasi o

;
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1. BT isgiicii ve Isgiiciinde BT Yetenegi

Gorev 58: BT becerilerini gelistirici ekosistem olusturmak.

Gorev 59: Yeni isler ve becerilerde BT okuryazarligini 6nceliklendirmek
Gorev 60: BT istihdaminda kadinlarin isgiiciine katilimini artirmak.

Gorev 126: Sayisal Is ve Becerilerin gelistirilmesinde isbirlikleri olusturmak.

2. Cocuklar icin Bilisim

3. Engelliler icin Bilisim

Gorev 67: Engelli haklarinin uygulanmasini gelistirmek
Gorev 65: Engellilere yonelik iceriklerin olusmasini saglamak

4. Sayisal Okuryazarlik

Gorev 57: Sayisal okuryazarlik ve becerilerin gelistirilmesini tesvik etmek
Gorev 62: Ulke capinda sayisal yeterlilik gostergeleri olusturmak

Gorev 63: Mevzuatlara erisilebilirliklerin gelistirilmesi

Gorev 64: Kamu web sitelerinin erisilebilirligini gelistirmek

Gorev 66: Sayisal okuryazarlik politikalari olusturmak ve uygulamaya sokmak
Gorev 68: Ulusal diizeyde e - 6grenim politikalarinin onceliklendirilmesi

5.Sosyal Medya

Gorev 61: Vatandaslari sosyal medya konusunda egitmek.

Milnmmgn
EETITMEN

-Tiirkiye’deki mevcut durum nedir?

-Tiirkiye'de Internet erisimi , sayisal
okuryazarligin yizde 50°dir. Toplam
nidfusumuzun 12 yas ve altindakilerin sayisi
16 milyon ve engelli vatandasimizin sayisi 8.5
milyondur. Internet erisimi olan bireylerin
ylizde 73,2'si Internet’i, sosyal gruplara
katilmak amaciyla kullaniyor.

Turkiye'de engelli bireylerin bilisim teknoloji
ve hizmetlerinden yararlanmasinin ontindeki
en onemli engellerden biri de bu hizmet ve
teknolojinin yetersiz ve yaygin olmamasi, ayni
zamanda oldukca pahali olmasidir.

Bilisim teknolojileri (BT) sektoriine isglici
saglayan matematik, fizik gibi fen bilimleri
ve muhendisliklerinde 6grenci sayilari her
gecen gun azaliyor. Bununla birlikte bu
alanlarda egitim alan kiz 6grenci sayisi
azaldigina da dikkat cekmek isteriz. Ilk, orta
ve lise ogrencileri BT teknolojilerinden uzak
yetisiyorlar.

Ayrica egitimin, degisen teknoloji ile BT
sektorindeki kurum ve kuruluslarin ihtiyacina

yanit verecek sekilde dlizenlenmesi gerekiyor.

Egitimi verecek olan 6gretmenlerin daha
cok egitmeye ve bilgilendirilmeye ihtiyaclari
bulunuyor.

Sosyal medya alaninda ise ag tarafsizliginin
gerceklestirilememesi; 5651 sayili yasanin
mevcudiyeti ve erisim engelleri sorunu; dijital
ortamlarda kisisel verilerin korunmasi hakki
ve sansur gibi sorunlar yasaniyor.

- Diger lilkelerde ki bu konudaki
uygulamaklardan soz eder misiniz?

-Avrupa Birligi (AB); birligin kalkinma
stratejileri cercevesinde baslattigi “Digital
Agenda for Europa” programi ile 2020'ye
kadar yurutulecek bir dizi hedef ve eylem
plani olusturdu. Sayisal okuryazarliligin
yaslilar ve engelliler, profesyonel BT
alanindaki okuryazarligin ise gencler arasinda

yayginlastirilmasi icin cesitli eylem planlari
baslatilmis durumda. Engelli vatandaslar
basta olmak tizere “Sayisal Gindem”
kapsaminda yer alan e-ticaret, e-kimlik,
elektronik-imza, e-saglik gibi mevzuat ve
uygulamalara erisilebilirlikleri saglamak da
hedefleniyor. Sosyal medya alaninda ise AB,
tiiketici haklarina yonelik olarak “Consumer
Classroom” uygulamasini baslatti.

-Grubunuzun hedefini anlatir misiniz?

-Grubumuzun hedefi elbetteki egitim,
ekonomik, istihdam, sosyal medya, sosyal
ve toplumsal alanlarda etkileyen sayisal
okuryazarliga katilimi artirmaktir.

Bu hedef dogrultusunda;

O Cocuklarimiza “Download Toplumundan
Upload Toplumuna: Uretim Odakli Bilisim
Becerileri” kazandiracak yapilarin kurulmasi,
O BIT sektériiniin ihtiyac duydugu nitelik ve
nicelikteki insan kaynaginin yetistirilmesi icin
uzman, STK, firma, meslek okul, 6gretmen,
ogrenci, Universite, sanayi vb isbirliginin
olusturulmasi,

o Genc kizlarimizin istihdaminin artirilmasi,
BT sektoriinde kadin calisanlarin rol modeli
olmasi,

O Engelli bireylerin, sosyo-ekonomik

hayata katilabilmelerinin ve hizmetlerden
yararlanabilmelerine yonelik calismalarin
hizlandirilmasi,

O Kamu hizmetleri e-saglik, e-devlet, uzaktan
egitim gibi uygulamalara yonelik politika
belirlenmesi ve uygulanmasi,

O veni medya okur-yazarliliginin ne oldugu
konusunda bilgilendirme ile politika ve
uygulamalarin olusturulmasi.

Bu hedeflere ulasmak icin calisma grubu
uzmanlarimizla birlikte kamu, ozel sektor
ve sivil toplum kuruluslari (STK) bir araya
getirilerek calistaylar, bilinclendirme
toplantilari ile uygulanabilir, sirdurulebilir
ve olculebilir politikalar olusturmak ve pilot
uygulamalari gerceklestirmeyi amacliyoruz.
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Her yeni yilin baslangicinin yeni umutlarin da baslangici oldugunu unutmadan, eski
yili tipki ge¢mis yillarda oldugu gibi “Geri Sayim” yaparak ugurladik. 2010, 11, 12 ve
13 de benzer sekilde ugurlandi. 2014 yilina da yeni umutlar ile, yeni hedeflerle girdik.
2014 yiinin saglik, mutluluk, huzur, baris ve bereket icinde gececegi bir yil olmasini
dilerim...

2014 yilinda yapacaklarimiz ile bilisim toplumunun temellerinin saglam bicimde
atilacagina inaniyorum.
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urkiye Bilisim Dernegi kurulduktan hemen sonra, 1972 yilinda yayimlanmaya baslayan TBD
Bilisim Dergisi, 42. yilinda 161. sayisiyla elektronik dergi bicimindeki 50. sayisina da ulasmis
bulunuyor. 112. sayisindan bugiine kadar gecen 50 sayi ile elektronik dergiciligin de simgesi
olarak yayin diinyasindaki yerini almis bulunuyor.

Elektronik ortamda 2009 yili Agustos ayinda yayimlamaya basladigimiz TBD Bilisim Dergisi, bes
yila yaklasan sirekliligi ile bu alandaki 6nci yayinlardan olmustur. Yirmi bini asan okuyucu sayisi
derginin en gucld yanlarindan biridir.

TBD Bilisim Dergisi'ni, 2 Ocak 2001 giini, haftalik olarak Internet ortamindaki ilk yayimlanan
bicimiyle “i-Dergi” olarak yayimlanmasindan sonra (bu yayin 17.05.2004 tarihli 156. sayida bitmistir],
yine Internet ortaminda bu kez aylik olarak elektronik dergi (e-Dergi) biciminde yayimlama kararini
aldik.

Ik sayilarda “Bilisim” ve “Bilisim Toplumu” kavramlarinin tanimini ve anlamini paylasarak
gecmisten gelecege yasam bicimlerimizin nasil degisebilecegi konusunda ipuclarini vermeye
calistim.

Her yil nisan ayinda yayimlanan sayilarimizda koseyi cocuklarin yazilarina biraktim. Gercekten
“cocuk” olan cocuklara... Onlarin duygu ve disiincelerini bu sayfalardan paylasmasi ne giizel oldu,
olacak da...

TBD olarak, her etkinligimizde, her eylemimizde ginlik ugraslarin ve sorunlarin yani sira gelecege
donuk atilimlari da gindeme tasidik. Bu sayfalarda da bu yaklasima kosut konular yer aldi. Konu
dogal olarak cocuklarimiz ve onlarin yaptiklari, yapacaklari oldu. TBD Ankara Subesi Baskani
oldugum donemde baslatmis oldugumuz “Bilisim Izcileri” calismasini anlattiim yazim ve Ankara
Tevfik Fikret Lisesi'nde robot yapan cocuklarimizin calismalarinin ele alindigi, egitim sistemimizin
cocuklari robotlastirmamasi gerektigini anlattigim “Robosapiens” baslikli yazilarim cocuklara
verdigimiz énemi gostermektedir. Egitim sistemimizin cocuklarimizin yitip gittigi bir yapboza
donusmesinin gelecegimize vurulmus bir darbe olacagini unutmayalim. Egitim, e’yitim olmamal.

Gelecegde doniik calismalarimizi yeni olusturdugumuz “ilgi Gruplar” eliyle pekistirerek
surdirmekteyiz. Bunlarin icinde calismalari en etkin bicimde stiirmekte olan grubumuz ise,
“Cocuklar Icin Bilisim” calisma grubumuzdur. Grup, “Cocuklar Icin Programlama” (CIP) calismalari
ile, cocuklarimizin erken yaslarda programlama 6grenerek, bilgisayari yalnizca tiketim icin degil,
uretim icin de kullanabileceklerinin ayirdina varmalarini saglayacak etkinlikler dizenleyecektir.



Tuketimin Krali

Tiirkiye Bilisim Dernegi’nin (TBD) kurulusundaki vizyonu, "Bi[igim um kalkinma soéylemlerimize ragmen ekonomik biylklik olarak on yedinci siradan

teknolojisini toplumsal kalkinmada bir arac olarak kullanmak” idi. Bir bir adim ileriye gidemedik. Diger yandan bilisim teknolojisi gerek e-devlet gerek de

d L L kalk Kl . i e R bankacilik uygulamalarinda cok hizli yayilmis olmasina ragmen bu teknolojinin belki
yandan tOp l_Jmsa N alkinmayi gerce e.‘.';;tll'll' en aiger yandan DI I$IIT.IV de diinyada en iyi tuketicisi olmayi basardik ama Ureticisi olamadik.

teknolojisini hem ureterek hem de etkin kullanarak kalkinmamizi diger

ulkelere gore daha basarili yapmayi basaracaktik. Nasil mi? istatistikler soyle diyor:

Turkiye de kisi basina ortalama 5.4 tasinabilir cihaz dusuyor. Bu oranla Turkiye,
ingiltere ve Fransa ile ayni orana sahipken ABD, Almanya, Hollanda ve Japonya'nin
oniinde yer aliyor.

Internete baglanma orani bir onceki yila gore ylizde 42 artis gosteriyor.

Facebook abone sayisi 36 milyonun uzerinde.

Bir de buna akilli telefon ve 3G aboneliklerindeki artisi eklersek ortaya disardan
bakildiginda teknoloji tiketim Ulkesi goruniminde bir yapi ortaya cikiyor. Nasil
soylesem bilemiyorum ama maymun istahli bir teknoloji tiketici surusu gibiyiz. Her yeni
marka telefonun satis hedefindeki Ulke Turkiye. Yanindaki arkadasindan bir alt model
telefon kullandigi icin psikologlarin onlinde sira olan ilkokul 6grencilerinin sayisi hizla
artiyor.

Gosteris yapmak icin blylk arabalara hizla terfi eden Turk halki, daha gosterisli diye
aslinda islevinin onda birini bile kullanmadigi akilli telefonlarin en biytginu alma
yarisina girmis bulunuyor.

World Economic Forum tarafindan yayinlanan Kiresel Rekabet Edebilirlik Raporu’na
(The Global Competitiveness Report 2011-2012) gére, Diinya Rekabet Giicl
siralamasinda Turkiye, 2010- 2011 raporuna gore iki basamak yukari cikarak 59. Glke
olmus. Bardados, Bruma ve Mauritus gibi Ulkeler bizim onimuzde yer aliyor ben
haritadaki yerlerini bile bilmiyorum. Henuz bilisim teknolojisini verimligimizi arttirmada
islevsel bir faktor olarak bile kullanmayi basaramamisiz.

Uluslararasi pazarda kayda deger bir pazar payina sahip buytk bir sirketimiz bile yok.
Ne bir Samsung yaratabildik ne bir Hundai. Ne yazilimda uluslararasi pazarda taninan
bir markamiz var, ne iletisimde ne de donanim uretiminde.

Cok oglindigumuz e-devlet projelerinde bile gelisme hizimiz tartisilir olmaya basladi
cunkU Kazakistan alttan gelerek e-devlet endeksinde onimuze gecti.

Yeni bir kavram gelistirmemiz gerekiyor. O da, “Uretim icin bilisim” olarak
tanimlanabilinir.



elefon caldiginda gece yarisi olmak
uzereydi. Sasirmadim; aliskindim.

Magaza kullanicilari o saatlerde

glinsonu' yapar, baslari sikisinca da ararlar.

- Ekranda habire bizim musterinin adi
gozukduyor.

- Musteri kayitlarini bilgisayara
girmemistik. Ne yazdigini okur musunuz?

- Ben onu okuyamam. Zaten pir pir ediyor...
Sen gel, hemen gel!

Gittim. Ekranda “timeout” (taymaut) uyarisi
vardi. Yazarkasayi bilgisayara baglayan ag
kablosunun ucu yerinden cikmis. Baglantiyi
kurup ginsonunu bitirdik. Hepsi on dakika
stirmedi. Bakkal irisi ditkkanin (marketin)
sahibi hala titriyordu, ylizi bembeyazdi; bir
bardak su verip yatistirmaya calistim.

- Korkmus gibisiniz.

- 0 bizim toptan musteri... Mallarini bes
gundur gonderemedik.

- Musterinizle ilgisi yok. Taymout siireasimi
demek. Bilgisayar, uzun sire yazarkasaya
baglanmayi denemis; yazarkasadan yanit
gelmeyince uyari vermis.

- Bilgisayar bizim musteriyi nerden biliyor?
Biyulenmis gibi donakaldim.

* 3k X

Benim icinse birbirini tetikleyen
carpikliklar, kara buyu gibiydi; hangisine
yanayim:

1) Misterinin adi “Timeout”. Spor terimi
olarak bildigimiz kisa ara, dinlenme,
mola anlaminda. Isletmesine Turkce ad
koy(a)mayan musteri amacina ulasmis,
bu s6zcligl okuyamayan -sesletemeyen?
demek daha dogru- kullanicimizi
asagilamayi basarmis!

Turkcesi varken

Hiilya Kuciikaras

Dil Dernegi Genel Yazmani
TBD Ozenli Tiirkce Calisma
Grubu Baskan Yardimcisi

2) Turkiye'nin yasal diizenlemelerine uygun olarak Tirk kullanicilart igin
yazarkasa Ureten sirketin yazilimcilari -nedense-® uyari iletilerini Ingilizce yazarak
kullanicilari hice saydigini kanitlamis! (Hos, “timeout” yerine “siireasimi” yazsa
da bilisim kavramlarina yabanci kullanicilar icin anlami yoktu; acikca belirtip
“baglanti kurulamiyor” demek cok mu zor?)

3) Kullanici, bilisim uygulamasindaki bitiinlesikligi yazarkasa, bilgisayar, iletisim
agl, yazilim gibi parcalara ayristirarak irdeleyemediginden tim sucu, sorunla hic
ilgisi olmasa da sorunu gideren kisiye (bana, yani yazilimciya) yikleyerek ofkesini
kusmus.*

4) Olayin fitilini atesleyense glin icinde yerleri stipiiren temizlikci... Ag kablolari
ayakaltinda kalmasin diye kablolari cekistirip halinin altina sikistirmis. Kablo
doseyenlere mujdeler olsun!

* X %

Sabaha karsi eve donerken, yasadiklarimin ve isittiklerimin Gzintistnden
kurtulmaya calisirken J. P. Sartre’in sézleri aklima takildi: “Oldugunu olmayan,
olmadigini olan...”

O uzun gecenin Uzerinden yirmi yil gecti. Yillar sonra Sartre’in sozleri umulmadik
bir yerde karsima cikti; bu acikli gildirinin son perdesi olurcasina:

“(...) insan doganin ona vermediginin yerine kendi triini olan bir sey koyar;

hem birey hem de tir olarak stirekli gelisim icindedir. Rousseau insanin bu
niteligine yetkinlesebilirlik adini verir. Bu yetisi sayesinde insan ne ise o olarak
kalmaya yazgili bir dogal varlik olmaktan cikar ve Sartre’in deyisini 6diinc alacak
olursak oldugunu olmayan ve olmadigini olan bir varliga dondsur. Aslinda bu yeti,
insani doganin belirleniminden kurtaran, 6zgurlik alanina ceken temel yetidir.
Bununla birlikte insan bitiin varligini sonradan edindiginden bunlari yitirmesi

de sozkonusudur. Yetkinlesebilirlik, adindan dolayi her zaman olumlu sonuclar
verecekmis gibi disiindiirse de bu niteliktir ki Rousseau’ya ‘neden yalnizca insan
aptallasabiliyor’ sorusunu sordurur. Dil de insanin, doganin kendisine koydugu
sinirt asmak icin bu yetisiyle Urettigi bir aractir ve toplumu kuran da bir bakima
odur.”

1-Glnsonu: Magaza, otel vb. isletmelerde, glinliik para ve stok giris-cikis hareketlerinin
veritabanina kaydedilmesini saglayan “night audit” isleminin Tirkce karsiligi.

2-Sesletmek: Telaffuz etmek.

3-"Nedense” yorumunun ardindaki gizemli biyuselligine gelecek ayin yazisinda deginecegiz.
4-Bu ofkeye yol acan “koseye kistirilmislik” duygusunu da “Tirkcesi Varken”de isleyecegiz.




“Internet ve sosyal aglar, demokrasi ve
kalkinma icin yasamsaldir!”

18. INET-TR Konferansi, 9-11

inet-tr'a3 Aralik 2013 tarihlerinde Istanbul

9-11 Aralk Universitesi'nde duzenlendi.

“Tirkiye'de internet Konferansi- INET-TR” 18. kez yapildi. 9-11 Aralik 2013 tarihlerinde
Istanbul Universitesi (I.U.)Beyazit Merkez Kampusii'ndeki Kongre Merkezi'nde yapilan
konferans, Tiirkiye'de internet ile ilgili gruplari bir araya getirerek internet’i tiim
boyutlariyla tanitmak, gelistirmek, tartismak, internet teknolojileri araciligi ile toplumsal
verimliligi artirmak ve toplumun dikkatini bu yone cekmek amaclariyla 1995ten beri
gerceklestiriliyor.

Konferansin acilis konusmasi IU Enformatik Boliimii Baskani Prof. Dr. Sevinc Giilsecen
tarafindan yapildi. Giilsecen’in ardindan INET-TR Yiiriitme Kurulu adina konusan INETD
Baskani Doc. Dr. Mustafa Akgiil, Tiirkiye internetinin cok biyiidiigiinii ancak, biiyiik
oyuncular ve is dinyasini bu konferansa pek cekemediklerinden yakindi. Konferansin,
Internetle ilgilenenlerin bulusma noktasi, sorunlarin tartisildigi bir platform, ortak aklin
arandigi bir ortam olmasini arzuladiklarini belirten Akgil, “Nasil sanayi devrimi sancili
olduysa, bilgi toplumuna donusim de uzun ve sancili olacaktir” dedi.

Internetin boyutlari konusunda bazi rakamlar veren Akgiil, Tiirkiye internetinin gelistigi,
mobilde ilgin¢ uygulamalar oldugunu, finans ve kamuda 6nemli projeler yurutuldigund,
Internet ve bilisimle ilgili bakanlarin oldugunu, cesitli Ar-Ge tesvikleri bulundugu,
teknokentlerin cogaldigina degindi. Turkiye'nin e-devlet hizmetleri sunumunda Avrupa
ortalamasinin Ustiinde olduguna isaret eden Akgiil, bitiin bunlara ragmen, bilisim, bilgi
toplumu konularinda bir daginiklik yasandigini vurguladi. “Ulkemizde planli, sistematik,
kapsamli ve tutarli bir bilgi topluma yonelis oldugunu soylemek mimkin degil” diyen
Akgul, bilgi toplumu calismalarini koordine edecek kapasitede bir yapilanma bulunmadigini,
Parlamento ayaginin olmadigini belirtti. Akgil “Sivil toplumu, 6zel sektord, Universiteyi ve
basiniisin icine cekecek, ortak akli arayacak, saydam ve katilimci, felsefe, kadro ve yapilar
yok. Tirkiye internetinde yonetisimin yeterli dizeyde olmayisi ve 6zgurlik boyutunun
eksik olmasi da alti cizilmesi gereken onemli eksikliktir” diye konustu.

Internet Yasaklari ve Wikileaks/Snowden konusuna deginen Akgiil, sunlari séyledi:
“Ulkemiz 5 yildir, 5651 nolu yasa yoluyla, tabir caizse, ‘internetle savasiyor’. Ulke olarak
kaniksadik ama 5651'in getirdigi yapi, demokratik hukuk devletinde kabul edilemez bir
hukuk faciasidir. Bu filtre uygulamasi ile daha kotu bir hal aldi. Filtre haktir, ama devlet
yaparsa sansurdur. Cocuklari koruma konusunda bir anlasmazlik yok. Sorun bunun
nasil yapilacaginda. Devletin ben kendi basima gizli bir liste hazirlarim, bunu kimseyle
paylasmam ve tartismam, yasal olabilir ama mesru ve hukuki olamaz. Hosgord, diyalog
ve yonetisim icinde insan odakli cozim aramaliyiz. Saydam ve katilimci yapilarla, ifade
ozgurligu ekseninde sorunu cozmeliyiz.




“Internet, sosyal aglarla, yeni medyayla, kitlesel projelerle, pek ¢ok insani tedirgin
ediyor” diyen Akgul sozlerini “Internet yasamin vazgecilemez bir gercegi oldu. Biz
diyoruz ki, Internet'ten korkmayin! Onu 6grenin!” diyerek bitirdi.

3 guin 4 paralel salonda suren konferansta 10 panel, 7 calistay, 3 seminer, 11

bildiri ve 1 forum oturumu yapildi. “Iinternet ve Demokrasi” temali forumda
“Demokrasimizi gelistirmek icin Interneti nasil kullanabiliriz?” ele alindi. Ayrica iic
giin tekrar edilen “Kisisel Givenlik”, “Bir icerik Nasil Uretilir?”, “Mobil Pazarlama”,
“Data Haritalama ve Yurttas gazeteciligi” ile “Acik Kaynakli Yazilimlar ve Acik
Topluluk Deneyimleri, Korsan partisi Hareketi” calistaylari yapildi.

Konferansta, “Yeni Medya”, “Tiirkiye'de Sosyal Ag Kullanimi”, “FATIH Projesi”,
“E-devlet” “Internet Girisimciligi Basari Oykiileri”, “Sosyal Aglar - Teknik Analiz”,
“Digital Delliler” “Intikam: Bir Sosyal medya Kampanyasi nasil yaratilir?”,
“Toplumsal Olaylar, Sosyal Medya ve Hukuk”, “Digital Dinyadan Etkileri: Bilgide ve
Vatandaslikta Degisim” panel ve seminerleri diizenlendi. “Linux Cekirdegine Nasil
Katki Verilir?”, “Ozgiir internet” ile “Miizik ve Medya Diinyasi icin Ozgiir Yazilimlar”
baslikli Linux seminerleri de yapildi.
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TUBIDER Dernegi Baskani Fuat Engin:

“Kisilerin 6zel hayati ve
dokunulmazliklarinin

korunmasinda bir denge

N

saglanmasi ongorulmel

)

Tuketicinin haklarina iliskin
diizenlemeleri gercek anlamda
somut bir bicimde yapacak

ve yurutecek bir idari yapinin
kurulmasi ve bu idari yapinin da
nihai olarak Tuketici Bakanligi
olmasi/kurulmasini 6neren
Engin, “Asil olan, kisi hak ve
hiurriyetlerinin korunmasi
olmali” dedi.

Arzu Kilic

eni yilin ilk soylesisini Tiiketici Bilincini Gelistirme Dernegi [TUBIDER) Baskani Fuat
Engin ile gerceklestirdik. Engin, Tirkiye Bilisim Dernedi'nin [TBD] 28-29 Kasim
tarihlerinde Ankara’da dizenledigi 30. Ulusal Bilisim Kurultayi'na katilmisti. Etkinligin
ikinci giiniinde “Kisisel Verilerin Korunmasi” oturumunda konusan Engin, ézellikle

verilerin kisilerin bilgi ve onayi olmadan kullanimina iliskin mevzuatin bir an énce cikarilmasi ve

“6zen” yiikiimliiliginin yerine getirilmesini istemisti.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Internet’ten alisveris yaparken dikkat edilmesi gerekenler,

kisisel verilerin saklanmasinin yollari ve genel tiketici sikayetleri konusunda soylesi yaptigimiz

Engin, biz tiketicilere 6zellikle ayipli mallar ve Internetten alisveris yaparken dikkat etmemiz

gerekenler hakkinda énemli uyarilarda bulundu.

Hukukun temel ilkelerinden birinin zayif yanin (tiiketici], giicli yan (mal/hizmet piyasalari)

karsisinda korunmasi gerektigini belirten Engin, tim cabalarina karsin onimduzdeki siirecte

yiururlige girecek olan tiiketici kanununu, bankacilik sektoriine haklar saglayan maddeleri

nedeniyle yiginsal tiketici magduriyetine yol acacagini, yeni sorunlar yaratacagini soyledi.

“Cikarilan yasa olmasi gereken amaca yeterince hizmet etmeyecek” diyen Engin, Kanun geregi,

tiketici memnuniyetini ilke edinen ve sorumlu davranan céziime yénelmenin éncelikli olmasi

gerektiginin altini cizdi.

Tuketicinin korunmasina objektif bir bakis acisiyla yaklasilmasini isteyen Engin, (lke gercekleri

ile tiketici thtiyaclarini 6ncelikli olarak yanit verecek, tiketicinin haklarina iliskin diizenlemeleri

gercek anlamda somut bir bicimde yapacak ve ylritecek bir idari yapinin kurulmasi ve bu

idari yapinin da nihai olarak Tiiketici Bakanligi olmasi/kurulmasini énerdi. Engin, gerekli yasal

dizenlemeler yapilarak T.C Basbakanina bagli “Tiketici Mistesarligi” kurulmasi éncelikli

olarak kamu otoritesinin 6niinde gorev olarak durduguna dikkat cekti.

Kisisel verilerin toplanmasi, kullanilmasi fiilllerinin yararli amaclarla kullanilmasi, toplama

ve kullanmanin hukuka aykiri olmasi durumunda, ortada bir hukuka uygunluk olmadikca suc

kapsamina girmesini gerektigine isaret eden Engin, kisisel verilerin islenmesinde, kisilerin

ozel hayatlari ve kisi dokunulmazliklarinin korunmasi arasinda bir denge saglanmasinin

éngéoriilmesini istedi. Engin, “Asil olan, kisi hak ve hiirriyetlerinin korunmasi olmali” dedi.
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- Gliniimiizde internet iizerinden alisveris
giderek artiyor. Yetkililer, alisveriste
kullandigimiz sitenin giivenilir firmalara

ait bir site oldugu ve verdigimiz bilgilerin
baskalari tarafindan goriilemeyeceginden
emin olduktan sonra internet iizerinden
alisveris yapilmasinda herhangi bir sakincasi
bulunmadigini belirtiyorlar. Bilincli bir
tiiketici olmak adina internet’ten alisveris
yaparken nelere dikkat etmeliyiz?

-Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun

ile dizenlenen mesafeli satislar iletisim
araclari yoluyla yapilan satis yontemleridir.
TuUketicinin bu satis tirinde satin alinan

mal ve hizmetlerle ilgili hicbir gerekce
gostermeden 7 guin icinde cayma hakki

vardir. Tuketicinin ginimuzde giderek artan
orandaki mesafeli alisverislerde gerek guvenli
alisveris yapabilmesi, gerekse cayma hakkini

kullanabilmesi icin su dnerilerde bulunabiliriz:

[ Alisverise baslamadan dnce kullanilan
bilgisayar, Internet tarayicisi, isletim

sistemi ve guvenlik yazilimi glincellenmeli.
Bu giincellemeler zararli yazilim ve
dolandiriciliklara karsi bir onlem olur.

[ Herkese acik Wi-Fi noktalarinda
alisveris yapilmamali. Wi-Fi baglantisinin
givenli oldugundan emin olunmali. Bu tir
Ucretsiz baglantilar Gzerinden kredi karti
bilgileri kolay goruntulenebilir.

[ Bilinen iletisim bilgileri olan siteler
tercih edilmeli: Uriinler hakkinda detayli
bilgi saglayan, teslimatta sorun yasatmayan
ve kendini kanitlamis Internet sitelerinden
alisveris yapilmal.

[ Alisveris yapilacak sitede firmanin
iletisim bilgileri, alisveris yapmadan dnce

firma aranip ulasabilirligi kontrol edilmeli.

[ Alisveris yapilan sitenin taklit olmayan
alisveris yapilmak istenen gercek site
oldugundan emin olunmali. Bunun icin arac
cubugunda yazan site web adresi kontrol
edilmeli.

[ | Pahali bir Griinin maliyetinden bile
disuk bir fiyata satildigini gorildigiinde
alisveris yapmadan once o uUrinin sahte
veya sorunlu olabilecegine dikkat edilerek
sorgulanmall.

[ Sifre kullanimlarinda dikkatli olunmali,
sahip olunan her on-line hesap icin farkli bir
sifre kullanilmali ve sifreler belli araliklarla
guncellenmeli.

[ Sanal siteden alisveris yaparken kredi
karti Uzerinde yer alan numarayi girmek
yerine kredi karti numarasi ile ilgili bankada
acilacak bakiyesini ve siresini kart sahibinin
belirleyecegi “Sanal Kart” uygulamasiyla daha
guvenli alisveris tercih edilmeli.

[ Alisverisinizi yaptiktan sonra sanal
alisveris sitesinin isleminizi onayladigi ve
paranizi kartinizdan cektigine dair ekranda yer
alan bilgiyi bilgisayariniza kaydedin ve/veya
ciktisini alin.

[ Alisveris sonrasi kredi karti hesap
hareketlerinizi ekstrelerinizi kontrol edin:
Yapmadiginiz harcamalarla ilgili bankaniz ile
hemen irtibata gecin.

[ Sanal alisveris sitesinden kargoyla
gelen trinu kargo elemani yaninda kontrol
ederek dogru ve eksiksiz olduguna emin
olunmali. Uriinle ilgili olasi bir problem
yasaniyorsa, problemi kargo gorevlisinin
yaninda kaydedilmeli. Gerekirse urinu teslim
almadan geri génderilmeli.

Kisisel bilgiler kesinlikle Internet ortaminda
paylasilmamali. Kisisel bilgilerin kolayca ifsa
edilebilecegi sosyal platformlar lzerinden
kurdugunuz arkadasliklarda dikkatli olun.

| Sanal alisveris sitesinin “Yardim”
boliminden “Urin iadesi, Griin degisimi, Grin

onarimi, drtin gonderimi, trin teslimati” ile
ilgili sart ve kosullar dikkatli okunmali.

[ Firsat sitelerinden yapilacak sanal
alisverisin kosullari 6grenilmeli ve firsatlar
asil mekandan ve markadan da teyit edildikten
sonra satin alinmali.

- 23 Subat 1995 tarih ve 4077 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun 14 Haziran
2003’te degisiklik yapilarak yiirirlige girdi.
S0z konusu kanun son olarak 28 Kasim
2013’te yeniden degistirildi. 6502 sayili yeni
Kanun, tiiketici kredilerinden ayipli mala,
taksitli satistan kapidan satisa, medya ve
tiketim ortaminda tiiketiciyi daha fazla
koruyan maddeler iceriyor. Bu arada bircok
tiketici derneginin de bu kanuna iliskin
elestirileri var. Siz bu yeni kanunu nasil
degerlendiriyorsunuz? Elestirdiginiz ve eksik
buldugunuz noktalar nelerdir? Oncelikle ve
ozellikle kanunda yer almasini onereceginiz
konular var mi?

-Hukukun temel ilkelerinden biri olan zayif
yanin (tiketici), glicld yan (mal/hizmet
piyasalari) karsisinda korunmasi gerekiyor.
Tum cabalarimiza karsin onimuzdeki siirecte
yurdrlige girecek olan tiiketici kanunu,
bankacilik sektoriine haklar saglayan
maddeleri yiginsal tiketici magduriyetine yol
acacak, yeni sorunlar yaratacak. Tuketicilerin
sesine kulak verilmeden Tiketicinin
Korunmasi Hakkindaki Kanun kapsaminda
haksiz taleplerin mesrulastirmasinin
gerceklestirilmesi ile faiz disi gelir lobisine
olanaklar yaratildu.

Oncelikli olarak cikarilan yasada, Anayasa'nin
172. Maddesine, Evrensel Tiketici Haklari

ve Kanunun amac maddesinde belirtilen
“tiketicilerin ekonomik cikarlarinin
korunmasi, bilgilenmesi, saglik ve giivenligin
korunmasi, temsil edilme hakki” ilkeleriyle
celisen durumlar soz konusu.

Tirkiye Buylk Millet Meclisi'nde (TBMM]
yasalasan ve 27 Mayis 2014'te yurirlige
girecek olan 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi
Hakkindaki kanunda;

a) Kanunda Bankalarin faiz disi geliri olan

=



ve her gecen giin yenisi eklenen 60'1 askin
kalemde alinan tcretleri mesrulastirilmasina
yonelik hikimler yasalasmis ve bu
kalemlerden alinacak Ucretleri belirleme
yetkisinin Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurulu'na ( BDDK] verilmesine tiiketicileri
magdur edecegi kanisindayiz.

b) Ayipli mal/hizmet karsisinda (satici-
uretici/ithalatci) misterek sorumluluk
yikidnin agirtikli olarak saticiya yoneltilmesi
sorumluluklar acisindan karmasaya neden
olacak. Sorumluluklarin bolinmesi yaygin
olarak tuketicinin hak aramasina ve hakem
heyetlerinin karar stireclerine olumsuz etkiler
yaratacak, tuketici acisindan sorunlara yol
acacak.

c Tasari taslagi olarak goriise sunulan
ilk metinde yer aldigi gibi, Konut Finansmani
(MORTGAGE) kredilerinin borcun erken
kapatilmasinda uygulanacak ceza orani ylzde
2 degil, tekrar ylizde 1 olarak diizenlenmesi
gerekirken bu yapilmadi.

d) Radyo ve televizyon kuruluslari 07-

22 saatleri arasinda, ayda on dakikadan az
olmamak Uzere tuketicinin bilinclendirilmesi
amaciyla yayinlar yapmak zorunda. Hikmi
yeterli degil. Yapilan yayinlarin tarih, saat,
sure, icerik bilgileri liste halinde her ay
diizenli olarak Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu'na (RTUK) bildirilir. Bu saatler disinda
yapilan yayinlar, aylik on dakikalik sureye
dahil edilmez. “Bu siireler, RTUK tarafindan
denetlenir ve sonuclari Bakanliga bildirilir”
hikminin de caydiriciligri yok. Bu durumda
kanun hikminin uygulanmasini olanakli
kilmayacak.

e Tlketici odulu ve benzeri isimler altinda
verilen odullerin herhangi bir menfaat temin
edilmeksizin verilmesi ve bu odullerin onceden
ilan edilen objektif kriterlere dayanmasi ile
Bakanlik dahil olmak tzere, verilen odillerin
haksiz rekabete yol acmamasi ve etik kurallar
acisindan verilen oduller reklam araci olarak
kullanilamamasi gerekirken bu yapilmadi.

f) Reklam Kurulu'nun sayisinin 19

olarak belirlenmesine ragmen reklamcilar

ve reklam verenler derneklerinden ayri ayri
birer temsilcinin yer almasi karsisinda tiketici
orgutleri temsilci sayisi iki yerine bir olarak
belirlenmesi gorev dagilimindaki adaletsizligin
yasanmasina neden olacak.

gl 3.000,00 TL Gzerinde
ki uyusmazliklarda hakem
heyetlerine basvuru yapilamaz
hikmu hakem heyetlerinde olasi
uzlasmalarin onind kesmis ve
Tilketici Mahkemelerinin ylikindn
artmasina neden olacak.

h) Tuketici 6rgitlerinin
desteklenmesine ve test

analiz olanaklarindan
yararlandirilmasina yonelik
dizenlemelere yer verilmedi.

i) Tuketiciyi korumak amaciyla
yasalastirilmak istenen tasari
tuketicinin ihtiyac ve taleplerine
yanit vermesi gerekirken sadece
Avrupa Birligi direktifleri esas
alinarak yapilmis kanunun
uygulamalariyla onimuzdeki
surecteki uygulamalarda cok daha
onemli sorunlarla karsilasilacak.
Cikarilan yasa olmasi gereken
amaca yeterince hizmet
etmeyecek.

- Genel olarak baktigimizda
tiketicilerin sikayetleri kredi
kartlari, bankalar, GDO’lu
(Genetigi Degistirilmis
Organizmalar) gidalar, cesitli
sagliksiz urinler diyebiliriz.
TUBIDER'e tiiketicilerden ne tiir sikayetler
geliyor? Tirkiye'de neden tiiketici
orgutlenmesi yetersiz? Bilincli tiketici olmak
icin ailelere duisen gorevler nelerdir?

- Tlketici yurttaslarin magduriyetlerine ve
yogun sorunlar yasamasina yol acan konulari
basinda ayipli mal ve hizmetlerden kaynakli
sorunlarin on plana ciktigini gorebiliyoruz.
Ticari isletme yetkilileri ve calisanlarinin
satici ve hizmet veren oldugu gibi, tiketici
olarak da sorumluluklarini oncelikli olarak
yerine getirmeleri gerekliligi olmasina karsin,
cogu zaman bu sorumluluklarin yerine
getirilmemesi nedeniyle de sorunlar daha

da artiyor. Mal ve hizmet piyasalari, Kanun
geregdi, tiketici memnuniyetini ilke edinerek
ve sorumlu davranarak cozime yonelmeleri
oncelikli olmali.

[ Ulkemizde tiiketiciler tarafindan
yasalarin yeterince bilinmemesi mal ve
hizmet piyasalari tarafindan firsatciliga
donusturidlmesi ve kanunlarin uygulanmamasi
nedeniyle ortaya cikan ihlal ve istismarlardan
kaynakli yasanan sorunlar.

[ Kanunlarin ihtiyaclara yanit
vermemesinden kaynakli sorunlar.
[ Kanunun isleyisinden ve

uygulamalardan kaynakli ortaya cikan
sorunlar.

[ Ticari isletmelerin tek yanli
uygulamalarindan kaynakli sorunlar.
[ Kamu ya da kamu kurumu niteligindeki

kuruluslarinin uygulamalari, yaklasimlarindan
ya da gorevlerini yeterince ifa etmemekten
kaynakli ortaya cikan sorunlar.

[ Tiketici yurttaslarin yanlis
yonlendirilmeleri, bilgilendirme yapilmamasi,
fis, fatura, garanti belgesi verilmemesi,

servis fisi dizenlenmemesi, dlizenlenen
servis fislerinin, sozlesmelerin Uzerine tarih
yazilmamasi ya da farkli tarih yazilmasi ile
gerekcesiz ve belli bir siire icinde cayma
hakki olan konularda ortaya cikan hukuk disi
uygulamalar hak arama surecine olumsuz
etkiler yapiyor.

Etiket, fiyat listesi ve tarifelerle ilgili yasa
hikimlerinin zorunlu kildigi bilgilerin yer
almamasi onemli sorunlar yasanmasina neden
olur. Onceki yillarda oldugu gibi, bu yilda hizli
ve kolay alisveris olanagi saglayan e-ticareti
tercih edenlerin her gecen gin arttigi, bu

glin onceki yila gore e-ticarette ylzde 57
oraninda olan artis orani, bu hizla genel
ticaret icinde e-ticaretin onemli bir pay oranini
yakalayacagini gostermis oldu.

Gectigimiz yil Internet iizerinden en fazla




telekominikasyon, havayollari ve elektronik
esya sektorlerine yonelik e-ticaret islemi
yapildi. Mesafeli satislarda, telefon ve Internet
yoluyla yapilan satislarda olagandistu diizeyde
artan aldatici satis yontemleri 2012 yilina
damgasini vurdu. Tuketicilerin ozellikle de,
sosyal medyada yayinlanan reklamlarla “firsat
urinu” gibi adlar altinda tuzaga disurilerek
dolandirilmalari sonucu yogun magduriyetler
yasandi.

Ayipli mallarla ilgili yasanan sorunlara
baktigimizda, Cep telefonu; Bilgisayar;
Elektronik esya; Ayakkabi+Giyim Esyasi;

Mobilya; Otomobil; Taksitli+Kampanyali
satislari; Kapidan Urin+kitap gibi satilan
urinlerle ilgili agirlikli olarak sorunlar
yasandigi goruluyor. 2012 yilinda satis
yontemleri icinde, artis hizi acisindan mesafeli
satislardan kaynakli yasanan sorun ve
uyusmazliklar cok buyuk artis gosterdi.

Ayipli mallarla ilgili tiketiciye sunulan

satis sonrasi hizmetlerde yedek parca
stokunun bulunmamasi, nedeniyle tamirde
20 is gunliniin asilmasi, fis/fatura tarihinden
itibaren ilk 30 gun icinde ortaya cikan ayiplar
nedeniyle tiketiciye secimlik haklarinin

kullandirilmamasi ve

itk 10 giin icinde tamiri
tamamlanmayan urinle ilgili
tuketicinin gecici kullanimi
icin emsal bir Grinin
verilmemesi gibi satis
sonrasl hizmet ayiplarinin
yaygin olarak yasandigi
Tiketici Sorunlari Hakem
Heyetlerine ve Tiketici
Orgiitleri Federasyonu iye
orgutlerine yapilan tuketici
basvurularindan anlasiliyor.
Ayipli hizmetlerden kaynakli
sorunlarin ise, agirlikli
olarak degisik sektorlerin
tuketicilerle imzaladiklari
standart sozlesmelerden
kaynaklandigini yaygin olarak
tespit edebiliyoruz.

Ayipli hizmetlerle ilgili
sorunlara baktigimizda,
Satis sonrasi hizmetler;
Egitim/dil Kurslari; Turizm
sektori (paket tur); Devre
tatil; Etiket, tarife ve fiyat
listeleri; Sigorta hizmetleri;
Guzellik ve saglik merkezleri
yapilan alisverislerde kredi
kartindan komisyon alinmasi
gibi konularda agirlikli olarak
sorunlar karsimiza cikti.
Yapilan arastirmalar, dinya
da tuketici memnuniyetini
ilke edinerek sorun yerine
cozimun parcasi olan firmalarin bidyime
hizlarinin oldukca ylksek oldugu gercegini
ortaya koyuyor.

Dinyanin en iyi kanunlarini yapsaniz da,
kanunlarin uygulama sirecinde sorunlar
yasanmasi, ihlal ve istismarlar ortaya
cikmasi sorun uretecektir. Tlketicinin
Korunmasi Hakkindaki Kanun ile tiketiciyi
ilgilendiren diger kanunlarin uygulama
surecinde ihlal ve istismarlarin yasanmasina
olanak taninmamasi ile sorunlarin ortadan
kaldiritlmasi ilgili kamu otoritesinin temel

gorevidir.

Bugin GUmrik ve Ticaret Bakanliginin
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
kapsaminda kanunun uygulanmasinda

yetkili kiinmasi, baslangictan glinimiuze
adil, gercekci ve objektif bir yaklasim bir
uygulama olmadigi bugiin bir kez daha ortaya
cikiyor. Bu durum tuketici haklarinin gelisim
surecini olumsuz etkilemis bu nedenle de mal
ve hizmet piyasalarinin haksiz ve hukuksuz
uygulamalari hissedilir olcekte artti.

Gerek mevzuat, gerekse uygulamalara yonelik
tuketici ihtiyaclar artti ve bu ihtiyaclara
yonelik politikalarin olusturulmasi ile
onlemlerin alinmasini yeterli olamad:.

Bu nedenlerle, Almanya Federal Tiketici
Bakanligi orneginde oldugu gibi, Ulkemizde
de tiketicinin korunmasi konusuna objektif
bir bakis acisiyla yaklasilmali. Konunun

ozu geregi Ulke gercekleri ile tuketici
ihtiyaclarini oncelikli olarak yanit verecek,
tuketicinin haklarina iliskin diizenlemeleri
gercek anlamda somut bir bicimde yapacak
ve yuritecek bir idari yapinin kurulmasi

ve bu idari yapinin da nihai olarak Tuketici
Bakanligi olmasi/kurulmasi gerekliligi var. Bu
surecin saglikli isleyebilmesi icin de konuyla
ilgili yeniden yapilandirma sireci yasama
gecirilmeli ve zaman gecirilmeden gerekli
yasal dizenlemeler yapilarak T.C Basbakanina
bagli “Tlketici Mistesarligi” kurulmasi
oncelikli olarak kamu otoritesinin dniinde
gorev olarak duruyor.

-Turkiye'de Anayasal glivence altinda
olmasi ve kanunlarda korunmasina karsin
kisisel verilere iliskin 6zel bir duzenlemenin
olmamasi onemli bir sorun. 2008’de
glindeme gelen yasa, Meclis’e sevk edildigi
ancak kadiik kaldi. 8 Haziran 2012'de
Adalet Bakanligi tarafindan hazirlanan yeni
yasa da Basbakanliga gonderildi ancak
onun da ne asamada oldugu bilinmiyor.
Yasa calismalarinda tuketici sivil toplum
kuruluslarinin (STK) goriisiiniin alinmamasi
elestiri konusu. Tiiketici STK olarak
TUBIDER'in kisisel verilerin korunmasi



konusunda yasada ozellikle dikkat
edilmesi ve yer verilmesini istedigi
maddelere iliskin degerlendirmesini
alabilir miyiz? Ayrica ne gibi
diizenlemeler yapilmasi gerekiyor?

- 22 Nisan 2008'de Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanun Tasarisi TBMM
Baskanligi'na sunulmasina ragmen bu
gune kadar yasalastirilamadi.

Tasarinin incelenmesi icin Tali
Komisyon olarak Avrupa Birligi Uyum
Komisyonu, Esas Komisyon olarak

da Adalet Komisyonu gorevlendirildi.
Avrupa Birligi Uyum komisyonu, 22
Mayis 2008°de raporunu hazirladi,
Adalet Komisyonu ise tasarinin verildigi
23. Donem siiresince tasariile ilgili
raporunu hazirlayamadi ve tasari TBMM
Genel Kurul Gindemine alinamadi.
TBMM Ictizigunin 77. maddesi
uyarinca, bir yasama doneminde
sonuclandirilamayan kanun tasari

ve tekliflerinin hikimsuiz sayilmasi
sebebiyle Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun Tasarisi hikimsuz
kald.

Basbakanlik tarafindan tasarinin
dogrudan yenilenmesi istemi yerine,
tasarinin gunun kosullarina gore
guncellenmesi amaciyla tasari, 15 Eylul
2011°de Adalet Bakanligi Kanun Genel
Midurldgu’ne gonderildi. 8 Haziran
2012'de Adalet Bakanligi Kanunlar
Genel Mudurligu, kisisel verilerin
korunmasi alaninda mukayeseli
hukukta ve uluslararasi belgelerde
meydana gelen gelisme ve degismeler
goz oniune alinarak gincellendigi
belirtilen “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanun Tasarisi” Basbakanliga yeniden
sevk edildi. Umuyoruz ve diliyoruz ki,
toplumsal ihtiyaclara yanit verecek
sekilde bir an once yasalasir ve bu
konudaki yasal bosluk ortadan kalkar.

Kisisel verilerin saklanmasi/
korunmasi yollari;

Kart harcamalari, ekstrenin gelmesini beklemeden
Internet’ten ya da bankamatikten takip edilmeli. Bilinmeyen
cagri merkezlerinden gelen telefonlara asla yanit verilmemeli.
Telefondaki kisi ile ilgili tim bilgileri soylese bile ona
guvenilmemeli ve banka aranmali.

Polisler sizden kontor, para veya para transferi yapmanizi
istemez. Bu telefonlara itibar edilmemeli.

“Hesabinizdan terdr orgitiine para aktarilmis” seklinde gelen
hicbir telefona itibar edilmemeli.

“Tebrikler kazandiniz” mesajlarini ciddiye alinmamali, geri
donis yapilmamali. “Kredi karti borcunuzu biz 6deyelim”
seklinde gelen mesajlar dikkate alinmamali. TC Kimlik No,
adres veya cep numaranizi isteyen satis merkezlerine bu
bilgileri verilmemeli.

Kisisel verileri isleyen gercek ve tuzel kisiler, diledikleri
bilgileri toplayamayacaklar, kendileri veya lctincu sahislar
lehine istedikleri zaman bu bilgileri kullanmamali ve
kullandiramamali.

Kisisel verilerin toplanmasi, kullanilmasi fiillerinin

yararli amaclarla kullanilmasi, toplama ve kullanmanin
hukuka aykiri olmasi durumunda, ortada bir hukuka
uygunluk sebebi olmadikca suc kapsamina girmeli. Kisisel
verilerin islenmesinde, kisilerin 6zel hayatlarinin ve kisi
dokunulmazliklarinin korunmasi arasinda bir denge
saglanmasi ongorilmeli. Asil olan, kisi hak ve hirriyetlerinin
korunmasi olmall.

Onemli olan, kisisel verilerin miimkiin oldugu kadar elde
edilmesinin, saklanmasinin, bir yerde toplanmasinin ve
kullanima acilmasinin kisinin bilgisi ve onayi olmadan onune
gecmek olmali.

1982 Anayasasi'nin 17. maddesine gore herkes, yasama,
maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina
sahiptir ve yine 20. maddesine gore, ozel hayatin ve aile
hayatinin gizliligine dokunulamaz. Bireyin rizasi ile verdigi
bilgilerinin kaydedilmesinde ve saklanmasinda veya isin
geregi olarak, bireyin bilgisi dahilinde veri tespiti ve kaydi
yapilmasinda elbette bir hukuka aykirilik sz konusu
olmayacak. Bu bilgiler, verilme sebepleri ile sinirli olarak
kullanilmali ve sonrasinda ortadan kaldirilmali, kim olursa
olsun kullanamamali ve baskalarinin kullanimina da
sunamamall.
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Internet kullanicisinin kendisine ait olumsuz yargi ve bilgileri dijital
hafizadan silinmeyi istemesinin temel bir insan hakki olup olmadigi
tartisiliyor. Uluslar arasi hukukta son 20 yildir yeni bir trend olarak
giindeme gelen “Unutulma hakki”, AB ve ABD’de de cesitli yasal

diizenlemelere konu olurken Tiirkiye'de heniiz hic tartisilmiyor-...

Aslihan Bozkurt

P Liyillarda savunma amacli bir iletisim sistemi yaratmak icin
baslatilan internet, 90’larda tiim diinyada kullanilir hale
geldi. Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle kisiler bir yandan

ozglirlesmesinin etkisiyle her tiirlu kisisel bilgi (siyasi goriis, arkadasliklari, 6zel yasamina
iliskin durum) ve goriintiisiini kolayca dzellikle sosyal medyada paylasiyor. Bir yandan da
kamu ve 6zel sektorde internet’in yaygin kullanimi, kimlik bilgileri ve hassas kisisel verilerin
calinmasi, kisilik haklarina saldiri seklindeki yalan haberlerin yayinlanmasi, izinsiz olarak
kisilerin fotograf ve goriintiileri yayiliyor. Ozel hayatlar alenilesirken cesitli sanal suclar
tetiklenip hak ve 6zgiirliik ihlalleri yasaniyor. Ciinkii internet ortamina girenler artik hic
kaybolmayacak izler birakiyor. Dijital diinyaya aktarilan herhangi bir bilgi veya fotograftan
olusan olumsuz ya da haksiz paylasimlarin unutulma ve unutturulma sansi kalmiyor. Oyle ki
sayisal diinyanin “acimasiz hafizasi”, bir siire sonra kisileri cok zor durumlarda birakabiliyor.

Yillardir bilgi ve verilerin internet’te kalici hale gelmesi, kimi zaman kisilerin ciddi sikintilar
yasamasina yol acabiliyor. Bu durum glinimuzde diinya ve Tiurkiye'de bircok Unli ve popller,
yetkili ve saygin kisinin basini agritabiliyor. Ayrica internet’teki verilerin yeterince giivende
olmadigi ve veriler lizerinde kisilerin kontrolii kaybettigi endisesi doguyor. Kisiler daha once
kendileri ya da baskalari tarafindan paylasilan kimi bilgilerin cesitli nedenlerle “bir daha geri
getirilemeyecek bicimde kaldirilmasi ve silinmesini” isteyebiliyorlar. iste internet’te yasanan
bu sorun ve endiseleri gidermek adina, son 20 yildir “unutulma hakki” (right to be forgotten)
siklikla dile getiriliyor.

Top model Yesica Toscanini, Subat 2012'de “unutulma hakki” cercevesinde Yahoo'nun
Arjantin versiyonundaki tum bilgilerini sildirmeyi basardi ve bu yeni tartismayi atesledi.
Uluslar arasi hukukta yeni bir trend olarak giindeme gelen “unutulma hakki”, temel bir insan
hakki olarak tanimlaniyor.

Sanal ortamda “unutulmak”, bir hak mi?..

Ancak uluslar arasi hukuk camiasi “unutulma hakki’nin gercekten modern cagin bir ihtiyaci
olup olmadigi konusunda hem fikir degil. George Washington Universitesi’'nden Prof.
Jeffrey Rosen, “unutulma hakki”nin Google, Yahoo ve Facebook gibi Internet devlerine
zarar verecegi ve konusma 6zgiirligiinii engelledigini savunuyor. Columbia Universitesi
Hukuk Fakiiltesi'nden Tim Wu ise, “Unutulma hakki”nin cok biiyiik bir biirokratik kiilfet
yaratacagina dikkat cekiyor.

TBD BILISIM Dergisi olarak bu sayimizda “unutulma hakki”na yer veriyoruz. “Dosya”
sayfalarimizda, “Unutulma hakkinin farkl iilkelerdeki mevcut durumu, yaklasimlar,
direktifler, yasal diizenlemelere, giindeme getirdigi yararlar, risk ve sorunlar ile coziim
onerilerini” ortaya koymaya calistik.

Kullanici Bilgiler

b adn :-|| L
Onayhyor musunuz?

N
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Istanbul Barosu Bilisim Hukuku
Merkezi Genel Sekreteri Avukat
Sebnem Ahi, unutulma hakki ile
kamunun bilgilendirilme ve ifade
0zgurligu arasinda hassas bir

denge oldugunun altini cizdi. Avukat
Gurkan Ozocak ise, Anayasa’'da
unutulma hakkini iceren diizenleme
yapildigini ancak bunun pratikte
sonuc dogurmasini saglayacak yasal
dizenlemenin yapilmadigina isaret
etti.

Unutulma hakki, “kisinin daha énce
bilerek veya isteyerek ya da farkinda
olmadan Internet’te paylastigi kisisel
bilgileri, dijital hafizada yer alan
fotografi, bireyin talebi lzerine bir
daha geri getirilemeyecek bicimde
ortadan kaldirilmasi, silinmesi” olarak
biliniyor. Diinyada bu konuda ornek
olabilecek bazi gelismeler yasanirken
yavas yavas tum toplumun giindemine
yaygin olarak giren “unutulma hakki”,
cok ayrintili ve ayrintilastikca da
zorlasan bir yapiya sahip.

Avrupa Birligi (AB), “unutulma
hakki”na ilimli yaklasirken kisilerin
kendi verileri Uzerindeki haklarinin
guclendirilmesi ve kontrollerinin
iyilestirilip arttirilmasi icin, dizenleme
zorunlulugu bulundugu gorusu
agirlik kazaniyor. Bu hakkin “temel
bir insan hakki” olarak gorilmesinde
Avrupa Komisyonu'nun onemli bir
rold var. Komisyona gore, eger
gecerli bir neden s6z konusu degilse,
kisisel verilerin herhangi bir bicimde
saklanmamasi, silinmesi gerekiyor.
Bu cerceveden hareketle unutulma
hakki; dijital hafizada yer alan bireye
ait fotograf, kimlik bilgisi, adres ve
diger kisisel icerigin, yine bireyin
kendi talebi Uzerine bir daha geri
getirilemeyecek bicimde ortadan
kaldirilmasi biciminde tanimlaniyor.
Gecen yilbasindan (2012) itibaren
Avrupa Komisyonu, bilgisayar
kullanicilarinin kendi koyduklari
bilgilerin daimi olarak silinmesini
talep etme hakki oldugunu savundu.
Ancak bir kisi, blog ya da gazete
makalelerinde kendi hakkinda

2014 OCAK

elestirel goruslere yer veren bilgilerin Internet'ten
silinmesini talep etme hakkina sahip degil.

Avrupa Komisyonu'nun adalet, temel haklar ve
vatandasliktan sorumlu Uyesi Viviane Reding,
“unutulma hakki”na iliskin diizenlemeyi “Insanlarin
kendi verileri Uzerinde kontrol sahibi olduklari
duygusunu kuvvetlendirmemiz gerekiyor. Yani, benim
verilerimle ne yapilacagindan ben sorumlu olmaliyim.
Oncelikle bir veriyi paylastigimda, o veriye ne olacagini
bilmeliyim, ikinci olarak da bu verileri yeniden geri
alma hakki olmali” sozleriyle degerlendirdi.

Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD] ise, bu kavram
ciddi bicimde elestiriliyor. Boyle bir hakkin dustince
ve ifade o0zgirliginin kapsamini sinirlayabilecegine
dikkat cekiliyor.

Unutulmayi isteyen kisisel veri sahibinin yarari

ile baskalari veya kamunun yarariyla birlikte

ele alindiginda ise, ortaya gercekten dikkatle
degerlendirilmesi ve dengelenmesi gereken bir iliski
ortaya cikiyor. Ozellikle saglikla ilgili kisisel veriler
onem kazaniyor. Bazi durumlarda kisinin sagligi
sadece kendisini degil, 6zellikle genetik rahatsizliklar
acisindan en azindan hem yakin hem de genis
ailesini, epidemik nitelikteki rahatsizliklar acisindan
ise kamuyu da ilgilendiriyor. “Unutulma hakki” kimi
uzmanlarca, bir kisinin saglik verisi veya sabikasi ile
ilgili, kamuya aciklanmis bir bilginin kontrol edilmesi
ve erisimden kaldirilmasi, genel kamu yarari ve ifade
ozgurluklerine aykiri gordluyor.

Konunun bir diger boyutunu da, 6limden sonra kisisel
verilerin ne olacagini olusturuyor. Clinkl gerek maddi
gerekse manevi degeri gittikce artan kisisel verilerin
akibetinin olimden sonra ne olacagdi, bu varliklarin
herhangi bir sekilde kisinin mirasinin parcasi olup
olmayacagi, hatta kisinin 6liminden once sahsi
vasiyeti kapsaminda bu verilerin “unutulmasi”ni
dizenleyip dizenleyemeyecegi tartisiliyor.

Unutulma hakkimiz yok ama bazi diizenlemeler var
AB’ye uye olmaya calisan Turkiye'de bu kavrami
kapsayacak herhangi bir yasal dizenleme yok.
Turkiye'de heniiz “unutulma hakki”, bir hak

olarak tanimlanmadi ancak kisilerin 6zel hayatina,
haberlesme 6zgurluglne, kisisel verilerinin hukuka
aykiri kaydedilmesi ve kullanimina, kisilik haklarina
yonelik saldirilara iliskin dizenlemeler (5651, TCK,
TTK, FSEK, Medeni Kanun) mevcut. Bu nedenle
kisilerin aleyhine donebilecek gecmis icerikler,
mahkeme karariyla kaldirilip engellenebiliyor.

Bu kapsamda AB tarafindan getirilen direktif ve
tasarilarin ic hukukumuzun dizenlenmesinde onemli
rol oynayacag bildiriliyor.

Turkiye'de uzun yillardir bir turld cikarilamayan Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkindaki Yasasi
yasalasirsa “unutulma hakki” kavrami daha etkin bir sekilde uygulama alani bulabilecek.
Unutulma hakki ¢cok ayrintili ve zor bir yapiyr barindirdigi icin konu tizerine yapilacak ¢ok sayida
calisma ve uretilecek farkl fikirlerin yararli olacagi vurgulaniyor. Oniimuizdeki yillarda belki
anayasalara da girmesi mimkiin olan “unutulma hakki”nin oncelikle net taniminin yapilip
icinin doldurulmasi gerekiyor. Ayrica bu hakkin hayata gecirilmesi noktasinda gerekli teknik
altyapinin hazirlanmasi da cnem kazaniyor.

DoSY. bl
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istanbul Barosu Bilisim Hukuku Merkezi Genel Sekreteri Avukat Sebnem Abhi:

Kisilere kisisel verileri uzerinde kontrol yetkisi veren ha

Kisilerin hizla
haklarindaki icerik
ve veriler Uzerinde
tim kontrold
kaybettigine

iIsaret eden Ahi,
unutulma hakki

ile kamunun
bilgilendirilme ve
ifade 0zgurlugu
arasinda hassas

bir denge olduguna
dikkat cekti.

icin Istanbul Barosu Bilisim Hukuku Merkezi Genel Sekreteri Avukat Sebnem

Ahi sorularimizi yanitlayarak katki verdi. Avrupa Komisyonu tarafindan
1995'te olusturulan direktifte “Unutulma hakki” olarak diizenlendigini belirten Ahi,
“Unutulma hakki"ni, “kisilere, dijital gecmiste Internet izerindeki haklarinda yer alan
rahatsiz edici icerikleri veya tUzerinde hak sahibi olduklari kisisel verileri silme ve
daha fazla yayilmasini dnleme” seklinde tanimladi. Bu hakkin kisilere kisisel verileri
uzerinde kontrol yetkisi verdigine isaret eden Ahi, bunun hak sahibi disinda bir kisinin
kullanmasinin mimkin olmadigini soyledi.

S on 20 yildir siklikla dile getirilen “unutulma hakki” konulu “Dosya” sayfalarimiz

Avrupa Komisyonu'nun bir revizyonla unutulma hakkinin diger adiyla “silinme hakki"nin
kapsamini daha da genisleten dizenlemeler yaptigini anlatan Ahi, 5651 sayili kanunda
da uyar- kaldir sisteminin benimsendigini animsatti.

Hassas kisisel verilerin hizla yayildigini kaydeden Ahi, icerik ya da kisisel verilerin
internet’e diismesinden itibaren kisinin hakkindaki bu icerik ve veri iizerinde tiim

kontroll kaybettigini bildirip “global olarak giivenlige dair
yasal bir altyapi ihtiyaci” oldugunu vurguladi.

Hakkinda sorusturma acilmis bir kisinin sorusturma
sonuclanmadan suclu addedilmeyecegine dikkat ceken
Ahi, kisinin suclulugu kanitlanmadan hakkinda cikan
haberler ile anilmasi durumunda “unutulma hakki"ndan
yararlanmak isteyecegine deginerek “Elbette kamunun
bilgilendirilmesi ve ifade 6zgurligu kisitlanmadan bu
hakkin kullanimi gerekiyor” uyarisinda bulundu.

Ahi, Tlrkiye'de “unutulma hakki”"nin olmadigini ancak
mahkeme yolu ile kisilerin aleyhine donebilecek gecmis
iceriklerin kaldirilip erisimin engellenebildiginin altini cizdi.
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-Avrupa Birligi (AB] tyelerinde gecerli olmak
uzere Avrupa Komisyonu tarafindan 1995°te
olusturulan direktifte “Unutulma hakki” olarak
duzenlendi.

Unutulma hakki kisilere, “dijital gecmiste
Internet izerindeki haklarinda yer alan
rahatsiz edici icerikleri veya tzerinde hak
sahibi olduklari kisisel verileri silme ve daha
fazla yayilmasini onleme” hakki taniyor.

Bu hak, kisilere kisisel verileri Gzerinde
kontrol yetkisi veriyor. Bu hakkin kullanimi,
kisilerin yalnizca rizalari ile verdikleri bilgiler
Uzerinden degil ayni zamanda kisiden habersiz
3. kisiler tarafindan olusturulan islenen ve
yayilan icerikler icin de gecerli. Ayni zamanda
bu hakkin kullanimi icin veriler tGzerinde
Kisinin hak sahibi olmasi ve silinmesini istemis
olmasi gerekiyor. Yani bu hakki, hak sahibi
disinda bir kisinin kullanmasi mimkin degil.

-ABD’de bu karar, halkin disiince ve ifade
ozgurlugune karsi tehlike olusturdugu
gerekcesiyle elestiriliyor. Ancak Avrupa
Komisyonu bu hakkin tzerine gidip bu

yil tasari asamasina tasidigi revizyonla
unutulma hakkinin diger adiyla “silinme
hakki”nin kapsamini daha da genisleten
dizenlemeler yapti. 1995te dizenlenen
regulasyonun yerine gececek olan bu yeni
tasari, 11 kisim ve 91 maddeden olusuyor.
Degisiklige tanimlamalardan baslanan yeni
tasarida, veriler tzerinde kisisel hak sahibi
kisilere “data subject” yani veri sujesi, bu
verileri isleyen birey, ajans, kamu otoritesi
veya ticari kuruluslara da “controller” yani
kontrol eden tanim getirildi. Oldukca karisik
ve uzun olan yeni dizenlemenin gerekcesi
ise, hassas kisisel verilerin her saniye hizla
yayiliyor olmasi ve ticari amacla ve istihbarat
amaciyla kuruluslar ve devletlerin eline
gecmesi, kullanilmasidir. Ayrica icerigin ya
da kisisel verilerin Internet’e diismesinden
itibaren kisinin hakkindaki bu icerik ve veri
dzerinde tim kontroll kaybediyor olmasi ve
global olarak glivenlige dair yasal bir altyapi
ihtiyacinin varligidir.

Bu hak, kisilere haklarindaki kisisel verilerin
silinmesini talep etme hakki verecegi gibi,
hukuksal bir yaptirim ya da dizenleme olmasa
dahi veriyi kontrol edenlerden bunu talep etme
hakki getiriyor. Verinin tasinabilirligi konusuna
da yeni dizenleme ile deginiliyor.

Dizenlemenin bir yani da sirketlere uzaniyor.
250°den fazla calisana sahip sirketler icin veri
koruma gorevlileri zorunlulugu getirilirken
kuruluslar gecikmeksizin ve mimkdin

olan yerlerde 24 saat icinde veri ihlallerini
rapor edecek. Ancak bu durum uygulamada
sirketlerin bliylimesini engelleyecegi
diustnuldigunden tepki topladi.

Bu arada dizenleme, AB Uyesi olmayan
ulkelerin adli birimleri veya kolluklari
tarafindan AB Uyesi Ulkede bulunan
firmalardan bilgi veya veri talep edilmesi
durumunda bilgi paylasimi konusuna da
kuvvetli glivenlik onlemleri getiriyor. Buna
gore veri paylasilmadan once yetkili otorite
tarafindan kabul edilmesi gerekecek. Ayrica

boyle bir transfer icin firmanin oncelikle veri
sahibi kisiden izin almasi beklenecek.

-Bu hakkin kullanimina iliskin diinyadan
orneklerden soz eder misiniz?

-Unutulma hakkinin kullanimi konusunda
dinyadan su ornekleri verilebilirim: Gectigimiz
yil Avusturalyali Milorad Trkulija, Google'da
“uyusturucu baronu” ile adi ve resimleri
birlikte anildigi icin Google'a dava acti. Bu
olayda kisi gecmiste sirtindan vurulmus, olay
cozilememis ve polis bu olayin uyusturucu
baronlarindan yer alti dinyasindan
kaynaklanmadigi sonucuna varmisti. Ancak bu
tarihten sonra kisinin adi ne zaman Google'da
aransa, ismi ve fotograflari stirekli yer alti
dinyasi isimleriyle birlikte anilmis ve sanki
kendisi de sucluymus ve rakipleri tarafindan
vurulmus, aralarinda husumet varmis gibi
sonuclar yer aldigini ifade etmisti. Google’a
karsi acilan bu tazminat davasinda, Google
savunmasinda kendisinin yayinci olmadigini
cesitli algoritmalarla bu sonuclarin haberi
yapan kaynak sitelerden otomatik cekildigini

belirtmisti. Mahkeme davayi web tUzerindeki
arama sonuclari ve gorsel arama sonuclari
bakimindan iki ayri koldan incelemis ve web
arama sonuclarinda sorumlunun kaynak
siteler oldugunu, Google'in sorumlu olmadigi
kararina varmisti. Ancak gorsel icerikler
bakimindan davaci, gorsel iceriklerin
kaldirilmasi icin Google'a sikayette bulundugu
dikkate alinmadigindan Google'i sorumlu
buldu ve tazminata hikmetti. Ayrica ayni dava
Yahoo arama motoruna karsi da kazanildi.

Bu noktada Google'in arama politikasina
deginecek olursak, Google arama politikasi
geregi boyle bir durumda icerigin kaldirilmasi
icin sirasiyla once kaynak siteye, icerik
saglayiclya, yer saglayiciya ve hosting
firmasina, reklamverene gidilmesi gerektigini
acikladi. Amac, mahkeme asamasina
tasinmadan sorunu cozmekti. Bizim 5651 sayili
kanunumuz da ayni uyar- kaldir dedigimiz
sistemi benimsemisti. Kanundaki sureler
beklendiginde bu yolla sonuc alinamaz ise
mahkemeden icerigin kaldirilmasi karari

ya da kanunda sayilan katalog suclarin

varligi s6z konusuysa tedbir olarak erisime
engelleme karari alinabilecegi diizenlenmisti.
Diger yandan bu durumda kisilik haklarti
zedelendiginden tazminat davalari da
acilabilir.




Ayni sekilde markalarin, firmalarin da bu
hakki olmakta ve ornek olayda oldugu gibi
markaya zarar verecek nitelikte ya da ticari
faaliyetlerine zarar verecek sekilde suc
islemis bir kisi ya da calisani ile anilmak tizel
kisinin kisilik haklarina zarar vereceginden
bahisle icerigin cikarilmasi istenebilir

ve tazminat davasi acilabilir. Elbette bu
durumlarda yayincinin ya da barindirma
hizmetinin yurtdisindan alindigi durumlarda
infazinin zor oldugu bir gercek.

-Tiirkiye’de “unutulma hakki” konusunda
mevcut durum nedir?

-Unutulma hakkinin cikis noktasi olan kisisel
verilerin gizliligi ve givenligine AB’de ne
kadar onem veriliyor ise Turkiye'de gerek
kanunlar ve uygulamada gerekse uluslararasi
sozlesmeler anlaminda biyuk bir bosluk

s0z konusu oldugundan, sirf bu sebepten
uluslararasi anlamda yargi ve kolluk mercileri
arasinda bilgi paylasimi da yapilamiyor.

Turkiye'de henliz unutulma hakki dizenlemesi
bulunmadigi gibi, aksine Internet’teki her
hareketimiz takip ediliyor ve sanal tarihimizde
attiginiz tim adimlar aleyhte kullanilabiliyor.
Bu durum, sadece saglik, emniyet, adliye

gibi alanlarda degil, kisisel ve kurumsal
anlamlarda da karsimiza cikiyor. Diger yandan
acikca kanunda yer alsaydi kamuya mal olmus
kisilerin bu haklari hangi sinirlar kapsaminda
kullanilmali, kullanilirsa halkin bilgi alma ve
diger yandan ifade o6zgurligu kisitlanmis olur
mu, bu hususlarin acikliga kavusturulmasi
gerekiyor.

Unutulma hakki heniiz bizde hak olarak
tanimlanmis olmasa da, kisilerin 6zel
hayatina, haberlesme 6zgurliglne, kisisel
verilerinin hukuka aykiri kaydedilmesine

ve kullanimina, kisilik haklarina yonelik
saldirilara iliskin diizenlemeler 5651 sayili
Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Duzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen
Suclarla Micadele Edilmesi Hakkinda

yasa, Turk Ceza Kanunu (TCK], Turk Ticaret
Kanunu (TTK] , Fikir ve Sanat Eserleri Kanun

(FSEK]) ve Medeni Kanun gibi kanunlarda yer
alan cesitli yasalarda mevcut. Bu bakimdan
unutulma hakki var olmasa da mahkeme
yolu ile kisilerin aleyhine donebilecek
gecmis icerikler kaldirilabiliyor veya erisim
engellenebiliyor. Bizde ancak bir ihlal soz

konusu oldugunda bu hakkin kullanimi dolayli
yoldan gerceklesebilmektedir seklinde bir
yoruma varabiliriz.

-Tiirkiye’de “unutulma hakki”nin
gerekliligine iliskin goriisiiniizi alabilir
miyiz?

-Ulkemizde de unutulma hakkinin
gerekliligini yansitan ornekler var.
Ornegin son giinlerde iilkemizde
oldukca ses getiren yolsuzluk
davasinda gozaltina alinan bir
isadaminin adi surekli olarak esi
olan unld bir sarkici ile aniliyor.

Bu durumda sanatcinin adi arama
motorlarinda arandiginda cikan
sonuclarda sanki bu yolsuzluk
davasi ile iliskisi varmiscasina adi
ve fotograflari aniliyor. Dolayisiyla
yillar sonra dahi bu icerikler kisinin
pesinden gelecek. Bu noktada yalnizca
iceriklerin yayindan cikarilmasi
yetmez.

Nitekim sahis, maddi ve manevi
zarara ugramis olabilir ve hatta bu
icerikler o6zel hayatin gizliligini ihlal
ya da hakaret sucu da olusturuyor
olabilir. Dolayisiyla hukuki siirecin
baslamasi kacinilmaz.

Ayni konu, siyasiler icin de gecerli.
Kisiler hakkinda eksik ve yanlis
bilgilerin Internet’e dustikten sonra
hizla yayilmasi mimkduin.

Hakkinda sorusturma acilmis

bir kisi, devlet adami olsun ya da
olmasin, sorusturma sonuclanmadan
suclu addedilemez ve suclulugu
kanitlanmadan hakkinda cikan
haberler ile anilacak olmasi sebebiyle
unutulma hakkindan faydalanma
ihtiyaci bu noktada da doguyor.
Elbette kamunun bilgilendirilmesi

ve ifade 0zgurlugu kisitlanmadan bu
hakkin kullanimi gerekiyor.

-Tiirkiye’de “Unutulma hakki”nin
yasalasmasi konusunda neler soylersiniz?

-Unutulma hakki, ilkemizde yasalasmasina
ihtiyac duyulan bir hak. Fakat unutulmamalidir
ki, hicbir hak, Anayasada yer alan temel
hak ve ozgurlikleri sinirlandiracak nitelikte
dizenlenemez ve kullanilamaz. Dolayisiyla
hakaret ve elestiri arasinda nasil ince ve
hassas bir cizgi var ise, ifade 6zgirlugd ile
unutulma hakki arasinda da ayni cizginin
varliindan s6z etmeliyiz. Onemli olan
verilecek kararlarda bu sinirlar cizilirken,
kanunun dar gorusle yorumlanmamasi ve
ozgurlikcu yaklasimla yorumlanarak karar
verilmesidir.

-Kisilerin kendisine iliskin verinin silinmesini
istediginde bu istek kabul edilebilir veya
edilmez. Bu noktada neler yapiliyor?

-Acilabilecek davalar ancak kisilik haklarinin
zarar gormesi, 6zel hayatin ihlali, iftira,
hakaret, yalan haber, kisisel verilerin

ihlali sebebiyle suc duyurulari olabilir ve
tazminat davalari acilabilir. Bu hususlarda
dava acabilmek ve bu istemle yargi online
gidebilmek icin, kanunda aranan sucun
unsurlarinin mevcut olmasi sarti aranir.




Ancak bu dizenlemelerin hicbiri tam olarak
unutulma hakkinin karsiligini vermiyor. Bu
bakimdan yargi ontinde unutulma hakkina
dayanilmasi mimkin olmadigi gibi tam
olarak bu hakka dayanan bir taleple dava
acilmasi da mumkun degil. AB'de bu kadar
uzerine duslnulen ve dizenlemeler getirilen
unutulma hakkinin, 5651 sayili yasa icin son
gunlerde meclis oniine getirilen tasarida
dahi bulunmayisinin tek sebebi ancak kisisel
verileri koruma kanunumuzun olmayisina
baglanabilir.

Toplanan ve kullanilabilen verinin eksik,
yanlis veya amacina hizmet etmemesi veya
veri sahibinin isleme konulmasi icin verdigi
rizayi geri cekmesi veya buna itiraz etmesi
hallerinde bu hakki kullanmak mumkun.
Aksi halde yalnizca elestiri niteligindeki veya
kamunun yararina olan veriler tGzerinde

veri sahibi olunsa dahi bu hakkin kullanimi
mumkdin degil.

Bu talep sonrasinda veri kontrold ile yikimlu

kontrol eden de veriyi silmekle veya yok
etmekle yikimld.

Ancak bunun da sinirlari belirlenmis durumda.

Sayet bu verilerin kullanimi ve isleme
konulmasi ifade 6zgurlugu kapsaminda

ise, kamu yarari varsa veya verinin isleme
konulmasi bir hukuki zorunluluk ise kontrol
edenin bu talebi reddetme hakki var.

Google acikladigr politikasinda, kredi kart,
kimlik gibi hassas kisisel bilgiler Internette
yayinlanirsa, haber verildigi takdirde derhal
bu icerikleri kaldirtacagini da belirtmisti.
Cunkd bunlar en temel kisisel verilerdendir.
Burada yine énemli olan, kaynak siteden
icerigin kaldirilmasidir. Icerik kaynak

siteden kaldirildiginda da bir siire daha
Google arama sonuclarinda gorintilenmeye
devam edeceginden, Google bu verilerin
bulundugu URL lerin kendisine bildirilmesini
ve kaldirabilecegini aciklamisti. Kisi,
unutulmasini istedigi kisisel verileri disinda
hakkinda cikan olumsuz icerikleri de yayindan
cikarmak isteyebilir. Bu durumda yine kaynak
siteden cikarilmasi yoluna gidilebilecegi gibi,

on-line itibar yonetimi yapilarak Kisi
ve kurumlar hakkindaki olumsuz
. iceriklerin yeri olumlu icerikler ile
de degistirilebilir.

-Unutulma hakki, unutulmayi isteyen kisisel
veri sahibinin yarari ile baskalari veya
kamunun yarariyla birlikte ele alindiginda,
ortaya gercekten dikkatle degerlendirilmesi
ve dengelenmesi gereken bir iliski ortaya
cikiyor. Ozellikle saglikla ilgili kisisel veriler
onem kazaniyor. Bazi durumlarda kisinin
sagligi sadece kendisini degil, ozellikle
genetik rahatsizliklar acisindan en azindan
hem yakin hem de genis ailesini, epidemik
nitelikteki rahatsizliklar acisindan ise
kamuyu da ilgilendiriyor. Tiirkiye'den kisisel
verilerin ihlaline ornekler verebilir misiniz?

-Saglik konusunda hastanelerdeki kayit
sisteminin, eczanelerdeki sistemlerin icinde
yer alan bilgilerin gizliligi ve glvenliginin
saglanmasi zorunlulugu bir yana, diger
yandan bu verilere ulasilabildiginde sigortalar,
isverenler ya da kotu niyetli kisiler bu verileri
kisiler aleyhine kullanabiliyor. Bu veriler
sayesinde kisinin ne hastasi oldugundan

ve gecmiste kullandigi ilaclardan tutun da,
genetik bilgilerine kadar verilere erisilebilir.
Diger yandan ailelere aile hekimligi tarafindan
gebelik s6z konusu oldugunda mesaj
gonderilmesi olayinda oldugu gibi, kisilerin
hem kisisel verilerinin ihlali hem de 6zel
hayatin gizliligini ihlal sucu olusabiliyor.

Ornegin kisinin saglik dosyasinda gecmis
kayitlarinda gecirdigi bir bulasici hastalik
varsa, bunun aciklanmasi isyerindeki kamu
sagliginin korunmasi acisindan 6nem
tasiyabilirken diger yandan kisinin kisisel
verilerinin ihlali anlamina geliyor. Bir diger
ornek ise, evlenecek ciftlerin evlilik oncesi
yaptirmasi gereken testler sirasinda ortaya
cikabilecek gecmis kayitlarda bulasici
hastaligin s6z konusu olmasi durumudur.
Nitekim evlenirken, stiregelen bir bulasici
hastalik varsa, bunun sonradan 6grenilmesi
durumunu kanun hukuka aykiri hallerden
saymistir. Ancak bu sirada bu bilgilerin 3.
kisiler ile paylasilmasi kesinlikle kisisel
verilerin gizliliginin ihlali anlamina geliyor.
Diger yandan kisi, bulasici hastaligi gecmiste
gecirmis ve iyilesmisse, artik bunun toplum
tarafindan bilinmesinde bir kamu yarari

bulundugundan bahsedilemez. Kaldi ki
hastaligi devam etse de etmese de bu
bilgilerin kisisel bilgi oldugunu eklememiz
gerekiyor.

Ne yazik ki bu olay yalnizca saglik alaninda
yasanmiyor. Adalet alaninda Ulusal Yargi
Agi Projesi'nde (UYAP] kayitli adli bilgilere
ulasilabilmesi durumunda kisiler hakkinda
acilmis sorusturmalara da ulasilabilir.

Her ne kadar Turkiye'de unutulma hakki,
kanunlarda hak olarak diizenlenmis olmasa
da kanunda gorinumleri farkli sekillerde
dizenlenmistir. Kisilerin 6zel hayatina, ailevi
yasamina, cinsel tercihlerine, dini inanclarina,
saglik durumlarina dair tim alanlardaki
bilgileri gizlidir. Bu bilgilerin ele gecirilmesi,
depolanmasi, yayilmasi da 6zel hayatin
gizliligini ihlal eder ve Turk Ceza Kanununda
bu ihlal suc olarak diizenlenmistir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri kaydedilmesi,
verileri hukuka aykiri yollarla ele gecirme

ve yayma eylemleri de kanunumuzda suc
olarak diizenlenmis olup, bu sucun kamu
gorevlisi tarafindan gorevinin verdigi yetkiyi
kotiye kullanmasi durumunda da agirlastirici
nitelikteki ceza ongorilmustir.

Nitekim unutulma hakkini savunan




dislncenin dayanagi olan Avrupa Insan
Haklari Sézlesmesi (AIHS) madde 8 ile 6zel
hayatin gizliligi korunuyor. Ayrica Anayasa’da
mevcut 20. maddeye 2010 yilinda yapilan ek ile
kisisel verilerin korunmasini isteme anayasal
hak haline getirildi.

Kisisel veri, bir kisiyi tanimlamaya yetecek
isim, fotograf, kimlik numarasi ve kredi

karti gibi bilgilerdir. Bu verilerin korunmasi,
kisinin mahremiyetinin ve 6zel hayatinin
korunmasina hizmet eder. Sorun, bu verilerin
yalnizca hukuka aykiri elde edilmesi degil
cesitli kamu, yari 6zel yari kamu veya

ozel kuruluslar tarafindan bu verilerin

depolanmasi ve ticari amacla
olsun ya da olmasin kullanilmasi
ve yayilmasinin hukuka aykiri
haller arasinda sayilabilmesinde
kaynaklanmaktadir. Ornegin
saglik, adalet, emniyet gibi
alanlarda kimi zaman otomatik
olarak kimi zaman da kisilerin
hizmet alabilmek icin paylasmak
zorunda kalindigr icin kisisel
veriler toplanmaktadir.

Bu verilerin korunmasi,
toplanmasi, depolanmasi,
degistirilmesi, yok edilmesi,
kamuya aciklanmasi Internet
kullanimi arttikca zorlasti. Kisisel
veri niteligindeki bilgilerin ele
gecirilerek bankacilik, e-ticaret
gibi alanlarda kullanilmasi

veya bu verilerin ele gegirilerek
Internet ortamlarinda ornegin
sirket ici yazismalarda, forum

ve haber sitelerinde, sosyal
aglarda aciga vurulmasi yoluyla
da hakaret, 6zel hayatin gizliligini
ihlal, dolandiricilik gibi suclarla
kisilik haklari zedelenen sahislar
maddi ve manevi zarara ugrarlar.

Kisisel veriler ele gecirildiginde
islenmesi mimkin bu suclar

da yine ceza kanunumuzda
dizenlenmis ve adli para cezasi,
hapis ve guvenlik tedbiri gibi yaptirimlara
baglanmistir. Diger yandan daha once
bahsettigimiz gibi kisilik haklari medeni kanun
ile de korunmaktadir. Ayni zamanda 5651
sayili yasa ile de aslinda unutulma hakkinin bir
gorinimuinden bahsedilebilir.

“Uyar- Kaldir” sistemi geregi hukuka aykiri
icerigin kaldirilmasi icin icerik, yer ve ortam
saglayiciya yapilacak taleplerle cikarilmasi
mumkdin oldugu gibi, sonuca ulasilamazsa
bu yonde mahkeme karari alinmasi da
mumkunddr.

-Sosyal aglarda istenmeyen icerikler
bakimindan “unutulma hakki” nasil
diizenleniyor? Bir kisinin istegiyle kaldirilan
fotografta yer alan ve fotografi saklamak
isteyen licuinci kisilerin haklarina ne olacak?
Kisi hakkinda olumsuz ve yanlis haberler ve
gorsellerin yayilmasi konusunda hukuken
nasil yaptirimlar soz konusu?

-AB modeli tasari, unutulma hakkini yalnizca
eksik ve yanlis bilgiler ve icerikler acisindan
dizenlemisse de, kisilerin ticari faaliyetlerini
olumsuz etkileyecek nitelikte kendileri ve
baskalari tarafindan yayinlanan gorselleri
acisindan da durumu incelemek gerekiyor.

Ornegin, daha 6nceki yasam sartlariniza
tamamen zit yonde anlayisa sahip bir firma
ile ortaklik yapacaksiniz veya yeni bir ise
gireceksiniz veya evleneceksiniz ve sosyal
aglarda paylastiginiz icerikleri silmeye

karar verdiniz. Bu noktada bilgilerinizi
icerikleri silebilirsiniz ancak unutulmamasi
gereken husus Internet’te attiginiz her adimin
kaydedildigidir. Siz silseniz dahi, baskalarinin
bloglarinda, sosyal ag hesaplarindaki
albimlerinde veya bu tip sitelerden cesitli

bot yazilimlar ile icerik ceken ve indeksleyen
sitelerde, baskalari tarafindan cekilmis ve
yayinlanmis fotograf ve videolariniz, yazilariniz,
roportajlariniz olabilir ve etiketli olmasaniz
dahi yayinlanmaya devam edebilir.

Bu durumda 6zel hayatinizin gizliligi ihlali
s0z konusu oldugundan bahisle bu tur
iceriklerin kaldirilmasi icin 5651 sayili yasada
yer alan uyar-kaldir yoluna gidilebilir, sonuc
alinamazsa kanunda yazili sartlari olustugu
stirece suc duyurusunda bulunulabilir ve
tazminat davasi acilabilir. Ayrica kendi
rizanizla bu fotograf ya da videolar cekilmis
olsa dahi, kisilik haklarinizi zedelemekte ise
kisilik hakkinin ihlalinden sebep tazminat
hakkiniz sakli kalacaktir.

-Konunun bir diger boyutunu da, oliimden
sonra kisisel verilerin ne olacagi olusturuyor.
Ciinkii gerek maddi gerekse manevi degeri

gittikce artan kisisel verilerin akibetinin
oliimden sonra ne olacagi, bu varliklarin
herhangi bir sekilde kisinin mirasinin
parcasi olup olmayacagi, hatta kisinin
oluminden once sahsi vasiyeti kapsaminda
bu verilerin “unutulmasi”ni diizenleyip
diizenleyemeyecegi tartisiliyor. Sizin konuya
iliskin degerlendirmeniz nedir?

-Kisisel verilerin dogumdan olime kadar
korunmasi yetmiyor 6limden sonra da kisisel
verilerin ne olacagi konusu tartisiliyor. Bu
varliklarin mirascilara gecip gecmeyecegi
hususunda kanunumuzda bir dizenleme
bulunmuyor. Ornegin, ticari faaliyetlerin
gerceklestirildigi bir e-ticaret sitesinin ya

da bu faaliyetlerin yiritildigu e-posta
hesaplarinin isletme hakkinin ve sifre
bilgilerinin mirascilara gecip gecmeyeceginin
dizenlenmesi gerekiyor. Nitekim Internet
Uzerindeki ticari faaliyetlerin hizla yol aldigi
gunimuzde kanunda boyle bir eksiklik,

daha sonra uygulamada oni alinamayacak
bosluklara sebebiyet verecek.

Diger yandan olim sonrasi kisi hakkinda
yayinlanmis icerikler Gzerinde mirascilarin

bu iceriklerin yayindan kaldirilmasini isteme
bakimindan bu bilgiler Gzerinde hak sahibi
olup olmadi§i konusu da muammadir. Ornegin




olmus bir kisinin yasami sirasinda hakkinda
Internet’te yayinlanmis asilsiz icerikler veya
olim sekline ve sebebine dair yanlis icerikler,
mirascilar bakimindan maddi ve manevi zarara
sebebiyet verebilir. Ailesi ve geride kalanlar
ya da geride biraktigi ticari kurumlari bu
durumdan olumsuz etkilenebilir. Bu noktada
ceza kanunumuzda dizenlenen oliinin
hatirasina hakaret sucundan bahsedebilirsek
de s6z konusu madde yine tam olarak
unutulma hakkinin karsiligini vermemekte ve
yaptirim uygulanmasi icin olenin hatirasina
yonelmis bir hakaretin varligini aramaktadir.
Oysa unutulma hakki, yanlis ve eksik bilgi
iceren icerikleri kapsayan bir haktir.

-Unutulma hakkinin kapsami nasil
diizenlenmelidir?

-Unutulma hakkinin dizenlenmesi ile tim
sorunlarin ortadan kalkmasi beklenemez.
Bu kanunun dizenlenmesi sirasinda sayet
kapsam net sinirlar ile belirlenmez ise bu
durumda hem gercek ve tizel kisiler, hem
de Internet siteleri bakimindan bir takim
karisikliklar da beraberinde dogacaktir.
Ozellikle internet sitelerine hukuka aykiri
icerigi kontrol etme yukiumlulugu getirilirse,
omuzlara yuklenecek is yukd, girisimlerin
onunl kesecegi gibi, klicuk firmalarin
bluylumesini, biyuk firmalarin da calisan
sayisinin artmasini ve isglcinin dismesine
sebebiyet vereceginden, internet ekosistemini
yavaslatacak ve milli geliri olumsuz yonde
etkileyecektir.

Diger yandan hakkin maniptlasyona cok
acik bir konusu oldugundan, hangi nitelikteki
icerikler bakimindan kullanilamayacagi da
belirlenmelidir. Cinku bu noktada da halkin
haber alma 6zgurligl, kamu yarari, ifade
ozgurlugd, elestiri 6zgurlugu gibi haklar
rahatlikla tehdit altina girebilir.

Sayilan bu tehlikeler bakimindan hakkin
tanimini yaparken ve sinirlamalar getirirken
hem 3. Kisilerin ifade 6zgurlugu ve haber
alma ozgurlugu sinirlanmayacak nitelikte
diizenlenmelidir. Ornegin bilinmesinde kamu

yarari olan ve haber niteligindeki bilgiler,
yahut elestiri niteligindeki bilgiler kapsam disi
birakilmak zorundadir.

Hakkin kullanimi sinirlandirilirken yalnizca
eksik ve yanlis bilgilendirme iceren bilgiler ile
kisisel veri kapsaminda degerlendirilebilecek
veriler hak kapsaminda tutulmalidir. Onemli
olan elestiri niteligindeki veya kamunun
bilgilenmesinde zorunluluk olan iceriklerin
kapsam disinda birakilmasidir.

Ayrica AB modelinde oldugu gibi, bu hak
kullanilirken internet siteleri talepleri
degerlendirirken, acikca ifade 6zgurlugd,
kamu yarari, bilimsel ve tarihi arastirma,
hukuki zorunluluk hallerinde talebi yerine
getirmeyebilmelidir. Yukarida degindigim gibi
manipulasyona oldukca acik bir hak olmasinin
yaninda, unutulma hakki dizenlendigi
takdirde, kanun metni dar olarak yoruma
musait olmamalidir aksi halde bu yasa sansir
araci olarak kullanilmaya hizmet eder hale
donusebilir.

-Peki, tarih, unutulma hakki icin suc islemis
kisileri silebilir mi?

-Tarihte suc islemis kisilerin bu hakki
kullanmasi da elbet mimkin ancak bunun
siniri bilginin eksik ve hatali olmasidir.

Aksi halde kamunun bu sucun islendigini
bilme hakkinin kisitlanacagindan soz edilir.
Diger yandan hakki kullanmak isteyen kisi,
gecmisteki bu haberlerden rahatsiz oluyorsa
ve artik dizene koydugu hayati bu iceriklerden
ticari, maddi, manevi etkileniyorsa, on-line
itibar yonetimi yaparak olumlu icerikler ile
dijital tarihini yonlendirebilir.

Tarihte adam oldirmeden yargilanmis ancak
daha sonra sucsuzlugu ispatlanmis bir

sahsin, bu bilgilerin isverenler, kisiler, medya
tarafindan ele gecirilmesi mahremiyetin ihlali
anlamina gelir. Nitekim kisi bu sucu gercekten
tarihte islemis ve cezasini cekmis olsa dahi, bu
bilgi kisisel veridir ve topluma kisinin yeniden
kazandirilmasi ve adapte olmasi asamasinda
buytk bir engel olusturuyor.

-Avrupa Konseyi Siber Suclar
Sozlesmesi ve Tiirkiye'de kisisel
verilerin hukuki durumuna iliskin
degerlendirmenizi alabilir miyiz?

- Avrupa Konseyi tarafindan
imzalanmis, bilgisayar suclarini
esas alan ilk uluslararasi sozlesme
olan Siber Suclar Sozlesmesi, ulusal
kanunlar arasinda uyum saglamak
ve ulkeler arasinda isbirligini
arttirarak veri ve bilgi paylasiminin
kolaylasmasini amaclamaktadir ve
sozlesme Kanada, Cin, Japonya gibi
ulkeler tarafindan da aktif olarak
uygulanmaktadir.

Bu sozlesme Tirkiye tarafindan
imzalanmissa da ic hukukumuzda
uygulama yapacak kisisel verilerin
korunmasi kanunu uzun yillardan

beri tasari asamasinda kaldigindan,
sO0zlesme sartlari Ulkemizde uygulama
alani bulamamaktadir. Bu sebeple

de uluslararasi anlamda emniyet

ve yargl birimleri arasinda bilgi
paylasimi ya da ABD veya AB menseili
firmalardan (Twitter, Facebook, Yahoo
gibi) bilgi talep edildiginde bu bilgiler
paylasilamadigi gorilmektedir.

Uluslararasi anlamda veri paylasan
ulkelericin verilerin gizliliginin

ve guvenliginin global anlamda
korunmasi esastir. Nitekim

kisisel verilerin korunmasina dair
herhangi bir kanunumuz olmayisi, ic
hukukumuzda da blylk bir bosluk
dogurdugu gibi, bilgi paylasimi
konusunda uluslararasi anlamda da
ne yazik ki Ulkemize karsi glivensizlik
duyulmasina sebebiyet vermektedir.
Bu baglamda kanun tasarisi yeniden
teknoloji ile gelisen ginimiz
ihtiyaclarina cevaz verecek hale
getirilmeli ve yasalasmasi icin gerekli
surece hiz kazandirilmalidir.

Sebnem Ahi kimdir?
1987'de istanbul’da dogan Sebnem Ahi, Bahcesehir

Unive_rsitesi Hukuk Fakultesi'nden 2009°da mezun
oldu. Istanbul Barosu Uyesi olan Ahi, Baro Bilisim
Hukuk Merkezi'ndeki aktif calismalarini Genel
Sekreter goreviyle surduruyor. BilisimHukuk.com
sitesinde makaleler ve ceviriler yayinlayan Ahi,
Internet Gzerinden yayinlanan “DijiHukuk” adli
bilisim hukuku programini yapiyor.

Turkiye'deki sektorle ilgili pekcok seminer ve
konferansin yani sira Ahi, 2010'da Hindistan'da
dizenlenen International Technology Law
Association (ITECHLAW) konferansina ve 2011
yazinda ABD Washington D.C."da “"Hukukcular icin
Dil Okulu - Legal English for Lawyers” egitimine
katildi.

Evli ve bir cocuk annesi olan Ahi, agirlikli olarak
Bilisim ve Ceza Hukuku alanlarinda calisiyor.
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Avukat Giirkan 0zocak:
Hassas kisisel verilerde unutulma hakkinin

bulunmadigini savunmak imkansiz

Anayasa’da unutulma hakkini
iceren dizenleme yapildigini
ancak bunun pratikte sonuc
dogurmasini saglayacak
yasal dizenlemenin
yapilmadigini anlatan
Ozocak, bilisim ortamlarini
icermedigi icin ilgili Anayasa
hikmundn cagin gereklerini
karsilamaktan uzak
oldugunu belirtti.

—
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sonuc dogurmasini saglayacak yasal diizenlemenin yapilmadigini anlatan Ozocak,
bilisim ortamlarini icermedigi icin ilgili Anayasa hiikminin cagin gereklerini
karsilamaktan uzak oldugunu belirtti.
“Dosya” sayfalarimizin sorularini bilisim suclari uzmani Avukat Giirkan Ozocak da
yanitladi. Unutulma hakkini, elektronik hafizada yer alan her tiirld kisisel verinin, “bir
daha geri getirilemeyecek ve kullanilamayacak sekilde ortadan kaldirilmasi” talebinde
bulunabilmeleri olarak tanimlayan Ozocak, bu hakkin son derece isabetli bir diizenleme
oldugunu soyledi. Ozocak, “genel kamu yarari” veya ifade 6zgiirliigiiniin sinirlandirilmasi
gibi gerekcelerle topyekiin karsi cikan gorislere kesin bir bicimde katilmadigini ifade
etti.
“Hassas kisisel verilerde unutulma hakkinin bulunmadigini savunmak imkansiz” diyen
Ozocak, ozellikle hassas kisisel verilerle ilgili, kisinin kendi sahsi bilgilerinin izni
olmaksizin saklanmasina zorlanamayacaginin altini cizdi.
Kisinin kendi fotografi tizerinde hak sahibi olduguna isaret eden Ozocak, fotografinin
yayinlanmasini istemiyorsa, karsi tarafin bu fotografi kaldirmasi gerektigine dikkat cekti.

Q nayasa’da unutulma hakkini iceren diizenleme yapildigini ancak bunun pratikte

5651 sayili. Kanun’a gore “icerik saglayici”larin
sorumluluklarina deginen Ozocak, “Hakkiniz ihlal edildiyse,
hem 5651 sayili Kanun’a gore icerigin kaldirilmasini isteyebilir,
hem manevi tazminat davasi acablir, hem de eger ortada TCK
anlaminda bir suc¢ varsa cumhuriyet bassavciligina sikayette
bulunabilirsiniz” degerlendirmesinde bulundu.

Anayasa’da unutulma hakkini iceren AB Direktifi'ne uygun
dizenleme yapildigini ancak bunun pratikte sonuc dogurmasini
saglayacak yasal diizenlemenin yapilmadigini belirtten, Ozocak,
s0z konusu Anayasa hiikmunun bilisim ortamlarini icermedigi
icin cagin gereklerini karsilamaktan uzak oldugunu soyledi.
Ozocak, bu eksikligin giderilmesi amaciyla, Tiirkiye Barolar
Birligi'nin (TBB) hazirladigi “Anayasa Onerisi"nin Anayasa’ya
konulmasinin uygun olacagini vurguladi.




“Unutulma hakki”ni nasil tanimlarsiniz?
Bu hak ne zaman ve nasil giindeme geldi?
“Unutulma hakki” konusunda farkli
ulkelerdeki mevcut durum ve yaklasimlar,
AB direktifleri, yasal dizenlemelere iliskin
bilgi verir misiniz?

-Unutulma hakki, esas itibariyle, 95/46 No'lu
Avrupa Birligi (AB) Kisisel Veri Koruma
Direktifi'ne Kasim 2010 yilinda yapilan ek

ile hikim altina alinmis bir kavram. Bu
dizenlemenin temelinde, kisilerin kisisel
verilerinin, eger gecerli bir neden s6z konusu
degilse, saklanmamasi yoniinde irade ortaya
koyabileceklerinin kabulu yer aliyor. Bu
baglamda, unutulma hakkini, “Elektronik
hafizada yer alan bireylere ait fotograf, adres,
kimlik bilgisi gibi her turlu kisisel verinin,
bireyin bu iradesini ortaya koyarak, bir daha
geri getirilemeyecek ve kullanilamayacak
sekilde ortadan kaldirilmasi talebinde
bulunabilmeleri” olarak tanimlayabiliriz.

Dedigimiz gibi, bu hakkin gindeme gelisi,
95/46 no'lu AB Kisisel Veri Koruma Direktifi'ne
2010'da unutulma hakki (right to be forgotten)
maddesinin eklenmesiyle soz konusu oldu. Bir
yenilik olarak adlandirabilecegimiz unutulma
hakki, s6z konusu donemde AB Komisyonu
Baskan Yardimcisi Vivane Reding tarafindan
tanitildi ve boylece AB Komisyonu'nun yaptigi
cagri ile soz konusu hak, AB Uye Ulkeleri ve
ulusal mevzuatlari bakimindan da bir giindem
maddesi haline geldi.

95/46 EC'nin koruma alanina bakarsak;
unutulma hakki kapsaminda, Internet
kullanicilari, kendilerine ait butin kisisel
iceriklerin ne amacla toplandigini acikca
ogrenebilmeli ve acik izinleri olmaksizin bu
veriler kullanilmamalidir. Dolayisiyla, bu
dizenleme ile, “her tutulan kisisel bilgi, tutan
kisi tarafindan diledigi gibi kullanilabilir”
seklindeki algi ortadan kalkacak, bu verilerin
kontrolu, veri sahibinin eline gececek. Bununla
birlikte, esasen, verilerin saklanmasi ile
islenmesi konulari da birbirinden ayrilacak;
veriyi tutma hakki olan kisi, veri sahibinin

izni olmaksizin bu veriyi amaci disinda

isleyemeyecek, eger gecerli bir amaci
kalmamissa, veri sahibinin istegi halinde
derhal ilgili veriyi ortadan kaldiracak yahut
yine veri sahibinin istegi dogrultusunda baska
bir yere tasiyacak.

Bunun yaninda, 95/46 EC, Internet servis
saglayicilarin da, kullanicilarin kayitli kisisel
verilerinin korunmasi konusunda gerekli tim
onlemleri almasi gerektigini, kullanicinin izni
disinda bulunlarin kullanilamayacagini ve
veriler Uzerinde bir tasarrufta bulunulacaksa

bu durumun mutlaka veri sahibi kullaniciya
bildirilmesi gerektigini diizenlemistir. Uye
ulkeler, ulusal mevzuatlarini bu dizenlemeye
gore yeknesaklastirmak durumunda.

ABD Hukukuna baktigimizda da, bununla

ilgili dogrudan bir dizenleme olmamakla
birlikte, ABD Anayasasi'nin Ek 1. maddesi

ile, ifade 0zgurligu ve basin ozgurligunin
sinirlandirilmasi sonucunu doguracak
herhangi bir yasal dizenlemenin hukuka aykiri
oldugu hikidm altina alindi. Bu baglamda, ABD
hukukunda unutulma hakkinin uygulanmasina,
ifade ozgurlugunin kisitlanmasi temelinde
yaklasildigi dusunilirse de, herhangi bir
kamu yararinin bulunmamasi ve kisilerin ozel
hayatlarina midahale edilmesi hallerinde,
haksiz fiil s0z konusu olacagini ve bu fiili
gerceklestirenlerin hukuki sorumluluklarinin
bulunacagini ifade ediyor. Dolayisiyla, ABD
hukukunda da dolayli, sinirli ve aslinda

“de facto” olarak unutulma hakkinin
uygulanabilecegi, bu kapsamda, kisilerin
kisisel verilerini kamu yarari olmaksizin ve
ozel hayatin gizliligini ihlal edici bicimde
saklayanlarin, haksiz fiil sorumlulugunun
dogacagini soylemek yanlis olmaz.

-“Unutulma hakki” kimi uzmanlarca, bir
kisinin saglik verisi veya sabikasi ile ilgili,
kamuya aciklanmis bir bilginin kontrol
edilmesi ve erisimden kaldirilmasi, genel
kamu yarari ve ifade ozgurliklerine aykiri
goriliyor. Bu konudaki gorisiiniizi alabilir
miyiz?

-Olaya bu acidan baktigimizda, temel hak
ve ozgurluklerin kisitlanmasina her zaman
bir kilif bulabiliriz. Ozellikle “kamu yarari”,
“genel ahlak” gibi kriterler, bitiin hukuk
dizenlerinde, bu temel 6zgurliklerin
kisitlanmasina zemin hazirlayici nitelikte
anlasilmistir. Ancak bu noktada sormamiz
gerekenin su oldugunu disintyorum:
Unutulma hakki, stiphesiz ki, istisnasiz
uygulanan ve her durumda talep edilecek
bir husus degil, zaten AB Kisisel Veri
Direktifi'nde de boyle diizenlenmemis. Zira,
biraz once de ifade ettigim gibi, kisilerin

bu iceriklerin silinmesini talep etmelerinin

yolu, ancak “bunlarin tutulmasinda gecerli

bir neden kalmamasi” durumunun vuku
bulmus olmasidir. Hukuken gecerli bir
nedenin bulunmamasi durumunda, kisilere
ait ozel iceriklerin halen ilgili dijital hafizada
bulundurulmasi nasil bir “kamu yarari”na
hizmet edecek? Kamunun, kisilerin bilgilerinin
adeta “amacsizca” barindirilmasindan ne
gibi bir menfaati bulunur? Dolayisiyla, “genel
kamu yarari” gibi bircok hukuk diizenince
taninan, ancak icinin doldurulmasi oldukca
zor olan bir olcitle, unutulma hakkinin
taninmamasinin kabul edilmesinin mimkuin
olmadigini distiniyorum.

Yukaridaki sorunuzda da acikladigim gibi,

esasen, unutulma hakkina ifade 6zgurligu
baglaminda temkinli yaklasan gorusler, ABD
hukukundaki uygulamaya yakin disiincelerdir.
Ne var ki, ABD hukukunda da, bu 6zgurlik
“6zel hayatin gizliligi” ile sinirlandirilmis.
Kisilerin koruma altindaki 6zel hayatlarina
iliskin bilgilerin herhangi bir makul amac
olmaksizin ve o kisinin izni bulunmaksizin
saklanmasi veya islenmesi, akabinde bilgi
sahibinin “bunu silin” demesine ragmen
bundan kacinilmasi, ifade 6zglrlugi ile
aciklanamaz. Ifade 6zgurligu, herhangi bir
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amac olmaksizin, kisilerin 6zel hayatlarina
mudahale anlamina gelmemeli. Bu nedenle,
unutulma hakkinin son derece isabetli bir
dizenleme oldugunu disunulyor ve buna,
“genel kamu yarari” gibi aciklanmasi

zor kriterlerle veya ifade ozgurligunin
sinirlandirilmasi gibi gerekcelerle topyekin
karsi cikan goruslere kesin bir bicimde
katilmadigimi ifade ediyorum.

-Unutulma hakki, unutulmayi isteyen kisisel
veri sahibinin yarari ile baskalari veya
kamunun yarariyla birlikte ele alindiginda,
ortaya gercekten dikkatle degerlendirilmesi
ve dengelenmesi gereken bir iliski ortaya
cikiyor. Ozellikle saglikla ilgili kisisel
veriler onem kazaniyor. Bazi durumlarda
kisinin sagligi sadece kendisini degil,
ozellikle genetik rahatsizliklar acisindan

en azindan hem yakin hem de genis ailesini,
epidemik nitelikteki rahatsizliklar acisindan
ise kamuyu da ilgilendiriyor. Bu noktada
“unutulma hakki” nasil kullanilabilir? Sizce
hangi durumlarda “unutulma hakki” kabul
edilip geregi yapilmali?

-Kisilerin irki ve etnik kokenlerine, dini
inanclarina, siyasi goruslerine, cinsel
yasamlarina ve saglik durumlarina iliskin
bilgiler, "hassas kisisel very” olarak kabul
edilir. Bu baglamda, soz ettiginiz “hastalikla
ilgili durumlar”, saglikta kisisel veri,
dolayisiyla hassas kisisel veri oldugundan,
bunlar isim, adres gibi kisisel verilere gore
cok daha siki bir veri korumasi rejimine tabi
olmali. Dolayisiyla, diger veriler dahi unutulma
hakki kapsaminda degerlendirilmeliyken,
bunlarda unutulma hakkinin bulunmadigini
savunmak imkansiz. Oncelikle, bu 6n kabul ile
baslayalim.

Tibbi buluslar, genetik rahatsizliklara iliskin
tedavi yontemleri ve son tahlilde bunlarin
kisiler Gzerinde uygulanarak, klasik tabirle
“hayat kurtarmak” amaclari kesinlikle kamu
yararini ilgilendirmekte. Ancak, bir kisinin,
kendisi hakkindaki tibbi bilgileri, bundan
kamusal anlamda bir menfaat saglanacagi
ve diger hastalar lzerinde uygulanacagindan

bahisle sildiremeyecegi ve islenecegini kabul
etmesini beklemek, hatta kisiyi buna zorlamak
da temel hak ve 6zgurlikler baglaminda kabul
edilemez.

Oncelikle, kisiden bunun icin izni alinmasi
gerekir. Ancak, kisi bu verilerin saklanmasi
bakimindan riza gostermiyorsa, sorunuzla
ilgili yaniti ikiye ayirarak yanitlamak gerekiyor:
S0z konusu tedavi halen devam ediyorsa, zaten
unutulma hakki bakimindan bir sart olarak
ortaya konulan “gecerli bir sebep” unsuru
karsilanmayacagindan, unutulma hakkinin
tartisilmasi da soz konusu olmayacak. Ama
kisinin tedavisi sona ermis ve o kisi ile ilgili
gecerli bir sebep kalmamissa, ortaya konan
tibbi bilgiler, buluslar, tedavi yontemler

vb. kisinin isim ve kimlik bilgileri silinerek
saklanip, yine kamu yarari icin kullanilabilir.
Buna herhangi bir engel yok. Ancak ifade
ettigim gibi, ozellikle hassas kisisel verilerle
ilgili, kisinin kendi sahsi bilgilerinin izni
olmaksizin saklanmasina zorlanamayacagi

ve bu durumlar icin unutulma hakkinin
uygulanacagini kabul etmek gerekir.

-Kisilerin kullandigi sosyal medya sitesiyle
iletisime gecip fotografi duvarindan sildigi
ve sunuculardan da silinmesini istediginde
bu istek kabul edilebilir veya edilmez. Ancak
konuya iliskin bir yasa varsa buna bir sekilde
zorlama miimkiin olacagina dikkat cekiliyor.
Peki, silinen bir fotograf bir arkadasin
duvarinda durmaya devam eder, aramalarda
gorulirse ne olacak? Bir Internet sitesi bu
durumda kimin duygularini esas almali?
Duvardan duvara aktarilan o fotograf artik
kimin? Biri Uzglin ve istedi diye bir Internet
sitesi baskalarina da miidahale etmeli mi?
Orta yol nasil bulunacak?

-Kisilerin, kendi fotograflari Uzerindeki haklari
Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nun (FSEK] 86.
maddesinde diizenleniyor. Buna gore, FSEK
anlaminda bir eser mahiyetinde olmasalar
bile, kisilerin “resim ve portreleri”, tasvir
edilenin izni olmaksizin umuma arz edilemez.
Dolayisiyla, kisilerin kendi fotograflari ile ilgili
haklari Uzerindeki yasal dizenleme aciktir.

Nitekim, Yargitay da, kisilerin
fotograflarinin “kisisel deger”
oldugunu, bu fotograflarin her ne
surette olursa olsun o kisinin izni
olmaksizin kullanilmasini veya
umuma arzininin kisilik haklarina
saldiri anlamina gelecegini

ifade etti. Hatta Yargitay, bir kisi
tesadifen bir fotografin kadrajina
girse ve o fotograftaki bir ayrinti olsa
bile burada o kisinin hak talebinde
bulunabilecegini kabul etti. Bu
nedenle, bir fotograf duvardan
duvara da aktarilsa, silinmelidir.
Bunun fotograf sahibi kisinin
“lizgin” olmaslyla veya baskasinin
hakkina “midahale” ile degil, FSEK
baglaminda kendi fotografi Uzerinde
hak sahibi olmasi ile ilgisi var.
Hatta zamaninda o kisi o fotografi
yayinlanmasi icin isteyerek vermis
dahi olsa, artik yayinlanmasinda bir
rizasi yoksa, rizanin bulunmadigi
andan itibaren o fotografin umuma
arzi hukuka aykiri nitelik kazanir.
Dolayisiyla, bunun bir orta yolu

yok. Kisi, kendi fotografi Uzerinde
hak sahibidir ve fotografinin
yayinlanmasini istemiyorsa, karsi
taraf bu fotografi kaldirmalidir.

- Bu hak nasil tanimlanmali ki,
konusma ozgiirlugi, bilgi alma
ozgurlugl, ifade ozgiirligii ve
Internet ozgiirliigu gibi temel
hak ve ozgirliiklere zarar verici
olmasin?

-Aslinda bu anlamda hakkin
diuzenlenisi ortada. Elbette, ifade
ozgurlugd, bilgi alma ozgurlugd,
dustince 6zgurligl cok onemli
temel hak ve ozgurlikler.

Ancak, ornegin, ben bilgi alma
ozgurliguimun oldugu gerekcesiyle
nasil ki bir kisinin konutuna onun
izni olmaksizin giremiyorsam yahut
telefonunu karistiramiyorsam

veya telefon gorismelerini,

Internet yazismalarini dinleyemiyorsam,

takip edemiyorsam, burada da benzer bir
esas alinmalidir. Burada hukuken catisan
menfaatlerin hangisinin Ustiin tutlacagi
tartismasi yapilabilir. Ornegin, ben A kisisi
hakkinda bazi 6zel ve sahsi bilgileri cok merak
ediyorum, bunlar hakkinda bilgilenmek ve
hatta bunlari Internette paylasmak istiyorum.
Bu noktada, benim bu “hakkim”, o kisinin

ozel hayatinin gizliligi hakkiyla catistiginda,
ozel hayatin gizliligi esas alinacak. Yargitay,
ekseriyetle manevi tazminat ile ilgili davalarda,
ozel hayatin gizliligi ile ilgili bazi istisnalar
getirdi, ozellikle hayatlarini kamu oyunun gozu
oninde yasayan kisiler bakimindan, bu gizlilik
korumasini esnettti. Ancak, siradan insanlar
bakimindan, boyle bir esnetme de s6z konusu
degil. Bu nedenle, bahsettiginiz gerekceler
dayanak olarak gosterilerek, kisilerin kisisel
verilerinin gecerli bir amac olmaksizin
saklanmasina karsi talepte bulunmalarinin
onune gecilmesi kabul edilemez.

-Sosyal medyanin, Internet siteleri ve
Internet yapisinin yasadan en az zararla
etkilenmesi nasil saglanir?




-Sosyal medya, kisilerin haber alma, disiince
ve ifade 0zgurlugu, orgutlenme 6zgurligi
gibi bircok birinci ve ikinci dereceden temel
hakkinin hayat bulmasi bakimindan onemli
br mecra. Bu nedenle, bu mecranin mimkin
mertebe denetlemeden ve gozetlemeden uzak,
Kisilerin ozgurce ifadede bulunabildikleri,
disuncelerini yayabildikleri bir alan olarak
midahaleden uzak tutulmasi gerektigini
disundyorum. Ancak, tekrar vurgulamak
isterim ki, bu 6zgurlikler, kisilerin herhangi
bir makul amac olmaksizin 6zel hayatlarinin
gizliligini ihlal edici nitelikte kullanilmamali.

Ornegin, adiniz haber degeri tasiyan bir
olayda geciyor ve bu olay gercekten de
habercilik ilkelerine uygun bir bicimde, olay
carpitilmadan, olay ile haberin verilis bicimi
arasindaki denge gozetilerek verilmisse,
burada kisilerin “bilgi alma hakki"ndan, basin
ozgurligunden soz edebiliriz. Ancak, sosyal
medyada gecerli bir amac olmaksizin kisilerin
fotograflarinin yayinlanmasi, adlari veya
kimlik bilgilerinin kullanilmasinda, mesru

bir amactan s6z etmek giic. Sosyal medya,
Internet 6zgurlugu gibi gerekcelerle kisiler
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buna katlanmak zorunda birakilamaz.

-Bir siteye uye olup bir seyler paylastinizama
sonra bir seyler paylasmaktan vazgectiniz.
Bu durumda hesabiniza ait veriler ne olacak?

-Kendinize ait hesaptan bir seyler
paylastiysaniz, bu durumda 5651 sayili.
Kanun'a gore “icerik saglayici” sifatiyla,
paylastiklarinizdan zaten hukuki
sorumlulugunuz var. Artik bir seyler
paylasmiyor olabilirsiniz, ancak onceden
paylastiklariniz halen yayindaysa, bunlardan
sorumlusunuz. Dolayisiyla, bunlar bir
kimsenin kisisel verilerine iliskin iceriklerse,
o kisi sizden bunlari silmenizi talep ettiginde
bunlari geri dontilemez bir bicimde ortadan
kaldirmakla yukimlisiniz. Sunu da belirtmek
gerekir ki, sizden herhangi bir olumlu yanit
dondlmediginde, soz konusu site sahibinin de
“yer saglayici” olarak bunlari size sormadan
kaldirma hakki vardir. Zira 5651 sayili Kanun'a
gore kisi, icerik saglayicisina ulasamazsa,
hukuka aykiri icerigi yer saglayicisina bildirir
ve bu durumda ilgili icerik yer saglayici
tarafindan kaldirilir. Ama bu durumda da,
icerigi paylasan kisinin hukuki sorumlulugu
ortadan kalkmaz.

-Peki, tarih, unutulma hakki icin suc islemis
kisileri silebilir mi? Gecmise bu nedenle
miidahale edilmeli mi?

-Bu noktada, ozellikle adli bir vaka soz
konusuysa, toplumun haber alma ve basin
0zgurligld konulari glindeme gelebilir.
Dolayisiyla eger Internet’teki bir icerikten
bahsediliyorsa, ancak haber degeri tasiyan
hususlar istisna tutularak, kisilerin kisilik
haklarina aykiriicerikleri sildirme hakki
mevcuttur.

Ama bahsi gecen sabika kayitlarinin

silinmesi ise, bu konuda idlkemizdeki hukuki
durum, 3682 sayili Adli Sicil Kanunu'nda
dizenlenmistir. Bu kanunun 8. maddesi
uyarinca, bir suc nedeniyle hakkinda
mahkumiyet verilen kisiler, verilen cezalara
gore degisen surelerle, cezalarinin infazlarinin
bitiminden itibaren belirli bir zaman gectikten
sonra, adli sicil kayitlarinin silinmesini talep
edebilmektedirler. Bu kapsamda, ornegin,
infazlarin bitiminden itibarfen, bazi yiz
kizartici suclar nedeniyle bes yildan fazla hapis
cezasli alanlar 10 yil, bes yildan az hapis cezasi
alanlar 5 yil gecmesiyle adli sicil kaydinin
silinmesini isteyebilir. Bu hikm, kisiler

suc islemis olsalar bile, hayatlari boyunca
bununla alinlarindaki bir yafta gibi dolasmak
zorunda birakilmamalari gerektigi seklinde
okuyabiliriz.

Dolayisiyla bu kisiler icin de, belirli stireler
gectikten sonra, unutulma hakkinin
kullanilmasi s6z konusu olacaktir.

-Kisi hakkinda olumsuz ve yanlis haberler
ve gorsellerin yayilmasi konusunda hukuken
nasil yaptirimlar soz konusu?

-Bu hususta bircok yaptirim s6z konusu

olur. Ancak ben, kolay anlasilmasi icin,

bu yaptirimlari lce ayirarak ifade edeyim.
Birinci grup yaptirim, bu iceriklerin yayindan
kaldirilmasi seklindeki olur. Buna gore eger
bu kisilik haklarina tecaviiz niteligindeki yayin
Internet’te yayimlandiysa, bunun icin kisi
9651 sayili Kanun'a gore icerik saglayiclya,
ona ulasamiyorsa yer saglayiciya icerigin
kaldirilmasi icin talepte bulunur. Talep yerine
getirilmezse, 15 gun icerisinde sulh ceza
mahkemesine basvurarak icerigin yayindan
kaldirilmasi ve tercihine gore bir tekzip

metni yayimlanmasini ister. Buna gore, sulh

ceza mahkemesi karari kesinlestiginde,
icerik yayindan kaldirilmak zorundadir. Aksi
halde, ayni kanundaki cezai yaptirimlar

icerik ve yer saglayici hakkinda uygulanir.

Bir diger kaldirma yolu ise, ihtiyati tedbir
karari alinmasidir. Burada da kisi hukuk
mahkemelerine basvurarak yayinin bulundugu
web sitesine erisimin engellenmesini
isteyebilir. Hukuk mahkemesinin verecegi
karara gore, soz konusu yayinin kaldirilmasi
icin servis saglayicilara mizekkere yazilarak
bu web sitesinin tamamina erisim servis
saglayici yoluyla engellenebilir. Yine 5651
sayili Kanunda sayilan bazi 6zellikli durumlar
bakimindan, Telekominikasyon Iletisim Daire
Baskanligi'nca da web sitelerine erisimin
engellenmesi mimkin olabilir.

Ikinci grup yol, hukuk mahkemelerinde
manevi tazminat davasi acilmasi yoludur.

Bu durumda da, kisi, kisilik haklari ihlal
edildigi gerekcesiyle hukuk mahkemesinde
dava acarak, icerigi yayinlayan kisilerden
belirli miktarlarda manevi tazminat talep
edebilir. Ornegin biran énce séz ettigim,
fotografin kisinin izni alinmaksizin yayinlandigi
orneklerin hemen hepsinde, Yargitay kisilik
haklari ihlal edildigi gerekcesiyle manevi
tazminat sartlarinin olustugu yontinde karar
vermistir.

DosYle
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Uciincii grup yol ise, cezai yaptirimdir.
Ornegin, kisinin adi, resmi veya bir baska
kisisel verisi izni olmaksizin kullanilirsa,
TCK'nun 135-136. maddelerindeki kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak kaydedilmesi,
yayilmasi suclari s6z konusu olur.

Yine, unutulma hakki ile birebir ilgili olan
TCK m. 138 uyarinca, bir sistemdeki kisisel
veriler kanuni siire gecmis olmasina ragmen
icerikten kaldirilmazsa, kisisel verilerin
silinmemesi sucu s6z konusu olur.

Benzer bir bicimde; bu yayinlarla kisilerin 6zel
bilgileri ifsa edilirse 6zel hayatin gizliligini
ihlal (TCK m. 134), kisilere hakaret edilmisse
hakaret (TCK m. 125), kisiler arasindaki
haberlesmeler ifsa edilmisse haberlesmenin
gizliligini ihlal (TCK m. 132) gibi suclar s6z
konusu olabilir.

Bunlardan dolayi da haklari ihlal edilen
kisiler cumhuriyet bassavciligina sikayette
bulunabilir, savcinin diizenleyecegi iddianame
ile eylemleri gerceklestiren kisiler hakkinda
kamu davasi acilabilir.

Son olarak sunu ifade etmem gerekir ki, bu
haklar secimlik hak olmayip hepsi birden
kullanilabilir. Yani, hakkiniz ihlal edildiyse,
hem 5651 sayili Kanun'a gore icerigin
kaldirilmasini isteyebilir, hem manevi
tazminat davasi acablir, hem de eger ortada
TCK anlaminda bir suc varsa cumhuriyet
bassavciligina sikayette bulunabilirsiniz.

-Tiirkiye’de “unutulma hakki” konusunda
mevcut durum nedir? Karsilasilan
sikintiya bulunan hukuki coziimlere ornek
gosterebileceginiz olaylar var mi?

-Hukukumuzda, konuyla ilgilenen herkesin
her konusmasinda vurguladigi Uzere, yillardir
tasari halinde mecliste bekleyen bir “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu” tasarisi mevcut,
ancak bu yasa halen yirdrlige girmis
degil. Oncelikle bu kisisel verilerin
korunmasi ile ilgili en yakici ve acil
gundem.

Mevcut ve yururlikteki mevzuata

bakarsak, Anayasa’'da da kisisel verilerin

korunmasinin temel hak ve ozgurlikler

kapsaminda degil, kisi hak ve givenligi

kapsaminda diizenlendigini goriyoruz.
AB'nin 1995 tarihli
95/46/EC Veri Koruma
Direktifi'ne uygun
olarak Anayasa’'nin 20.
maddesine, 2010°un
Eyldl ayinda bir 3. fikra
eklendi.

Bu maddeye gore,
herkesin kendisiyle
ilgili kisisel verilerin
korunmasini isteme
hakkina sahip
oldugu, bu hakkin
kisisel verilerle ilgili

bilgilendirilme, erisme, dizeltilmesini

yahut silinmesini talep etme ve amaclari
dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini talep
etme haklarini kapsadigi anayasal guvence
altina alindi. Ancak dedigimiz gibi, Anayasa’'da
unutulma hakkini da icerecek sekilde AB
Direktifi'ne uygun diizenleme yapilmissa da,
bunun pratikte sonuc dogurmasini saglayacak
nitelikteki yeterli yasal diizenlemesi yapilmadi.
Bununla birlikte, sz konusu Anayasa hikmu
bilisim vasitalarini da icermediginden, esas
itibariyle, cagin gereklerini karsilamaktan

da oldukca uzak. Bu eksikligin giderilmesi
amaciyla, Tirkiye Barolar Birligi'nin (TBB)
hazirladigi “Anayasa Onerisi”nin 33/2.
maddesinde kisinin kendisi hakkinda
toplanmis kisisel veriler tUzerindeki haklarina
iliskin dizenleme yapilirken “...veya bilisim
kaynaklarinda yer alan” ibaresi de eklendi.

Bu yolla bilisim sektoriinde ortaya cikan
kisisel verilerin korunmasi sorunlarinin
duzeltilmesi ve buradan hareketle insan
haklari ihlallerinin oniine gecilmesi
amaclandi. TBB'nin bu calismasi ve “bilisim
vasitasi” ibaresinin Anayasa’ya konulmasi
onerisi son derece isabetli.

Hali hazirda, kisisel veriler, 6zel hayatin
gizliligi hakki ve kisinin maddi ve manevi
butlinligu kapsaminda korunmaya calisiliyor.
Buna gore, bir onceki sorunuzda belirttigim
hususlar dahilinde, kisilik hakkiniz, manevi
butinliguniz ihlal edildiginden kimi

hukuki korumalar talep edebiliyorsunuz,
tazminat isteyebiliyorsunuz yahut bir suc
islenerek kisisel veri glivenliginiz ihlal
edilmisse cumhuriyet savciligina sikayette
bulunabiliyorsunuz. Bunun disinda, verilerin
korunmasina iliskin bir yasal diizenleme
bulunuyor.

Bu durum, siiphesiz ki, hem ulusal bazda
kisisel veri korunmasina iliskin bir sistemin
oturtulabilmesini engelliyor, hem de AB
Direktifi ile yeknesak bir sistemin olusmasini
onluyor.

AB’nin son donem calismalarina baktigimizda,
ozellikle kisisel veri givenligi konusunda hakli
bir hassasiyet icerisinde oldugunu goriyoruz.

Ancak AB Direktifleri'yle ve Avrupa ulkelerinin
uygulamalariyla paralel ilerlemeyen
Turkiye'deki durum, paylasilan kisisel verilerin
kontrolind zorlastiryor, dolayisiyla kisilerin
ozel hayatlarinin, gizli bilgilerinin, ticari
itibarlarinin ihlalinin oniind aciyor. Firma ismi
vermeksizin birkac ornek vermek gerekirse,
mesela, son donemlerde sikca tartisilan
“on-line davranissal reklamcilik” meselesiyle
ilgili olarak, tlkenin en onemli Internet servis
saglayicilarindan birisinin, yabanci menseli

ve neredeyse Avrupa’nin bitun ulkelerinde
kisisel veri glivenligi sebebiyle faaliyetleri
yasaklanmis bir firmaya, milyonlarca
misterisinin Kisisel verilerini paylasima
acmasi konusu Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu’'nun (BTK] 6ntine gitti ve cok blytik
hukuki ve etik tartismalara yol acti.

Yahut, yakin zamanda faaliyete gecmesi
planlanan spor misabakalarinda e-bilet
uygulamasi ile, bir maca gidecek herhangi bir
kisinin TC Kimlik numarasi, adres bilgileri gibi
onemli kisisel verileri kaydedilecekti.

Bitun bu ornekler, az once bahsettigimiz

AB Direktifi'ne paralel kapsamli yasal
dizenlemelerin yapilmamasindan
kaynaklaniyor. Ne yazik ki tlkemizde kisisel
veri korumasi ve givenligi ile ilgili hassasiyet,
gun gectikce daha da geriye gidiyor.

DosYle
unutulma
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Arzu Kilic
arzu.kilic@tbd.org.tr

Degerli okurlar,

Yepyeni bir yila girmis olmanin mutlulugu icerisindeyim. Yeni bir yilin
sabahina blylk umutlarla ve huzurla uyandim. Her yeni yil, hayatin
bizlere sundugu bir lituf aslinda ve bunu cok iyi degerlendirmeliyiz.
Yasantimiza farkli bir yon vermeli, zamansizlik nedeni ile stirekli
ertelediklerimizi bir an once hayata gecirebilmeli ve duygularimizi
sessizce soylemek yerine dogrudan sesli ifade etmeliyiz. Bazen hayat
bazi seyleri zamana yaymamiza izin vermeyebiliyor maalesef. Ornegin
her zaman sevdikleriniz yaninizda olmayabilir, onlari kirmak icin bile
olsa...

“Hayata nasil bakarsan o da sana 6yle bakar” derler ya cok dogru.
Mutlulugun kaynagini baskalarinda aramayin. Hayat enerjinizi icinizde
bulabilirsiniz. Hep hayata karsi farkli bakis acilari tretin. Sanatci
Fiisun Onal, bir yazisinda soyle der; “Bugiin basimiza gelenler diin
dustndiklerimiz, yarin basimiza geleceklerse bugiin diisinmekte
olduklarimizdir.” O halde olumsuz her ne varsa bir yana birakip olumlu
duslinerek, hayatimiza hep glizellikleri cagirarak ylizimuzdeki kocaman
tebessiimle ve buyuk bir coskuyla yeni yili karsilayalim.

Ben ne zaman umutsuzluga diissem yeniden ve yeniden yikseliyorum.
Hayat bana yeni firsatlar sunuyor clinki. Bu yil bazi insanlar icin sigarayi
birakacaginiz, kararli bir sekilde diyete baslayacaginiz, yeniis ve
kariyer imkanlari yaratacaginiz, hayalinizdeki askiniz veya esinizle bir
araya geleceginiz, anne-baba olacaginiz ve hepimiz icin cok sevip, cok
sevilecegimiz bir yil olsun.

Amaninn!!! Neredeyse unutuyordum. Yeni yilin gtizelliklerine kendimi
kaptirdim gidiyorum

Kararli bir sekilde diyete baslayin temennisinde bulunmusken Glven
Hastanesi'nden Beslenme ve Diyet Uzmani Diyetisyen Aylin Aydin ile
yeni yilda beslenme konusuyla ilgili bir soylesi gerceklestirdim.

Yeni umutlara, yeni heyecanlara, yepyeni giizelliklere merhaba demek
icin; daha cok sevmek ve sevilmek, daha cok umutlanmak icin... Turkiye
basta olmak lzere tim dinyaya yeni yilin saglik ve huzur getirmesini
diliyorum. Mutlu yillar...




Diyet Uzmani Aylin Aydin:
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“Antioksidan icerigi yiiksek besinler radyasyonun
olumsuz etkilerini azaltiyor.”
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spor yapmaliyim kararlari hep ertele
Calisma hayatindaki insanlara yeni y
beslenme konusunda ozellikle neler
onerirsiniz?

Aydin, bilgisayar
basinda cok vakit
gecirenlerin bu
gidalari mutlaka
gunluk beslenme
planlarina

-~ eklemeleri
gerektigini belirtti.

-Yeni yila girerken yeni hedefler belirlen
Yeniye gecmek, yeniyi iyi planlamak icin
guzel bir donemdir bu donem. Bana kenc
hep iyi hissettirir ve yenilenme firsati su
Cunki yeni yilda, neleri yapmak istedigi
neleri degistirmek istedigimi, hangi insa
hayat hikayelerinedokunmam ve renk ka
gerektigini her yil disindrim. Size de
oneririm.

Yogun is hayati, esnek calisma saatlerli, ¢
ve uzun seyahatler calisanlarin; kendile
yeterli zaman ayirmalarini engellemekte
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cogunlukla bu durum beslenmeyi ikinci plana
atmakta ve sonucta yetersiz ve dengesiz
beslenme tablosu ortaya cikmaktadir

Bu yil yeni yil planlariniz arasinda kilo vermek
veya kilo kontroliini saglamak gibi kararlariniz
varsa once kendi yeme davranislarinizi
gozden gecirip beslenme aliskanliklarinizi
kesfetmenizi oneririm. Yeterli ve dengeli
beslenme plani yapmali, saglikli davranis
degisiklikleri ile bu durumu birlestirmelisiniz.
Calisma hayatindaki amaciniz; dinc ve dinamik
kalmak, fiziksel ve zihinsel performansinizi
arttirmak, formda bir viicuda sahip olmak ise
hem bedeninizi, hem de ruhunuzu saglikli
beslemeyi unutmamalisiniz.

Boylece; kendinizi daha mutlu, daha huzurlu,
daha saglikli ve daha fit hissedebilirsiniz.
Calisma ortaminizda kilo kontroliunuzu
saglamak istiyorsaniz; Sabah gline mutlaka
kahvaltiyla baslayin. Is stresini azaltmak icin
isyerinde gun icinde kisa yuruyusler planlayin
bu hem ruhunuza hem de bedeninize iyi
gelecektir. Sofranizda besin cesitliligi ve

renk cesitliligi olusturun. Uc ana ve {ic ara

2014 OCAK

0guni mutlaka tiketmeye calisin.

Gun icerisindeki beslenme planinizda
butln besin gruplarini bulundurun.
Kilo vermek icin kalorisi asiri kisitli kati
beslenme programlari uygulamayin.
Seker, tuz ve unlu gidalardan mimkin
oldugunca uzak durmaya calisin. Tuz
aliminiza dikkat edin. Az ve sik yiyin.
Bol suicin.

-Diyet yaparken neyi ne kadar
yiyecegimiz ve nerede ne yedigimiz
cok onemli. Giinde kac kalori
almaliyiz? Diyette ara dgiinlerin
onemi nedir?

-Metabolizma hizi, vicudun temel
fonksiyonlarini surdirebilmek icin bir
ginde ihtiyac duydugu minimum enerji
miktaridir. Dinlenme aninda viicudun
kalori harcama hizina bakilarak
olcllir ve kisiden kisiye degisiklik
gosterir. Bireyin yasi, cinsiyeti, genetik
yapisl, kas dokusu, hormonal yapisi,

hastaliklari, uyku diz
gecisler ve daha once
bazal metabolizma hi
Bu nedenle gunlik al
kalori hesaplanirken;
durumlar goz oniinde
ve bir beslenme uzm:
ozel aletlerle olclimle
verilmelidir. Her bire
yapisl ve yasam tarzi
icerisinde alinmasi ge
birbirinden farklidir.

Metabolizma hizinin
konusunda onemli et
metabolizma hiziniz
kilolu olma ihtimalini
yuksektir. Eger hizliy:
vicudunuz enerji sag
kalori yakiyor demek
fazla kalori almamali
fazlasi yag olarak dep
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Metabolizma hizinizin artmasini istiyorsaniz
ara ogunler mutlaka hayatinizda olmali.
Saglikli, mutlu, huzurlu ve fit olmak
istiyorsaniz mutlaka ara 0gin tuketiniz. Tabi
ara 0gun secimleri de bu noktada cok onemli,
Dogru atistirmaliklari planlamak; sagliginizi
surdidrmek ve kilo kontroliini saglama
konusunda size destek olacaktir.

-Gliinimizde pek cok insan bilgisayar
basinda ve hareketsiz. Ozellikle bilisim
sektoriinde calisanlar radyasyona tabii
kalarak uzun saatler bilgisayar basinda
oturarak calisiyorlar. Bu durumdakiler
beslenmelerinde nelere dikkat etmeli,
ofiste hareketsiz kalmamak icin neler
yapilmali?

-Bilgisayar karsisinda uzun sureler oturarak
calismak, yalnizca hareketsizlik yontinden
degil yeni bir calismaya gore tokluk/doygunluk

hissi bakimindan da hayatimiza olumsuz
etki ediyor. Bu aliskanlik ayni zamanda tatli
istegini de artirabiliyor. Bu durumu olumluya
cevirerek hem calisma performansini
arttirmak hem de bilgisayar basinda gecen
uzun ve hareketsiz zaman diliminde kilo
almamak, kilo kontroliiniizii saglamak icin;
Gune dengeli bir kahvalti ile baslanilmasi
sart. Borek, pogaca gibi hamurlu gidalari sik
tuketmemekte fayda var. Sabah ise giderken
veya donerken servisten veya otoblsten 2-3
durak erken inip kicuk yurdyusler yapabilir,
ofiste kucuk, kol, bacak, omuz hareketleri
ile ginunuzu gecirebilirsiniz. Gun icinde
merdivenler daha sik kullanilabilir.

Hareketi artirmak icin firsatlar yaratip ayaga
kalkip adim atmak gibi kiicik aktivitelerle
bile biraz olsun enerji harcamaya yardimci
olabilirsiniz. Gun icinde sikca tuketilen
mesrubat, cay ve kahve yerine, bitki caylari

veya su tercih edebilir, tatli ihtiyaci meyvelerle
karsilanabilir. Ogle yemeklerinde imkan
oldukca siparis vermek yerine, disari cikip
yemek yemeyi tercih edebilirsiniz. En azindan
bu sekilde gunlik aktivitenizi biraz olsun
artirabilirsiniz. Disarida yenecek yemeklerin
ylksek yagli ve kalorili yiyecekler olmamasina
dikkat edilmeli (Kizartmalar, fastfood,
makarna gibi...), beyaz ekmek yerine tahill
ekmek, pirinc pilavi yerine bulgur pilavi gibi
kan sekerini hizli yikseltmeyen besinler
tercih edilmelisiniz.

Calisma ortaminda cikan yemekleri yerken
de dikkat etmekte fayda var. Yemegi susuz
sekilde almak, salata sosu olarak sirke

ve limon tercih etmek kilo kontrolini

olumlu etkileyecektir. Iki- Uc saatte bir
metabolizmanin calismasi icin kiicik 6ginler
yemelisiniz. Bunlar; avuc ici blylkliginuz
kadar bir meyve, kuru meyve, ceviz, badem
gibi kabuklu yemisler, yagsiz bir tost, az yagli
sit veya yogurt olabilir.

Gunlik hayatimizin her alaninda, gerek dogal
yollardan, gerekse teknolojik gelismelerin
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getirdigi kolayliklarin, belki de bir bedeli olarak surekli
radyasyona maruz kalmaktayiz. Antioksidan icerigi
yuksek beslenmenin radyasyonun olumsuz etkilerini
azalttigi bilinmekte. Bu nedenle mevsimine gore sebze
ve meyveleri tiketmeyi aliskanlik haline getirerek
antioksidanlardan yuksek besleniniz.

Yine lahana, brokoli ve karnabahar ve nane cayinin
radyasyonun olumsuz etkilerine karsi hiicreleri
korudugunu soyleyen pek cok calisma mevcut.
Bilgisayar basinda cok vakit geciren insanlar bu gidalari
mutlaka gunlik beslenme planlarina ilave etmeye
calismalilar.

-Son olarak stresin kilo yaptigi konusunda bazi
arastirmalar var. Sizin bu konudaki goriisiiniiz
nedir?

-Stres vicudumuzdaki kortizol hormonunu yukseltir.
Kortizol bobrek Ustl bezinin kabuk bdlgesinde
uretilen, viicudun strese gosterdigi tepkiyle iliskili bir
hormondur. Stresli insanlarin kortizol seviyesindeki
artisa bagli olarak bel cevresinde daha fazla yaglanma
gorulmektedir. Bel cevresindeki yaglanmanin fazla
olmasi bircok saglik problemini beraberinde getirir.
Stresten en cok etkilenen organlarin basinda beynimiz
geliyor.

Beynimiz, metabolizma ve beslenme bakimindan

da cok aktif bir organ. Bazi lokmalari stres topu gibi
yutuyor, yedikce rahatlamaya calisiyoruz. Bazen
bilerek, bazen bilmeyerek, lokmalari stres niyetine
yutuyoruz. Stresteki artis viicudumuzdaki kortizol
seviyesini arttirir. Bu da sizi tatli veya tuzlu yiyeceklere
yonlendirir. Stres altinda ve mesgul olan insanlar
genellikle kafeini ekstra enerji almak icin kullanirlar.

Fakat bu durum viicudunuzdaki kortizol seviyesinin (kilo
aliminin nedenlerinden biri) cok fazla artmasina sebep
olur. Kafein alimi ile beraber uyku dizeni, kalitesi
bozulur yine kortizol artisi ve kilo alimi tetiklenir.

Bu durumun ¢ozidmiinde saglikli bir beslenme programi
ve egzersizi gunlik programimiza yerlestirmek stresle
bas etmek icin cesitli aktiviteleri hayatiniza sokmak
fayda saglayacaktir.

Stresinizi cignemediginiz, mutlu, huzurlu, saglikli
besinlerle dolu ginler diliyorum...

UC SORU UC CEVAP

=Y




soken

m"~ sozdu,
Ida

or mu?

» sozlu

de,

orde ad
larindaki

ekinin
lzerine

ullanilan

ek yitimi,

evgili Okurlar,
Merhaba! Zaman zaman bu kosede sizlerle dil

konularini ele alip, genel cerceveli, kisa, acik ve
anlasilir aciklamalar yapacagiz. Bilimsel terimlere
ve aciklamalara bogmadan sizlerle soylesecegiz.

gidilip 4-4-4 dizgesi yasallastirilip uygulamaya
koyuldugunda, ilkogretim okulu sozu
kullanimdan kaldirildi, ilkokul sozi yeniden
diriltilip kullanilmaya baslandi. ), kimi 6neriler
ise, belki yadirgandigi icin kamuca begenilip

s0z edip dile katkida bulunup bulunmadigini
tartisacagiz.

Ikinci olarak da ad tamlamalarindaki disiim
(ek yitimi, tamlanan ekinin diismesi) olgusu
Uzerinde duracagiz.

Gozimuze carpan kimi sorunlu dilsel birimleri tartisip cozim
onerilerinde bulunacagiz.

Sizin de cok iyi bildiginiz gibi, dil anlamUl birimler dizgesidir.
Bu dizge, tarihsel siirecte belirlenip uzlasilmis 6zelliklere
gore isler; dilsel bicimlenmeler de ayrica gereksinmeler

kullaniltamamistir. Turk Dil Kurumu'nun
(TDK) Osmanlicadan Tirkceye Karsiliklar
Kilavuzu'nda (1935) bunun cok ilginc
orneklerini bulabiliriz. Su 6rnek cok anlamli
olacaktir kanimca: Dil Devrimi siirecinde,

“Attyorum”

Bildiginiz gibi dillerde birebir esanlamlilik
yoktur, ancak baglamsal esanlamlilardan
soz edilebilir. (Tabii terimleri bu yarginin
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ve etkilenmeler dogrultusunda gerceklesir. Ancak bu
degisimler kamuca benimsendiginde dilin cevrimine

girmekte, ornegin, sozliiksel dizeydeyse, genel sozliiklerde
(sozclik: deyim, terim vb olarak] yer almaktadir. O nedenle
dilin dizgesini olusturan ozelliklerin kesin, degismez kurallar
olarak goridlmemesi gerekir. Kim degismeler cok kisa siire

icinde gerceklesirken (Orn. Tiirkiye'de 8 yillik kesintisiz
egitime gecilirken ilkokul sozcligl yasal dizenlemelere
uygun olarak kullanimdan kaldirilmis, yerine ilkogretim

okulu sozl yerlestirilmisti. 2012 yilinda egitimde degisiklige

Osmanlica tayyare (Ar. tayr'dan tiretilmistir)
s0zclgu icin ucku, tayyare meydani icin de
ucak sozcligu onerilmisti; ancak bu sozcikler
dilimizde degisik bir gelisme cizgisi izlemis,
kamuda tayyare icin ucak sozi yeglenmis,
ucku sozciigu yayginlik kazanamadigi icin
unutulmustur.

Bu yazimizda iki konuda goruslerimizi
aktaracagiz.

[Lkin atryorum sozinin kullanim sikligindan

disinda tutmaliyiz.) O nedenle, bir soylemi
kurup gelistirirken esanlamli sozcuklerin
kullanimina her zaman 6zen gostermek
gerekir.

Son yillarda, hemen herkesin diline bir
“atiyorum” sé6zldir gidiyor. Su kullanim
orneklerine bakalim: “Atiyorum, ben
bankadaki parami dovize yatirdim diyelim...”, ”
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Atiyorum, bir bilimsel toplantiya gidip bu konuyu tartismaliyiz, desem...”, “Atiyorum, o genc sana
evlenmek teklif ettiginde tepkin ne olur?...” vd.

Gunlik yasamda, glindelik konusmalarda siklikla gecerken, o denli yayildi ki, kamuya acik yayin
yapan iletisim araclarinda, bilim adamlarinin sdyleminde de gorilmeye baslandi. Dogrusunu
isterseniz beni cok rahatsiz ediyor bu konu, bu soz...

Karsi cikmam sundan otiri bu sozcugin kullanimina:

“Atiyorum” sézd, dilin hangi katmaninda yer aliyor dersiniz? Bence bu s6z, argoda degil, kaba
dilde degil, olsa olsa “teklifsiz kullanim” denilen dil katmaninda yer alabilir. Ciddi konularin
konusulmasinda yeri olmamali bu nedenle.

Tiirkcede “atiyorum” yerine, baglamina gore cok degisik sézler bulunmaktadir. Ornegin,
“sozgelimi, so6zgelisi, 6rnek, ornegin, érnekse, érnekleyin, mesela, misal, farzimuhal, faraza;
ayrica ornek vermek gerekirse, misal olarak...” gibi sozcik ve sozleri kullanabiliriz. Bunlar
dururken, timini yok sayip, sadece “atiyorum” ile yetinmek, 6zensizlikten, kisirdongliden
baska bir sey olmasa gerek. Size de sormak istiyorum: “atiyorum” s6zi dilimize bir yenilik
katiyor mu? Dil estetigi, nezaket stratejileri, vb yonlerden... Bence hayir!

Bu konuyu bir oneriyle noktalamak istiyorum: Dilimize ve soylemimize hicbir yenilik ve
degisiklik getirmeyen bu “atiyorum” s6ziini dilimizden atalim (cok zor oldugunu biliyorum,
kullanimini kisitlayalim demek istiyorum); cok gerekli gériiyorsak, sadece yakin dostlarimizla
teklifsiz konusurken kullanalim diyorum. Kamuya acik toplantilarla, resmi, bilimsel
toplantilarda, radyo ve tv'de bu sozi gelisigiizel kullananlari uyarmak da gerekmez mi ayrica?
Bir disiinelim. (Ayrica bakiniz, Yusuf Cotuksdken, Dilce, 2009, ss. 161-163)

“Cocuk Biiro” mu, “Cocuk Biirosu” mu?

Bilindigi gibi, Tirkcede ad tamlamalari [ad -(n]IN... ad-(s)I] ve [ad (ek yok, sifir ek]... ad-(s]I] ve
yapisinda kurulur: arkadasimin kardesi, pencerenin kolu, toplantinin sonu, televizyon sehpasi,
futbol topu vb.

Son yillarda bu yapinin bozulduguna iliskin ornekler, yazili ve sozlu urinlerde, soylemlerde
dikkatimizi cekmeye basladi: cocuk biiro(< cocuk biirosu), erkek corap (&erkek corabi,

kadin kiilot (kadin kiilodu) vb. Is bu kadariyla kalsa
iyi. Televizyon habercileri belki de konusmanin dogal
akisi icinde, bu yapininbaska bozuk ormeklerini de
Uretmeye basladilar: “Gencler bu aksam da Taksim
Parkta toplanmaya basladilar...” “ Sonraki haber
bultende bulusmak tzere...”,vb

Bu konuda, sozu edilen gelismenin eski ornekleri
oldugunu da soylemeliyiz:Kadi+koyi—>Kadikay,
Edirne+kapisi—>Edirnekapi, Top+kapisi > Topkapi

vd. Anadolu’da futbol kullipleri kurulmaya baslayica,
adlari da soyle belirlenmisti: Eskisehirspor,
Bursaspor, Trabzonspor, Konyaspor, Gaziantepspor,
vd. Bana oyle geliyor ki, bu bicimler sozcuk
distimuyle olusturuldu ve bilesik yazilmasi uygun
goruldu:Eskisehir Spor Kulibi—> Eskisehirspor,
Bursa Spor Kullibi— Bursaspor gibi. Ancak bu
degismeler,en az caba yasasi, dilde tutumluluk ilkesi
uyarinca bicimlendi. Dilde yapisal degismelerin cok

kisa surede gerceklestigi pek bilinen, gozlemlenen durumlardan degildir.

Ozellikle, kurum adlarinin iiretilmesinde, bu diisiimiin (ek yitiminin) sikca gorildugini de
soyleyebiliriz: Eczane Sevgi, Market Sezen, Bakkal Kanaat, Dumankaya Insaat, Otel Inci,
vb.[Nicin Sevgi Eczanesi, Sezen Marketi, Kanaat Bakkali... denmiyor ki?!] Dil Devriminin ilk
yillarinda, Etibank, Simerbank, gibi banka adlarinda da benzer uygulama goralir. Bu olgunun
sonraki orneklerinde(TirkBank, VakifBank, IsBank, vb)goze carpan degismede yabanci dillerin
etkisi de distnulebilir.

Istanbul’da 10 ya da 20 yil kadar once sokak adlarinin degistirilmesi sirasinda, benzer
bozulmalar da yasandi: Karanfil Sokak, Erdem Sokak, Duman Sokak, Merdivenci Sokak vb.
Belki bunda “sok.” (sokak, sokagi ] kisaltmasi etkili oldu. Bilemiyorum. Kimi belediyeler, sokak
tabelalarini daha sonraki yillarda degistirirken uyarilari dikkate alip gerekli dizeltmeler yapti
(Karanfil Sokagi, Erdem Sokagi, Duman Sokadg...).

Dilci, genel olarak dilsel olaylar karsisinda gozlemci durumundadir; olgulari gozler, aykiri
durumlarin hangi baglamlarda ortaya ciktigina ve sikliklarina bakar, bunlarin iletisimi
zedeleyip zedelemedigini inceler. Ciddi sorunlar gorirse kamuya aciklama yaparak olmasi
gerekenleri birer birer siralar. Biz de bu baglamda, s6ziini ettigimiz olguya (ad tamlamalarinda
tamlanan ekinin diisimu olgusuna) dur demezsek, bu yapi bozucu yazilis ve soyleyisler giderek
yayginlasacak; Turkcenin biraz once yapisini acikladigimiz 6zelligi yok olup gidecek, ama bu
arada iletisimde nelerin yitirilecegini simdiden kestirmek gic.

Dusundn; dis hekimiyerine dis hekim, goz doktoru yerine goz doktor, cocuk giyimi yerine
cocuk giyim, erkek kuaforu yerine erkek kuafor, Dolmabahce Sarayi yerine Dolmabahce Saray,
Bogazici Koprisu yerine Bogazici Koprd, denilmeye baslanmasikarsisinda tepkiniz ne olur?
Sizin dil duygunuz, dil sevgi ve bilinciniz buna onay verir mi dersiniz?

Bu aceleci degisimin online gecebilmek icin dilcilerin uyari gorevini yerine getirmesi gerektigini
disiniyorum. Tabii, bu durum, bu dilin kullananlarin yani halkin tercih ve kararina bagli olarak
bicimlenecektir.
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Erisim Saglayicilari Birligi kurulmasini ongoren Adalet ve Kalkinma Parti’li Uslu’nun
yasa teklifine gore, bildirimde bulunmayan veya yukumluliuklerini yerine getirmeyen
yer saglayici hakkinda 2 bin TL'den 50 bin TL’ye kadar idari para cezasi verilecek.

dalet ve Kalkinma Partisi, Internet ortam¥nda
Aislenen suclara iliskin “erisim engellenmdgine”

yonelik yeni dizenlemeler onerdi. AK Parti
Sanliurfa Milletvekili Zeynep Armagan Uslu ve birigrup
AK Parti milletvekilinin “Internet Ortaminda Yapila
Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla IsleRen
Suclarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanunda Degi§iklik
Yapilmasina Dair Kanun Teklifi”, TBMM Baskanligi'a
sunuldu.

Teklif, Internet Ortaminda Yapilan Yaylnlarln
Duzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla
Mucadele Edilmesi Hakkinda Kanun'un 2. maddesine
yapilan eklemelerle, “icerigin yayindan cikarilmasi”
ibaresinin, uygulamadaki bir kisim kararlar yonuyle

icerigin “bitin diinyadan ulasilamaz kilinmasi” seklinde

anlasilmasinin ontine geciliyor.

Kanun kapsamindaki faaliyetleri yurt icinden ya da yurt
disindan urutenlere, Internet sayfalarindaki iletisim
araclari, alan adi, IP adresi ve benzeri kaynaklarla elde
edilen bilgiler Gzerinden elektronik posta veya diger
iletisim araclari ile bildirim yapilabilecek.

Yer saglayicilar, yer sagladigi hukuka aykiri icerikten
haberdar edilmesi halinde, icerigi yayindan cikarmakla;
yer sagladigi hizmetlere iliskin trafik bilgilerini bir
yildan az ve iki yildan fazla olmamak tzere yonetmelikte
belirlenecek sure kadar saklamakla ve bu bilgilerin
dogrulugunu, bitidnligind ve gizliligini saglamakla
yukimli olacak.

Yer saglayicilik bildiriminde bulunmayan veya
yikimluldklerini yerine getirmeyen yer saglayici
hakkinda 2 bin TL'den 50 bin TL'ye kadar idari para cezasi
verilecek.

Erisimin engellenmesi kararlarinin uygulanmasini
saglamak Uzere Erisim Saglayicilari Birligi kurulacak.

Hapis cezasi kalkiyor

Internet ortaminda yapilan yayinlarda, halkin bir kesimini,
sosyal sinif, irk, din, mezhep, cinsiyet veya bodlge farkliligina
dayanarak alenen asagilama unsuru yer almasi durumunda
bu yayinlar hakkinda erisimin engellenmesi karari
verilebilecek.

Teklifle, koruma tedbiri olarak verilen erisimin
engellenmesi kararinin geregini yerine getirmeyen

yer veya erisim saglayicilarinin sorumlulari icin hapis
cezasl mueyyidesi yer saglayicilar icin kaldiriliyor, erisim
saglayicilar icin de adli para cezasi getiriliyor.

Internet ortaminda yapilan yayin icerigi nedeniyle haklarinin
ihlal edildigini iddia eden kisi, icerik saglayicisina, buna
ulasamamasi halinde yer saglayicisina basvurarak icerigin
yayindan cikarilmasini isteyebilecegi gibi dogrudan sulh
ceza hakimine basvurarak icerige erisimin engellenmesi
veya icerigin yayindan cikarilmasini da isteyebilecek.

Haklarinin ihlal edildigini iddia eden kisi, icerigin yayindan
cikarilmasi talebi ile birlikte cevap hakki olarak, yayindaki
kapsamindan fazla olmamak uzere, yayinin yapildigi yerde
hazirladigi cevabin bir hafta stireyle yayimlanmasini da
talep edebilecek.
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2013 yili biterken Tiirkiye'de internet’in durumunu tiim boyutlariyla ele alan kapsamli bir rapor
ha2|rla_nd|. Alternatif Bilisim Dernegi, Bilgisayar Mihendisleri Odasi, Elektrik Mihendisleri
Odasi, Internet Teknolojileri Dernegi, Linux Kullanicilari Dernegi, Pardus Kullanicilari Dernegi,
PHP Gelistiricileri Dernegi, Tip Bilisim Dernegi ve Korsan Parti'nin Internet Haftasi etkinlikleri
kapsaminda hazirladigi “Tirkiye'de Internet’in Durumu-2013" Raporu yayinlandi. Alternatif
Bilisim Dernegi'nin yillik “Tirkiye'de Internetin 2013 Raporu/Durumu”nda diger yillardan
farkli olarak, Gezi protestolari, etkisi ve sosyal medya genis bir yer aldi. Yirmi sayfalik raporda
ekonomik ve siyasi iktidarin Internet ve yurttaslar Gzerinde tahakkim kurma girisimleri olan
dijital gozetim, profilleme, veri eslestirme, veri madenciligi olgulari, ardindan kisisel verilerin
korunmasi ele alindi.

Rapor, Ag tarafsizliginin gerceklestirilememesi sorunu; 5651 sayili yasanin mevcudiyeti ve
erisim engelleri sorunu; Dijital gézetim ve gézetim devleti; Dijital ortamlarda kisisel verilerin
korunmasi hakki; Internet ortaminda nefret soyleminin varligi; Sosyal medya ortamlarina
yonelik gunah kecilestirme, tutuklamalar ve sansir ile Yeni medya okuryazarligi: Kuramsal
ve kavramsal degerlendirme ve Tirkiye'deki mevcut durum olmak Ulzere 7 baslik altinda
toparland..

Tirkiye'de devletin vatandaslari izledigine dikkat cekildi. Internet’te gozetimin yasa yolu ile
mesrulastirilmadigi ifade edilen raporda, genel gézetim politikasina iliskin olarak “Tim hukuk
nosyonlarini alt Ust edecek bir bicimde, tim vatandaslarin tum iletisimini sirekli gozetleme,
dinleme ve kaydetmeye dayali ‘toptan gozetim’ paradigmasina geciyoruz” saptamasinda
bulunuldu. Raporda “Bu gézetim corbasina kepce sallayip delil Gretmek giindelik hukuki
skandallar haline geldi. Mahremiyet ve kisisel veri korumasi bakimindan ise hukuki diizeyimiz
‘Vahsi BatI’ seviyesinde” denildi.
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Raporda ag tarafsizliginin gerceklestirilemedigi vurgulanirken, 5651 sayili “Internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Micadele edilmesi
Hakkinda Kanun” dayandirilarak uygulanan erisim engellemeleri elestirildi.

“Kisisel Verileri Koruma” yasa tasarisinin hala yasalasmadigi animsatilan raporda, tasariya
iliskin “AB standartlarini karsilamayi, icerdigi muafiyet ve istisnalarla mahremiyet hakki
konusunda tlkeyi daha geri bir duruma gotiirecegi aciktir” uyarisi yapildi. “Internet tarafsizligi
gereklidir!” denilen raporda Tirkiye'de sayisal ucurumun devam ettigine dikkat cekildi.

Yeni medya okuryazarliginin Turkiye'de cok dustik oldugunun alti cizilen raporda yer alan bazi
saptama ve oneriler soyle:

“Ag tarafsizligi her ne kadar yasalarimizda yer almamakta ise de ‘ifade 6zglirligu’ ile taban
tabana ortustigl tartismasizdir. Internete erisimin engellenmesi ya da denetlenmesi Internet
kullanicilarinin ifade 6zgurligine ket vurmaktadir.

* Kullanici haklarinin savunuldugu, ag tarafsizliginin ve en genis haliyle ifade 6zgirliginin
korundugu yasal dizenlemeler en kisa zamanda gerceklestirilmeli.

* Turkiye'de ayda ortalama 1000 alan adi erisime kapatilmaktadir. 5651 sayili kanunun ve
ilgili diger mevzuatin yurttasin ifade ozgurligu ve bilgiye erisim hakki temelinde yeniden ele
alinmasi/diizenlenmesi gerekmektedir.

* Erisim engelleme sucla micadele etmenin etkin bir yolu degildir. Mahkemeler tarafindan
verilen koruma tedbiri kararlari siiresiz oldugu icin cezaya ve nihayetinde kalici sansiire
donidsmektedir.

* (Ozellikle Gezi parki eylemlerinin ardindan Internet ve dijital aktivizm, hikimet sozculeri
tarafindan cok defa hedef haline getirilmis, bu da sansur ve gozetimin arttirilacagi yonlu
kaygilari arttirmistir. Bu gibi aciklamalar hukuki olmadigi gibi yersiz ve yararsizdir. Yurttaslarin
ifade ve orgutlenme ozgurluklerine mudahaledir.

* Yurttasin kisisel verilerinin korunmasi anayasal bir haktir ve bagimsiz ve 6zerk bir yapi
tarafindan bu korumanin saglanmasi gereklidir.

* Yeni medya ortamlari bir yandan demokratiklesme icin diger yandan da nefret sdylemi gibi
olumsuz pratikler icin alternatif ortamlar sunmaktadir.

* Turkiye'de yasayan herkes telefon konusmalarinin dinlendiginden ve kaydedildiginden
emindir. Vatandaslarin arzusu Bilgi Teknolojileri Kurumu’'nun (BTK) hafiyelik misyonunu
birakmasi ve asli gorevi olan “diizenleyici kurulus” durumuna geri donmesidir.

® Turkiye'de genellikle hedef alinan gruplara yonelik anahtar sozciklerin belirlenerek buna
gore internet ortamlari izlenmeli ve bu konuda bilimsel arastirmalar yapilmali.

* Nefret soylemiiceren icerigin yayinlandigi siteye/sirkete/servis saglayiciya vb. sikayet
bildirilmeli ancak bu sikayetler ayrintili bir sekilde degerlendirilmeli.

* Yeni medya okuryazarligi konusunda egitimler verilmeli ve toplumsal farkindaligi arttiric
kampanyalar yuratidlmeli.

* Nefret sdylemi/sucu magdurlari ile dayanisilmali ve destek olunmali, bu konuyla ilgili
uluslararasi ishirligi saglanmali.

* Akademik cevrelerin, STK’'larin ve magdurlarin taleplerinin dikkate alindigi yasal
dizenlemeler yapilmali.
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Ankara Ulus’ta bulunan tarihi Emlak ve Eytam Bankasi binasi restore edilerek, PTT
Pul Mizesi'ne donustiriuldd. Turk pullari koleksiyonunun orijinal halleri toplam 3 n

katta 6.500 metre kare alanda ziyarete acildi.
Modern ic mekan tasarimi ve “Tarihe Taniklik Eden Koleksiyonlar” slogani ile
ziyaretcisini karsilayan muze, giris katta posta haberlesme tarihini kronolojik
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olarak gezme olanagi sunuyor. Dokunmatik ekranlardan, kisa filmlere, 3D sinema D (1
salonundan, gecmisten glinimuze posta nazirlari odalarina ve istiklal harbinde » g
PTT canlandirmasina kadar ziyaretcilere nostaljik anlar yasatiyor. - (J
Bir pulun hikayesi, filateli sozligu, pullarla ylizyilin sunuldugu kapsamU dijital 5 (
arsiv, istenilen anda istenilen doneme, pula ve pulun bilgisine ulasmayr mimkdin 2
kiliyor. ;
Gunlmizde PTT, “Posta Dagiticilari Kostiimleri” sergi alani ve Osmanli ddnemine 'H ('
ait canlandirilan posta arabasi da giris katinin ilgi cekici detaylarindan. Anlatim dili, 3-\_: i
konsepti, sunumu ve modern teknoloji kullanimi itibariyle Ankara PTT Pul Mizesi % tJ
dinyadaki orneklerini geride birakacak cinsten.
Birinci katta sergilenen “Tirk Pullari Koleksiyonu” filatelistleri sevindirecegi gibi y f"
pul meraklilarini da filateliye 6zendiriyor. Bu kati gezecek olan ziyaretciler 1863 b f"'
yilinda basilmis ilk puldan, glinimuze kadar uzanan tim Turk pul koleksiyonunu - r
tek bir sergide gorebiliyor. Nostaljik PTT salonu canlandirmasi da ziyaretcileri f
gecmise goturuyor. L o (
Tematik konsept cercevesinde tasarlanan ikinci kat, Atatiirk, doga, spor, turizm, W WV VW VW WS T SEWEWWWWE WYY WYY W
tasit, tarih ve kdltdr varliklarimiz olmak tzere yedi farkli temadan olusuyor. an ARG e o £ 5 o o oo om L. - S oa bhoa A & a B A A A & &5 A

Ikinci katin ilgi cekici detaylart filatelik iiriin sergi salonunda bulunan posta

kartlari, ilk glin zarflari ve damgalari iceriyor. Her katta oldugu gibi bu katta da
tum koleksiyonlari dokunmatik ekranlar sayesinde dijital olarak inceleyebilmek L
mumkdun oluyor.

Muzenin son kati olan Uclncu katta ise diinya pullari koleksiyonu yer aliyor.

Koleksiyon, Diinya Posta Birligi'ne (Universal Poster Union] dahil olan 189 {lkeye
ait pul arsivini kapsiyor. Amerika, Ingiltere, Fransa, Italya, Cin, Arjantin ve daha pek n
cok ulkeye ait pul arsivinden ornekler sergileniyor. Ziyaretciler tlke simgelerine ait

enstelasyonlarin yer aldigi bu kati gezerken adeta kisa bir diinya turuna katiliyor.
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Dunyadaki tum filatelistleri hedef alan mizede cocuklar da unutulmamis. -
Tamami cocuklara yonelik konsept cercevesinde tasarlanmis olan ‘Cocuk Kuliibi’ »
pul koleksiyonerligini, mektuplasmayi, birbirinden renkli ve eglenceli oyunlar >
uzerinden kazandirmayi amacliyor. L

y )

Ayrica, mize kapsaminda olusturulan ve cesitli sergiler icin kullanima sunulan
sergi salonunda diizenlenen 22 Ekim 2013-15 Kasim 2013 tarihleri arasinda “Tiirk
Pulunun 150.Yili Pul ve Resim Sergisi” de tarihi mizeyi renklendirdi. Filateli
Federasyonu ile ortak olarak dizenlenen sergi kapsaminda PTT 'nin 173 yillik
ihtisamli gecmisi nostaljik fotograflarla ziyaretcilerin begenisine sunuldu. =W
Cumhuriyet Doneminin ilk binalarindan birinde; ve PTT nin 173. kurulus

yildoniminde gecmisten giinimiuze tarihe taniklik etmek isteyenler icin PTT Pul \1
Mizesi adeta essiz bir firsat... Uluslararasi modern muzecilik anlayisina gore
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tasarlanan muze, pazartesi guinleri disinda hafta
ici 09.00-17.00 saatleri arasinda Ucretsiz olarak
gezilebiliyor.

Miizede bircok yazilimin yer aldigi

teknolojik cihazlar bulunuyor

Pullarin teshir edildigi 1.- 2. ve 3. katta, toplam 32
adet dokunmatik ekran yer aliyor. Bu ekranlarda
teshirde bulunan pullarin gorselleri ile pullara
iliskin bilgilerin dijital kayitlari yer aliyor.
Kronolojik ve tematik sergi salonlarinda pullarin
orijinalleri sergilenirken, her odada bulunan
dokunmatik ekranlar araciligi ile pullara iliskin
her turlu bilgiyi de iceren dijital kayitlara da
ulasilabiliniyor.

Zemin katta, yer alan “Pullarla 100 Yil” adi
verilen dokunmatik ekran uygulamasi ile 1900
yilindan ginimize dek diinyada ve tlkemizde
yasanan onemli olaylarla ilgili basilmis olan
pullar secilerek ziyaretcilerin ilgisine sunuluyor.
Bu uygulamada tarihe pullar araciligi ile nasil
taniklik edildigine vurgu yapiliyor. Her yila 5 konu
gelecek sekilde toplam 565 baslikta pul konusu,
bilgisi ve cikan pullarin gorsellerinin yer aldig
uygulama Ingilizce ve Turkce olarak hazirlanmis
olup, surekli olarak gelistiriliyor ve giincelleniyor.
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Zemin katta, “Posta ve Haberlesme” ile “istiklal 2 d 1 R . TURKIYE CUMHURIYET]S TORKIYE CUMHURIYETI
Harbinde PTT” bélimiinde PTT nin hazirladigi : o . ; - A* e . :
“Gecmisten Glinlimiize Posta” ve Istiklal Harbinde R LS :
PTT" kitaplarinin kayitlari ekranlarda yer aliyor. ;. = L X
Ziyaretciler, bu ekranlar vasitasiyla kitaplari ith K

okuyabilme olanagi buluyor.
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Zemin katta, “Gecmisten Glinimize Postaci
Kiyafetleri’nin sergilendigi alanda 15.ylizyildan
itibaren posta dagitici kiyafetleri orijinallerine
uygun hazirlanmis ve kiyafetlerin gorselleri ile
bilgilerinin yer verildigi dokunmatik ekranlar
araciligiyla ziyaretcilerin detayli bilgiye kolayca
ulasma olanagi da saglaniyor.
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Zemin katta, 2x7metre ebatinda olan dev ekranda
“Posta ve Haberlesme Tarihi” yani sira miizenin
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{ bolimlerine ait bilgileri iceren film

oynatiliyor. Zemin katta, ayrica yer alan iki ""‘%‘“ (EDC -
ekran araciligi ile de giiniimiiz de PTT nin T
p vermis oldugu hizmetlerin tanitildigi
' filmlere yer veriliyor. ;
Burada ayrica, dileyen ziyaretcilerin &
kullanabildigi “Sesli Rehber Sistemi”
bulunuyor. Icerigi Tirkce ve Ingilizce ore
olarak hazirlanan bu sistem ile muze g :I':
” gezilirken kulaklik ile rehberlik hizmeti Py
: veriliyor. Muze icerisinde belirlenen durak R i R O
noktalarina yapistirilan numaralarla o FTT STASP MU OF CIALEETIONS. TRAT WITVIOS HFFTO8Y
bolime gelindiginde, bolim numarasi . ... “ 6 XE T ) _ BRI ET
girilerek o konu ile ilgili bilgi alinabiliyor. S e RN R (5% " \a. TARIHE TANIKLIK EDEN KOLEKSIVONLAR /%5 #208

Burada, “Tarihten Mektuplar” bolimiinde
“Hologram Kitliphane” uygulamasi

yer aliyor. Burada yer verilen tarihteki
onemli mektuplardan 7 adedi uzaktan el
hareketiyle okunabiliniyor.
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Zemin katta, yine 3D sinema salonu

& olusturulmus durumda. Burada,

W PTT tarihi ve hizmetleri ile ilgili 2

f film izlenebiliyor. Mizede, posta ve

. haberlesme alaninda PTT'nin tasidigi
misyona uygun olarak ziyaretcilerin
3D uygulamalari ile kilturel hizmetten

q v #a - - e — w -
ararlanmalari saglaniyor. ™ n . j'“ 7 =35 W
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Yizde 100 kapsama nasil sagland!?
Sabit [ADSL, VDSL, Kablo, fiber, bakir]

Makil [2G, 3G, 4G]
Uydu
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vrupa Komisyonu tarafindan yapilan aciklamayla, Avrupa
Birligi'nin (AB) 2013 yili icin belirlenen “yiizde 100 temel genisbant
kapsama hedefi"ne ulasildigi bildirildi. Serbest Telekominikasyon
Isletmecileri Dernegi (TELKODER) tarafindan dikkat cekilen
ildiriye gore, 2012 yili sonunda AB hane halkinin yiizde 99,4'Gniun
temel sabit veya mobil genisbant erisimine sahip oldugu, 2013 Ekim ayi itibari
ile AB’deki her hane halkinin temel genisbant baglantisina eristigi belirtiliyor.
AB hane halkinin temel genisbant hedefine ulasmasindaki en nemli etken
olarak, uydu genisbant hizmetleri isaret ediliyor. Zira, 28 AB llkesinde de hali
hazirda uydu genisbant internet hizmeti saglaniyor. Siradaki hedefin Yeni Nesil
Sebeke (NGN) sistemlerine gecilerek 2020 yilinda her hanenin en az 30 Mbps
internet, ylizde 50°sinin ise 100 Mbps veya Ustl genisbant internet kullanmasi
oldugu duyuruldu. Bu durumda Avrupa’nin genisbant Internet’te Tirkiye ile
arayi bir hayli acabilecegi uyarisi yapiliyor.
Temel genisbant hedefine ulasirken en biytik problem olan kirsal alanlara
sabit veya mobil genisbant gotiridlmesi bir hayli maliyetli olacagindan, bu
konudaki en etkin ¢ozlim olarak uydu genisbant hizmeti gosteriliyor. Avrupa
Komisyonu'nun Sayisal Gindemden sorumlu lyesi Neelie Kroes konuyla
ilgili olarak, “AB ulkeleri teknoloji tarafsizligi benimsemektedir, ancak kirsal
kesimlerde uydu, genisbant baglantisi icin iyi bir secenektir ve dyle olmaya
devam edecektir” dedi.
Uydu genisbant icin AB'de 148 tane hizmet saglayan uydu bulunuyor. Bu
uydular icin temel hizmet paketleri aylik 10 Avro. Ayrica 10 Mbps paketler ise
25 euro’dan baslayan bedellerle satisa sunuluyor.
Konuyla ilgili olarak Kroes; “Mevcut durumda temel genisbant hedefine
ulasilmistir. Artik yeni yiiksek hizli sebekelere yatirim konusuna odaklanmak
gerekiyor. 30 Mbps ve 50 Mbps gibi hizlara makul fiyatlarla ve glvenilir
kalitede erisimin saglanmasi Avrupa’nin ekonomik gelisimi ve yeni nesil Grin
ve hizmetlerin ortaya cikabilmesi icin gerekli” diye konustu.

Tirkiye ile AB Ulkelerinin arasindaki genisbant farkini degerlendiren
TELKODER Baskani Yusuf Ata Ariak ise, Tirkiye'de 2013 Haziran sonu itibariyle
sabit genisbant Internet abonesi sayisinin 8 milyon, mobil Internet abonesi
sayisinin 12 milyonu gectigini, ancak ozellikle kirsal kesimlerde Internet
kullanimi halen beklentilerin ¢cok altinda olduguna degindi. AB'nin bu problemi
uydu Internet ile ¢c6zdliglini animsatan Ariak. bu yontemin hem maliyetinin
dislk oldugunu hem de istenilen noktaya ulasmanin s6z konusu oldugunu
belirtti. Trkiye'de Internet kullanimi arttiginda, tim sektorlerde de onemli bir
canlanma so6z konusu olacagini kaydeden Ariak, bunun da tilke ekonomisine
belirgin bir arti deger olarak yansiyacaginin altini cizdi. Ariak, yapilmasi
gerekenlere iliskin su degerlendirmeyi yapti:

“Kirsal kesimleri gormezden gelmeden, uydu genisbant hizmeti vermemiz
gerekiyor. Tabii bunu yaparken Avrupa’daki gibi uygun fiyatlarla kullanicilara
sunmaliyiz. Aksi halde kullanicilara ulasamayacaklari bir hizmeti sunmanin
milyon dolarlik otomobil Uretip sergilemekten farki kalmaz. Bu noktada asil
olan kullanicilarin o hizmete ulasabilmesi ve satin alabilmesidir. Bu kadarla da
kalmayip kirsal kesimi de oyuna dahil ettikten sonra Avrupa’'nin koydugu 2020
hedeflerinin paralelinde planlar yapip, fiber sebeke kurmak icin belediyelerin
ve diger kamu kurumlarinin cikardigi sorunlari ortadan kaldirmak, Gecis
Hakki” ve “Tesis Paylasimi” gibi konulari isler hale getirmek ve aradaki hiz
farkinin acilmasini onleyerek AB’yi yakalamak gerekiyor.”



MOBILSIAD:
Dijital oyun sektoru

sahipsiz kaldi
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Turkiye'nin 22
milyon oyuncusu

ile dijital oyun
sektorunun en
dikkat ceken
ulkeleri arasinda
bulundugunu
belirten MOBILSIAD
Baskani

Alkin, Turkiye
Dijital Oyunlar
Federasyonu'nun
kapatilmasi kararini
“talihsiz” olarak
degerlendirdi.
Alkin, “200 milyon
dolarlik dijital oyun
sektoru merdiven
altina birakilmis
oldu” dedi.

iirkiye Dijital Oyunlar Federasyonu'nun (TUDOF) kapatilmasina yonelik MOBILSIAD

Yonetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Kerem Alkin aciklamalarda bulundu.

Dernek olarak kararin gozden gecirilmesini onerdiklerini belirten Alkin, yazili

aciklamasinda, kapatilma yoniindeki kararin, “sektoriin gelecegi agisindan talihsiz

bir karar” olarak niteledi. Alkin, MOBILSIAD olarak bu kararin gozden gecirilmesini
istedi. Prof. Dr. Alkin, “Tirkiye, 22 milyonluk oyuncu sayisi ile diinyadaki tim dijital oyun
sektorunin ylzde 2,2'sini temsil ediyor ve 200 milyon Dolara ulasan pazar buyukligu ile gelecek
vaat ediyor” dedi.

Alkin, dijital oyun pazari ve sektériin regile edilmesi ve merdiven altinin engellenmesi adina,
sektor temsilcisi teknoloji KOBI'lerinin bir sivil toplum kurulusu catisi altinda, ortak paydada yol
haritasi olusturmalarini son derece gerekli ve yararli bulduklarini vurguladi.

Dijital oyun sektoriinin gelecek 5 yilicerisinde 1 milyar dolari bulacaginin tahmin edildigini
bildiren Alkin, 22 milyonluk oyuncu sayisi ve genc niifusu ile yerli ve yabanci yatirimcilarin
dikkatini ceken Turkiye'nin, Amerika, Cin ve Giiney Kore gibi dijital oyun sektorinde gelismis
ulkelerin ilgisini Gzerine topladigina dikkat cekti.

Basbakan Recep Tayyip Erdogan’in Kasim ayi icerisinde gerceklestirdigi Finlandiya ziyaretini
animsatan Alkin dijital oyun alaninda gerekli olan teknik donanim ve bilgi birikimine sahip
Turkiye'nin de, gerek geng niifusu ve geng girisimcileri ile, gerekse bu alanda sektoriinde lider
Tirk teknoloji KOBI'leri ile dijital oyun alaninda yuksek potansiyele sahip oldugunu kaydetti.

Devlet destegi sart

Dijital oyun sektorinin gelismesiicin Ar-Ge calismalari ve yerli oyun ve icerik Uretiminin
arttirilmasinin gerektigine deginen Alkin “2013 itibari ile her yil katlanarak biyiimesi beklenen
sektorde, saglikli biylime icin basta vergi uygulamalari olmak tzere uygulanacak devlet
tesvikleri; dijital oyun sektorinin bir devlet politikasiyla sirekli desteklenmesi bilyiik onem arz
ediyor. Turk teknoloji KOBI'lerinin ve oyun gelistiren genclerin desteklenmesi ile, hem katma
deger yaratilmasi, hem de istihdama katki saglanmasi hedefleniyor” diye konustu.




ULAK ile
yeru £40’'ye

Ahmet Hamdi Atalay

ahmet.atalayldnetas.com.tr

Turkiye'nin onumuzdeki 5 yilda 30 milyar
dolar buyukluge erismesi beklenen 4G
sebekesi ile kapsanmasi icin 5 yilda 15 milyar
dolarlik bir yatirim yapmasi gerekiyor.

ulunulan mekanlardan (sabit) baglanti kurulup telefon
gorimesi yapilarak 100 yildan daha uzun bir siire once
baslayan insanligin elektronik haberlesme seriveni 25

jar once insanlarin yanlarinda tasimaya basladigi
cihazlarla yeni bir evreye gecmis oldu. Ginuimiuzde,
n hemen timi E anlarin eletronik haberlesme

ilir hale gelmesi ve Internetin ceplere girmesi ile
1mis oldu. Or Uzdeki 25 yil ise, mekanlar ve

[ tili hale gelecegi bambaska
ore bu donemin sonunda,

da 50 milyar nesne (akilli

il hale gelecek. /
1 ‘ﬂ,_- 4
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Connecting Places, People and Things
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Giiniimiizde eletronik haberlesmenin yiikselen degeri olan Mobilite ve internet, hizlanip
yayginlasarak yarinin da vazgecilmezi olmaya devam edecek.

WiseHarbor tarafindan yapilan ve asagidaki grafikte
ozetlenen bir calismaya gore; 1980'lerde analog
teknolojiler (1G] ile baslayan mobil haberlesme,
9-10 yilda bir evrilerek yenileniyor, 16-20 yil kadar
da hizmet vermeye devam ediyor. 1990°l yillar
sayisallasma (2G), 2000°li yillar ise mobil Internet
(3G) donemi olarak adlandiriliyor.

2000li yillarin basindan beri kullanimda olan

ve mobil Internet sunan 3. Nesil (3G) mobil
haberlesme teknolojisi, CDOMA temelli olup diinya
tzerinde 6 milyari asan mobil kullanicilar icindeki
3G kullanici sayisi 2 milyar civarindadir.

2010’lu yillarin sonlarina dogru artik yeni bir
evrimin ayak sesleri duyulmaya basladi. CDMA,
yerini OFDM olarak adlandirilan yeni bir teknolojiye
terk ediyor. Uctan uca tamamen IP temelli
altyapilarin olusturulmasina imkan taniyan,
frekansin daha etkin kullanilmasini saglayan ve
daha yiiksek hiz / bant genisligi (birkac 10Mbit)
sunan bu teknoloji bir nevi gecis nesli (3.5G) olarak
-WIiMAX ve LTE ticari adlariyle pazarda yer almaya
asladu.

i

20

1G

Lameh

9 years CDMAZ2000 0
Forecasts

Launch 16 yoars Pl Siles Woluma

GSM

T - . 9 years between launches for
L¥]
TDMA leading mobile technology
PDC generations

TACS 16 years from initial commercial
AMPS launch to peak volumes for leading

technologies _
"":E';m Demand for established

technologies continues in
predominantly multi-mode devices

Poak Sales Yolume

{l-ﬂ-l]

2G: GSM: 2G
digital + data GPRS: 2.5G
services EDGE: 2.75G
Release 4 UMTS 3G
3G: HSDPA 3.5G
at least 200 kbps Release 5 (to 21Mbps
down)
Eaone & HS5UPA 3.5G
currently delivers Release 6 .
up to 7Z2Mbps (to 5.8Mbps up)
down, 5.8MbpS uP | pelease7 | HSPA+3.5G

4G:
at least 100 Mbps,
IP-based
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3GPP tarafindan Release 8 standartlari ile 2010’lu yillar, LTE (Long

tanimlanan LTE teknolojisi, Release 10 (LTE Term Evalution) teknolojisinin Glﬂhal 4G|‘I LTE SUbEErlhE rE by RE‘Q ":“

Advanced] ile 4. Nesil Mobil Haberlesme (4G)

olarak gelisimini sirdiiriiyor. kullanildigi 4.nesil (4G) mobil 8OO -
haberlesme donemi oldu.
ITU tarafindan “IMT Advanced” olarak
tanimlanan Mobil hiicresel sistemlerin 4. Nesli  4G’nin temel teknolojisi olan OFDM, _
(4G), OFDM (Orthogonal Frequency Division giinimiizde genis bantli telsiz " Restof World
Multiplex] temelli olup WiMAX ve LTE (Long haberlesmesinde kullanilan en gelisimis
Term Evalution) olmak lzere iki ayri ticari frekans bélmeli cogullama tabanli “ Asla & Pacific
uygulamasi s6z konusu. sayisal bir modilasyon teknigidir. Bu E
teknigin avantaji, yayinlanan sinyallerin = = Western Europe
5 yil gibi bir stredir pazarda olmasina ragmen  bircok engelden yansimasi nedeniyle 300 -
gerek teknoloji ve gerekse is modeli olarak isaret zay?flama;l/nln frekansa, co§yrafik E ¥ North America
yeterince gelisip kabul gormemesi nedeniyle konuma ve zamana gore degistigi zorlu -IE
WiMAX (802.16d/e)'in daha fazla devam kanal kosullarinda yliksek performans S
etmeyecegi asikar. gosterebilmesidir. Ayrica OFDM E
modulasyonunda, kitkaynak olan frekans -
daha verimli kullanilmakta, birim kaynak =
(1 Hz) basina iletilen veri hizi, diger
modulasyonlara gore daha yuksek oluyor.
Bu teknikte iletilecek olan veri, kanal 0 | ]
kosullarina gore secilen birden cok disik 2013 2016

hizli tasiyici ile kodlanarak iletildiginden,

JllLErEls pertiotinas n yai e1r, imalyet Soonces Dvang 4G Adopbon Gioba! Moddn Innovatons
etkin cozimler olusturulabiliyor. © 2017 Pasks. ASSOCues

4G teknolojisi ile evlerimizde sabit

olarak kullandigimiz tim iletisim servislerini, Halen diinyada yaklasik 6 milyar olan mobil kullanicilar icinde 50 milyon olan LTE abone sayisinin
kablosuz ve mobil olarak kullanma 2016 yilinda é.6 milyar mobil kullanici icinde 500 milyon civarinda olacagi tahmin ediliyor.

imkani olabilecek. Yiiksek iletisim hizinin

yani sira, saglanan daha distk gecikme

performansi sayesinde, ag tabanli gercek

zamanli uygulamalar, Internet tizerinden HD Oniimiizdeki 20 yilin teknolojisi olarak kabul edilen LTE 'nin 2015’ten

el e el Tl e G Tl itibaren hizla 3G sebekelerinin yerini almasi bekleniyor.
televizyon gibi uygulamalar icin uygun altyapiyi :

o A el b Halen dinyada yaklasik 6 milyar olan mobil kullanicilar icinde 50 milyon olan LTE abone

sayisinin 2016 yilinda 6.6 milyar mobil kullanici icinde 500 milyon civarinda olacagi tahmin
ediliyor.
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Mobil haberlesme altyapisi Vs >

' Bir LTE sebekesinin temel birimleri ve bu

Operator’s Core \\ LTE Radio birimlerin ana fonksiyonlarina soyle;
Uctan uca IP tabanli bir veri LTE Evolved Network
sebekesi olan LTE haberlesme Packet Core 5,,.“""
altyapisi, baz istasyonlarindan Serving Gateway [S_GW]
[NodeB]_olusan FRENO BTl ({.,) ,F"ll“’- e Gezginligi saglar (mobility)
sebekesi (LTE Radio Network], HSS pcRE *L | B ' 4 e Yonlendirmeden sorumludur (Routing
veri paket merkezi sistemi (EPC j‘, | and Forwarding)
- Evolved Packet Core System), \.._ "“ <
isletmeci merkezi kontrol birimleri h el '.E
(Operator’s Core) ve IP tabanli - . - — ; Packet Data Network
isletmesi merkezi servis platformu ﬂptl‘it_l:-‘f _sjum:es - (o) Gateway (P-GW)
[IMS—IR_Mult|med|a Subsystem) e t.:-,;_.;j_:_“v.‘_ F e Internet baglantisini saglar
olmak Uzere 4 ana yapidan olusuyor. liaiortc & uaar -\f:, ' ;;_ (connectivity to Internet)
I . e  Hizmet kalitesi (QoS) ve diger
‘n / sebekeler ile dolasimdan sorumludur
Q L 3 LTE Base LTE enabled . )

- Stations [eNB| | Mobile phone / Tablets ~ Mobility Management Entity

. Legend \CEER (MME]

o HS5: Home Subscriber Service EEE Signal e  Gezginlik ve guvenlikten sorumludur

PCRF: Policy Control and Charging Function SN [ty (mobility and security)
#NS: LTE base station _— Signal +data e Kontrol diizleminde calisir ve kimlik
; IM5:  IP Multimedia Subsystem & LTEradia dogrulamayi saglar (authentication)

| Station | Gateway Gateway

(eNodeB) (5-GW) (P-GW)
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Baz istasyonlari (Evolved Node
B - eNB)

Kullanicilarin ekipmanlari (terminal cihazlari)
ile sebekeye erisimi icin hava araytizi (air
interface) olusturan baz istasyonlari, ayni
zamanda Radyo kaynagini yonetir (radio
resource management) ve sebekenin en temel
unsurudur. Kapsanacak yerin biyukligu

ve niteligine bagli olarak fonksiyonlari ayni
kalmak Uzere buyuklik ve kapasiteleri
degisebilen baz istasyonlari, kapsama
buyukliklerine gore fakli isimlendirilirler.
Kapsama buyukligu arttikca kullanilan
frekans dusup cikis glicu arttarken, kapsama
alani dusdikce kullanilan frekans yukselip
cikis gucu duser.

Disuk trafik yogunluklu cok genis alanlarin
ve otoyollarin kapsanmasi icin kullanilan ve

10 km'nin tzerinde bir mesafeye kapsama
saglayan baz istasyonlari Macrocell, yiiksek
trafik yogunluklu sehir merkezlerinin
kapsamasi icin kullanilan ve 1-2 km’ye kadar
mesafede kapsama saglayan baz istasyonlari
ise Microcell olarak adlandirilirlar.

Bunlarin yaninda 200 metreye kadar mesafede
kapsama saglayan ve alisveris merkezleri,
tren istasyonlari, blytk ofis alanlari vb.
yerlerin kapsanmasi ve yogunluktan olusan
trafik kapasitesini arttirmak icin kullanilan
baz istasyonlarina Picocell, ev ve ofis gibi cok
kicuk alanlarin kapsanmasi icin 10 metreye
kadar kapsama saglayan ve kapsamandan
ziyade sebeke trafigini havadan kabloya
indirmeyi (data off-loading) amaclayan
cihazlara ise Femtocell deniyor. Femtocellerin
fonksiyon ve kabiliyetleri digerlerine gore
oldukca kisitlidir.

Veri iletim ve yonetimi ile kontrol
birimlerinden olusan merkezi birimler
her LTE altyapisinda birbirinin benzeri,
farkli treticilerin baz istasyonlari (NodeB)
ile calisabilir nitelikte ve standart olmak

zorundadir. Merkezi servis platformlari (IMS)
ise isletmecilerin verecekleri hizmet turlerine
gore farklilik gosterebilirler.

Her bir LTE haberlesme altyapisinda merkezi
birimlerden birer tane veya kapasiteye bagli
olarak birkac tane yer alirken radyo erisim
sebekesini olusturan baz istasyonundan

ise kapsanacak yerin buyukligu ve

abone yogunluguna bagli olarak binlerce
gerekebilecek.

Macrocell ve microcell turd baz istasyonlari ile
veri iletim yonetimi ve kontrol birimlerinden
olusan merkezi birimler diinyanin en buyuk
telekomiinikasyon Ureticileri olan NSN,
Ericsson, Alcatel, Motorola, Huawai, ZTE

gibi sirketler tarafindan uretilip satiliyor.

Her birinin 100 binin Gzerinde calisani olan

bu firmalar bugtine kadar LTE/4G ArGe
faaliyetlerine 500 milyon dolar ile 1 milyar
dolar arasinda yatirim yaptilar.

Picocell ve Femtocell gibi Urinler ise cok

uluslu buyuk firmalarin yaninda Airspan,
Airwalk vb. 1000 kisiye kadar calisani bulunan

y

r? Macro

daha cok bolgesel faaliyet gorteren, Ar-Ge'den
ziyade Urin gelistirme yapabilme yetenegi
olan sirketler tarafindan uretiliyor. Daha cok
Ar-Ge firmalarinca gelistirilmis moddulleri bir
araya getirerek urunlestiren bu tur firmalar bu
alana 1-10 milyon dolar yatirim yaptilar.

Turkiye 4G pazari

Ses iletmek uzere gelistirilmis teknolojilere
(1G ve 2G]) veri iletim yetenegi kazandirilarak
gelistirilen 3G’ye gore; uctan uca tamamen IP
tabanli ve hizli veri iletimi icin gelistirilmekte
olan 4G, koklu bir degisim icerdiginden 4G'den
4G’ye gecis sirasinda mevcut 3G sebekelerinin
cok blylk kisminin degismesi zorunlu olacak.
Dolayisiyla onemli olctide sebeke yatirimi
yapilmasi kacinilmazdir

Capital Economics tarafindan yayinlanan ve
Ingiltere'nin 4G sebekesi ile kapsanmasina
iliskin yapilmis bir maliyet tahmin calismasini
gosteren asagidaki tablodan da anlasilacag
uzere ulke capinda bir sebekenin kurulumu
icin 5,6 milyar Pound gibi bir yatirim soz
konusu olacaktir.

sBir makale



INVESTMENT NEEDED BY MOBILE NETWORKS TO ROLL OUT 4G LTE 4G’ye gecis ile birlikte Tiirkiye’'de 5 yil icinde 30 milyar dolarlik pazar;

Capital expenditure

- Sebeke/altyapi icin (3 ayri sebeke] yaklasik 15 milyar dolar,
- Terminal alimlari icin (yilda 2 milyar] 10 milyar dolar,

- Uygulama yazilimlari icin (yilda 1 milyar] 5 milyar dolar,

(£ milion)
Base station equpment 2,300
ins tallation 1.900
Software and network upgrades l A00 Radvo evteim
Total 5,600

Merkezi yonetim
iletim

Sources — Capital Fconomcs estimates uung 3 vaniety of sources 25 descnbed.

Bu calismadan da anlasilacagi tizere bir LTE/4G
sebekesine yapilacak yatirimin yizde 41'i baz
istasyonu ekipmanlarina, ylizde 34°U baz istasyonu

kurulumlarina, ylzde 25'i ise veri iletim ve yonetimi
ile kontrol birimlerinden olusan merkezi birimlerin
LTE ye uygun hale getirilmesine harcanacagi tahmin
edilmektedir.

Benzer bir yaklasimla Tirkiye'nin 4G sebekesi ile
kapsanmak istenmesi durumunda da onumuzdeki 5 yil
icinde bu konuda 15 milyar dolar civarinda bir yatirim
yapilmasi gerektigini soylemek yanlis olmayacak.
Oniimiizdeki 5 yil icinde olusacak 4G pazarinin toplam
buylkliginin ise 30 milyar dolar tahmin ediliyor.
Bugunden s6z konusu teknolojinin yerli kaynaklarla
gelistirilip Uretilmesine yonelik tedbir ve tesviklerin
uygulanmaya konulamamasi halinde bu buyuklikte bir
kaynagin yurtdisina akmasi kacinilmaz olacak.

istetmeciler igin
Kullanicilar igin M2ZM

Cep telefonu

Gerek teknolojinin olgunlasmasi, gerek komponent, cihaz ve ekipman fiyatlarinin
makul seviyelere inmesi ve gerekse Turkiye'deki mobil isletmecilerin 3G
yatirimlarinin geri donistni saglayip 4G yatirimlari icin birikim olusturabilmesi icin
2018 yilinin en ideal zaman oldugu distnulen 4G lisanslamasi oncesinde yapilmasi
gereken bu harcamalarin en yuksek oranda yerli kaynaklardan saglanabilmesi icin
simdiden gerekli calismalara baslamak cok onemli.

Yerli 4G coziimii...

Gerek nitelikli yerli istihdamin arttirilmasi ve gerekse cari acigin kapatilmasi

icin 4G teknolojisinin tUlkemizde gelistirilip Uretilmesi bir Milli Proje olarak
degerlendirilmeli. Bunun icin tGlkemizde “Dordinci Nesil (4G/LTE) Haberlesme
Sistemi Gelistirme (ULAK) Projesi”nin yiiklenicileri olan Aselsan, Netas ve Argela
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basta olmak Uzere gerek nitelikli insan gicu ve gerekse teknolojisi ve yetkinlikleri ile bunu
gerceklestirebilecek sirketler mevcut.

Turkiye'nin bilgi ve iletisim teknolojileri endUstrisi, tamamen yerli 4G icin Ar-Ge'den Tasarim
ve Urinlestirmeye, Uretimden test ve dogrulamaya, Kurulumdan isletme ve bakima deger
zincirinin tum halkalarinda yeterli yetkinlik ve deneyime sahip.

__Tasarlm & Uretim & /= isletme &
Urtnlestirme

Bakim

Diinya 4G pazarindan Ulkemiz bilgi ve iletisim teknolojileri
enddustrisinin en yiksek payi alabilmesi icin bir 4G
sebekesinde bulunmasi gereken tim unsurlarin yerli
gelistirilmesi ve uretimi icin gerekli insiyatifler bir an dnce
baslatilmall.

Tamamen yerli 4G icin ULAK projesi ile gelistirilmesine
baslanan baz istasyonu (eNodeB) disinda sebekenin diger
unsurlari olan S-GW, P-GW, MME, HSS ve PCRF birimlerine

de ihtiyac var.

MME PCRF
i e —— T
i - -
Packet Data
Base Serving Network
Station Gateway Gateway
(eNodeB) (S-GW) (P-GW)

e LTE sebekesinin temel merkez donanimlari olan Serving Gateway (S-GW) ve Packet
Data Network Gateway (P-GW] trtnleri;
- Yerli ekipman lreticileri ortak iiriin gelistirilebilir,

e LTE sebekesinin temel merkez uygulama yazilimlari olan Mobility Management Entity
(MME), Home Subscriber Server (HSS), Policy Control and Charging Rules Function (PCRF)
darunleri;

- Yerli yazilim gelistirme firmalari tarafindan gelistirilebilir.

Sonuc

Savunma Sanayii Mistesarligi'nin (SSM) son derece vizyoner insiyatifi ve ayirdigi kaynak ile
tamamen yerli imkanlarla gelistirilmesine baslanan LTE/4G baz istasyonu, Tirkiye'nin bilgi
ve iletisim teknolojileri endistrisinin icin cok onemli bir girisim. ULAK olarak isimlendirilen
bu projeye katkida bulunan uzmanindan en ust diizey yoneticisine tim SSM ilgililerini
kutlamak gerekiyor.

Teknolojiyi yogun kullanmakla dviinen bir lilke olmaktan en son teknolojiyi treten bir lke
olmaya donusebilmek icin 4G’ye geciste gerekli tim unsurlari yerli olarak gelistirip Uretiyor
olmaliyiz. Bunun icin ilgili diger kurum ve kuruluslarin da SSM’in gosterdigi vizyoner
tutumu ornek alip tGzerine diseni yapmasi bir milli gorevdir ve bundan kacinilmamatli.
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Turkive'nin "En ivi” bloalari

Yaklasik 2 bin basvurunun oldugu ve 45 bin SMS’in
gonderildigi yarismada 7 kategoride odiiller verildi.

gerceklestirilen Bumerang Odiilleri, 5 Aralik 2013'te Babylon'da diizenlenen &diil toreni

ile Bumerang Odiilleri sahiplerini buldu. 1.700’iin lizerinde basvuru alan ve 45 bini askin
SMS’in gonderildigi yarisma, alaninda uzman 24 juri tdyesinin ilk 10’a kalan bloglari tek tek
degerlendirmesiyle finale ulasti.
Odiil toreninde acilis konusmasini yapan Hiirriyet ic;erik ve Topluluk Servislerinden Sorumlu lcra
Kurulu Uyesi Erhan Acar, bloglarin ve bloggerlarin hayatimizdaki yerini vurgulayarak, Bumerang
Odiilleri icin katilim sayisinin her yil giderek arttigini 3'iinciisiinii diizenledikleri 6dillerde bu yil
1.700°U askin blogun degderlendirildigini belirtti. Acar, Hiirriyet internet Grubu olarak bloggerlara
destek vereceklerini ve Bumerang, Boomads olarak yatirimlarina devam edeceklerini belirtti.

TUrkiye'nin en iyi bloglari odillerine kavustu. Bu yil iGaranti ana sponsorlugunda Uciincisi

4 4

NETWORK

En Tarz Blog, En Caliskan Blog, iGaranti En Sosyal Blog, En Bilge Forum, En lyi Yerel
Site, En Uzman Blog ve Jiiri Ozel Odiilii olmak iizere toplam 7 kategoride verilen diilleri
kazananlar soyle:

En Tarz Blog kategorisinin birincisi, http://www.kafkaokur.com

En Caliskan Blog kategorisinde kategori birincisi, www.bencetatil.com

En Bilge Forum kategorisinde kategori birincisi, www.maxigame.org/forum
En lyi Yerel Site kategorisinde kategori birincisi, www.29saat.com

En Sosyal Blog kategorisinde birincisi, www.aristolog.com

En Uzman Blog kategorisinde kategori birincisi, www.sirtcantalilar.com
Jiiri Ozel Odiilii kategorisinde http://www.dijitalcanavar.com

Tirkiye'nin en iyi bloglarinin secildigi gecede katilimcilar Amariszi ve Bediik konserleriyle
eglenceli bir gece yasadilar.




Internet Gelistirme Kurulu’nun
gorevleri duzenlendi

Iki yil 6nce KHK ile kurulan Kurul’un organizasyon semasi, gorev ve
calisma usullerini belirleyen yonetmelik yayinlandi. 7 uyeden olusacak ve
4 yil gorev iistlenecek kurul, internet ortamina yonelik uygun politika ve
strateji onerileri hazirlayacak, arastirmalar yapacak.

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'nin, 1 Kasim 2011°de yayimlanan 655 sayili Kanun
Hikmindeki Kararname (KHK] ile kurulan Internet Gelistirme Kurulu Yonetmeligi, 14 Aralik 2013'te
Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige girdi. 28851 sayili ydnetmelik Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligi Internet Gelistirme Kurulu'nun olusumu, gorevleri, giindemi, toplanmasi,
calisma usul ve esaslari ile Kurul tUyelerinde aranacak sartlarla ilgili diger esaslari dizenliyor.
Yonetmelige gore Internet Gelistirme Kurulu, Internet ortaminin ekonomik, ticari ve sosyal hayat ile
bilim, egitim ve kultir alaninda etkin, yaygin, kolay erisilebilir olarak kullanimini tesvik edecek politika
ve strateji onerileri hazirlayacak, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani'na sunacak. Ulastirma
Bakani'na Internet ortaminin glvenli, serbest, 6zgur ve faydali kullanimi ile katma deger Gretmesine
yonelik oneriler sunacak olan Kurul, Internet kullaniminin faydalari konusunda toplumsal farkindaligin
olusturulmasini saglayacak.

Kurulun olusumu

Kurul, internet ortami ile ilgili calismalarda bulunmak, arastirma, inceleme ve degerlendirme
yapmak uzere Bakanlik, kurum ve kurulus, Universite, sivil toplum kuruluslari temsilcileri ve konuyla
ilgili calismalariyla temaylz etmis kisiler arasindan Bakan tarafindan secilecek toplam yedi tyeden
olusacak. Kurulun gérev siiresi dért yil olacak. Uyeligi sona erenler yeniden secilebilecek. Baskan ve
uyeler, Bakan oluruyla atanacak. Suresi bitmeden ayrilan Gyenin yerine kalan sireyi tamamlamak
uzere yeni Uye secilecek. Kurul baskani, Bakan tarafindan belirlenecek. Kurul Baskani, gorev siiresince
ayni zamanda Kurulun daimi Uyesi olacak. Kurul, Baskan ve Uyelerin baslama tarihleri ve tebellig
ettiklerine iliskin yazinin Bakanliga bildirildigi tarihte goreve baslayacak. Kurul hizmetlerinde yeterli
sayida personel gorevlendirilebilecek. Kurulun calisma merkezi Ankara olacak. Gerektiginde Ankara
disinda da Kurul toplantilari dizenlenebilecek.

2014 OCAK

Internet Gelistirme Kurulu’nun gorevleri

Yonetmeligin 6.maddesinde internet Gelistirme Kurulu'nun 20 ana gérevi séyle siralaniyor:

a) internet ortaminin ekonomik, ticari ve sosyal hayat ile bilim, egitim ve kiltir alaninda etkin, yaygin,
kolay erisilebilir olarak kullanimini tesvik edecek politika ve strateji onerileri hazirlamak ve Bakana
sunmak.

b) Tirk Kulturd, Turk Tarihi ve Tirk Dinyasiyla ilgili bilgilerin internet ortaminda daha fazla yer almasi
ve bunlarin tanitilmasi hususunda calismalar yapmak, yaptirmak ve oneriler hazirlamak ve Bakana
sunmak.

c) internet ortaminin glvenli, serbest, ozglr ve faydali kullanimi ile katma deger Gretmesine yonelik
oneriler hazirlamak ve Bakana sunmak.

(}] Internet kullaniminin faydalari konusunda toplumsal farkindaligin olusturulmasini saglamak.

d) internete iliskin etkinliklere katilmak, etkinligin ve verimliligin saglanabilmesini teminen Universite,
kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yapmak.

e) internet tizerinden yapilan yayinlar ve hizmetlerle ilgili olarak toplumu bilgilendirmek icin yontemler
tespit etmek, yapilacak projeler hakkinda goris bildirmek ve Bakana onerilerde bulunmak.

f) Devlet uygulamalarinin yayginlastiritlmasi, kamu kuruluslarinin birbirleri ile olan iliskilerinde ve
vatandasa sunduklari hizmetlerde internet ortaminin daha yaygin kullanimi konusunda calismalar
yaparak onerilerde bulunmak.

g] Internetin glvenli kullanimi ve glvenli internet hizmeti konusunda arastirmalar yaparak uygun
politikalarin belirlenmesi, bu konuda Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Telekomiinikasyon Iletisim
Baskanligiyla koordineli bir calisma icerisinde uygulamaya esas alinacak guvenlik kriterlerinin tespiti ve
benzeri konularda onerilerde bulunmak.

§] Internet ortaminin giivenli, serbest, 6zgur ve faydali kullanimi ile katma deger tretmesine yonelik
egitim etkinliklerini desteklemek.

h% Cocuklar ve gencler basta olmak Uizere bireylerin ve toplumun internet tzerinden yapilan zararli
yayinlardan korunmasina yonelik olarak ulusal bazda yazilim programlari hazirlanmasi konusunda
calismalar yapmak ve onerilerde bulunmak.

1) Cocuklar ve ailelerde internet kiltirinin artirilmasi, internet tUzerinden istismar ve siddet icerikli
oyunlarin etkileri ve derecelendirilmesi gibi konularda ilgili kurumlarla ve sivil toplum kuruluslariyla
isbirligi icerisinde toplumsal bilincin artirilmasi yoniinde gerekli calismalar yapmak, yaptirmak ve
onerilerde bulunmak.

i) internet icerik ve yer saglayiciliginin yayginlastirilmasi ve ulusal arama motoru teskili konusunda
gerekli calismalar yapmak lizere onerilerde bulunmak.

j) Bilgi ve iletisim teknolojilerinde kullanilan tim drinler icin arastirma ve gelistirme destegi ile yerli
uretimin artirilmasina yonelik onerilerde bulunmak.

k) Ulusal ve uluslararasi sayisal ucurum olarak adlandirilan farkliliklarin giderilmesi ve bilgi

toplumu ve bilgi ekonomisi olusumuna katkida bulunmak amaciyla projeler ve oneriler belirlemek,
uygulanabilirliklerini degerlendirmek, risk analizlerinin yapilmasi ve kabul goren tekliflerin
gerceklestirilmesine katkida bulunmak ve uygulama planlarinin olusturulmasi icin Bakana oneride
bulunmak.

L) internet ile ilgili mevzuat icin, uluslararasi kuruluslarca kabul goren uygulamalari ve Avrupa Birligi'nin
bu alandaki mevzuati ile uyumlu olmasina 6zen gosterilmesi icin énerilerde bulunmak.

m) internete erisim saglayan isletmeciler arasinda birlikte veya ayri ayri olarak gorismek, sektorel
sorunlari tespit etmek, sorunlarin coziimi hususunda tavsiyelerde bulunmak.

n) Gérev alanina giren konularla ilgili olarak calismalarda bulunmak tizere kamu kurum ve kuruluslari,
meslek odalari, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor temsilcileri ve konuyla ilgili uzmanlarin katilimiyla
calistay yapmak, calisma gruplari ve gecici komisyonlar olusturmak.

0) Kamu ile internete erisim saglayan isletmecilerle gorismek, sektorel sorunlari tespit etmek ve
sorunlarin cozimu hususunda tavsiyelerde bulunmak.

0) Siber guvenligin saglanmasi icin internet tzerinden alinmasi gereken tedbirlere iliskin onerilerde
bulunmak.

p] Bakanlik politikalarinin belirlenmesine katki saglamak amaciyla, Bakan tarafindan talep edilen
benzer konularda calisma ve arastirmalar yapmak.

-




11. eTR odulleri verildi

TUSIAD ve TBV tarafindan diizenlenen “11. e Tiirkiye (eTR) Odiilleri”,
TBMM'de gergeklestirilen torenle sahiplerini buldu.

sy

uyum surecinde rekabeti arttirici,
bilgiye dayali, e-Hizmetlere
odaklanmis donudsimdu hizlandirmak
amaciyla olusturulan eTR Odiilleri'ni
kazananlar belli oldu. Tlrkiye Sanayicileri
ve Isadamlari Dernegi (TUSIAD) ve Tiirkiye
Bilisim Vakfi (TBV] tarafindan diizenlenen
oduller, 12 Aralik 2013’te Turkiye Buyuk Millet
Meclisi'nde gerceklestirilen toplantida 11. kez
verildi.
e-Hizmetlere odaklanmis donisimu
hizlandirmak amaciyla olusturulan eTR
OdULleri icin diizenlenen toplantinin acilisini
TUSIAD Bilgi Toplumu, Bilgi-lletisim
Teknolojileri ve Inovasyon Komisyonu
Baskani Esin Gural Argat yapti. Argat’in
organizasyonun onemine dikkat ceken

-

konusmasinin ardindan finalist projeler
tanitildi. Odiil téreninde s6z alan TUSIAD
Yonetim Kurulu Baskani Muharrem Yilmaz,
“eTR Odiillerinin projelerin tanitimi ve
farkindalik yaratma konusunda onemli bir
girisim olduguna inaniyoruz. Dolayisiyla eTR
Odiilleri icin aldigimiz her basvurunun, yeni
gelistirilen her projenin bilgi toplumuna
dontsim yolunda cok onemli katki sagladigina
inaniyoruz” dedi.

“Dijitallesme ile; daha seffaf ve hesap
verebilir bir devlet yapisina ulasmalk,
ekonomik ve sosyal bir deger yaratmak ve
nihayetinde devlete duyulan gliveni artirmak
hedeflenmektedir” diyen Yilmaz, kamuda
deger yaratma siireclerine bireylerin ve

sivil toplum orgutlerinin katilabilmesinin bu
hedeflere ulasmak acisindan 6nemtli oldugunu
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belirtti. Yilmaz, “Bunu saglamak icin ise
vatandaslarin politika secenekleri arasinda
tercihlerini belirtebilecekleri, katiimcilig
gercek anlamda artirmaya yonelik diyalog
kanallari ve acik yonetisim modellerine gerek
duyulmaktadir. Teknolojiyi, kamuda daha iyi
ve verimli is yapmanin otesinde; yenilikcilik,
sorun cozme ve halkin kamu politikalarina
katilimi icin kullanma geregi ortaya
cikmaktadir” diye konustu.

TBV Yonetim Kurulu Baskani Faruk Eczacibasi
ise yaptigi konusmada, eTR Odiilleri'nde
yarisan her projenin, Turkiye'nin daha
rekabetci bir ekonomik yapiya ulasmasi ve
gelecegi icin onem tasidigina isaret etti. Kamu
verisinin kullanimi konusuna da dikkat ceken
Faruk Eczacibasi sunlari soyledi:

“Eger devlet, elindeki kamu verisini;
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kamuoyuna, girisimciye, arastirmaciya, bilim
adamina ne kadar bol sunarsa, ne kadar

cok acarsa vatandasin, bundan yararlanma
sansi o0 kadar artar. Oysa bugin Ulkemizde
kamu verileri sadece kamuya ait ve kamu
kurumlari arasinda bile paylasimi sorunlu.
Bu durum, Tirkiye'de e-donlisimun basariya
ulasmasinin ontnde bir engel teskil ediyor.
Dinyada devletler daha acik, daha saydam,
daha paylasimci adimlar atarken, Tirkiye'nin,
kamu verilerini paylasmayan, saydamliktan
uzak bir tavri sirdirmesi mimkdin
olamayacak. Bu konuda bir zihniyet degisikligi
gerekiyor. Kamu sektori-ozel sektor ve sivil
toplum kuruluslarinin el ele vererek, ortak
bir platformda bulusmamiz gerekiyor. Bu
adim, kamu verisinin, vatandasa acilmasidir.
Acik Veri, tlkemizde olusmakta olan Blylk
Veri'yi Ulke ve vatandas yararina daha

verimli kullanmamizi saglayacak bir anahtar.
Oniimiizdeki yillarda, kamunun, vatandasla
henliz paylasmadigi verileri vatandasa
acmasiyla ortaya cikacak veri hazinesinin,
yepyeni eTR Projeleriyle degerlendirilmesini;
bunlarin, milyonlarin yasaminin, sosyal ve
ekonomik olarak onemli oranda iyilesmesini
saglayacak projeler olmasini diliyorum.”
E-GUVEN Genel Miidiirii Can Orhun da bilgi
toplumuna donisim yolunda, Turkiye icin
deder tasiyan organizasyona E-GUVEN olarak
ana sponsor roluyle verdikleri destekten otiru
cok mutlu olduklarini belirtti.

Konusmalarin ardindan, “Kamudan _
Vatandasa e-Hizmetler”, “Kamudan Is
Diinyasina e-Hizmetler”, “Kamudan

Kamuya e-Hizmetler” ve "Yerel Yonetimler”
kategorilerinde finalde kalan 24 projeden
kazananlar, jurinin yaptigi elektronik oylama
ile belirlendi.



11. eTR Odiilleri’'ni kazananlar
“Kamu Kurumlarina Yonelik Kategoriler”de;

‘Kamudan Vatandasa e-Hizmetler’ kategorisinde, “Disisleri Bakanligi - e-Vize”
‘Kamudan Is Diinyasina e-Hizmetler’ kategorisinde , “Ekonomi Bakanligi - Dis Ticarette Risk

Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS)]
‘Kamudan Kamuya e-Hizmetler’ kategorisinde ise “Sosyal Giivenlik Kurumu - Gorinti

Paylasim Projesi” projeleri 6dil kazand.

“Yerel Yonetimlere Yonelik Kategoriler”de ise;

- Buyudk Olcekli Belediye Kategorisi'nde, “Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon
Idaresi - Mobil Ariza Takip Sistemi”

Orta Olcekli Belediye Kategorisi'nde, “Yalova Belediyesi - Zamandan ve Mekandan Bagimsiz
Kamu Yonetimi (ZAMBAK)”

Kiiciik Olcekli Belediye Kategorisi'nde, “Seferihisar Belediyesi - Seferipazar e-Ticaret”

projeleri odule layik goraldd.

Ote yandan, gectigimiz yil baslatilan ve 6nceki yillarda eTR 6diilii almis projelerin gelisimlerinin
takip edilmesi ve projelerin kazanimlarinin degerlendirilmesi kapsaminda TUSIAD-TBV eTR
Yuridtme Kurulu tarafindan verilen “En lyi Gelisim Gosteren Proje” ddiliine “Maliye Bakanligi
Muhasebat Genel Miudurligu - Kamu Personel Harcamalari Yonetim Sistemi” projesi ile sahip
oldu.

Bu kategorilerin disinda modern devlet anlayisini destekleyen, seffaflik, sosyal sorumluluk
gibi itkeleri benimsemis uygulamalar arasindan projesiyle TUSIAD-TBV eTR Yiritme Kurulu
tarafindan “Ozel Odil” “Tarim Isletmeleri Genel Miidirligl - Ceylanpinar Sulama Projesi’'ne

verildi.
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11. eTR ODULLERI




Buluslar mucitlerden,

Maliye Bakanligi, Ar-Ge yapan ve yazilim gelistirenlerin

ortaya koyduklari buluslari satmasi, kiralamasi ve

devretmesi durumlarinda KDV almayacak.
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ve gelistirme (Ar-Ge) yapan ve yazilim gelistiren firmalara yeni tesvikler getirmeye

hazirlaniyor. Ar-Ge yoluyla ya da yazilim gelistirerek ortaya konan buluslarin satilmasi,
kiralanmasi, devredilmesi durumlarinda vergi alinmayacak. Buradan elde edilen kazancin yarisi
da kurumlar vergisinden istisna edilecek.

TUrkiye'de yeni urun gelistiren, bulus yapana vergi yok artik. Maliye Bakanligi, arastirma

Gectigimiz glinlerde cari acikla mucadele icin atilacak 3 somut
adimi aciklayan Maliye Bakani Mehmet Simsek, bunlardan birinin
Ar-Ge merkezlerinin desteklenmesine iliskin oldugunu bildirmisti.
Bu kapsamda, desteklenmesi uygun gorilen Ar-Ge merkezleriicin
“50 tam zaman esdeger Ar-Ge personeli” istihdam etme sartini,
yapilacak diizenleme ile sektorel ihtiyaca gore 30'a kadar indirme
ve sektorler itibariyla farklilastirma yapma konusunda Bakanlar
Kurulu’'na yetki verilecegini belirtti. Simsek, bu sayede Ar-Ge
merkezi kurulmasinin tesvik edilmis olacagini ve Turkiye'nin bir
Ar-Ge ussu haline gelmesine katki saglanacagini ifade etmisti.
Bakan Simsek, so6z konusu faaliyetlere desteklerinin siirecegini
belirterek, Ar-Ge ve yazilim faaliyetleri yurutenlere bir mujde
verdi.

Konuya iliskin AA muhabirine aciklamalarda bulunan Simsek,
kiresel ekonomide isletmelerin Ar-Ge ve yenilik yoluyla teknolojik bilgi Giretmesinin dnemini
vurguladi. Simsek, urin kalitesi ve standartlar yukseltilerek tretim maliyetlerinin disiridlmesi
ve ekonominin uluslararasi diizeyde rekabet edebilir bir yapiya kavusturulmasinin da oldukca
onemli olduguna dikkati cekti.

Bu kapsamda, Uretim ve ihracatin yliksek katma degerli bir yapiya kavusmasi gerektiginin altini
cizen Simsek, ulkedeki Ar-Ge harcamalarinin son 10 yilda 6nemli oranda arttigini soyledi.

Ar-Ge ve yazilim gelistirmeyi desteklemek icin bir adim daha

Bakanlik olarak, Ar-Ge'ye ve yazilima biylik onem verdiklerini ve gectigimiz glinlerde bu
faaliyetleri desteklemek icin bir adim attiklarini hatirlatan Simsek, sunlari kaydetti:

“Simdi bir diizenlemeyi daha hayata gecirmek lizereyiz. Bununla cari acigimizi azaltmak, yiiksek
katma deger olusturmak icin Ar-Ge yapan, yazilim uretenlere bir destek daha verecegiz. S6z
konusu faaliyetler neticesinde ortaya cikan buluslarin satilmasi, kiralanmasi, devredilmesi
durumlarinda KDV alinmayacak. Buradan elde edilen kazanclarin yarisi ise Kurumlar
Vergisi'nden istisna edilecek. Bunun yani sira, soz konusu buluslarin seri Uretime tabi tutularak
pazarlanmalari halinde elde edilen kazanclarin da ylzde 50’si yine ayni istisnaya tabi tutulacak.”

“Teknoloji yatirimi ve transferi yapilmasi daha fazla tesvik edilecek”

Simsek, bu dizenleme ile Turkiye'de teknoloji yatirimi ve transferi yapilmasinin daha fazla
tesvik edilecegini, Turkiye'nin katma deger zincirinde daha yukari seviyelere cikmasinin
saglanacagina dikkat cekti.

Simsek, “S6z konusu diizenleme ile ayrica, Tlrkiye'nin uluslararasi rekabetciliginin
arttirilmasina ve ithalat bagimliligi yliksek olan, ileri bilgi ve teknoloji gerektiren urtnlerin
uretiminin ve ihracatinin artirilmasi ile de cari islemler dengesine olumlu katki saglanmis
olacak™ diye konustu.



YASAD'da yeni yonetim sbasinda

r

2014-2015 yillarinda gorev yapacak yonetim
kadrosunu belirledi. Dernegin baskanligina Dogan
Ufuk Gines yeniden secildi.

YAZILIM SANAYICILERI DERNEGI

Olagan Genel Kurul toplantisi yapildi. Genel Kurul toplantisi ile

_ 2014-2015 yillarinda gorev yapacak yonetim kadrosu secildi.

ILk Yonetim Kurulu toplantisinda ise yonetim kurulu baskani ve

baskan yardimcilari belirlendi, yeni yonetim kurulunun gorev dagilimi
gerceklestirildi.
YASAD'In Baskanligina yeniden secilen Dogan Ufuk Glines, dernegin yeni
donemde de YASAD'in Tirkiye yazilim sektorinin en gicli sesi olacagini,
yazilim Urdn ve hizmetlerinin bilisim ve iletisim teknolojileri pazarindan
aldigi payin arttirilmasi ve Turkiye'nin ihracatinda da onemli seviyelere
cikmasi icin calisilacagini belirtti. YASAD In oniimuzdeki 2 yil boyunca
gﬁrev yapacak yonetim ve denetleme kurullari su isimlerden olusuyor:

“Dogan Ufuk Giines, Gonil Kamali, Zeynep Sarilar, Atila Zeybek, Zafer
Inkaya, Biilent Erbas, Hayguyi Antikacioglu, Nejat Sagtekin, Sadun Anik.
YASAD Denetleme Kurulu'nda ise Fethi Demir, Mete Onal ve ipek Sagtekin
yer aliyor.

Y azilim Sanayicileri Dernegi (YASAD, istanbul’'da 23 Aralik 2013'te




Giyilebilen, katlanip cebe konulan
bilgisayar ve telefonlar geliyor

Gelistirilen yeni
teknikle Bilkent
Universitesi'nde
giyilebilen,
hatta ileride
katlanip cebe
konulabilen bilgisayar,
saat ve telefonlar artik
hayal olmayacak.

her turlu esnek, egri, purizli ve putirliu elektronik yuzeyi lazerle isleme ozelligi

saglayan yeni teknik gelistirdi. Yrd. Doc. Dr. ilday, Anadolu Ajansi'na muhabirine
yaptigi aciklamada, Nonlinear Laser Lithography (dogrusal olmayan lazer litografisi] ismini
verdikleri ve lazerlerle malzemelerin yuksek hizda, dusuk maliyette, biyik hassasiyetle
nanoyapilandirilmasini saglayan yeni teknik icat ettiklerini bildirdi.
Yeni yontemin, bilinen yontemlerden farkli olarak, esnek ve diz olmayan, puruzlu ve puturld
ylizeylerde kolaylikla calistigini anlatan ilday, calismanin yiiksek hiz, diisiik maliyet, diiz
olmayan yuzeylerde calisabilme czelliginden dolayi, nanoteknoloji alaninda uygulamalari
olacagini soyledi. ilday, “Esnek, biikiilebilen bilgisayar, tablet ve telefon ekranlari ya da
giyilebilen nanoteknoloji uygulamalari ilk akla gelenler arasinda” dedi.
Purdzlu ya da diz olmayan ylzeylerde calismasi nedeniyle, bir fabrikada bir bant Gzerinden
gecerek cok genis alanlarin lazerle nanoyapilandirilabilecegini belirten ilday, sozlerini séyle
surdurdu:

B ilkent Universitesi Ogretim Uyesi Yrd. Doc. Dr. Omer ilday ve Dr. Ihor Pavlov ve ekibi,

VT

konulara ve teknolojilere de uygulayabiliriz. Biz lazer-malzeme etkilesiminde nanoyapilarin
kendiliginden olusmasini sagliyoruz. Bu olusumu, kurulu bir zemberegin bir ucuna takili bir
kalem oldugu halde yere firlatip, zemberek bosalirken, kalemin kendiliginden bizim onceden
belirledigimiz bir deseni yere cizmesine benzetebiliriz. Biz, boyle bir zemberegi kurmanin
yontemini gostermis olduk.”

Duz yuzey zorunlulugu ortadan kalkti

Kagit rulo seklinde esnek, katlanabilen, diiz olmayan yiizeylerin lazerle islenmesine biyiik ilgi
bulunduguna isaret eden ilday, gelistirilen lazer sayesinde cam, hatta tekstil iiriinlerinin esnek
yuzeylerine bile nanometrik seviyede desen cizmenin mimkin oldugunu bildirdi.

Lazerlerin giyilebilir ekranlarin yapilmasina da olanak taniyacagini soyleyen ilday, siirekli renk
degistirebilen ekranlar sayesinde bilgisayarlarin giyilebilir bir sekil alabilecegini kaydetti. ilday,
“Ornegin ekrana tisort goriintiisii yansittiginizi diisiiniin. Uzaktan tisort gibi gériinecek ama
ancak yaklasildiginda bilgisayar ekrani oldugu belli olacak” diye konustu.

Ilday, calismalarinin optik alaninin en prestijli bilim dergilerinden Nature Photonics’de
yayimlanarak bilim dinyasina duyuruldugunu sozlerine ekledi.
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aksiz da saytmam. Kokenr,
konusundafarkligoriisler
. “olsa da, bazi'metinlerde Pers
smitolojisinde ask ve dogurganlik tanricasi
Anar ita, bazilarinda ise Ermenice bir kadin
adi oldugundan soz edilir. Hepsini kabul
-_e_diy_oruz, clinkii Ani; Pers (iran), Bizans
'ski?t'man], Ermeni, Selcuklu, Gurcl, Arap
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mirasl... Binlerce yili bulan koklua tarihi
urriler, Urartular, Kimmerler,
'a adini verdikleri soyle
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Yaklasik on yil once, Ermenistan sinirinda
oldugu icin 6zel izinle gezilebilen, ani
fotografi cekmenin bile yasak oldugu ancak
meraklisinin arayip buldugu bu ilging sehri;
esim ve kalabalik bir Japon turist kafilesiyle
birlikte gezmistim (Tarihi eserin degeri
nedeniyle degil sinir giivenligi nedeniyle
asker gozetiminde tabii ki...). Binbir zahmet,
yorgunluk ve kisitlama ile gezdigimiz Ani‘'den
icimiz sizlayarak ve tekrar gelecegimize soz
vererek ayrildik. On yil sonra KAISIAD (Kars
- Ardahan - I1§dir Isadamlari Dernegi) ile
yakaladigim bir firsatla bolgeyi 40 isadami,
basin ve STK temcileri ile tekrar ziyaret
ettim. Bu kez zorluklar iklimseldi. Olsun...
Bize yasattigi duygular, -26 derecede titreyen
bedenlerimizin buzunu cozmeye yetiyordu...
Rehberimiz bile bir “Kardelen” di; Gizerindeki
donmus beyaz topragi delerek acmis renkli bir
cicek, zorlu bir micadele ile okuyup Kars'taki
tek resmi Ani Rehberi olmus bir kardelen,
Bengdl ...

Kars'a 42 km uzaklikta, Tirkiye ve
Ermenistan’i ayiran Arpacay nehrinin
batisinda volkanik bir tuf tabakasi Gzerine
yaklasik 5 hektarlik bir alanda kurulmus

Ani. Tarih oncesi donemlerdeki ilk yerlesim
alanlari olan volkanik olusumlu magaralar;
Bostanlar Deresi olarak bilinen ama eski adi
Tsagkotsadzor, yani Cicek Bahceleri Vadisi (Bu
ad daha guzel bence, yorenin tadina doyulmaz
cicek ballarini cagristiriyor insana) denilen
alanda. 1878-1918 Carlik doneminde Ruslar
tarafindan Ani'de onemli arkeolojik calismalar
yapilmis ve bir mize kurulmus. Sonraki
yillarda askeri yasak bolge kapsaminda kalmis
ve uzun sure bakimsizliga terk edilmis. Yakin
donemde, Hacettepe Universitesi nciiliigiinde
kazi ve restorasyon calismalari yapilmis.

Gunudmiuzde birinci derece arkeolojik sit alani
olan Ani'de -toprak altinda bekleyenler haric-
tescilli 20 den fazla tasinmaz kultir varligi
bulunuyor. Bir donemin eseri diger bir donem
ile yan yana ic ice... Sehir defalarca gormus
oldugu saldirilar ve depremlerden dolayi
neredeyse harabe haline gelmis.
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Ansiklopedik bilgilere

gore; 8. Yizyil'da siyasi ve
ticari anlamda gucinin
zirvesine cikan Ani, 100

bine yakin niifusuyla Ipek
Yolu boyunca Kafkasya,
Orta Asya ve Cin'e kadar
uzanan bir ticaret aginin ana
duraklarindan biriymis. ipek
Yolu, Anadolu’ya kuzeyden
bu noktada girdigi icin

sehir ticaretle gelismis...
Antik zenginligini de en

cok buna borclu olmali...
1877-78 Osmanli-Rus
Savasi sonrasinda 40 yil Rus
egemenliginde kalmis. Kent
alaninin neredeyse tamami,
1921°de yapilan antlasmalarla
cizilen Turkiye-Rusya siniri
ile Turkiye Cumhuriyeti
topraklarinda kalmis.

Ani, Hristiyan Ermeni
inanisina gore kutsal
sayiliyor. Camiler, kiliseler,
saraylar, kervansaray ve
hamamlar gibi anitsal
yapilariyla 15. Yizyil'in sonuna kadar ticari onemini korumus. Bu zaman icinde
farkli inanclarin, uygarliklarin kiltir ve sanatinin etkisinde kalip onlarin izlerini
barindirmis.

Bu nedenle belki, tim dinya icin bir kiltir mirasi aslinda... Ya bizim icin ne
anlama geliyor? Yalnizca “harabe” (mi?). Kafamizin bu kadar harap olduguna
inanmiyorum. Ihmal kurbani Ani, bu topraklar iizerinde gecmisi olan herkesin
ortak sorumlulugu bence.

Makus talihini pek guzel anlatan bir efsane bile var Ani hakkinda; Urum Papa
adinda, Ani'nin hem kudretli hem terk edilmis zamanlarina taniklik etmis uzun
omurli bir ihtiyar varmis Ani‘de. Yedi yilda bir yatagindan dogrulur ve 7 olmaz
is sayarmis. Yedinci soru her zaman “Ani seneldi mi?” olurmus. inanisa gére,
bu 7 olmaz is gerceklesirse Ani yeniden senlenecekmis. Bunlar olmaz ise Ani
kiyamete kadar insan yuzi gormeyecekmis. Urum Papa’'nin saydigi 7 olmaz is
ise; Goge direk dikildi mi? Denize kopru kuruldu mu? Yumurtaya kulp takildi
mi? Deveye nal cakildi mi1? Katir dogurdu mu? Oliiler dirildi mi? Ani seneldi mi?
(*Senelmek: insanlarin yerlesmesiyle yurt durumuna gelmek, neselenmek,
biylmek gelismek]...

Yuzyillar boyunca birbiri ardina ve ic ice gecmis uygarliklarin yasam alani
olan Ani bir zaman tineli gibi... Bu blylk alanda nereye gideceginizi neye
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bakacaginizi sasirip “Hangi donemin
tanigi oluyorum acaba?” duygusuna
kapiliyorsunuz.

Gormeye pek alisik olmadiginiz, bati
ya da gliney de gordiklerinizden
farkli yapisal ozelliklere sahip biblo
gibi duran anitlara, tablo gibi doga
manzarasina hayranlik ve saskinlikla
bakacak, hic bilmediginiz seyler
ogreneceksiniz.

Ani'yi cevreleyen ucurumlara dagilmis
magaralari, yedi-sekiz metrelik, bej,
kirmizi ve siyah taslarla orilmis,
cesitli sembollerle sislu Surlari,
Surlarin ana giris kapisi olan Aslanli
Kapi ve diger kapilari, Selcuklu
Sarayi'ni, Gagik Kilisesi'ni, karmasik
ve ilginc bir plani olan Havariler
Kilisesi'ni, 12 yuzld, silindirik bicimli
sekizgen kubbeli, Uzerinde oyma
teknigi ile yapilmis bir glines saati
bulunan Aziz Krikor (Poladoglu]
Sapeli'ni, neredeyse yuvarlak cokgen
bir yapi olan ve uzun, zarifce islenmis
yazitlarinda Gercek Hac'i barindirmasi
icin yapildigi kayitli olan Aziz Prkitch
(Halaskar) Kilisesi'ni, Istanbul'da
depremden zarar goren Ayasofya
Kilisesi'ni onaran, Ortacagin Unlu
mimari Ani’li Terdat tarafindan yapilan
ve 11. Yuzyil'da Selcuklular tarafindan
camiye cevrilip fetih sonrasi ilk
namazin kilindigi, ginimduze kadar
ayakta kalabilen Blyuk Katedral'i
(Fethiye Cami), Hazreti Isa ve Aziz
Krikor'un hayatini anlatan fresklerle
bezeli Tigran Honents (Resimli)
Kilisesi'ni, Turk (Selcuklu) fethinden
sonra Turkiye topraklarinda insa edilen
en eski cami olan Manucahr Cami’ni,
Selcuklu donemi hamamlari, 3500

yil 6nce Iran da kurulan, en eski tek
tanriinanclarindan olan Zerdust dini
mensuplarinin ates yakip dua ettikleri

tapinak demek olan Atesgede'yi (Anadolu’daki ilk Zerdist atesgedesiymis)... Fazladan
bir iki saatiniz ve glicinuz varsa ucurumlarla dolu dolambacli ve zorlu yollari asarak
muhtesem manzaralari, Rahibeler Manastiri’'ni, Kiz Kalesi Burnu'nu da gorebileceksiniz.

Siniri belirleyen Arpacay’in kenarinda (30 metrelik kemeri yikilmis olsa da) 10.
Yizyil'da yapilmis Ipek Yolu koprisiunden karsiya gecmeyi hayal edeceksiniz... Cinku
karsidakilerle Ani bulusturacak bizi...

Ani’ ye gitmek istiyorsaniz -uzakligi disunerek- ucak en iyi secenek. Kars'tan Ani’ye
giden genis asfalt yol cok iyi. Kars'ta kalabileceginiz iyi oteller, Ani'ye gidebileceginiz
ticari dolmus ve taksiler var. Oralara kadar gitmisken; her biri bir yazi konusu olabilecek
yoresel tatlari denemeyi, yillik peynir ve bal stoklarini yapmayi, Bogatepe'yi (Tirkiye'deki
tek “Peynir miizesi” orada), Sarikamis’i (kayak tesisi var) kisaca Kars ve cevresini
gezmeyi de unutmamak gerek...

Biliyorum. Bu yaziyi okuduktan sonra hemen internet’e girip “Bu Ani de neymis?” deyip,
klclk, sabirsiz bir arastirma yapacak ve bundan sonra “Evet biliyorum Kars'ta bir sehir
harabesi” olarak hatirlayacaksiniz. Ama daha fazlasini hak ediyor Ani...

(Bir avuc merakli, farkinda ve akli basinda insan disinda) lizerinde yasadigimiz
cografyayi, bizi biz yapan tarihi anlamayi, deger vermeyi, sahip cikmayi, yaz sicaginin
rehavetinde deniz banyosu arasi oren yeri gezme seklinde kavrayabilen tlkemin
insanlarina, pek cazip gelmeyecek bir yer Ani... Dogunun dogusunda, uzaklarda, en az 8
ay karla kapliama tim ulasilmazligina ragmen cagiriyor yine de...

Dokunarak ve yerinde gorerek, nasil bir zenginligin, kiltirdn, uygarligin, gizelligin
icinde yasadiginizi, bizi olusturan her unsuru tek tek nasil sevip benimseyeceginizi,
onunla barisacaginizi, sahipleneceginizi, onur duyacaginizi ogretecek size... Cinku
bunun icin hala orada, hala bekliyor...
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