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Kasimda yine motivasyon
ile devam ediyomz.

edeflerimize ulagmak adina; kendimizi
tanuma, i¢ enerjimizi yonetme yoniinde neler

yapabilecegimizi degerlendirmemiz lazim...

Lazim da bunu yapmak ¢ogumuz icin kolay degil, hayat
sartlary, oncelikleri belirleyen etkenler bizi olmamiz
gereken, basarili olabilecegimiz alanlardan daha uzaklara
siriiklemis olabilir. Bu konuda kendinize zaman aywrm,

neler yapabilirdim? ne yaptim? Geg kalmus sayilmayiz.

Kendimize basarili olabilecegimiz ortam ve alan
bulabilmek veya bulundugumuz ortamda ve alanlarda
basarili olmak. Hangi taraftan bakarsak bakalim hedefe
ulasmak icin amag “MOTIVASYON”.

etirdigi avantaj ile kisisel gelisim, motivasyon
a inanilmaz kaynaklara ulasmak miimkiin.

li sahibi olmasak da fikir sahibi olmak i¢in

Nihan Tuna
ntunal@emt.com.

Bu kadar cok kaynak icerisinde dogruyu bulmak zor olabilir. Kafa karisikligt da cabast.

Kaynaklarm gogunda kendinizi tanimak icin 100 yontem, kisilik testleri ve 50 adimda
motivasyondan bahsediliyor. Her okudugumuzu anlamak, denemek, test etmek zorlu bir sii
gibi goziikebilir.

Panige kapimaya gerek yok, zaman ¢ok degerli ama; bize yol gosterebilecek bu konunun

uzmanlari var. insanoglu her dénemin ihtiyact olana géve giindemi belirliyor, kavramlarve

tarzint degistiriyor.
Yeni kavram “MOTIVASYON KOCLUGU”.
Yolumuz agtk olsun.

Kisisel gelisim yolunda birlikte ilerlemeye devam...

Sevgilerimle....

YAYIN YONETMENINDEN

ILISIM KULTURU DERGISI
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Konfederasyonu (KESK], Tiirk Tabipleri Birligi (TTB], Tirk Mihendis ve Mimar

Odalari Birligi (TMMOB] gibi sendika ve meslek érgitleri onciliginde, 10 Ekim
2015'te Ankara’'da yapilacak "Emek, Baris ve Demokrasi Mitingi” oncesi iki canli bomba,
Cumbhuriyet tarihinin en kanli terdr saldirisini gerceklestirdi. “Savasa Inat, Baris Hemen
Simdi” sloganiyla diizenlenen mitingin toplanma yeri olan Tren Gari 6ninde, bombali
saldiri sonucu 102 kisi 6ldd, 246 kisi ise yaralandi.
Teror saldirisinda, Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollari (TCDD) isletmesi Genel
Midirligu'nde basmiihendis olarak gérev yapan, Turkiye Bilisim Dernegi (TBD) yesi
Idil Giineyi (52) ile Bilgi Islem Servisinde gorevli Ali Kitapci (57) da hayatini kaybetti.

D evrimci Isci Sendikalari Konfederasyonu (DISK), Kamu Emekcileri Sendikalari

TBD'nin 99005313 nolu uyesi, Hacettepe Universitesi mezunu Fizik Miihendisi, bir cocuk
annesi olan Glneyi, Birlesik Tasimacilik Sendikasi (BTS) Sekreteri, Kitapci ise BTS
Ankara Sube Sekreteri idi.

Glneyi'nin Facebook'taki sayfasindaki son paylasiminda, “Gézyaslarimizin Rengi
Aynidir... 10 Ekim’de Ankara'dayiz” ifadeleri yer aliyordu.

10 Ekim 2015’te Ankara’da diizenlenen “Baris Mitingi” oncesi
canli bombalarin patlamasi sonucu, 102 kisi aramizdan
ayrildi. Korkunc teror saldirisinda, TCDD Bilgi islem Dairesi
personellerinden Ali Kitapci ile ayni zamanda TBD uyesi olan
Fizik Miihendisi idil Giineyi de yasamini kaybetti.
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Yazmasam olmaz...

idil Giineyi...

Hacettepe Fizik Mihendisligi'nden sinif arkadasim, boliimimiziin en gizel kizi, en yakisiklimizin 6nce
kiz arkadasi, sonra esi, biricik ogullarinin annesi...

Yillar, yillar sonra Daire Baskani olarak atandigim TCDD Bilgi islem Dairesi'nde mesai arkadasim...

idil'i taniyanlar O'nu birkac yonii ile tanir!
Oysa ki o kadar cok yonliiydi ki O!

idil, anneydi..
Hem de cok iyi bir anne... Tek basina bir cocugu delikanli yapti...

idil, sanatciydi...
El yapimi takilarini bilmeyen, bilip de almayan yoktur...

idil, sanatseverdi...

Tiyatro asigiydi, tiyatro sezonunda herkesi toplu olarak tiyatroya gotururdd...
O'nun aldigi toplu tiyatro biletlerinin abonelerinden biri de bendim. Sayesinde
bircok demiryolcu da tiyatro ile tanismisti...

idil, organizatordii...

Arkadas toplantilarinin, gezilerin, Fizik Mihendisligi mezunlari toplantilarinin onde
gelen organizatoriydd...

Nice insanlar bir araya geldi O'nun sayesinde, nice dostluklar kuruldu, nice
gorisemeyenler gorustd,

nice kusler baristi ve belki de helallesti...

idil, sendikaciydi...

Kamu calisanlarinin hak mucadelesinde mensubu oldugu sendikanin parlak bir yildiziydi... Kadin
demiryolcu ayagi degmemis istasyonlarin komur sobalarinda demlenmis demiryolcu caylarini
yudumlarken gorirdiniz O'nu.

Demiryolu raylari onun ayak izleri kadar baska kadin ayak izi gormemistir...

idil, Bilisimciydi...
Turkiye Bilisim Dernegi'nin.de Uyesiydi...
“Birak artik sendikayi gel biraz da dernekte ugras ver!"derdim, “Orada sen varsin ya!” derdi...

idil, yardimseverdi...

Yoksulun, yardima-muhtacingihtiyac sahibinin; deftersiz.okullarin, ayakkabisiz cocuklarimyardim
melegiydi...

Kimse bilmezdi...

Ben'de yeniogrendim...

idil; Atatlirkciiydii...
Elinde Turk Bayragrile-her firsatta-Anitkabir’e kosardt...

Idil, arkadas canlisi, miitevazi, canayakin;-yerine-gore mesafeli, onurlu, sahsiyetli, kadin gibi kadindi. .

idil, cok iyi bir arkadasti...
Benim de arkadasimdi...

Ali Kitapcl.

Artun Siyah’in babasi...

“Cocugun hayatini daha dogarken kararttin” diye takilirdim...
Ne bileyim Ali'nin hayatinda “Kara”nin 6zel bir yeri
oldugunu...

O’nu ilk tanidigimda O, Demiryol-Sen’in Ankara Sube Baskani,
ben de Tirk Ulasim-Sen’in Ankara Sube Baskani idim.

Kamu calisanlari sendikaciliginin yeni filizlenmeye

basladigi yillardi, sendikacilara siipheyle, istihzayla, alayla,
asagilamayla bakilan yillar...

Rakiptik.

O zamanki deger yargilariyla karsit ve birbirine taban tabana
zit iki sendikanin yoneticisiydik.

Kimse bilmez; zaman zaman bir araya gelir sendikal
mucadelenin gelecegini tartisirdik iki zit sendikanin yoneticisi
olarak...

Anlastigimiz da olurdu, anlasamadigimiz da...

Yillar sonra TCDD Bilgi islem Dairesi Baskani olunca, sendikal
mucadeledeki rakibim olan Ali'nin amiri olmustum.

Herkes benim O’'nu sikistirmami, sendikal faaliyet yapmasini engellememi, gidisini, gelisini,
her seyini kontrol altina almami bekliyordu; hatta bu yonde telkinler yapanlar da vardi...
Daha heniiz sendikal faaliyetlerde birtakim izin ve imkanlarin saglanmadigi, yasal dizenlemelerin

yapilmadigi yittard...
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Ali’nin lizerine baski kurmam bekleniyordu...

Baglroldugu Personel ve Idari Isler Miidiiresi olan arkadasimi odama davet etmis ve séyle demistim:
“Ali Kitapci, bir sendikacr olarak-toplumsal. fedakarlik yapiyor, gecesini glindiiziini, enerjisini, umutlarini
ve istikbaliniikamu calisanlarricin feda ediyor. Lutfen kendisine yardimci olunuz, sendikal faaliyetlerini
yaparken.serbestce davranmasinatolerans gosteriniz, herhangi bir yerden ‘Niye izin veriyorsun?’ sorusu
ile karsilasirsaniz ‘Baskan izin verdi’ deyiniz.ve lutfen bu'gérismemizi de kendisi ile paylasmayiniz.”...
Paylasmayin demistim ama paylasilmisti...

Ali ile sendikacilik glinlerimizden olusan.sevgi ve-empati koprisu, ylirekten yiurege sessiz bir iletisim
koprustne-dontsmustd o glinterden sonra:.

Aliite farkli yerlerden ayni toplumsal ideale-bakan iki yirek gibiydik.

Miicadele dolu bir geemisi, kararli, istikrarlbirdurusu, demokrat bir bakisi, genisbir hosgorisu vardi.
Tanidigim en duzgun, en karakterli, en"prensipli-dava-adamlarindan biriydi...

Davasinin-adamiydi!

Adam gibi Adamdi...

Artun Siyah’in-babasiydi...

Adamdt.
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Sizleri Bilisim Yildizlar Odiil Térenine Bekliyoruz,

BAHCESEHIR UNIVERSiTES] BESIKTAS KAMPOSD

“2015 yilinin Bilisim Yildizlar”
odulleri dagitildi

ZEKIMZD‘ISCUMA 18:30-21:00

wowow, bilisimyiidazlari,nrgr

6 kategoride Ot o e e
6 $ dizlan 2015 Bdii| Toreni“ne
odiile layik i

g 6 ru le n we b wl o s CIN Ahmet TOSUNOGLY
siteleri sunlar:

i .- - U 6zendirmek, glizel ornekleri diger proje sahipleriyle
e B d O n U S U m paylasmak, e-donlsim konusunda toplumu bilinclendirmek ve
Tarkiye'nin bilgi toplu’mu olmasini desteklemek amaciyla Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) istanbul
Subesi tarafindan Bilisim Yildizlari e-Donisum Yarismasi'nin 7.si sonuclandi. Bilisim Yildizlari
e-Donlsiim Yarismasinda finale kalan siteler, genis bir katilimla Bahcesehir Universitesi'nde 2
Ekim 2015te buylk bir coskuyla gerceklestirilen torende, odullerini aldilar. 6 ayri kategoride 18
odiliun dagitildigi yarismada, iki kategoride de 6zel odul verildi.

e-belediye

1. www.kadikoy.bel.tr

2. www.selcuklu.bel.tr

3. www.ibbgenclikmeclisi.com

e-ticaret
1. www.yazilimalalim.com
2. www.toner.com.tr

Tirkiye'nin Bilisim Yildizlari’'ni alaninda uzman 30 juri Uyesi belirledi. Juri degerlendirmesi '
yani sira halk oylamasi da degerlendirmeye katildi. “e-hizmet” kategorisinde Yiksek Secim -
Kurulu'nun (YSK), “secmen.ysk.gov.tr” projesi birincilik odiliine layik gordlirken, “kadikoy.bel. -3 ' “..-

tr” e-belediye kategorisinde birinci oldu. “En lyi Web Sitesi” odiiliinii http://www.melig.org.tr, : i o e-egitim

“Halkin Favorisi” 6dulind ise http://www.batso.org.tr aldi. -~ 1. www.melig.grg.tr
2. www.netstaj.com

3. www.iktisadi.org

3. alpbilge.com.tr

TBD) Istanbul Subesi Baskani Ahmet Tosunoglu, torende yaptigi konusmada Bilisim Yildizlari
e-Donisiim Yarismasi'nin 6nemini anlatirken Bahcesehir Universitesi Rektorii Prof. Dr.S nay -
Yalcin'in 6dul alan 20 web sitesi sahibine yuksek lisans bolumleri icin yu de 50 burs e-hizmet
’T .I 11 e‘ 1. http://secmen.ysk.gov.tr
'y 1 | 2. http://tahsilat.selcuklu.bel.tr
| |
M

3. www.hangikredi.com

aciklad. ‘ ! § “ 1 ’ |

¥ e-inovasyon-girisimcilik
1. www.egitmenara.com
- 2. www.haircenter.com.tr
-4 ; 3. www.onlineservisi.com

e-sanat

1. www.istiklalcaddesinde.com
2. www.fragman.web.tr

3. www.e-sanatgalerisi.com

En iyi Web Sitesi
http://www.melig.org.tr

Halkin Favorisi
http://www.batso.org.tr
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TUBISAD’da yeni yonetim,

ILk kadin baskan

Bayrak

degisimin
yasandigi
derneginilk
kadin Yonetim
Kurulu Baskani
Karaca, gorevi
Ciliz’dan
devraldi.
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urkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi
T[TUBiSAD], 22 Ekim 2015'te yeni yonetimini

belirledi. 21 asil, 9 yedek tyeden olusan
TUBISAD Yénetim Kurulu'nun baskanligina Erman
Karaca getirilirken ilk kez bir kadin, TUBISAD da
Baskan oldu.

TUBISAD Olaganiistii Genel Kurul'da acilis
konusmasi yapan TUBISAD Yénetim Kurulu eski
Baskani Prof. Dr. Kemal Ciliz, temsil giicu yliksek
bir Yonetim Kurulu ve tim Uyelerin aktif katkilar
ile 3 yillk donemde sektorin Ulke ekonomisine
katkilarini ve bu katkilari daha da ileriye tasimaya
yonelik c6ziim 6nerilerini anlatti. Ciliz, TUBISAD'In
bilgi teknolojileri ve telekominikasyon alanlarini
birlestiren bir STK olarak, yayinladigi raporlar ile
sektoriin gelisimi hakkinda saglikli veri olusumu
sagladiklarini da sozlerine ekledi.

Erol Bilecik'in Divan Baskanligi yaptigi Genel
Kurul'da, Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu
oybirligi ile ibra edilirken; yeni Yonetim Kurulu
ve yeni Denetim Kurulu asil ve yedek uyelerinin
secimi de oybirligi ile gerceklesti.

Baskanligi Prof. Dr. Ciliz’dan devralan Karaca ise
konusmasinda, “gelecek teknolojiler” ve “dijital
donidsim” konularinda uluslararasi basarilar
icin onemli firsatlar oldugunu dile getirip tim
paydaslar ve Ulke kalkinmasi icin Uretilen katma
degerleri daha da ileriye tasiyacaklarini belirtti.

== TUBISAD

BiLiSM SANAYICILER

b

TUBISAD’in yeni Yonetim Kurulu su
isimlerden olustu:

Ahmet Ongiin (Gantek), Ali Kancal (Index), Burak
Aydin (intel),Cenk Kivilcim (Cisco), Coskun Sahin
(Avea), Emre Kurttepeli (Mynet), Erman Karaca (TFl)
, Gling6r Kaymak (HP EJ, Hasan Siiel (Vodafone),
Hiseyin Yusuf Ziya Erdem (Ericsson), ibrahim Ozer
(Toshiba), Ilker Kuruoz (Turkcell), Levent Kiziltan
(Eczacibasi) , M. Kemal Ciliz ( Infonet), Mehmet
Nalbantoglu (Koc¢Sistem), Murat Kansu (Microsoft)
, Mustafa Cagan (Arena), Nazim Ozdemir - Y.K. Bsk.
Yrd., Ramazan Demir (Tirk Telekom), Veli Tan Kirtis
(Akfa Holding) ve Zeynep Keskin (SAP). Yeni Yonetim
Kurulu'nda Levent Kiziltan ve Nazim Ozdemir
Baskan Yardimcisi, Veli Tan Kirtis de Sayman olarak
gorev yapacaklar.

Karaca, Ege Universitesi Matematik ve Bilgisayar
Mihendisligi Yiksek Lisans Programindan mezun
oldu ve 1983-1984 yillarinda Ege Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi bolimiinde Arastirma
Gorevlisi olarak gorev yapti. 1984-1991 yillari
arasinda, o donemde Turkiye'de yeni hayata gecen
Online Bankacilik sisteminin gelistirilmesinde
cesitli faaliyetlerde bulunan Karaca, Yapi Kredi
Bankasi, Garanti Bankasi ve Akbank’in teknoloji
kuruluslarinda yazilim uzmani, sistem programcisi,
yazilim gelistirme mudurd ve koordinator olarak
aktif gorev ald.

1991 yiindan itibaren 11 yil stireyle Dogus

Grubu Kurumsal Bankasi Korfezbank'ta Bilgi
Teknolojileri'nden sorumlu Genel Midiir Yardimcisi
olarak gorev yapan Karaca, 2007-2014 yillari
arasinda ise Tradesoft Genel Mudurligi'nd tstlendi.
Karaca, halen Tab Food Investments sirketinde
Teknoloji Baskani (CTO) olarak gorev yapiyor.
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900 milyon Avro’luk CERN pazari,

Farkindalik
olusturmak,
surdiirilen
calismalar,
alimlar ve ihale
prosediirleriile
ilgili teknik ve idari
sunumlar yapmak
uzere CERN yetkili
ve uzmanlari,
Turkiye- CERN
Sanayi isbirligi
Konferansi'na
katildi.

" TOBB'da tanitildi

Mayis ayinda Turkiye'nin Avrupa Nikleer Arastirma
Orgiiti'ne (Conseil Européen pour la Recherche
Nucléaire-CERN) Ortak Uyeliginin baslamasi ile

Turkiye de uretim yapan sanayi firmalarin CERN’de yapilan alim ve ihalelere
katilma hakki elde edildi. CERN ve lye ulkelerdeki firmalar arasinda

bilgi akisi ve iletisimi saglamak, ihaleler konusunda Tirk sanayicisini
bilgilendirmek ve katilimlarini saglamak tzere Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi'nde (TOBBJ, TOBB - CERN Sanayi Irtibat Ofisi kuruldu. TOBB, yillik
ortalama 500 Milyon Avro mal ve hizmet alimlarinin gerceklestigi CERN
binyesinde yer alan departmanlarin ihtiyaclari konusunda farkindalik
yaratmak, CERN’de yiritilen calismalar, alimlar ve ihale prosediirleri ile
ilgili teknik ve idari bilgi edinmek amaciyla, Turkiye- CERN Sanayi isbirlig‘;i
Konferansi'ni 5 Ekim 2015°te TOBB Konferans Salonu’nda diizenledi.
Konferansin acilis torenine TOBB Baskani Rifat Hisarciklioglu, Tirkiye Atom
Enerjisi Kurumu (TAEK) Baskani Zafer Alper, CERN Uluslararasi iliskiler
Genel Direktor Yardimcisi Prof. Dr. Emmanuel Tsesmelis ile Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakani Ali Riza Alaboyun katild1.

Tiirkiye - Cern Sanayi Isbirligi Konferansi'na Tiirkiye'deki sanayi

Turkey-CERN [
lnduury Day |

kuruluslarinin yani sira ilgili diger ozel sektor,
kamu kurum ve kuruluslari ve Universiteler davet
edildi. Konferansta uzmanlar tarafindan CERN'de
Fizik Deneyleri ve Calismalar; CERN’de Bilisim
Teknolojileri, Yazilim, Donanim ve Sistemler;
CERN'de Mihendislik ve Teknoloji; CERN Genel
Altyapi Hizmetleri; CERN Teknoloji Transfer Ofisi;
CERN Finans Kurallari, Satin Alma Kriterleri, is
Firsatlariile Turk Hizlandirici Merkezi - Bilimsel,
Endistriyel, Teknolojik Gorinim ve Beklentiler
konulu sunumlarla bilgilendirmelerde bulunuldu.

Acilistaki konusmasinda TOBB Yonetim Kurulu
Sayman Uyesi Faik Yavuz, Tirkiye'nin toplam
ihracati icinde ileri teknolojili ihracat payinin yizde
3-4 arasinda oldugunu animsatip ileri teknoloji
uretimi ve ihracatini artirmak
istedigini belirtti. Turkiye'nin CERN'de
yer almasi gerektigine isaret eden
Yavuz, “Tlrkiye inovasyonu, teknolojiyi
konusan bir Ulke olmaktan cikip,
inovasyonu, yliksek teknolojiyi yapan
bir Glke haline nasil gelecek? Bunun
icin, bize bir yol haritasi ve yeni
mekanizmalar lazim. Iste bugiin bu
mekanizmalardan birini hep birlikte
taniyacagiz” dedi.

Tirkiye'nin CERN’e ortak uye
olmasiyla sanayicilerin CERN'de
acilan ihalelere katilabilecegi,
arastirmaci ve bilim insanlarimizin
CERN’de calisabilecegini anlatan
Yavuz, yerli ve yabanci paydaslarin
birlikte calisma aliskanligi
kazanmasinin Turkiye'de yuksek
teknolojili Gretim ve ihracatinin
artmasini da saglayacagini vurguladi.
CERN’nin yillik bitcesinin, 1

milyar dolari astigindan s6z eden
Yavuz, “Simdi Tirk firmalari icin

600 milyon dolarlik yeni bir pazar aciliyor. Bu
firsatlari degerlendirmek icin Sanayi irtibat
Ofisleri kuruluyor. Bu ofisler, CERN ve lye
ulkelerdeki firmalar arasinda bilgi akisi ve iletisimi
saglayacak” diye konustu.

“Hedef CERN’deki daimi kadrolarda yer almak”
Konferansta konusan TAEK Baskani Zafer Alper,
Turkiye'deki Universitelere konulacak hedeflerin
basinda CERN arastirmalarinda yer alacak
nitelikli, doktorali arastirmaci sayisinin artirilmasi
yer aldigini belirtti. Ikinci olarak iiniversite ve
arastirma kurumlarinin, CERN’deki arastirmalara
katki saglayabilecek sayida ve olcekte laboratuar,
techizat, tesis ve donanima sahip olmasinin
hedeflendigini bildiren Alper, “Uciincii olarak ise
CERN'’de daimi statiide istihdam edilen yaklasik

2 bin 500 kisilik kadro icinde Tirk vatandaslarinin
da azami derecede yer almasinin saglanmasi
hedeflenmektedir” dedi.

Tiirkiye'nin genc niifusu CERN’de kullanilmali
CERN Genel Direktor Yardimcisi Prof.
Dr.Tsesmelis ise, Turkiye ile ozellikle sanayici,
universite ve arastirmaci konularinda daha guclu
isbirligi yapmak istediklerini ifade etti. Trkiye ile
sanayici, Universite ve arastirmaci konularinda
daha glclu isbirligi yapmak istediklerini belirten
Tsesmelis, Turkiye'nin insaat sektoriinden de
yardim alacaklarini umdugunu aktardi.

CERN’in Birlesmis Milletler gibi cok uluslu

bir yapisinin oldugunu animsatan Tsesmelis,
“Kurumun 21 iye ulkesi var, cok farkli kiltirler
burada calisiyor. 2 bin 500 calisani var. Kullanici
sayimiz ise 12 binden fazla. Bu gruba Turk
vatandaslari da dahil olacaktir” dedi.

CERN’de Tirkiye'den bilim insani kategorisinde
128 civari kayit bulundugunu, daha fazla katilim
icin 0zellikle yaz kurslari hazirladiklarini aktaran
Tsesmelis, Tirkiye'nin ortalamasi 30 yas olan
nifus potansiyelinin CERN’de kullanilmasi
gerektigini soyledi.




Turksat 4B uydusu, uzayda

16 Ekim'de Kazakistan’'da Tijrkiye'nin uzaya gonderilen 7. haberlesme
. uydusu olacak olan Tirksat 4B, 16 Ekim'de
firlatilan Turksat 4B' Turkiye saatiyle 23.40'ta Kazakistan'da
Tijrkiye'de IlEtISIm ve bulunan Baikonur Cosmodrome’dan basarili
YGYInCIlIk altyaplsmln bir sekilde firlatildi. Uretimi 4 Haziran 2014'te
. . . . tamamlanan Turksat 4B uydusu, Tirkiye'nin
guglendlrllmesme yardlmCI 50 derecede gorev yapacak ilk uydusu olacak.
olacak. Yoringeye yerlestirme ve yorunge testlerinin
tamamlanmasinin ardindan Aralik ayinda
isletmeye alinacak olan Tirksat 4B uydusu, Ka-
Bant lGzerinden internet erisimi icin kullanilacak.
Yeni uydunun kapsama alani, Avrupa, Asya, Afrika,

Ortadogu ile Tirk Cumhuriyetleri kusatacak.
Uydunun uzaya gonderilmesiyle birlikte hem

Turkiye'deki TV yayin kapasitesi artacak, TV
kanallarinin canli yayin gecislerinde de yogun
olarak kullanilacak. Hem de uydu lzerinden
internet hizi artip kullanimi yayginlasacak. Tiirksat
4B, Aralik 2015°te hizmet vermeye baslayacak.
Tiurksat 4B haberlesme uydusundan ilk sinyal

19 Ekim’de, firlatmadan 9 saat 13 dakika sonra
Italya’nin Fucino yer istasyonundan alindi. Firlatma
toreninde ciplak gozle 15 saniye izlenebilen
Tirksat 4B uydusu, 5 dakika 47 saniye sonra
atmosferden cikmisti.

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani
Feridun Bilgin, Tirksat 4B uydusunun Japon
firmasi Mitsubishi Electric Corporation ile birlikte
yapildigini animsatti. Tlrksat 4A ve Tirksat 4B
haberlesme uydularinin yapiminda gorev alan Turk
muhendislerin yeni uydularimizin entegrasyon ve

test asamalarinda gorev alacagini belirten Bakan
Bilgin sunlari soyledi:

“Turksat 4A ve Turksat 4B uydularinin yapiminda
calisan mihendislerimiz, Uzay Sistemleri
Entegrasyon ve Test Merkezi'nde (USET) ilk yerli
haberlesme uydusu Tiirksat 6A’nin tdretiminde

de gorev aliyor. Turksat 5A'nin sartnamesi bu

ay icerisinde tamamlanarak, daha fazla yerlilik
icerecek sekilde onimizdeki donemde ihale
edilecek. Turkiye'nin uydu ve uzay teknolojileri
alanindaki hedeflerini, Cumhuriyetimizin 100.
kurulus yildonimu olan 2023 yilina gore planladik.
Bdlgemizin lider sirketi Turksat'in global bir

uydu operatori olmasi ve tim diinyaya hizmet
vermesini planliyoruz. Yeni uydularimizla birlikte
uzay ve iletisimin kesistigi alanlarda, iletisimin,
yayinciligin ve bilisimin ylikselen degeri olma
yolunda hizla ilerliyoruz.”




B Unya oyun pazarinda llkelerin elde ettigi gelirlere yonelik bir arastirma
E D yapildi. Oyun odakli kiiresel pazar arastirmalari ylriten Newzoo'nun
& 5 Ekim 2015°te hazirladigi raporda, diinya genelinde oyun gelirleri
®  siralamasina yer verildi. iLk 100 {lkenin belirlendigi raporda, iilkelerde oynanan
— oyunlardan elde edilen gelirler belirlendi. Buna gore, kiiresel bazda oyun
B ; pazarinin buylkligu yaklasik 91.5 Milyar Dolar olarak aciklandi. Raporda en
Newzoo, oyun g bui/.uk payi yu;dg 47-.2. llk oraniyla Asya—Pagﬁk ulkelgrl ol.ustururken, .o;{.un
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getiren ulkelere iliskin C £ izledi. Ik 5 icerisinde yer alan {ic Asya iilkesi, Asya'daki oyun sektdriiniin ne
rapor bir hazirladi. = derece blylk oldugunu gosterdi.
Rapora gore Tiirkiye, Oyun diinyasinin en cok gelir getiren llkeleri listesinde ilk 25 Ulke arasinda
LbL milyon 313 bin Turkiye de girdi. 2015 verileri Uzerinden hazirlanan raporda Turkiye, 464 milyon 313 bin dolarlik

. pazar hacmiyle 16'nci sirada yer aldi. Tiirkiye'nin oyun pazari, Hollanda, isvicre, Hindistan ve
dolarlik paZaL hacmlyle Norvec gibi tUlkelerin tstiinde yer aldi. 100 Ulkeyi kapsayan listenin en son sirasinda ise Nepal
16"nci1 sirada yer aldi. bulunuyor.

40 milyon 293 bin aktif internet kullanicisi oldugu bilinen Tirkiye, listede Ortadogu ve Afrika
bolgesinin lideri konumuna yukseldi.
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TBD, Tiirkiye’'nin bilisim toplumu OLIBTY LR CITEX 2015
rotasini Ankara'da belirleyecek gy 39 yrysar inigim BT TCLIE L

Tirkiye ve bilisim sektoriiniin gelecegini ilgilendiren birbirinden onemli
konulari ele alacagi Bilisim 2015, 3-5 Aralik 2015 tarihlerinde yapilacak. K“nl"]nvl F“nnl
TBD 32. Bilisim Kurultayi ile 2.Ankara Bilisim Fuari'ni (CITEX 2015) iceren

Bilisim 2015, 3-5 Aralik 2015 tarihlerinde Ankara’da ATO Congresium 3-5 Aralik 2015 Cong YESI
Uluslararasi Kongre ve Sergi Sarayi'nda gerceklestirilecek. 7 '

AB, “Sayisal Giindem 2020" programi ile
yeni bir ekonomik dontisim stratejisi ve
2020 yili icin hedeflerini ortaya koydu.
AB, bu eylemlerin ilerlemesini yillik
skorlama yontemi yoluyla takip ediyor.
Ulkemizin de benzer bir Sayisal Giindemi
ve Ajandasi’'nin olmasi ve Tirkiye'nin bilgi
teknolojileri skorbordunun olusturulmasi
gerektigini diistinen TBD, Sayisal Gindem
2020 Uzmanlik Gruplari’'ni olusturdu.
TBD catisi altinda 7 ana hedefe 40°1 askin
ayri uzmanlik konusunda olusturulan
gruplarda 600°U askin uzman, 2020 yilina
kadar gonulli olarak calisacak. Gruplar,
‘Turkiye'nin Sayisal Glindemi'ni olusturup
nabzini tutacak ve llkemizin gelecegini
sekillendirecekler.Konunun uzmanlari,
ilgili ulusal ve uluslararasi kuruluslarin
temsilcileriyle karar vericilerin katilacagi
acik oturum, sunum, etkilesimli toplanti
ve calistaylar disinda etkinlikte akademik,
teknolojik ve uygulama orneklerini

iceren bildirilerden olusan oturumlar da
gerceklestirilecekler.

Tirkiye'nin cagdas ve uygar bir bilisim
toplumuna dontsimi, 2020 sayisal
giindemine yonelik strateji, politika ve

ilisim sektortinin en onemli temsilcisi
B konumundaki Tirkiye Bilisim Dernegi

(TBDJ, 1976 yilinda baslattigi Ulusal Bilisim
Kurultaylari'nin bu yil otuz ikincisini (Bilisim'2015),
gectigimiz yil oldugu gibi Ankara Bilisim Fuari
(CITEX'2015) ile birlikte gerceklestirecek. 3-5 Aralik
2015 tarihlerinde Ankara’da ATO Congresium
Uluslararasi Kongre ve Sergi Sarayi’'nda
diizenlenecek Bilisim 2015 (TBD 32. Bilisim Kurultayi
) ve CITEX 2015 (2.Ankara Bilisim Fuari) Turkiye'nin
ve sektoriin gelecegini ilgilendiren birbirinden
onemli konulari ele alacak. Bilisim 2015 etkinliginin
ana temasi bu yil; bilisim teknolojisinin hayatimizin
vazgecilmezi olmasi nedeniyle “bilisimle yasam”
olarak belirlendi.
Etkinlik kapsaminda, bilisimle kalkinan ve bilisim
toplumu hedefine kosan Tirkiye vizyonuna ulasmak
icin glincel ve gelecege yonelik konularin ele
alinacagi oturumlar organize edilecek. Yurt ici ve
yurt disindan uzmanlar, kamunun Ust diizey karar
vericileri, akademisyenler, 6zel sektor temsilcileri
ve sivil toplum kuruluslari (STK) yéneticilerinin
katilimlariyla katki verecegi Bilisim 2015, bilisim
sektorinin birbirinden degerli firmalari, kamu
kuruluslari, tniversiteler ile STK’lar trin ve
calismalarini CITEX 2015'te sergileyecek.

Tiirkiye’'nin gelecegine yon verilecek izlemesi gereken yol haritasi, Bilisim
Avrupa Birligi'nin (AB), Agustos 2010°da kabul 2015 etkinligine katilacak yerli ve yabanci
ettigi yedi eylem alanini kapsayan “Sayisal Glindem ' uzman, birokrat, is dlinyasi temsilcisi,
2020” programiyla ortaya konan strateji ve hedefler, akademisyen ve yetkililer tarafindan bir
Bilisim’2015 kapsaminda tartisilip degerlendirilmeye kez daha gindeme getirilecek.
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Uluslararasi Bilgi Guvenligi
ve Kriptoloji Konferansi,

8. kez duzenlendi

B G D ’ nin dizenledigi konferans, 30-31 Ekim 2015 tarihlerinde

0ODTU'de gerceklestirildi. Konferansta, “Kritik Altyapilarda
Siber Glivenlik” ve “Siber Givenlikte Yerli Coziimler” baslikli panellerin yani
sira akademik bildiriler ve cesitli egitimler verildi.

Bilgi Giivenligi Dernegi (BGD) tarafindan Gazi Universitesi, Istanbul Teknik
Universitesi ve Ortadogu Teknik Universitesi ishirligiyle diizenlenen 8.
Bilgi Guvenligi ve Kriptoloji Konferansi (ISCTurkey2015)”, 30-31 Ekim

2015 tarihlerinde ODTU Kiiltiir ve Kongre Merkezi'nde yapildi. Ana temasi
“Siber Glvenlik ve Kritik Altyapilar” olarak belirlenen konferansta, “ Kritik
Altyapilarda Siber Glvenlik”, “Siber Giivenlikte Yerli Cozimler” baslikli
panellerde, cagrili konusmacilar ve akademik bildirilerin sunuldugu
oturumlarda bilgi glivenligi irdelendi. Enerji, saglik, haberlesme gibi kritik
altyapilarda siber givenlik baslikli egitimlerin verildigi konferansa, konuya
ilgi duyan herkes Ucretsiz olarak katilabildi.

BGD Yonetim Kurulu Baskani Ahmet Hamdi Atalay’in acilis konusmasi

ile baslayan konferansta ODTU Rektérii Prof. Dr. Ahmet Acar, Gazi
Universitesi'nden Prof. Dr. Mustafa Alkan ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (BTK) Baskani Dr. Omer Fatih Sayan da acilista siber giivenlik
konularinda goruslerini aktardilar.

-~ 30-37 October 2015, =

METU Cultural.and.Convention Génter, Ankara, Tu

30-31 Ekim 2015,

0DTU Kongre ve Kiiltiir Mefkezh Ankara, Tirkiye

www.iscturkey.org

oprcen: S CINOHT
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Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme eski Bakani Binali
Yildirim da video konferans ile katildi.

Siber glvenlik, milli giivenligin en nemli olgusu

BGD Yonetim Kurulu Baskani Atalay, 80°Li yillarda virtsler
seklinde ortaya cikan siber glivenlik olgusunun bugin milli
guvenligin en dnemli unsuru haline geldigine dikkat cekti.
Siber saldirilara iliskin bilgi veren Atalay, “Diin 28 milyon
290 bin 979 siber saldiri yapildi. Mobil cep telefonlarina
yonelik tespit edilen kotucil yazilim sayisi 20 milyona
ulasti. Tehditlerin, tehlikelerin cok oldugu bir ortamda
yasiyoruz” dedi.

Eski Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani Yildirim
ise, bakanligi doneminde siber givenlik konusunda
farkindalik olusturmak adina 6nemli calismalar yaptiklarini
anlatti. Yildirim, siber glvenligin kisi, kurum ve Ulkelerin
korkulu riyasi haline geldigini soyledi.

Cagrili konusmacilarin ilki, siber giivenlik ve kriptoloji
alaninda diinyanin onde gelen isimlerinden Dr. Taher
Elgamal, ikincisi de TUBITAK BILGEM Baskan Yardimcisi
Dr. Lami Kaya oldu. Davetli konusmacilar, konuyla ilgili
bilgi ve tecribeleriile ongordlerini katilimcilara aktardilar.
Siber suclarin, diinya ekonomisine zararinin 400 milyar
dolardan fazla oldugu belirtiliyor. Bu saldirilar ekonomik
zararlarinin yani sira Ulkelerin kaynaklarini kullanmasini
engelleyerek de ciddi milli guvenlik zafiyetlerine neden
oluyor.

ISC Turkey 2015 Konferansi, bilgi guvenligi ve

kriptoloji kavramlarinin; toplumun bireyleri tarafindan
ozimsenmesine yardimci olmak, tlkemizde bu alanda
bilimsel bilgi birikiminin arttirilmasina katkilar saglamak,
kurumlar ve sektor arasindaki isbirligini arttirmak
amaclarini tasiyor.
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ve Ucretsiz erisim tartisildi

Kamu kaynaklariyla desteklenen bilimsel yayin ve verilere licretsiz erisebilmesini

saglamak icin gereken uygulamalar, 19-21 Ekim 2015’te yapilan 4. Ulusal Acik
Erisim Calistayi’nda tartisildi. Yaklasik 450 yerli ve yabanci uzmanin katilimiyla
tiim diinyada acik erisimin oneminin giderek arttigi vurgulandi.

ilimsel calismalarin Ucretsiz olarak tim

dinyadaki yurttaslar ve ozellikle bilim

diinyasina acilmasini savunan “Acik

Erisim” hareketi, Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiiti (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization-
UNESCO)] ve bazi ulusal hitkiimetlerin destekledigi
“Acik Erisim” Haftalariyla yayiliyor.

Her yil 19-25 Ekim haftasinda kutlanan “Diinya
Acik Erisim Haftasi” etkinlikleri kapsaminda
Turkiye'de de 4. Ulusal Acik Erisim Calistayi
(AE2015), 19-21 Ekim 2015 arasinda Ankara’da
TUBITAK Feza Girsoy Salonu’'nda yapildi. 4.
Ulusal Acik Erisim Calistayi, Tirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), Anadolu
Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS),
Hacettepe Universitesi ve Izmir Yiiksek Teknoloji
Enstitiisti (IYTE) is birligi ile diizenlendi.

Calistay, kamu kaynaklariyla desteklenen bilimsel

yayin ve verilere dijital arsivler araciligiyla
herkesin Ucretsiz olarak erisebilmesi; bu yayin ve
verinin kurumsal dijital arsivler araciligiyla erisime
acilmasi; acik erisim uygulamalari icin gereken
politika, strateji, mevzuat, standart ve yazilim
altyapilarinin tartisilmasi amaciyla gerceklestirildi.

TUBITAK Baskani Arif Ergin, calistayin acilisinda
yaptigr konusmada, dijital teknolojilerin
ozellikle akademik yayincilikta meydana
getirdigi degisikliklere dikkati cekti. Ergin,
bilimsel arastirmalarin uluslararasi standartlar
cercevesinde kayda gecmesi, kullanicilarin
bilimsel arastirmalara engelsiz ve Ucretsiz
erisiminin saglanmasi, seffaflasma ve engelsiz
erisim ile beraber arastirma kalitesinin
yukseltilmesi ve arastirma sonuclarinin hizli

ve ekonomik bir bicimde bilim diinyasi ile
paylasilmasi distncelerinin acik erisim ve acik
bilim hareketlerini dogurdugunu belirtti.

TUBITAK

.J:l‘.

ACIK ERISIM
2015

ANKARA  TUBITAK

T, T

Tarih:

19 - 21 EKIM 2015

TUBITAK Feza Giirsey
Toplant: Salonu

(Tunus Caddesi No: 80
06100 Kavakhdere / Ankara)

T o K

www.acikerisim.org

Akademik yayincilikta iceriklerin gerek maliyet,
gerekse surecler acisindan cok daha verimli
olarak kullanilmasinin ve yayinlanmasinin dijital
devrim ile mimkdin olduguna isaret eden Ergin,
sozlerine soyle devam etti:

“Internet 6ncesinde baslamis bir endiistrinin, eski
donemde gayet verimli olarak sagladigi editoryal
destek, dergi basimi ve derginin yaygin bir
dagitim agiyla dagitilmasi gibi hizmetlere binaen,
ayni modelde calismaya devam etmesi giderek
anlamini yitirmektedir. Artik akademik yayincilik,
bilginin yayilmasinda 6nemli bir rol Ustlenen bir
aktor, hatta bir paydas olmaktan cikip, bilimsel
bilginin internet Uzerinden yaygin erisimini

telif haklari, lisanslar ve abonelik bedelleri ile
engellemeye calisan, bilgiyi en lcra koselere
ulastirmak yerine duvarlarla cepecevre sarip

i BiLiSiM AJANDAS

saklamaya calisan bir goriinti
arz etmeye baslamistir. Son
yillarda hizla artan bilimsel yayin
performansi, bilgiye erismek icin
odenen ylksek abonelik bedelleri
ve bilim insanlarinin arastirma
sonuclarini duyurma istegi ile
buna bagli kazanimlarin etkisi tim
diinyada acik erisim konusunun
onemini giderek artirmaktadir.”

Yaklasik 450 katilimcinin ve konusunda uzman
yerli ve yabanci davetli konusmacilarin katilimiyla
gerceklesen AE2015 Calistayinda su basliklar
uzerinde duruldu:

Avrupa Birligi Komisyonunun bakis acisi ile acik
erisim ve acik veri; Arastirma alt yapilari ve
birlikte calisabilirlik standartlari; Gomuli acik
arsivler; DOAJ ve SPARC Europe neler yapiyor?;
Arastirma bilgi sistemleri icin standart veri modeli:
euroCRIS; Arastirmacilar icin uluslararasi bir
kimlik numarasi: ORCID; Onemli yayinevlerinin
acik erisim konusundaki stratejileri ve yaptigi
calismalar; Arastirma verisi, acik veri ve veri
yonetimi; TUBITAK ve acik erisim; Kurumsal
arsivlerde son gelismeler ve iyi uygulamalar;
DSpace yazilimi ve etkili kullanimi.



“Ulusal Obezite Veritabani”
olusturuldu
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Saglik Bakanligi onciiliigiinde “Ulusal Obezite Veri Tabani”nin kurulmasi icin adim
atildi. Veritabani sayesinde hem bu ameliyatlar takip altina alinacak hem de hastalara
doktor secme siirecinde seffaf ortam saglanacak.

altina alinabilmesi icin Saglik Bakanligi 6nciligiinde “Ulusal Obezite

Veritabani” kurma karari aldi. “Ulusal Obezite Veritabani”, 14 Ekim
2015'te Turk Obezite Cerrahisi Dernegi Baskani Prof. Dr. Mustafa Taskin,
Turkiye Metabolik Cerrahi Vakfi Baskani Doc. Dr. Alper Celik, Tirkiye Obezite
Arastirma Dernegi Baskani Prof. Dr. Nazif Bagriacik ve Ankara Numune

o

TUrkiye'nin tip alaninda oncu dernek ve vakiflari, bu durumun kontrol

basin toplantisiyla tanitildi. Veri tabani sayesinde hem yapilan bariatrik ve
metabolik ameliyatlar takip altina alinacak, hem de hastalara doktor secme
slirecinde seffaf bir ortam saglanacak.

Saglik Bakanligi'nin katkilariyla olusturulan Ulusal Obezite Veritabini ile
birlikte hastalar tek tusla hangi doktorun ne kadar komplikasyonu oldugunu,
kac hasta ameliyat ettigini, komplikasyonlarin ne oranda dizeltildigini
raporlar halinde gorebilecek. Veri tabani, hasta haklarina sadik kalmak
kosuluyla herkese acik olacak. Boylece bu ameliyatlari olmak isteyen
hastalar icin veri tabani en glvenilir kaynak olacak.

Tidm doktorlar bu veri tabanini kullanabildigi icin bilimsel calismalar icin ortak bir veri tabani havuzu
olusurken, hastalar doktorlarini daha giivenle secebilecek, doktorlar da bilimsel calismalarini
gerceklestirirken ortak bir havuzu kullanabilecek.

Projenin hayata gecirilme siirecinde basta Saglik Bakanligi olmak uzere, Tirk Cerrahi Dernegi, Turkiye
Metabolik Cerrahi Vakfi, Turkiye Obezite Cerrahisi, Turkiye Obezite Arastirma Dernegi, Ankara Numune
Egitim Arastirma Hastanesi tarafindan desteklenen “Ulusal Obezite Veritabani” uygulamasi, Uluslararasi
Obezite ve Metabolik Hastaliklar Cerrahisi Fedarasyonu'nun (IFSO] talebiyle olusturuldu. IFSO'nun
talebiyle olusturulan projeyle Turkiye 'nin global anlamda obezite ameliyatlarinda bilimin dncisu olan
ulkeler arasinda olmasi hedefleniyor.

Tirkiye Obezite Arastirma Denegi Baskani Prof. Dr. Nazif Bagriacik, toplantida yaptigi konusmada, 1999
yilindan sonra obezite calismalarini baslattiklarini belirterek, “28 ilde yaptigimiz taramalarda erkeklerin
yuzde 26's1, kadinlarin ylizde 32’si obezite riski tasiyor. Ginlimuzde bu rakam, yaklasik 27 milyona
ulasti” dedi.

Ginumuzde onlenebilir 6limlerin sigaradan sonra gelen ikinci dnemli nedeni obezite, kalp-damar
hastaliklari, hipertansiyon, diyabet, bazi kanser tirleri, solunum sistemi hastaliklari, kas-iskelet sistemi
hastaliklari gibi pek cok saglik probleminin olusmasina zemin hazirliyor, hayat kalitesi ve sliresini
olumsuz yonde etkiliyor. Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization -WHO) obeziteyi en riskli 10
hastaliktan biri olarak kabul ederken, obezitenin en onemli risk faktorlerini; fiziksel aktivitede azalma,
beslenme aliskanliklari, yas, cinsiyet, egitim dizeyi, evlilik, dogum sayisi ve genetik olusturuyor.



Robot gazeteci
donemi basliyor!

Yandex, “robot
muhabirleri”
onimuzdeki ay
faal hale getirmeyi
planliyor...

us arama motoru Yandex, haberleri duyururken robot
muhabirlerden faydalanmaya hazirlaniyor. Son donemde
giderek yayginlasan “robo-gazetecilik” Rusya’'da da
kullanilmaya baslaniyor.

turkrus.com’un Izvestiya gazetesine dayandirdigi habere gére,
Yandex, “robot muhabirleri” sayesinde verileri nceden yazilmis
sablon haberlere yerlestirerek yayinlayabilecek.

Konuyla ilgili bilgi veren “Medya icin Yandex” projesinin yoneticisi
Mariya Petrova, Yandex'in onimuzdeki ay faal hale getirmeyi
planladigi kendi haber ajansinda, haberleri gazetecilerin degil,
gelismelerin kisa siire icerisinde yazilip yayinlanmasini saglayan
otomatik algoritmalarin hazirlayacagini soyledi.

“Robot gazetecilerin” insanin yerini almadigt, verilerin hizla
toplanip yayilmasini saglayan takviye bir arac olarak hizli
habercilige katki sagladig belirtiliyor.

Yandex YHneKc




Avrupa Adalet Divani’ndan,

kisisel veri transferi anlasmasina

Kisisel veri toplama ve korumaya standart getiren, ABD ile
Avrupa arasindaki veri transferini duzenleyen
Safe Harbour (Giivenli Liman) anlasmasi iptal edildi.

OUR DE JUSTICE
EUROPEENNES ..

1 .

uksemburg'daki Avrupa Adalet Divani, Adalet Divani yargiclarina gore, Avrupa’daki

6 Ekim 2015'te aldigi kararla, musteri kullanicilar gerek duyduklari takdirde

gizliligi, kisisel verilerin toplama ve dlkelerinin ulusal mahkemelerine

depolamasina tek bir standart getiren, basvurabilecek ve o Glkenin veri koruma

ABD ile Avrupa Birligi (AB) arasindaki veri daireleri kisisel verilerin yeteri kadar korunup
transferini diizenleyen “Safe Harbor” (Glvenli korunmadigini sorusturabilecekler.
Liman) Anlasmasi'ni iptal ettigini acikladi. Alinan
kararda temel olarak “Avrupa Komisyonu'nun Avusturyali bir Facebook kullanicisi veri
Safe Harbour Anlasmasi, AB'deki Ulkelerin ulusal ~ guvenligi konusuna dikkat cekerek, Avrupa
yetki glclerine el koyamaz, bunu gasp edemez” Adalet Divani’na basvurmustu. Basvuruya gore,
deniliyor. Avrupali Facebook kullanicilarinin verileri once

Irlanda’da toplaniyor, buradan ABD'ye transfer

Adalet Divani yargiclari, sosyal paylasim edilip oradaki veri bankalarinda kayit altina
sitelerini ve genel olarak interneti kullanan alinyor. Iddiaya gére ABD'ye sifrelenmeden
Avrupalilarin kisisel verilerinin Amerikan transfer edilen verilere NSA'in de erisebilmesi
istihbarat kuruluslarinin erisimlerinden yeteri s0z konusu.
kadar korunmadigi hikimine vardi. Bu nedenle
Avrupa ile ABD arasinda verilerin transferine Edward Snowden’in ABD Ulusal Givenlik
iliskin 2000 yilinda imzalanan Safe Harbor Kurumu’'nun (National Security Agency - NSA)
Anlasmasi da iptal edilmis oldu. iptal karariile, bilgilerini sizdirmasindan sonra Amerikan
AB’den ABD’ye veri transferleri yapilmasi ortadan  sirketlerinin Avrupa verilerini toplamasinin
kaldiriliyor. Kararda one cikan unsurlar soyle; ortaya cikmasinin etkili oldugu bildirilen kararin
Bireysel Avrupa sirketleri, kisisel veri toplayan Facebook gibi sosyal medya platformlarini da
Amerikan sirketlerine bilgi aktarma konusunda etkileyebilecegine dikkat cekiliyor. Kararin
kendi dizenlemelerini yapabilecekler; Avrupa ardindan Facebook ve Twitter gibi sirketler,
ulkeleri, Amerika’ya veri aktarim sirecini askiya bazi Avrupa llkelerinin veri diizenleyicilerinin
alabilecekler ve Irlanda veri diizenleyicisi, incelemeleri ile karsi karsiya kalabilecek,
Facebook’un kullanicilarina yeterli derecede Avrupali kullanici verisini ABD'de degil,
veri guvenligi saglayip saglayamadigini kontrol Avrupa icinde barindirma zorunlulugu ile

edebilecek. karsilasabilecek.




Bilisim, engelleri . ENGELSIZ ™
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Engellilerin Sosyal Refahi Acisindan Bilgi ve iletisim Teknolojileri EH(JE"IlEI'Iﬂ
Kongresi’'nde, teknoloji sayesinde engellilerin esit yasantisinin yolunun SUSVE“ Refahi Amsmdan
acildigina dikkat cekilerek sosyal devletin gorevinin, teknolojik araclari Uluslararas B-!|IZJI ve
engellilerin kullanimina sunulmasi oldugu belirtildi. K{J{'IQI'ESI

0911 Ekim/October 2005 Ankara

“Engellilerin Sosyal Refahi Acisindan Bilgi ve iletisim Teknolojileri Kongresi”, 9-11 Ekim 2015
tarihlerinde Ankara’da gerceklestirildi.
Kongrenin acilis konusmasini yapan Tirkiye Bilisim Dernegi (TBD) Onursal Baskani Aydin Kéksal,
teknolojinin ve bilimin insanca kullanilmasi gerektigini vurgulayarak “Bilinc¢siz bilim, ruhun cokmesi
olur” dedi.
Koksal, bilisim sistemlerine herkesin ihtiyacinin oldugunun tzerinde durarak, insanligin yeni bir
asamaya geldigini, yasama engelli ve engelsiz katilim olursa, baris ve refahin saglanabilecegini,
demokrasinin isleyecegini belirtti. Bilisim devriminde demokrasinin gercek temellerinin atildigina isaret
eden Koksal, bunun bir uygarlik asamasinin biylk bir ortama tasinmasi oldugunun altini cizdi.
Engelliler Konfederasyonu Baskan Yardimcisi Eyylip Dogan, Engelliler Konfederasyonu Baskani Avukat
Turhan icli ve Avrupa Birligi Engelliler Formu Genel Sekreteri Rodolfo Cattani'nin de konusma yaptigi
kongrede, bilgi ve iletisim teknolojileriyle engellilerin yasama katkisi ele alindi.
Erisilebilir Coziimler Danismani Cagri Dogan da, “Erisilebilirlik sosyal sorumluluk mu yoksa zorunluluk
mu?” baslikli sunumunda, bilisimin uzagi yakin, yakini da uzak kildigina inandigini belirtti. “Bilisim
teknolojilerinin engellilerin refahini nasil artiracaginin tGzerinde calisma yapmamiz gerekiyor” diyen
Dogan, kamu kuruluslarinin web sitelerinin engelliler icin erisilebilir olmasina degindi.

B ilisim teknolojilerinin engellilerin refahini nasil artirilacaginin konusuldugu uluslararasi katiimli

Bilisim erisilebilirligi yasasi citkmali

Kongre kapsaminda gerceklestirilen ve oturum baskanligini Turkiye Bilisim Vakfi (TBV] Ankara
Temsilcisi Aydin Kolat'in yaptigi panelde, Milli Egitim Bakanligi (MEB) Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Mudurligu Egitim Programlari ve Materyalleri Dairesi Baskani Turgut Bagriacik,
“MEB Engelliler Yaklasimi ve Bilisimin Katkisi”; Sosyal Givenlik Kurumu (SGK) Bilgilendirme ve Onemli Tarihler
Koordinasyon Dairesi Sube Midirid Mahmut Erdemir, “ALO 170 Uygulamasi ve Bilisimin Katkisi”; ]

Marmara Universitesi ve ENOCTA A.S'den Prof. Dr. Gonca Telli, “Uzaktan Egitimin Engellilere Katkisi”; y 15 Heloen 2015 PRy ~

ldin dgeller cncetmisnT 2an qind

Turkcell A.S'den Oner Ozcan, “Turkcell'in Engelliler icin Gelistirdigi Platformlar”; ISKUR'dan Sahin Koc, il e fletisim
“ISKUR’un Deneyimleri ve Alternatif Coziimler” ile Microsoft'tan Hasan Ozdemir, Tiirkiye ve diinyada y = 'ffr",,ji:’,"f’:,“

Microsoft'un engellilerle ilgili gelistirdigi ve uyguladigi uygulamalari anlatti. Jaet8 B 2018 ENGELLILER KONFEDERASTONU
Panelde, yasal diizenlemelere deginilerek “Bilisim Erisilebilirligi Yasasi"nin citkmasi gerektigine dikkat P . ongr progrieel v it _f'g?g'sr:!:i; ',;T:Eﬂ?‘..”??

cekildi. Engellilerin bilisim teknolojilerinden yararlanmalari i¢in gerekli onlemlerin alinmasi icin adim
atildigi belirtildi. Is ve meslek kurslarinin engellilerin bilisim teknolojilerini kullanabilecekleri sekilde
duzenlendiginin alti cizilerek, engellilerin bilgisayar teknolojilerinden yararlanmalari icin ortak alanlar > 01 Eyidl 2015 Seh Takva KARAYEL Kanare Sakrmian
belirlendigi kaydedildi. Bildin 1z mainbenrin gandesmi in son tih i 505 717354 08

£-poate: bigiEengeilderkanfedarssyoru. arg.ir
Eyvip DOGAN Kangre Koordingson
lietigen: 0632 64 12 14

» 1811 Bylidl 2045
Kaongre Tarhian
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wwwengelsizbiltekorg
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EBA'nin dgretmen ve ogrencileri yeni liretim ve icatlar cikarmaya
kiskirtan bir proje oldugunu soyleyen MEB Bakani Avci, projeyle artik
ogretmen ve ogrencilerin velilere yiik olacak yardimci ders materyali
ve ders kitabi aldirmalarina ihtiyac kalmayacagini belirtti.

eni Egitim Bilisim Agi'nin (EBAJ tanitimi, 7 Ekim 2015'te Eskisehir O§retmenevi'nde

yapildi. Tanitim toplantisinda konusan Milli Egitim Bakani Nabi Avci, projenin

daha once bir deneme olarak basladigini aktarip projenin ayrintilarina girildiginde

ogretmenler ve ogrenciler adina ne kadar heyecan verici bir proje oldugunun
anlasildigini soyledi. Projenin baslangic girisinin 212 bin oldugunu, su an bu rakamin 8
milyona ulastigini bildiren Bakan Avci, projeye iliskin rakamlarin her an degistigini dile
getirdi. Avci, EBA'nin 6zellikle ikinci versiyonuyla etkilesimli bir alan olusturduguna isaret
ederek, sunlari soyledi:

“Biz 6gretmenlerimize egitimlerimizde, sadece bunu nasil kullanacaklarini anlatmiyoruz. Ayni zamanda
liretici olarak da buraya nasil katkida bulunabileceklerini gésteriyoruz. Ogretmenlerimiz énce buna

EGITIMDE GELECE

amatorce basladi. EBA’ya girdiler, oradaki malzemeyi gordiiler, ‘Bunu biz
de yapabiliriz’ diye disiindi bircok ogretmenimiz ve kendi derslerinden
amator kameralarla birtakim tretimler yaptilar. Sonra buraya yiklediler.
Biz 6gretmenlerimizdeki bu meraki, potansiyeli goriince dedik ki ‘Biz

o zaman 6gretmenlerimize daha profesyonel imkanlar hazirlayalim’.

Bu amacla Tirkiye genelinde 12 merkezde, 13 stiidyo kuruyoruz.
Ogretmenlerimizin profesyonel kosullarda iretim yapabilecekleri yerler
hazirliyoruz. Sadece altyapilyl da sunmuyoruz, buralarda icerik tiretme
tekniklerine dair egitimler de veriyoruz. Buradan olaganistu bir patlama
bekliyoruz.”

Avci, “"EBA sayesinde artik 6gretmenlerimizin ve dgrencilerimizin velilere
olacak yardimci ders materyali, yardimci ders kitabi aldirmalarina kesinlikle ihtiyac kalmamistir.
izim her yil ders yili basinda ders kitaplarina ilave olarak 6gretmen ve 6grencilerimizin ihtiyac
duyacaklari her tirll yardimci materyal, alistirma, test ornekleri EBA’da fazlasiyla var. Dolayisiyla
ogrencilerimizin herhangi bir yardimci ders materyaline ihtiyac duymalari halinde her seyin cozimi
EBA’da fazlasiyla var” aciklamasinda bulundu.

“Icerik, 6gretmenler tarafindan da gelistiriliyor”

EBA'daki iceriklerin sadece Yenilik ve Egitim Teknolojileri (YEGITEK) Genel Miidiirligii' ndeki
uzmanlarca degil 6gretmenler tarafindan da gelistirildigini kaydeden Avci, 6gretmenlerin deneme
niteliginde baslattiklari bu calismalarin tesvik edici oldugunu dile getirdi. Avci, her 6grencinin okuldan
verilen sifresiyle EBA "ya girebilecegini animsatti.

YEGITEK Genel Midiir( Dincer Ates de projeye iliskin yaptigi sunumda EBA'nin, Firsatlari Arttirma

ve Teknolojiyi iyilestirme Hareketi Projesi’'nin (FATIH) en 6nemli bileseni olduguna isaret etti. EBA
kapsaminda 9 Kasim'da yaklasik 50 milyonluk icerik alimi ihalesi gerceklestirilecegini kaydeden Dincer,
Tirkiye'nin icerik ihrac eden bir tGlke konumuna getirilmesini arzu ettiklerini belirtti.



4. Bilisim Teknolojileri

Standartlari
Konferansi yapildi

20 Ekim’de Ankara’da
dizenlenen konferansta,
TSE Baskani Korkmaz,
siber alemde savunma
teknolojilerinin
gelistirilmesi ve bu
alandaki calismalarin
birbirini tamamlayacak
sekilde standarda
kavusturulmasi
gerektigini soyledi.

dizenledigi Bilisim Teknolojileri Standartlari

Konferansi, 20 Ekim 2015°te Ankara The Green
Part Hotel'de gerceklestirildi. Konferansta, bilisim
sektorindeki standartlar ve belgelendirme, siber
guvenlik, e-ticaret, bulut bilisim, veri merkezleri,
bankacilik sektori guvenligi, sizma testi ve adli
bilisim uzmanliklari gibi konular ilgililerce ele alindi.
Konferansa TSE Baskani Sebahittin Korkmaz ve Turksat
Genel Midur Yardimcisi Halil Yesilcimen ile birlikte cok
sayida yetkili ve uzmanin katildi.
Es zamanli 3 oturumun gerceklestirildigi konferansta
ayni zamanda, siber givenlik uzmanlari egitimleri,
senaryolarla gercek zamanli hacking, sosyal medya,
botnet ve zararli yazilimlar, halka acik aglarda givenlik
onlemleri, Adli Bilisim: Siber Dedektiflige Giris, Guvenli
Yazilim Gelistirme Kriterleri-TSEK 322 konularinda
ucretsiz seminer verildi.

TUrk Standartlari Enstitist’'nin (TSE) bu yil 4."stind

BILISIM TERNOLOJILERI

STANDARTLARI KONFERANSI
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KAYIT UCRETSIZDIR
http://www.btstandartlari.web.tr/ semor

TSE Baskani Korkmaz, konferansin acilisinda
yaptigr konusmada, siber alemde dijital teknoloji
zeminine oturtulmus her tirli iletisim aracinin
kotd niyetliler tarafindan “kirilma” riski icerdigine
dikkat cekti. Bu alandaki tim faaliyetlerin birbirini
tamamlayacak sekilde standarda kavusturulmasi
gerektigini vurgulayan Korkmaz, “Aksi takdirde
zayifliklarini gicli yanlarinin neler oldugunu
bilemeyiz” dedi.

Siber alemde savunma teknolojilerinin
gelistirilmesi gerektigine deginip dijital
teknolojilerde ve iletisimde olusturulacak
yazilimlarin testinin yapilmasi ve
belgelendirilmesinin altini cizen Korkmaz,

"Beyaz Sapkali Hacker” diye adlandirilan kisi ve
kuruluslarin, siber alemdeki bilgilerin givenlik
altinda olup olmadigini test ettiklerini bildirdi.
Korkmaz, TSE'nin de bu anlamda glvenligi

S —

glclendirmeye yonelik standartlar olusturdugunu
dile getirdi. Siber alemdeki verileri, bilinen bilgiler
cercevesinde korumaya dair calismalar yapilmasi
gerektigini bildiren Korkmaz, “Dijital teknolojilerde
zirhlar nedir diye disiindigimde, kripto

geciyor. Kripto yaptiginizda zirh geciriyorsunuz
bilginize. Bu, kriptolarin, yazilimlarin gercekten
kriptolu olup olmadiginin testinin yapilmasi ve
belgelendirilmesi lazim. Hacker diye adlandirilan
kisiler, bunlar kriptolu mu degil mi diye test
edenler” diye konustu.

Tirksat Genel Midur Yardimcisi Yesilcimen ise,
teknolojinin insan hayatina getirdigi kolayliklar
sonucunda toplum olarak yasam aliskanliklarinin
ve beklentilerinin degistigini soyledi. Standartlarin,
ticaretin uluslar arasi dili olarak goruldigund
ifade eden Yesilcimen, Turksat olarak sunduklari
urtin ve hizmetlerde bilisim standartlarina dayall
cozimler gelistirdiklerini bildirdi.

TSE'den Beyaz Sapkali Hacker Belgesi almaya hak
kazananlar icin belge toreninin de dizenlendigi
konferans kapanisinda, konferans ve seminer
katilimcilarina katilim sertifikasi verildi, ayrica
kura ile belirlenecek 3 kisiye iPad hediye edildi.
Konferansta uzmanlar tarafindan, Bilisimde
Sertifikasyonun Onemi; Bilisimde Giiven ve
Givenlik; Siber Giivenligin Onemi; Ulusal

Yazilim Strateji ve Eylem Plani; Bilisim Uriinleri/
Sistemleri Performans, Fonksiyonel, Sizma
Testleri; Bilgi Teknolojileri Dizenlemeleri;

USOM:; Siber Giivenlik Standartlari; Ulkemizde
Siber Givenlik Calismalari; Siber Givenlik
Uriinlerinde Sertifikasyon Yaklasimi; COBIT, ITIL,
SPICE, CMMI, 27001 Belgelendirmeleri; Network
Guvenligi; Saglik Bilisimi Standartlari; Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani ile Adli Bilisim
konularinda sunumlar yapildi.

Ayrica TSE Bilisim Teknolojileri Test ve
Belgelendirme Dairesi Baskanligi'nin
gerceklestirdigi calismalar sonucunda olusturulan
“Sizma Testi, Egitim ve Danismanlik Hizmeti
Veren Personel ve Firmalar icin Yetkilendirme
Kriterleri”ni saglayarak Tirkiye'nin ilk “A Yetkinlik
Seviyesi Sizma Testi Hizmeti Veren Firma”’si olan
HAVELSAN'a yetkinlik belgesi takdim edildi.



Adaletsiz kullanim kotalari! cpncincinsi

. 400Mbps fiber
t u\\an\c\s\. \ elisen diinyanin bilgi otoyolu olan internet, Tirkiye'ye
'mterne

taya gec geldi. Diinyada, 1993 yilinda ticari kullanima acilan
ZOOGB ay\\k ko ay internet, Ulkemizde 1995-1996 yillarinda kullanilmaya
l\m-
mahku

baslandi. Turkiye, internet konusunda gerek baglanti
hizi, gerek de verilen servisler acisindan modern diinyanin hep
500GB 4.6 533U
pitirilebiliyor

bir adim gerisinde oldu. ABD'de 1998 yilindan beri verilen ADSL,
dlkemizde 2003 yilinda kisitli olarak kullanima girdi.

ADSL’in tim Ulkede kullanilmaya
baslanmasi ise 2005 yilini buldu.
ABD’de 2005 yilinda evlere fiber
internet girdi. Bizde ise 2007
yilinda cok sinirli bir kullanim
oldu.
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Turkiye'ye internet sadece gec
gelmekle kalmadi. Sunulan
internet altyapisinin hizi ve
kapasitesi de, bati tlkelerinin hep
gerisinde oldu. Turkiye'deki bant
genisligi ve internet kotalari da
Avrupa ve ABD'ye gore cok geride yer
aliyor. TTNet ve diger internet servis
saglayicilari, reklamlarinda hep limitsiz
internetten soz ederken aslinda tlkemizde
limitsiz bir internet bulunmuyor! Servis
saglayicilar, “adil kullanim kotasi” adi altinda
internete limitin kilifini bulmus durumdalar.
Internet paketleri limitsiz diye satiliyor ama
kullanici adil kullanim kotasini astigi zaman
internet baglantisi cok disilk hizlara disurdldyor.
Adil kullanim kotalari da hic adil degil. TTNet'in en
ucuz internet paketi olan yalin internette sadece
6GB kota 25GB da adil kullanim kotasi bulunuyor.
Limitsiz olarak adlandirilan diger paketler de adil
kullanim kotalari ile limitlendiriliyor. Ornegin, yalin
ultranet limitsiz paketi, 73 TL ve sadece 50GB adil kullanim
kotasina sahip.

e

\

T
< \

=
d

TTNet'in fiber paketlerinde de durum farkli degil. Limitsiz olarak adlandirilan fiber paketlerinin
en ucuzu 71TL. Bu paket 24mbps hiz sunuyor ve sadece 35GB adil kullanim kotasina sahip.

Fiber paketlerin en yliksek paketi 100mbps pakette bile adil kullanim kotasi 200GB ile sinirli.
100mbps internet sahip bir kullanici sadece 4.6 saatte 200GB indirebilir! Bu ylizden 200GB kota
bu hizda hicbir sey ifade etmiyor. Kullanicilar 100mbps hizlarini film ve dosya indirmek, streaming
servisleri kullanmak icin tercih ediyor. Yoksa web’de dolasmak icin 1-2mbps baglanti bile yeterli.
Adil kullanim kotasi dolduktan sonra kullanicinin hizi 3mbps’e indiriliyor. Boylece kullanici fiber
internet sahibi olmasina ragmen ADSL hizindan bile diisik bir hizda ayin geri kalan boliminu
tamamlamak zorunda kaliyor. TTNet ve diger firmalarin bu paketleri limitsiz ve yiliksek hizli
olarak adlandirmasi tamamen bir kandirmaca. Esasinda paketler limitli ve yliksek hiz sadece limit
dahilinde gecerli. Limitiniz doldu mu diisiik hizlara mahkdm oluyorsunuz.

Yurtdisinda ise durum, tamamen farkli. Oncelikle fiber baglanti hizlari, cift yonlii olarak veriliyor.
Ornegin 100Mbps bir fiber internet hatti alirsaniz buradaki gibi 3Mbps degil, 100Mbps upload hizi
aliyorsunuz. Bu ozellikle streaming yapan, bulut depolama kullanan kullanicilar icin biyuk onem
tasiyor.

Upload hizlarinin limitli oldugu lkemizde bulutta dosya depolama yapmak neredeyse imkansiz.
Yurtdisinda hizin yaninda kotalar da cok farkli. ABD'deki fiber internet operatorlerinin neredeyse
tamamina yakini herhangi bir adil kullanim kotasi uygulamiyor ve fiyatlar bizden cok daha ucuz.
Ornegdin ABD'nin en biiyiik fiber internet operatorlerinden US Internet 1gbps fiber hattini ayda
sadece 65 dolara veriyor. 100Mbps hat ise ayda 47.95 dolara alinabiliyor. Herhangi bir limit de
bulunmuyor. internet servis saglayiciligi isine yeni giren Google, 1gbps interneti ayda sadece

70 dolara veriyor. Ayrica abone olan herkes 1TB cloud depolama alanina da sahip oluyor.
Google'in internetinde de herhangi bir adil kullanim kotasi bulunmuyor. ABD'de adil kullanim
kotasi uygulayan tek biiylik servis saglayici Verizon. Verizon, gectigimiz mayis ayinda adil kota
uygulamasina basladi. Adil kota ise bizdeki gibi 200GB falan degil, dolu dolu 10 Terabyte! Buna
ragmen firma kullanicilarin biyik tepkisini cekti ve geri adim atmasi bekleniyor.

Internette sadece sérf yapacaksak bize ADSL, hatta dialup modem bile yeter. Genis bant internet
farkli bir internet tiird. Genis bant internet diyorsak, streaming datadan biiylik dosyalardan

ve bulut depolamadan séz etmemiz gerekiyor. Ulkemizdeki adaletsiz “adil kullanim” kotalar
ylizinden bunlardan s6z edemiyoruz. Kullandigimiz internetin belki adi “genis bant” ama
kullanimda “dar” bir banda sikismis durumdayiz. Tlrkiye, internette gelismis tlkelerin seviyesini
yakalamak istiyorsa genis bant altyapisini bir an dnce gelistirip, kotalari da kaldirmalidir.



Siberguvenilir misiniz?

Internetin yasamimiza
girmesiyle glindeme
geldigi dustinilen
“Siber Giivenlik”
kavrami, internet
oncesi donemde

de “Bilisim / Bilgi
Glvenligi” olarak
ele alinmis, konunun
onemi ilgililerle
paylasilmaya
baslamisti.

ilyarlarca gercek bilgisayar kullanicisinin Pasifik
Standart Zamani'na gore saat tam 10.20'de
tarayicilarina Yahoo.com yazmasini saglamak

olanaksizdir. Buna yetecek kadar bilgisayarin
olmadigi bir diinyada onde gelen e-ticaret

n
]

sitelerinin devre disi kalmasi bir grup usta
™ “hacker”in isi olarak yorumlandi.

Guvenlik glclerinin yaptigi arastirmalar sonucunda olayin
arkasinda, baslangicta ongorulenin aksine, siber-terorist bir orgut
degil, kendine MafiaBoy [2] adini takmis olan on bes yasindaki

bir genc ciktl. Yaklasik elli bilgisayari ele gecirip zombilestirerek
yapmis oldugu bu Hizmet Disi Birakma Saldirisi'ndan dolayi 3
e —— Agustos 2000°de Kanada Federal Savcisi Mafiaboy'u 54 kez degisik
bilgisayarlara yetkisiz erisimden ve ayrica 10 kez saldirilarinda
bilgilere zarar vermis olmaktan sucladi.
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En ylksek derecede ortaya cikarilmis bilgisayar sucu 1970'de
baslayip Uc yil stiren bir donemde islendi. Union Dime Saving
Bankasi New York Park Avenue subesi bas kasiyeri 1.500.000 dolarin
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izerinde yeklnla ylizlerce hesabi zimmetine gecirdi. 1983’te, 19
yasinda bir Los Angeles, California Universitesi 6grencisi kendisine
ait bir kisisel bilgisayari kullanarak ABD Savunma Bakanligi

N
o

uluslararasi iletisim sistemine girdi. 26 Mart 1999'da Melissa

2 solucani bir magdurun bilgisayarinda bir belgeye bulasti, ardindan

belgeyi ve kopyalanmis viriisi otomatik olarak e posta yoluyla bu
belgeyi acan diger kisilere gonderdi. [2]
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https://tr.wikipedia.org/wiki/New_York
mailto:ilker.tabak@bilisim.com.tr

Yasamimizi kolaylastiran internetin giderek
yayginlasmasindan once bu ve benzeri olaylara
karsi alinan onlemlerin basinda kullanilmakta olan
bilgisayar sistemlerinin guvenilir olmasina yonelik
calismalar oncelikli olarak ele alindi.

Gerek kisisel bilgisayar bazinda, gerekse kurumsal
sistemler bazinda alinan onlemler antiviriusler,
truva ati onleyiciler, acik kapilari kapatan sistem
bazli onlemler gibi teknik onlemler oldu.

Ulkelerin siber suclara karsi idari, hukuki ve teknik
onlemleri ginimuzde yogun olarak uygulanmakta.
Ulkemiz dahil, bircok tilkede “Siber Ordu”lar
kurulmakta. Ulke giivenligi yalnizca fiziki sinirlarla
kisitli kalmayip sanal olarak da saglanmaya
calisilmakta. Siber olaylara midahale ekipleri
isbasinda olup 7/24 tilke giivenligini saglamaya
calismakta.
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Bitldn bu teknik ve hukuki énlemlerin odaginda
ise insan bulunmaktadir. Ne kadar cok teknik
onlem alinirsa alinsin, sifresini masasinin
ustinde, bilgisayarinin ekraninda ya da defterinde
saklayan bir kullanicinin yol acacagi yikimin oniline
gecilemeyecegi de ortadadir.

Yalnizca teknik, hukuki ve idari onlemlerle
kurumlara cesitli adlarda sanal ya da fiziksel
ortamlar icin “Guvenlik” belgeleri verilmekte

ve bu kurumlarin ya da sistemlerin givenilir
oldugu onaylanmaktadir. Eger bu kurumlardaki
kullanicilar gereken bilgi, beceri ve bilince sahip
degilse tim bu onlemlerin bir ise yaramayacagi
da yapilan degerlendirmelerde gorilmektedir.
Bunun éniine gecmenin yolu “SIBER GUVENILIR
KULLANICI” olmaktadir. Kurum ya da
kuruluslarda, evde, iste, okulda her nerede olursa

olsun kullaniciniz givenilir degilse, sistem bazinda alinacak giivenlik onlemlerinin tam olmasindan
soz edilemez.

Siber Guvenilir Kullanici, kullandigi bilisim sistemini gerek sanal, gerekse fiziksel olarak guvenli
bicimde kullanan kullanicidir. Bunun icin 6rnegin, sifrelerini paylasmaz, bilgisayarinin basindan
ayrildiginda kilitli olmasini gozetir, elektronik postalarini okurken sahte ve yaniltici mesajlari ayirt
edebilme bilgi ve birikimi vardir. Bu kriterler cogaltilabilir.

Turkiye Bilisim Dernegi (TBD]) olarak bilgisayar okur-yazarligi konusunda yapageldiklerimiz
bilinmektedir. Bu konuda 2000'li yillarin basinda Avrupa Bilgisayar Okur-Yazarlik Belgesi'ni (ECDL
- Europanian Computer Driving Licence) tilkemizde uygulamaya almistik. Buglin gelinen noktada,
ECDL'e yeni alan olarak eklenecek SIBER GUVENILIR KULLANICI sertifikasyonu ile birey bazinda
guvenilirligin kanitlandigi, uluslararasi gecerli bir belge olarak da degerlendirilmesini saglayacagiz.
Siber Giivenilir Kullanicilarin olmadigi bir kurum ya da kurulusun siber giivenliginden so6z
edilemez. TBD olarak bu konuda gereken inisyatifi alip uygulamaya gecirmek tzere calismalarimizi
surdirecegiz.

Is yasaminda, kurumlarda, bilisimin oldugu her alanda, her yerde yalnizca bilgisayar okur-yazari
degil, ayni zamanda SIBER GUVENILIR KULLANICI'larin tercih edilecedi giinler yakindir...

[1] Baglantilar, Albert-Laszl6 Barabasi, Optimist Yayinlari, Haziran 2010
[2] Vikipedia

BASSAGLIGI

Ankara’da 10 Ekim 2015 cumartesi guiniu baris icin bir araya gelmis

insanlara karsi yapilan hain saldirida, aralarinda bilisimci dostlarimizin da

oldugu cok sayida yurttaslarimiz yasamini yitirdi. Basta iDiL GUNEYi ve ALI

KITAPCI olmak iizere, hepsini bir kez daha rahmetle aniyor, sevdiklerine ve
ulusumuza bassagligi ve sabir diliyorum.



Sayisal (dijital) kdltirde
daha da 6nem kazanan bir kavram:

Onceliklehchrebilme vetened

Koray Ozer

undan yiz yil 6nce Kore'de, “Kore zamani” denilen bir deyim varmis. “Kore zamani”,
Korelilerin randevularina ortalama iki saat gec gelmesinden dolayi uydurulmus. Ancak Kore
bugin bir endstri tlkesi. Bu ytzden de bu deyimi simdi sadece yaslilar animsiyormus...
Adalara dikkat ettiniz mi? Adalarda oturanlar rahattir, 6zellikle ada esnafi cok rahattir. Kimse
kosturmaz, musteri sayisi bellidir, kimin ne alacagi da bellidir, satici toktur, pazarlik yapmaz... Siz
dilkkana gelince yerinden bile kalkmaz. Zaman boldur, hatta gecmez adalarda...
Bir Akdeniz llkesi olarak biz de eskiden “genistik” randevu konusunda. Ancak isler hizlandikca bu
yavaslik ve randevulardaki oynakliklar artik degisti...

Mobil cagda kimsenin beklemeye tahammiili yok. Dakik hatta “saniyik” olmamiz gerekiyor yaptigimiz
islerle. Ornegin akilli telefonlara indirmek icin inceledigimiz bir uygulamanin calismasini ancak iki
saniye bekleyebiliyoruz. indirme icin bize sorulan her soru veya her kosul aninda baska bir uygulamayi
denemeye yonlendiriyor bizi. Eger uygulama lc bes saniye icinde acilmazsa kimse o uygulamayi cep
telefonuna indirmiyor... Bu da o urln icin gecikme maliyeti oluyor dogal olarak...

Biytik veri, sadece sunucularin sorunu degil kuskusuz. Zamana karsi ve farkli olarak kendi bireysel
hizmetimizi vermeye calistigimiz su diinyada, biz calisanlarin da sorunu. Gelen telefonlar, e-postalar,
sosyal medya ileti bombardimani, mesaj ve cene-calma yazismalari, izlenecek konusmalar, filmler,
dinlenecek sarkilar hepsi kisisel biytik verimiz aslinda.

Mobil yasam kisisel biyik verinin en blyik kaynagi. Dolayisiyla mobilize oldugumuz zaman kisisel
biylk verimiz artiyor. Bu da bu veriyle gelen is ve diger taleplerin cok daha artmasi sonucunu
doguruyor. Sonucta, gelen istekleri analiz edip gerekliyi gereksizden ayirip oncelik siralamasina koymak
gerekiyor...

Aslinda bu siradan bir is degil. Gelen is taleplerini tartmak icin yiiksek diizeyde bilgi birikimi gerekiyor.
Talep ne, kim yapmis; isin yapilabilirligi, isin aciliyeti, isi yapacak kisinin hazir bulunurlugu gibi
konularda cok hizla karar vermek durumundayiz.

Son yillarda blyulk sirketler, ise alacaklari yoneticilerde, gelen is taleplerini onceliklendirme ve buna
bagli olarak hizli karar alabilme yeteneklerine bakmaya basladilar. Hatta yonetici adaylarina artik soyle
sinavlar uygulaniyor: Aday bir bilgisayarin basinda oturuyor ve adaya bir saat icinde belli sayida (6rnegin
iki yliz tane) e-posta gonderiliyor. Adaydan istenen, gelen bu e-postalarin sadece 6nemli olanlarini
secmesi ve onlara yanit yazmasi...

Gunimdzde bir isi yonetmek veya yonetici olmak, sayisal kiltiirin icinde gelistirdigimiz becerilerle

dogrudan ilgili. Hizli olmak, onceliklendirme yapabilmek ve bunlara bagli olarak dogru karari alabilmek
de veriler buyldikce daha da 6nemli hale gelecek...
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Dikkat!

Guvensizlik
uretkenlikten daha hizli

buyuyor

Bir baska deyisle
urinin kendi
degeri, Urinu
korumak icin
harcanan bedeli
karsilayamayacak
bir sonuca dogru
hizla ilerliyor.

Nezih KULEYIN
nezihdsemor.com.tr

arl Marks Ekonomi Politigin Temel ilkeleri'ni anlatirken vurgulamaya calistigi
olgu, “Her sistemin kendini yok edecek niiveyi icinde tasiyarak dogdugu”dur. Sunu
soylemektedir, yeni bir toplum diizeni ortaya cikarken; ornegin kapitalist sistem
feodal yapiya karsi yeni bir yapi olarak dogarken hizla sanayilesirler bu sanayilesme
bir yandan kapitalist sinifi zengin ederken diger yandan kapitalizme karsi olan isci
sinifinin da bidyimesine yol acar. Biyiyen bu yeni sinif, kapitalist dizen acisindan onu yikacak
“nive”dir. Bu, 1900°L4 yill ara damgasini vuran bir degerlendirme olmus ve “Sanayi toplumu”,
temelde bu iki sinifin savasimi ile gecmistir.
Bu degerlendirme acaba bilisim toplumu icin de gecerli bir olgunun varligina bizim de dikkat
etmemizicin bir onerme olarak kabul edilebilir mi? Bir akil yliritme yazisi olarak bu yazida bu
konuyu biraz irdelemek istiyorum.

Bilisim toplumu, kendisinden once gelen toplum bicimlerinin temel deger yargisini yikarak en
degerli seyin toprak ya da sermaye olmayip bilgi oldugu gercegi ile ortaya cikmistir.

Sorun da iste tam bu noktada ortaya cikmaktadir.

Bilgi, o kadar degerlidir ki bilgiyi korumak olgusu tasidigi degere bagli olarak her giin daha da
biyik bir nem kazanmaktadir.

Her kurumun ve kisinin bilgisinin d6nemi, her gecen giin artarken bu bilgiye yonelik dis saldirilarinda
sikligr artmaktadir. Saldiri sikliginin artis hizi, yeni bir veri tretme artisini katlamis ve kontrol
edilemez bir noktaya dogru hizla ilerlemektedir.

Dinyada olusan saldiri ve bilgi hirsizligi olaylari, yeni bir ekonomik problemi insanligin oniine
yasamsal bir sorun olarak koymaya baslamistir. Bu sorun uretilen veya var olan bir bilginin ya da
degerin korunmasi icin harcanacak paranin o bilginin ya da riiniin degerinden daha fazla olmasi
sorunudur.

Ornek vermek gerekirse, bu giin bankada bulunan yiiz lira paranizi kendi hesabina aktarmak icin
yapilan binlerce saldiriyi onlemek lzere bankanin Urettigi ya da satin aligi gtivenlik coziimlerinin
bedeli neredeyse hesaptaki paranin tamamini giivenlige harcasaniz yetmeyecek diizeydedir. Daha
da acikli olan durum, harcanmasi gereken bu paranin her giin artmaya devam etmesidir.

Tdm dinya hizla bir kisir dongi icine girmek Uzeredir glvensizligi 6nleme maliyetini karsilayacak
bir GUretim artisini saglayamama kisir dongisd.

Bu sorunu teknik ile asmak olasiligi, icinde bulundugumuz dinyadaki deger yargilari ile cozulebilir
gozikmemektedir. Her ne olursa olsun para kazanmanin temel deger oldugu bir atmosferde gliven
ortaminin kendiliginden olusmasini beklemek imkansizi hayal etmekten baska bir sey degildir.
Bakalim insanlik bu paradigmayi nasil cozecek.
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400°u askin kamu bilisim
T - - - g = & Glicilind ve etkisini, bilisimcilerin birey olarak verdigi gonulli desteklerden alan Tiirkiye Bilisim Dernegi
yane tICISI’ 2023 Ve o teSInln (TBD]J, kamu yararina diizenledigi faaliyetlerle Tirkiye'nin bilisim toplumu olma siirecine katki vermeyi

sirduridyor. TBD nin her yil dizenledigi geleneksel etkinliklerinden biri olan Kamu Bilisim Merkezleri
: enilikCi aklaSIm lal'lnl irdeledi Yoneticileri Birligi (TBD Kamu-BiB) Kamu Bilisim Platformu Etkinligini, 15-18 Ekim 2015 tarihleri
y . y i arasinda Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti ([KKTC) Girne Acapulco Resort Otel ve Kongre Merkezi'nde

gerceklestirildi. Kamu Bilisim Platformu etkinligi baslamadan bir giin 6nce (15 Ekim 2015), KKTC

2015 ::
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Ulastirma Bakani Tahsin Ertugruloglu, TBD heyetini kabul etti.

17. Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri Birligi (TBD Kamu-BiB) Kamu i
Bilisim Platformu, 15-18 Ekim’de KKTC, Girne’de diizenlendi. “2023 KKTC Bagbakani Omer Soyer Kalyoncu ve

T : . - e Ulast Bakani Tahsin Ertugruloglu’nun d
ve Otesi: Kamu Hizmetlerinde Yenilikci Yaklasimlar” temali etkinlikte; ka?jd'g?stkii“il ngsr'lﬂ kgnufsr;gg Efounnor:ist

“Siber Giivenlik”,“e-Ticaret Giivenligi”, “e-Devlet Hizmetleri” ile “Bilgi Akadernisyen Prof. Dr. Emre Alkin, “21. yyda
Toplumu Ust Yapisi” konularinda hazirlanan raporlar irdelenip kamuoyu ve ‘Para’ mi yoksa ‘Veri’ mi daha degerli?”
tartismaya acildi. Teknoloji sunan, yoneten ve kullanan 400’i askin Kisinin sorusunun yanitlarini katilimcilarla paylasti.

< _ s . . - . Gazeteci Seref Oguz ise, “Yeni "Savas Konsepti”
katildigi etkinlikte, calisma gruplarinin surekli olarak devam etmesi istendi. TR e e Muveiler” lenusuny ele aldl

- : Etkinlikte, teknoloji destekli sektorel stratejilerin
Aslihan Bozkurt . glncellenmesi, 2013 ve sonrasina iliskin
Fotograflar: Kutlay Yegen izlenecek politika ve stratejilerin ileriye tasinmasi,
surdurilebilirliginin saglanmasi icin sosyal,
ekonomik ve yasal zeminde atilmasi gereken
adimlar konusuldu.

Dinyada baska ornegi bulunmayan, tim kamu
bilgi islem yoneticilerinin dogal Uyesi olduklari
TBD Kamu-BIB'in, “2023 ve 6tesi: Kamu
hizmetlerinde yenilikci yaklasimlar” ana temasiyla
KKTC’de diizenlenen 17. toplantisina, 400’4 askin
Tirkiye ve KKTC'nin bilisim konusundaki onemtli
karar vericiler, kamu bilgi islem yoneticileri ve 6zel
sektor temsilcileri katildi. Kamu-BiB'de gelecek
sekillenirken birey olarak katkilarini sunan ve
gelecek icin s6zl olanlar, “Siber Givenlik”,
“e-Ticaret Guvenligi”, “e-Devlet Hizmetleri” ile
“Bilgi Toplumu Ust Yapisi” konularinda hazirlanan
raporlari irdeleyip tartismaya actilar.

Acilista konusmalarini; TBD Kamu-BIB Yiiriitme
Kurulu Baskani Selcuk Kavasoglu, TBD Yonetim
Kurulu Baskani I. ilker Tabak, KKTC Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu (BTHK]
Baskani Doc. Dr. Kadri Birunctk, Ulastirma
Bakani Tahsin Ertugruloglu, Tiirkiye Cumhuriyeti
Lefkosa Buyukelcisi Derya Kanbay ve Basbakan
Omer Soyer Kalyoncu gerceklestirirken, Microsoft
Tirkiye Genel Midir Yardimcisi Onur Koc,
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Turkcell Direktord Murat Kiciik Ozdemir, Turksat
Genel Middr Yardimcisi Halil Yesilcimen ve BTK
Uyesi Hidayet Yildiz da acilista birer konusma
yaptilar. Acilista, KKTC Demokrat Parti (DP)
Genel Sekreteri Hasan Tacoy, Avrupa Konseyi
Parlamentosu Turkiye Delegasyon Baskani ve
Avrupa Konseyi Parlamentosu Baskan Yardimcisi
Reha Denemec, CHP izmir eski Milletvekili Erdal
Aksiinger, MHP Samsun Milletvekili Hiseyin Edis,
Radyo Televizyon Ust Kurulu (RTUK) Uyesi Esat
Ciplak ile cok sayida bilisim sektoru temsilcileri
hazir bulundu.

TBD Kamu-BIB Yiiriitme Kurulu Baskani
Kavasoglu: Toplumsal doniisiim, teknolojik
gelisimin etkin ve dogru olarak hayata
yansitilmasi ile miimkiin

Etkinligin acilis konusmasini yapan TBD Kamu-
BIB Yiiriitme Kurulu Baskani Kavasoglu, bilisim
teknolojisindeki gelismelerin insanlari hizli

bir degisim icerisine ittigini belirterek, bunun
sonucunda insanlarin birbirleriyle iliskisi,
iletisimi, alis-verisi ve diinya ile iletisiminin bilisim
teknolojilerinin sundugu olanaklar cercevesinde
yeniden sekillendigini soyledi.

Ekonomik, sosyal, kiiltirel ve siyasal alanda yeni
bir yasam bicimiyle karsi karsiya oldugunu ifade
eden Kavasoglu, bilgi toplumunun neden oldugu
bu degisim ve gelismelerden uzak kalmanin
mumkiin olmadigi, gelecek yillarda bu degisimi
yasantimizda daha da etkin hissedecegimizi
kaydetti.

Hikumetlerin uygulamaya koyduklari politika ve
stratejilerin bu degisimde belirleyici rol oynadigina
isaret eden Kavasoglu, 1980'lere kadar kisi basina
disen Gayri Safi Milli Hasila ve Ar-Ge faaliyetlerine
yapilan harcamalar acisindan Tirkiye'nin altinda
yer alan Giiney Kore'nin 1980’lerde ortaya koydugu
politikalarla bunu tamamen tersine cevirmeyi_
basardigini, kayda deger bir biyimenin yani sira,
teknolojik acidan da onemli bir gelisim kaydettigini
anlatti.

“Turkiye'nin, strdirilebilir bir kalkinma ivmesi
yaratmasi, ekonomik ve sosyal mekanizmalar ile
kilturd entegre eden, bilgi ekonomisine ve bilgi
toplumuna gecisi hedefleyen ulusal politikalar
gelistirilmesine baglidir” diyen Kavasoglu,

ekonomik buyime ve toplumsal dontisimun
basarisinin ise teknolojik gelisimin etkin ve dogru
olarak hayata yansitilmasi ile mimkiin oldugunu
belirtti. Kavasoglu, Tirkiye'de bilgi toplumuna
gecis calismalarinin sorumlu kurumlarinin hala
sekillenme asamasinda, gelecek politikalarinin ise
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yayimlanan Bilgi Toplumu Stratejisi (BTS) ve eylem
planiyla kismi olarak belirginlestigini ifade etti.

Etkinligin icerigi ve Kamu Bilisim Platformu
hakkinda da bilgi veren Kavasoglu, sozlerini “Bu
pazarda en kolay yer almanin yolu dumansiz sektor
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dedigimiz yazilim sektorinden gecmektedir.
Yiksek okur-yazar oranina sahip genc nifusu ile
desteklenen etkin bir dontisim programi, Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti'nin bilisim tissi olmasina
olanak saglayacaktir” diyerek bitirdi.

TBD Baskani Tabak: Daha gonencli bicimde
yasamak icin bildigimiz isimizi, bilisimi yapmayi
siirdiirecegiz

Sozlerine toplantiyt KKTC'de gerceklestirmekten
duydugu memnuniyeti belirterek baslayan TBD
Yonetim Kurulu Baskani Tabak, kendilerine bu
olanagi saglayan KKTC Basbakani Kalyoncu,
bakanlar ve diger Ust dizey yoneticilere tesekkir
etti.

Toplantida, sadece Tirkiye'nin bilisim
gundemindeki konulari ele almak icin
gelmediklerini; KKTC yetkilileriyle de “bilismek”
icin geldiklerine isaret eden Tabak, dernegin
1971'de Tirkiye'yi “Bilisim toplumu”na
donustirme vizyonuyla kuruldugunu, 44 yildir
cagdas, refah dizeyi ylksek, bilisim kiltirini
benimsemis bir Turkiye icin buyuk bir ozveriyle
calistigini vurguladi.

TBD’'nin bugin toplumun her kesiminden 12
bine yakin Uyesi, 7 subesi, 12 il temsilciligi ve
universitelerdeki TBD Genc orgutlenmesiyle
bilisim sektoriine yon verdigine deginen Tabak,
gonullu calisan binlerce tyesiyle TBD'nin bilisim
alaninda Turkiye'nin en kokli, en blylk ve en
gucli sivil toplum hareketi oldugunu belirtti.

10 Ekim 2015'te Ankara’da baris icin bir araya
gelmen insanlara karsi yapilan saldirida yasamini
yitirenleri anan Tabak, “Gelecege daha gticli
tutunmak icin, yapacak cok isimiz oldugu icin
buradayiz. Yitirdiklerimizi unutmadan, anilarini
yasatmak adina, birlik ve beraberlik icinde, baris
ve huzur dolu giinlerde, daha gonencli bicimde
yasamak icin bildigimiz isimizi, bilisimi yapmayi
surdurecegiz. Nasil mi yapacagiz? Bilerek,
ogrenerek, biliserek yapacagiz!” diye konustu.

2023 ve otesinde, ozellikle kamu hizmetlerinde
nerede olacagiz, nasil bir yaklasim sergilemek
gerekiyor sorularinin yanitlarini, dngortlen
yenilikci yaklasimlarin isiginda birlikte
degerlendirilecegini ifade eden Tabak, onimuzdeki
donemdeki ekonomi ve bilisim pazarina yonelik
ongorulerden soz etti.



Mevcut durumdaki BT kullanim kapsamini onemtli
sekilde degistirmedigi surece, Turkiye'nin BT
alaninda sadece bir tiketici Glke olarak yer almaya
devam edecegine isaret eden Tabak, bu nedenle
BT sektorinin yalniz ekonomik kalkinmanin degil,
sosyal kalkinmanin da motoru oldugunun kabul
edilmesi gerektigini bir kez daha vurguladi.

“Turkiye'nin 21. ylizyilda etkin bir diinya glici
olarak var olabilmesi, ancak ve ancak, kendi
teknolojilerini Ureterek uluslararasi rekabet
edebilen konumdaki bir bilisim sektorine sahip
olmasiyla mimkindir” diyen Tabak, bunun icin
devletin bilisim sektorinu stratejik sektor olarak
tanimlamasi, olculebilir hedefleri belirlemesi ve
yerli bilisim urtinlerinin, yerli bilisim markalarinin
gelistirilmesine on ayak olmasi gerektiginin altini
cizdi.

Bu tespitlerin Turkiye icin oldugu kadar KKTC
icin de gecerli oldugunu soyleyen Tabak,
“Ozellikle, KKTC'de yiiriitiilmekte olan e-devlet
calismalarinin sonuclanip sirdurulebilir bir
yapiya kavusmasi icin KKTC'de ‘Bilisimle

de ortadadir. Biz TBD olarak, bu seferberlikte
siz kardeslerimizle birlikte hareket etmek lzere
her zaman yaninizda, yakininizda olacagiz”
aciklamasinda bulundu.

Temel ¢cozimin parcalarindan birinin insan
olmasi gerektiginin altini cizen Tabak, “Gelecek
nesiller bilisimle ayakta kalacak™ dedi.

Microsoft CTO’su Koc: Kaliteli egitim icin
internet yeterli olacak

Microsoft Bilgi Sistemleri Grubu Baskani (Chief
Information Officer -CTO) Onur Koc, teknolojinin
dinyayi nasil degistirip donisturdigline deginip
Microsoft olarak kamuda verilen hizmetleri
nasil iyilestirdikleri ve hayata gecirdikleri
servisleri ornekleriyle anlatti.

Iletisimin degisip doniistiigiine deginen Koc,
yakinda dinyada baska bir dille konusarak
iletisim kurmada sikinti yasanmayacagini
belirtti. internet araciligiyla egitimin uzaktan
verilmesinin mimkiin olacagini sdyleyen Koc,
“Bulutta okul insa ediliyor. Yakinda kaliteli
egitim icin sadece internet baglantinizin olmasi
yeterli olacak” ifadesini kullandi.

Tlrkiye'de kamunun teknoloji
ile degisim yasadigi ve hayati
etkileyen ornek uygulamalari
ylruttugini aktaran Koc,
Microsoft olarak yetenekli
isglcinin olusturulmasina
onemli projelerle katki vermeye
calistiklarini soyledi.

Turkcell Direktorii
Kiicikozdemir: Ankara’'da veri
merkezi kurma karari aldik

Mobil, gercek zamanli ve sifir
altyapili isletmelerden soz
eden Turkcell Direktord Murat
Kiclikozdemir, onimuzdeki
donemde hangi vizyonla, neleri
tanitacaklari ve hangi alanlarda
yatirim yapacaklarina iliskin
bilgiler verdi. 9 buyiklugindeki
depreme dayanikli olarak insa
edilen “Gebze veri merkezi” ve

yaptiklari calismalari aktaran Kicukozdemir,
Ankara’da da veri merkezi kurma karari
aldiklarini acikladi. Kictikozdemir, 4.5G ile
hayatimizda nelerin degisecegini, verilecek
servis ve hizmetlerle vatandasa yonelik yararlar
ile altyapilarina iliskin degerlendirmelerde de
bulundu.

Tiirksat Genel Miidiir Yardimcisi Yesilcimen:
e-doniisiim calismalari, BT ilizerinde verilmeli

Teknolojinin insan hayatina getirdigi kolayliklar
sonucunda toplum olarak yasam aliskanliklari ve
beklentilerinin degistigine deginen Tiirksat Genel
Mudur Yardimcisi Halil Yesilcimen, temel olarak
faaliyet gosterdikleri alanlar konusunda bilgi
verip e-Devlet Kapisi kapsaminda surdirdikleri
calismalardan soz etti. e-Devlet Kapisi basta
olmak lzere tasarimlarda kullanisliliga cok dikkat
ettiklerini dile getiren Yesilcimen, sunduklari
hizmetin, kullanici dostu olmasi kadar kesintisiz
ve guvenlik gereksinimlerini karsilar nitelikte
olmasini da cok onemsediklerini kaydetti.
“Tirksat olarak Kibris'ta biyiik bir
e-devlet projesi gerceklestiriyoruz”
diyen Yesilcimen, 2023 vizyonu

ve e-donusim calismalarinin
temellerinin bilisim teknolojileri
uzerinde verilmesi gerektigini
soyledi.

“Gelecekte vatandasin yonetimde
pay alacagdl, katilimci olacagini
gorecegiz” ongorusiinde bulunan
Yesilcimen, e-devlet hizmetlerinin
de vatandas odakli ve katilimci

bir modelde olacagini belirtti.

Yeni gelisen teknolojilerle birlikte
yeni alanlar acilacagini bildiren
Yesilcimen, gelecekte lzerinde
calisilacak konulardan birinin “acik
veri” olacagina dikkat cekti.
Teknolojiye erisimdeki “esitsizligin”
ortadan kaldirilmasi gerektigini
belirten Yesilcimen, millilesmis
cozimlerin onem kazanacagini,
seffafligin ise buytik veri ve veri
uzerinden yapilan analizlerle
saglanacaginin altini cizdi.
Yesilcimen, “Artik

yatirimlar, hizmetler lzerine
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gerceklestirilecek. Bunun temeli de yazilimlar
uzerinde atilacak. Burada Ulkemize ciddi bir firsat
s0z konusu” ongoriusiinde bulundu.

Standartlarin, ticaretin uluslararasi dili olarak
goruldigini ifade eden Yesilcimen, Tlrksat
olarak sunduklari Grin ve hizmetlerde bilisim
standartlarina dayali coziimler gelistirdiklerini
bildirdi. Turkiye'de standartlara uyum ve
standartlarin gelisimi konularinda herkese ciddi
gorevler dustuglne dikkati ceken Yesilcimen, etkin
bir gorev dagilimiyla ortak hareket edilmesi ve
asamali olarak standartlara uyumun zorunlu hale
getirilmesi gerektigini soyledi.

Turkiye'de bilisim urtn kalitesini artirma ve diinya
markalari cikarabilmesi icin standartlardaki
olgunlugu artirmaktan baska carenin olmadigini
vurgulayan Yesilcimen, bu anlamda her tirli is
birligine acik olduklarini sozlerine ekledi.

BTK Kurul Uyesi Yildiz: STK'lar ve sektorle
sektoriin oniinii acmaya calisiyoruz

Sektorde dizenleyici bir kurum olarak yaptiklari
calismalar ve sunduklari hizmetlerde iliskin kisa
bir bilgilendirmede bulunan T.C. Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK)
Kurul Uyesi Hidayet Yildiz, sivil toplum
kuruluslari (STK) ve sektorle birlikte
sektorin oniinid acmak ve destek
vermeye calistiklarini bildirdi.

KKTC BTHK Baskani Doc. Dr.
Buruncuk: Bilisim, ekonominin yeni ve
onemli parcasi

KKTC Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu (BTHK] Baskani Doc. Dr.

Kadri Birinclk, etkinlikte Turkiye
Cumhuriyeti'nin elde ettigi bilgi,
deneyim ve yeni hedeflerini 6grenmeye
calisacaklarini, Tirkiye'nin e-donisim
calismalarinin Kibris'a enerji, destek ve
yol gosterici olacagina inandigini belirtti.
Birlncik, “Bilisimin tlkemiz
ekonomisinin lokomotif sektorleri

olan turizm ve egitime eklenerek
sacayaginin en yeni ve onemli parcasini
olusturacagina inaniyoruz” ifadesini
kullandi.

KKTC Ulastirma Bakani Ertugruloglu: Amacimiz
bilgi toplumu olusturmaya destek olmak

KKTC Ulastirma Bakani Tahsin Ertugruloglu,
acilistaki konusmasinda bilisim sektorinin
gelisimine onemli katkilar saglayan ve sektortiin
sorunlarina cozdm arayan TBD ile Kamu Bilisim
Platformu’'nun faaliyetlerini yakindan izledigini
belirterek, diizenlenen etkinligin kamunun bilisim
alanindaki farkindaligini artirdigini kaydetti
Insan merkezli bir teknoloji olan bilisimin; bilginin
derlenmesi, siniflandirilmasi, depolanmasi,
islenmesi ve etkin sekilde kullanilmasi oldugunu
ifade eden Ertugruloglu, bilisim toplumunun
onemine isaret etti.

“Bilgi toplumu, sadece urtinleri degil, basta
egitim olmak Uzere Glkemizin her sisteminde
koklu degisiklikleri zorunlu kilmaktadir”

diyen Ertugruloglu, amaclarinin; taraflarin

hak ve menfaatlerinin korundugu, etkin ve
surdurdlebilir bir rekabet zemini olusturup her
yerden ulasilabilen kaliteli hizmetler saglama,
bunun yaninda hem ulusal hem de uluslararasi
yatimcilari tesvik ederek bilgi toplumu
olusturmaya destek olmak oldugunu vurguladi.

1593 EKiM 2015

4%

ve Otesi

o e L LY

GUNDEM Kamu-BIB 2015

o I*(,amh'lﬂi;hiétlérihde '_
ilikgi Yaklagimlar
=9 . .-.'. I. :

Ulastirma Bakanligi'nin koordinasyonlugunda baslatilan ve
bugtin Basbakanlik binyesinde devam eden e-devlet projesinde
somut ilerlemeler kaydedildigini anlatan Ertugruloglu,

e-imza calismalarinin e-devlet projesiyle birlikte sirdigind,
Teknoparklar Yasa Tasarisi’'nin tamamlandigini soyledi. Bunlara
ek olarak maliye bilgi sistemi, giimrik bilgi sistemi, e-nifus,
sigorta bilgi sistemi ve benzeri bircok projenin kapsamli olarak
es zamanli calisildigini bildiren Ertugruloglu, kayip, kacak ve
kayit disi ekonomiyi kayit altina alan mobil cihaz kayit sistemini;
BTHK'nin yil sonunda devreye girecegini belirtti.

KKTC olarak disa acik ve arastirmaci olmak zorunda
olduklarini belirten Ertugruloglu, “Bilisimin ekonomiye
saglayacagi katkiya ek olarak bireysel ve toplumsal yasamda
saglayacagi gelismelerle vatandasimizin yasam standardini da
yukseltecektir” diye konustu.

Lefkosa Biiyiikelcisi Kanbay: KKTC’ye destegimiz kaynak
sikintisi olmadan devam edecek

Tirkiye Cumhuriyeti Lefkosa Buytikelcisi Derya Kanbay ise
konusmasinda, kamuda bilisim al yapisinin kurulmasi ve buyuk
projelerin baslatilip sonuclandirilmasinda sadece teknik eleman/
bilisimcilere degil, devlet yoneticileri, yasama organi ve devletin

diger asli kurumlarina da onemli gorev distugini
soyledi.

Tirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi'nca
yuritulen e-devlet, e-konsolosluk ve e-vize
calismalari hakkinda bilgi veren Blyukelci Kanbay,
e-konsolosluk projesinin, yurtdisinda yasayan 6
milyon Tirkiye Cumhuriyeti vatandasinin daha hizli
ve glvenli hizmet almasini saglayarak yasamlarini
kolaylastirdigini belirtti.

“Bu tiir calismalarin amaci; insan, toplum, 6zel
sektor ve kamu teskilatina bir fayda saglamasi, bir
hizmet goturilmesidir” diyen Kanbay, Tirkiye'de
bu yonde hayata gecirilen projelerle gurur
duyduklarini dile getirdi.

KKTC devletinin en iyi sekilde faaliyet
gosterebilmesi icin, ana yapisi, tim hizmet ve
teskilatlarinin e-devlet yapisinin giiclenmesinin
buylk onem tasidigina isaret eden Kanbay, Turkiye
Cumbhuriyeti'nin KKTC’ye desteginin devam edecegi
ve e-devlet calismalarina da hicbir kaynak sikintisi
olmadan katki saglamaya devam edeceklerini
vurguladi.
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KKTC Basbakani Kalyoncu: E-devlet projesini cok
daha ileri boyuta tasimayi hedefliyoruz

Etkinlige katilan KKTC Basbakani Omer Soyer
Kalyoncu ise yaptigi konusmada, “Kendini bir reform
hikimeti olarak konumlandiran hikimetimiz
gecmiste baslatilan e- devlet projesini cok daha ileri
boyuta tasimayi hedeflemektedir” dedi.

Bilisimin bugiinkl dinyanin en onemli alanlarindan
biri oldugunu ifade eden Kalyoncu, baslica
amaclarinin; Kibris Tirk halkinin bir bilisim toplumu
olma yoniinde degisim gecirmesi, ileri teknolojik
bilgi ve hizmetlere ulasmasini saglamak oldugunu
kaydetti. Kicuk bir Glke olan Kuzey Kibris'ta kendini
bilisim teknolojilerine adapte etmis bircok birey

ve kurum oldugunu belirten Kalyoncu, “Bunu

tesvik etme, Kuzey Kibris'i bir bilisim adasi haline
getirme, ekonomiden egitime, seffaf ve verimli devlet
yonetiminden uluslararasi entegrasyona kadar bircok
alanda rahatlama yaratacaktir” aciklamasi yapti.
Bilisimin, akademik, teknik kurumlar, bireyler, bilgiyi
ureten donanimlari, hizmet alan firmalari kapsayan
genis bir alan olduguna isaret eden Basbakan
Kalyoncu, KKTC’nin, bilisimle ilgisi olan tim taraflari
biraraya getiren bir organizasyon olan Kamu Bilisim
Platformu’'ndan ogrenecek cok seyi oldugunu soyledi.
Kalyoncu, e-devlet'in saglayacagi olanaklarin
vatandaslarin tim devlet hizmetlerine erisimini
kolaylastirmasi acisindan seffaflik ilkesi ve

vatandaslarin katilimciliginin saglanmasi
acisindan da biyik 6nem tasidigini vurguladi.
Kalyoncu konusmasinin sonunda toplantinin
verimli gecmesini dileyerek, katilimcilarin
Kuzey Kibris'i yakindan tanimalarini da istedi.
Acilis konusmalarinin ardindan etkinligi
destekleyen kurum ve kuruluslara plaket
verildi. Daha sonra gerceklestirilen “2023

ve Otesi: Kamu Hizmetlerinde Yenilikci
Yaklasimlar” forumunu TBD Yonetim Kurulu
Baskani Tabak yonetti. Oturumda tim diinyada
oldugu gibi Turkiye'de de artan sayisal nifusun
kaliteli ve etkin hizmet talebine karsilik
verecek e-devlet hizmetleri yenilikci gozle
degerlendirildi.

Lk giin 6gleden sonra cagrili konusmaci
Ekonomist, Akademisyen Prof. Dr. Emre
Alkin,"21. yy’da ‘Para’ mi yoksa ‘Veri’ mi daha
degerli?” baslikli sunumuyla katiimcilara hitap
etti.

Alkin'in konusmasindan sonra “Parlamenter
goziyle bilisim toplumu™ oturumu yapildi.
Oturuma AK Parti Ankara eski Milletvekili Reha
Denemec, CHP Izmir eski Milletvekili Erdal
Aksiinger ve MHP Samsun Milletvekili Hiseyin
Edis katildi. Oturumda konusan Edis, Evrensel
Hizmet Fonu'nda biriken 1 Milyar Liraya yakin
parayl kullanamayip sektore aktaramadiklari
icin Hazine'ye kaptirdiklarini acikladi.

KKTC yargic ve avukatlarina “siber giivenlik ve
farkindalik” semineri

Etkinlikte “Parlamenter goziyle bilisim toplumu”
oturumuna paralel olarak bir baska salonda
KKTC yargic ve avukatlarina “siber givenlik ve
farkindalik” semineri de verildi. Bilisim hukuku
ile ilgili “bilirkisi” anlayisinin serbest bilirkisilikte
resmi bilirkisilige dondstiginin anlatildigi
seminerde bu gorevin cok fazla bilinmeyen,
taninmayan kisilerce yapildigi dile getirildi.
Seminerde Tirkiye ve KKTC'de bilisim suclari ile
ilgili direk bir yasa olmadigina dikkat cekildi

Birinci glin son olarak “e-Devlet Hizmetleri ve
Yenilikci Yaklasimlar” oturumu yapilip Calisma
Grubu’nun hazirladigi rapor sunuldu. Nifus ve
Vatandaslik isleri Genel Miidiirii Ahmet Sarican’in
yonettigi oturumda, Birlesmis Milletler (BM]
tarafindan Kamu Hizmetleri” oduliine layik
gorilen Azerbaycan’in Azerbaycan Servis ve
Degerlendirme Agi (Azerbaijan Service and
Assessment Network- ASAN) Projesi katilimcilara
anlatild.
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"Beni Arayin" Diyen

Miisterilerinizi Migterilerinizin
Gorintlleyin Yizlerini Gortin !

Beni arayin diyen miglerileriniz “Sefrow midglenlennizin yioerin
kolayca listeyebilir ve arayip sosyal medya platformiannda anyor
aranmadiklarin inceleyebilirsiniz, we panelnize yansiiyor, Muglenni
Ayni gayladan hangi gin ... e gl bilgi a..

Etkinligin ikinci giinii sabah, ODTU Enformatik
Enstitisi'nden Dr. Ali Arifoglu’nun yonettigi
“e-Ticaret ve Yenilikci Yaklasimlar” oturumu
diizenlendi. Oturumu”nun acilis konusmacisi,
Siileyman Demirel Universitesi Ogretim Gorevlisi
Atif Unaldi oldu. Deneyim ve calismalarini aktaran,
gecen yil 61 milyar dolar kar getiren AMAZON
CEOQ’su Jeff Bezos ile Paypal'in kurucu ortagi Peter
Thiel'den s6z eden Unaldi, “e-ticarette, ticaretin
farkli yonlerini kullanmak gerekiyor” dedi.

“10 yil 6nce e-ticaret dedigimiz artik sadece
ticaret” diyen Unaldi, diinyadaki sirketlerin biiyiik
bir kisminin 10 yilicinde biytk bir ihtimalle
olmayacagini iddia etti. Kurtulus yolunun
bulusculuk-inovasyon oldugunun altini cizen
Unaldi, diinyadaki global dijital verilerle ilgili bazi
bilgileri katiimcilarla paylasti. Yeni, gorilmemis
proje/platformlari (6rnegin instagram lizerinden
e-ticaret projeleri) hayata gecirmek gerektigine
isaret eden Unaldi, akilli pazarlamanin en 6nemli
parcasinin “sosyal CRM” oldugunu belirtti.

Kigi Detay Sayfasindan
Tiim Bilgilere Ulagin

Harita Uzerinde Agilma
Dagilimlanni Inceleyin

Kigi detay sayfasindan miglennizn
sisteminizde kayith olan bilgdenne
gondardidiniz bullen aynnblanna
kil bazl tm

Bikenlennizi ganderdiklen sonra
harika lzerinden hangi gehirden
dana ok gddinillenme ve liklanma
cldugunu gorebilirsing, _..

Oturumdan sonra, “e-Ticaret Glvenlik Sertifikasyonu ve Diizenlemeler” Calisma Grubu sunum yapti.

“Bilgi Toplumu ve Yenilikci Yaklasimlar” konusunda oturumlar gerceklestirilecek.

Daha sonra Gazi Universitesi, Bilgi Giivenligi Miihendisligi Anabilim Dali Baskani Prof. Dr. Mustafa
Alkan’in yonettigi, “Siber Givenlik ve Yenilikci Yaklasimlar” oturumunu gerceklestirildi. Oturumun acilis
konusmasini ise Siber Guvenlik Uzmani Murat Hiseyin Candan yapti. Candan’in konusmasindan sonra
da “Siber Givenlik ve Kritik Altyapi Giivenligi” Calisma Grubu, sunumunu gerceklestirdi.
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Ikinci giin 6gleden sonra bilgi ekonomisi, yeni
ekonomi ve degisim yonetimi lzerine arastirmalari
olan Gazeteci Seref Oguz, “Yeni Savas Konsepti”
kapsaminda “Siber kuvvetler” konusunu

ele aldi. Savas ve ekonominin tarihin akisini
sekillendirdigini aktaran Oguz, “disik yogunluklu
bir diinya savasi” icinde oldugumuzu belirtti.
Etkinligin son oturumu olan“Bilgi Toplumu ve
Yenilikci Yaklasimlar” oturumunu, TBD Yiksek
Istisare Kurulu Baskani Rahmi Aktepe yonetti.

Oturumun acilis konusmasini, Yakin Dogu
Universitesi, Bilgi Yonetimi Arastirmalari Merkezi
Yonetim Kurulu Baskani Dr. Mustafa Sagsan yapti.
Ardindan son calisma grubu, “Bilisim Toplumu Ust
Yapisi Calisma Grubu”nun raporu ele alind..

17. Kamu-BIB, yapilan genel degerlendirmenin
ardindan, KKTC Beyarmudu Kasabasi halkindan
olusan ve Beyarmudu Belediyesi tarafindan
desteklenen Halk Oyunlari Ekibi'nin gosterisiyle
sona erdi. TBD Kibris Gonul Elcilerimiz Doc. Dr.
Fahriye ve Doc. Dr. Zehra Altinay’in destekleri

ve Beyarmudu Belediye Baskani ilker EDIP" in
gorevlendirmesiyle Halk Oyunlari Ekibi, etkinlikte
Kibris Halk Kiltiridnden glzel bir secki sundu.

Siber Giivenlik Sozliigi’'niin olusturulmasinda
TBD yetki almali

“2023 ve Otesi: Kamu Hizmetlerinde Yenilikci
Yaklasimlar” ana temasiyla bir araya gelen
bilisimciler, etkinlik boyunca bircok konuyu
irdeleyip tartisma ve ¢6ziim sunma olanagi buldu.

Gerceklestirilen oturumlarda, devletin
de davranis degisimine gitmesi ve
buyurgan tavrini birakmasi istendi.
Kurumlarin entegrasyon ve iletisim
sorunlarinin ¢ozilmesi gerektigi
vurgulanirken etkinlige katilanlarca su
mesaj ve oneriler dile getirildi:

Devlet, bilgi toplumunda her zaman
geride kaliyor. Bire bes veren

tek sektor BT. Calisma gruplari

da strekli olarak devam etmeli;

yeni dizenlemeler kamuoyuyla
paylasilmali. e-Devlet hizmetlerinde
yerel yonetimler, akilli kente
donidsmek ve tim kamu kurumlariyla
entegre hizmet sunumu yapmall.
ilkogretimde kodlama dersi konulmali.
Dinya ile rekabet edecek yerli yazilim
firmalari cikarmaliyiz. Nesnelerin
internetiyle birlikte siber ortam,
kontrol edilemez bir hizla ilerliyor.
Ortalama her giin yaklasik 230 bin yeni
zararli yazilim ortaya cikiyor.

Turkiye, siber saldirilara en cok maruz
kalan ulkeler arasinda bulunuyor.
“Siber tehdit” istihbarati biyiik 6Gnem
tasiyor. Sistemimize hirsiz girdigini
220 gun sonra fark ediyorsak yenilikci
seyler konusmamiz lazim! 5 yil

icinde dinya capinda siber guvenlik
personel ihtiyaci 1,5 milyon olacak.
Siber Guvenlik Operasyon Merkezi

kurulmali. Siber glvenlik icin buttincil
bir yaklasim sunulmali ve bu devlet
tarafindan desteklenmeli.

Siber guvenlikte farkindalik yaratmak
cok onemli. Siber Givenlik Sozligu'niin
olusturulmasinda TBD yetki almal.
Siber guvenlik ekosisteminin
olusturulmasi ve uluslararasi is
birlikleri blyiik 6nem tasiyor. “Siber
guvenilir kullanic” kavraminin
tzerinde durulmatli.

Ust yapilanma icin siyasilerden once
sektordeki aktorler birbirini ikna
etmeli. Yazilimi; tim Tirkiye, tim
vatandaslar savunmall.

namu=-blb.org.t

www, thd.o 1.

Etkinligin “ana” sponsorlugunu Microsoft, TURKCELL

ve TURKSAT iistlenirken; Avaya, Bilge, Havelsan, Hitachi
Data Systems ve HP “etkinlik” sponsoru oldu. Aruba,
Datamarket, Double-Take, Teslakom, Veeam, Vmware

ile Vodafone “yardimci” sponsor olurken éa Bilisim,

Sryek, intel ve Ricoh etkinligi “destekleyen” sponsorlar
arasinda yer aldi. Ruckus'un “kiltiir gezisi” sponsorlugunu
ustlendigi etkinligin “Uriin ve hizmet” sponsorlari arasinda
Andromedya, Bilisim, Canon, Extreme, Fujitsu, Globalnet,
Profelis, Trend Micro ile Veriyum bulunuyor. Etkinligin
“basin” sponsorlari ise sdyle: Bilisim Dergisi, Biltekhaber,
BTDUNYASI, BThaber, IT Advisor ve Telekom Dinyasi.
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Kamu, dijital donusumu
tanimlamaya calisiyor

e-Doniisiimiin saglanmasinin oniinde kronik engeller bulunduguna
dikkat cekilen “2023 ve Otesi: Kamu Hizmetlerinde Yenilikci Yaklasimlar”
Forumu’nda, e-doniisiimiin saglamasi icin diizenlemeler yapilmasinin
zorunlu oldugu vurgulandi. 2023’teki teknolojileri tahmin edemedigimize
isaret edilirken ayrica siber diinyadaki atak diizenlemelerin ayrintili bir
sekilde izlenmesi gerektigi belirtildi.

Fatma Agac

17. Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri Birligi
(Ttrkiye Bilisim Dernegdi-TBD Kamu-BIiB) Kamu
Bilisim Platformu’nun acilis forumu olan “2023 ve
Otesi: Kamu Hizmetlerinde Yenilikci Yaklasimlar”
oturumunun baskanligini TBD Baskani I.ilker
Tabak yapti. Tabak, kamu hizmetlerinin verilisinde
bir sivil toplum kurulusu (STK]) olarak, hukuk,
teknik ve idari altyapilarin olusmasina; satin

GUNDEM Kamu-BIB 2015

alma sistemlerine katkida bulunduklarini anlatt.
Tabak, TBD'nin olusturdugu Sayisal Gindem 2020
Calisma Gruplarinin faaliyetlerine degindi.
Foruma konusmaci olarak, Microsoft Genel
Mudur Yardimcisi Onur Kog, Turkcell Kamu
Sektorii Is Gelistirme Yoneticisi Aykut Dalyan,
TURKSAT Bilisim Is Gelistirme ve Proje Yonetimi
Direktori Omer Faruk Colluoglu, Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi Bilgi islem Dairesi Baskani
Yrd. Doc. Dr, Ahmet Ercan Topcu, Bilge SGT
Genel Midurd Burak Cifter, HAVELSAN Siber
Guvenlik Direktorligu Guvenlik Operasyonlari
Grup Yoneticisi Salih Talay ve Hitachi Data Systems
Ankara Bolge Satis Midird Mehmet Giner katildi.

Kamuda e-doniisiim icin diizenlemeler yapmak
zorunlu

Microsoft Genel Mudir Yardimcisi Onur Koc,
yetenekli is glicl yaratilmasinin Microsoft icin
cok onemli oldugunu vurgulayarak, yazilim
teknolojilerinin anahtar konumda olduguna
degindi. KOBI'lere 6ncelik verdiklerini ve yazilim
sektord startup’larini desteklediklerini aktaran
Koc, egitim, isgiicl ve inovasyon konularinda
bircok projede kamu sektord ile birlikte
calistiklarini kaydetti. Yazilim gelistirmenin
onemine isaret eden Kog, Bill Gates’in, yazilim
gelistirmenin sihirbazlikla es degerde oldugunu
soyledigini belirtti.

Turkcell Kamu Sektérii Is Gelistirme Yoneticisi
Aykut Dalyan, kamudaki hizmetleri degistirmek
ve uygulamalari yeniden diizenlemek gerektigine
dikkat cekerek “Bulut teknolojisine cok ciddi
yatirimlar yapmamiz gerekiyor” dedi.

TURKSAT Bilisim Is Gelistirme ve Proje

Yonetimi Direktori Omer Faruk Colluoglu da,
devletin e-donlsimui saglamasi gerektiginin
uzerinde durarak, kamunun dijital dontsimii
tanimlamaya calistigini kaydetti. Kamuda
dontsumin saglanmasinin oniinde kronik
engeller bulunduguna isaret eden Collioglu,
sahiplik, denetim, alim (bilisim Griind) kosullarinin
dizenlenmesinin ve mevzuatlarin yapilmasinin
kacinilmaz oldugunu sdyledi. Kapsam sorununun
bir turlu cozilemediginin ve kamunun danismanlik
tarafiyla konusmasi gerektiginin altini cizen
Colldoglu, bilisim teknolojileri yol haritasinin
cikarilmasinda eksiklikler bulundugunu dile
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getirdi. Colliioglu, entegrasyon ve iletisim
sorunlarinin giderilmesi gerektigini kaydetti.

Kaliteli ve 6zgiin yazilim temini

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Bilgi Islem
Dairesi Baskani Yrd. Doc. Dr, Ahmet Ercan Topcu,
guncel teknolojileri diinya ile izleme, yatirim, insan
gucu, bulut bilisime yatirim ve blyuk veri analizinin
kacinilmaz olduguna isaret etti. Topcu, hangi

veri acik, hangisi 6zel oldugunun belirlenmesi
gerektigini anlatti.

TUBITAK ve KOSGEB desteklerini animsatan
Topcu, kaliteli ve 6zgiin yazilimlara ihtiyac
bulundugunu, kamu ve 6zel sektorin kaliteli
yazilim icin neler yapilmasi gerektigini ve kaliteli
yazilimin nasil saglanacaginin belirlemesinden
s6z etti. Topcu kendilerinin de Pardus Isletim
Sistemi ile calistiklarini kaydetti. Topcu, “Kodlama
dersi daha asagi seviyede verilmeli” diyerek, bu
konu Milli Egitim Bakanligi'nin bir calismasinin
oldugunu ifade etti.

Bilge SGT Genel Miduru Burak Cifter, kamu
kurumlarinda IT altyapisi ve bunun giivenliginin
onemine vurgu yaparak, siber giivenlik ekipleri

ve operasyon merkezi olusturulmasina iliskin
calismalari bulundugunu anlatti. Bulutun bu kadar
buylyeceginin ve nesnelerin internetinin bu kadar
konusulacaginin tahmin edilmedigini belirten
Cifter, “2023'teki teknolojileri tahmin edemiyoruz”
dedi.

Cifter, bilgilerin dijitallesmesi ve teknoloji devrimi
yasanacagina iliskin degerlendirmelerde de
bulundu.

“Bélgede siber giivenlik giicii olmak istiyoruz”

HAVELSAN Siber Givenlik Direktorligu Guvenlik
Operasyonlari Grup Yoneticisi Salih Talay, kritik
kamu servisleri ve siber glivenligin onemine
degindi. Talay, siber ortamin cok buyuk bir oranda
buyldugine dikkati cekerek, siber ortamda
suclar ve bunun araclarinin gelistigini kaydetti.
Turkiye'nin siber suclarda diinyada 9'uncu sirada
bulundugunu ifade eden Talay, “Siber diinyada
atak dizenlemeleri detayli bir bicimde izlenmeli”
dedi.

Talay, siber diinyanin en biytk 6zelliginin sinirlari
ortadan kaldirmasi oldugunu belirterek, siber
guvenlik farkindaliginin yayginlastiritlmasinin
onemine isaret etti. “Bolgede siber glvenlik giici
olmak istiyoruz” diye konusan Talay, Giivenlik
Operasyonlari Teknoloji Merkezi olusturmayi
planladiklarini soyledi.

Hitachi Data Systems Ankara Bolge Satis Midiri
Mehmet Giiner, ilk olarak kamuda hizmet
anlayisinin degismesi gerektiginden soz ederek,
vatandasin katilimci rolinln gittikce artigina
degindi. Giiner, kamunun vatandasa sagladigi
hizmet seviyelerinin belirlenmesi gerektiginin
altini cizdi. “Yaygin olmayan servis alimi ve dis
kaynak kullanimi kavramlarinin gelistirilmesi
gerekiyor” diyen Giiner, kamuda bilgi islem
birimleri stirecleri yaratan birimlere ihtiyac
bulundugunu kaydetti.

Guner, buytk veri, bulut bilisim ve nesnelerin
internetinin trent olacagina deginerek, bunlarin
ayni zamanda gelistirilmeye acik kamu kuruluslari
hizmetleri olacagini belirtti.

h
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- Ekonomist, Akademisyen Prof. Dr. Alkin:

Paranin onemi yok,
bilgi en onemli servet

2071
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Deger yaratarak rekabet etmenin onemli oldugunu vurgulayan
ALKin, iyi tahminin, dogru veri ile oldugunu, deger yaratanin para da
yarattigini, bilgisi olmayanin parasinin da onemli olmadigini belirtti.

17. Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri Birligi
(TBD Kamu-BiB) Kamu Bilisim Platformu
etkinliginin cagrili konusmaci Ekonomist,
Akademisyen Prof. Dr. Emre Alkin,"21. yy’da ‘Para’
mi yoksa Veri" mi daha degerli?” sorusunun yaniti
katilimcilarla paylasti. Oncelikle kendi diinyasinda
bilisim nasil gordiiglini anlatan Prof. Dr. Alkin,
gliniimizde “veri"nin 6nemli oldugunu ve paradan
cok veriye ihtiyac duyuldugunu belirtti.

Paranin niye dnemi kalmadigini felsefi ve romantik
degil de matematik ile somut bir sekilde ispat
eden Alkin, “Paranin ne nemi var? Mihim olan
veri. Veri olmadan bilgi olmuyor. Bilgi en nemli
servet oldu. Bilgisi olmayanin parasi da 6nem
tasimiyor” dedi.

“Mucize ¢6ziim ya da fikir yoktur. Sadece senin
aklina gelmemistir” diyen Alkin, tcincl bin

yila baslarken cok umutlu oldugunu belirtip

artik deger yaratarak rekabet etmenin onemli
oldugunu vurguladi. Avro'yu para degil “siyasi

bir kaldirac” olarak gordigunu ifade eden Alkin,
paranin degil giivenin daha etkili oldugunun altini
cizerek “Tirkiye'nin “Az bilgi ve bol 6zgiiven sahibi
insanlar” lilkesi olduguna dikkat cekti.

Tirkiye'nin teknoloji iretmeden tikettigi ve

ihrac etmedigine deginen Alkin, kafa yapimizi
degistirmemiz gerektigini soyledi. Apple'nin
bldylime sirecinden s6z eden Alkin, diinyada
rekabet edebilmenin degisen trendlerini aktardi.
“Cep telefonu sadece bir Grin degil, ayni zamanda
bir cozim. O nedenle katma degeri yiksek”
saptamasinda bulunan Alkin, Tirklere iliskin
saptamalarini soyle surdirdu:

“Datayi proses edemiyoruz. Hislerimizi direk
soyleyemiyor, takma isimlerin arkasina
saklaniyoruz. Benim icin veri, sermayedir. Veriyi
saklayin ve gerekli oldugunda kullanin.”
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Alkin, “esitlik” ve “adalet”in ayni olmadigini
belirtti. Sirket yoneticilerinden internet ve sosyal
medyayi yasaklamamalarini isteyen Alkin, ylizde
10-20 blylimenin “baskasinin musterisini calarak”
olacagini séyledi. insanlarin artik daha fazla mali
daha ucuza tiiketmek istediklerini, “para”nin degil
“guiven”in daha etkili oldugunu ve “borcluluk”
kavraminin degistigine degindi.

Tirk Lirasi'nin diinyanin en koti durumda olan
2. parasi oldugunu ileri siiren Alkin, “Tirkiye'nin
“Az bilgi ve bol 6zgiiven sahibi insanlar” tilkesi
oldugunu belirtip hayatimizin “yanlis” ve “cok
yanlis” arasinda gidip geldigine dikkat cekti.

“Biz diinyanin katma degerine, bilgisine ve
degerlerine ne katiyoruz. Bunu iyi disiinip
degerlendirmemiz gerekiyor” diyen Alkin,
ekonomiyi biylitmenin baska, kalkinmanin baska
oldugunu anlatti. Alkin, “Ileri teknoloji ihracati
yapmallyiz. lyi tahmin, dogru veri ile olur.

Deger yaratan para da yaratiyor. Bilgi en onemli
servet oldu. Bilgisi olmayanin parasi da onemli
olmuyor” diye konustu.

Dinya 100 kisilik bir koy olsa teknolojiden
yararlanan kisi sayisinin 7 oldugunun altini cizen
Alkin, “Turkiye, bilgi rekabetinde degiliz. Teknoloji
rekabetinize gecmemiz gerekiyor. O da sizden
bekleniyor” saptamasinda bulundu.

Bilgi sayesinde belaya bulasilmayacagini soyleyen
Alkin, detayin dogru siireclemenin 6nemini
vurguladi. Alkin, Tirkiye'ye orkestra tarzinda bir
lider gerektigini de soyledi.
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Ekonomist, Akademisyen Prof. Dr. AlKin:

"Blzden Steve Jobstlar c:kmaz
ancak Meksika daki
Carlos Slim gibi
Isadamlari

Alkin, Turkiye'deki zenginlesme modelinin
rekabetcilige dayanmadigini bildirerek herkesin
“ayricalikli olmak” icin zengin olmaya calistigini
soyledi. Bilgiye “saygi” duymayan ancak veri
toplamaya bayilan bir toplum oldugumuzu belirten
Alkin, “Veri ve bilgi konusunda Tiirkiye'de bilinc
olsaydi, kalite/fiyat rekabetinde degil, bilgi
rekabetinde yarisiyor olurduk” dedi.

Arzu Kilic

Bilisim Dernegi’'nin [TBD], 15-18 Ekim 2015 tarihleri

arasinda Girne'de dizenledigi 17. Kamu Bilisim
Platformu etkinliginde, “21. yy'da ‘Para’ mi yoksa Veri’ mi
daha degerli” baslikli bir konusma yapip paranin niye énemi
kalmadigini somut bir sekilde anlatti. Etkinlikte katilimcilara
aktardigi degerli bilgilerin yani sira Prof. Dr. Alkin, merak
ettigimiz bir kac soruyu da yanitlad.

Ekonomist, Akademisyen Prof. Dr. Emre Alkin, Tirkiye

“Benim icin bilisim ‘c6ziim” dir” diyen Alkin, bilgiye
“saygi” duymayan, veri toplamaya bayilan bir toplum olarak
kurumlari “veri ¢copligi“ne déndirdiugimiize deginerek
“Eger veri ve bilgi konusunda Tiirkiye de bilinc olsaydi,
kalite/fiyat rekabetinde degil, bilgi rekabetinde yarisiyor
olurduk” saptamasinda bulundu.

Her tirli veri ya da bilginin “para” edecedinin altini cizen
Alkin, bunun nasil siireclendigi ve bazi sorularin yaniti haline
getirip getirilemediginin 6nemli oldugunu vurgulad..

Devletin, “siz merak etmeyin en kéti ben is veririm”
yaklasimi nedeniyle girisimciligin arzu edilen seviyeye
gelemeyecegine dikkat ceken Alkin, Tirkiye deki
zenginlesme modelinin, bati standartlarindaki bir
rekabetcilige dayanmadigini belirtip “Herkes ‘ayricalikli
olmak’ icin zengin olmaya calisiyor. Yani bizden Steve
Jobs’lar cikmaz, ancak Meksika'daki Carlos Slim gibi
isadamlari cikar” diye konustu.




-Siz ve Yalin Alpay danismanliginda
“Birlikte Kitap Yaziyoruz” adli atolye
calismaniz var. Atolyeden biraz soz

sorularin cevabi haline getirip getiremedigimizdir.
Bilgiyi “lizumlu” ya da “lizumsuz” diye ayiran
toplumlara bunu anlatmak zor tabii.

-Ekonomist ve bir akademisyen olarak
kendi diinyanizda bilisimi nasil tanimliyor ve
goriiyorsunuz? Ekonomik olarak “bilisim” ve

“veri”nin anlami nedir?

-lyi bir son kullaniciyim ama teknoloji Uretmek
isterdim. Benim icin bilisim “coziim” dir. Veri de
slireclenmedigi stirece ham kalir. “Veri”nin bilgiye

donidsmesiicin bilisim mutlaka gerekli. Yoksa ham

olarak kalir bir ise de yaramaz.

-15-18 Ekim 2015 tarihleri arasinda Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) Girne’'de
gerceklestirilen TBD 17. Kamu BiB
etkinligindeki konusmanizda, “Veri olmadan

bilgi olamiyor” dediniz. Rahmetli Gazeteci Ugur

Mumcu da yazi ve konusmalarinda hep “bilgi
sahibi olmadan fikir sahibi” olan kisilerden
yakinirdi. Bilgi, onemli... Tiirkiye'de devlet ve

hiikiimetlerin bilginin 6nemi konusunda yeterli

farkindaliga sahip olduklarini diisiiniiyor
musunuz?

-Bilgiye saygi duyan bir lke degiliz ama veri
toplamaya bayiliyoruz. “Bir giin lazim olur
mutlaka” mantigiyla kurumlari veri copliglne
dondlrlyoruz. Hatta verilerin tamaminin “gizli”
oldugunu dusiinip, ne oldugunu bilmeden
gizlemeye saklamaya calisiyoruz. Eger veri ve
bilgi konusunda Tirkiye'de bilinc olsaydi, kalite/

fiyat rekabetinde degil, bilgi rekabetinde yarisiyor

olurduk.

-Yine ayni
konusmanizda, “Bilgisi
olmayanin parasi da
onemli olmuyor” ve
“Dogru siireclenmis
veri, paradan kiymetli
ifadelerini kullandiniz.
Her bilgi/veri para
eder mi? Hangi bilgi/
veri, parasal olarak
onem tasir ve bir
deger ifade eder?

-Her turld veri ya

da bilgi, para eder.
Onemli olan bunu nasil
surecledigimiz ve bazi
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-Facebook’un “diinyanin en kalabalik”
niifusu oldugunu belirttiniz. Peki, Facebook
kullaniminda birinci tilkelerden biri olan
Tiirkiye’'nin, sosyal medya ve bilisim alaninda
katma degerli bir hizmette tiim diinyada
adindan so6z ettirememesi konusundaki
degerlendirmenizi alabilir miyiz?

-Maalesef biz tiketmeyi biliyoruz. Kullandigimiz
mecralari degere donustirmeyi basaran bir tlke
degiliz. Sosyal medya ile ilgili yasaklarin oldugu bir
Ulkede bu sonuc normal. Sirekli yasaklanan bir
yerde reklam yapmak isteyen firma bulmak cok
zor. Ozgiir zihinler inovasyon yapabilir. Sanattan
spora kadar “bu yanlis, su dogru” diye empoze
edilen bir dlkede genclerden mucize beklememek
lazim.

-Giiniimiizde bircok aile cocuklarina doktor,
miihendis, avukat ol diyor. Kimse cocugum
girisimci olsun demiyor. Ulkemizde basarili

is adamlarinin hayatlarina baktigimizda kimi
pazarda limon satmis kimi simit satmis. Sizce
yaratici, sorgulayan ve girisimci bir birey nasil
yetistirilir? Ailelere tavsiyeleriniz nelerdir?

-Devlet, “siz merak etmeyin en koti ben is
veririm” dedigi siirece, girisimcilik arzu edilen
seviyeye gelemez. Tirkiye'deki zenginlesme
modeli, bati standartlarindaki
bir rekabetcilige dayanmiyor.
Herkes “ayricalikli olmak” icin
zengin olmaya calisiyor. Yani
bizden Steve Jobs’lar cikmaz,
ancak Meksika'daki Carlos Slim
gibi isadamlari cikar. Ailelere

ON THE PLANET

CAR#SEUSHM tavsiyem; liseden mezun olur
WDiEwonos olmaz cocuklarin tzerindeki
ALTHIEST MAN . .
REBGOT T Rermeony baskilarini hafifletsinler,

mumkinse yurtdisina
gondersinler, ya da Turkiye'de
baska bir sehirde ayaklarinin
tzerinde durmasini 6grenmeleri
icin caba gostersinler. Ayricalik
pesinde kosmadiklari zaman
Tirkiye'ye faydali olacaklardir.

eder misiniz? Atolyenin amaci nedir,
kimler katilabilir?

-Bu atolyenin amaci, gonilden ve
akildan geleni, insanlarin elinden
geldigi kadar ifade etmelerini
saglamak. Turkiye'de insanlar,
hissettiklerini ve dusunduklerini
soylemekten cekiniyorlar.
Birbirlerini sevdigini bile
soyleyemeyen bir toplum olduk.
Nefret ise had safhada. Bu
atdlye, “Dostlarla beraber
sadece yazar olmaya dogru

bir yolculuk degil, ayni

zamanda kendi benligimize

de bir yolculuk™ olacak.

Epeyce ragbet var. Bu da
umutlarimi artiriyor..

-Son olarak yeni
yila cok az bir siire
kaldi. Kisaca 2016
Tiirkiye ekonomisi
hakkindaki
tahminlerinizi
ogrenebilir miyiz?

-Pes pese iki secim

yaslyoruz ve kamudan ozel

sektore kadar herkes stand-

by’da bekliyor. Bu durum 2016

yilinin itk yarisini kaybetmemize

sebep oldu. Eger secim sonucuna

gore koalisyon ihtiyaci duyulur ve

yine kurulmazsa, bu 2016 nin tamamini
kaybetmemiz manasina gelir. Goreve gelen
ilk hikimet, blyime modelini teknoloji,
inovasyon, katma deger ve tasarim
Uzerine kurmazsa, korkarim ki disuk
blyldme hizlariyla yola devam ederiz.
Bu durumda yiiksek seviyedeki vergiler
ozel tasarruflarin ylizde 10'un altina
dismesine sebep olur. Kamudaki
israfin da mutlaka sona erdirilmesi
gerekiyor. Bunlar yapilmazsa
ongorisini yapacagimiz rakamlarin
hicbir anlami kalmaz.

a SOYLESI
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Parlamenterlerden ciddi

1ddia ve tespitler

MHP Milletvekili Edis, Evrensel Hizmet Fonu’nda biriken 1 Milyar
Lira’nin Hazine'ye aktarildigini; CHP Milletvekili Aksiinger de,
FATIH Projesi’nin cope atildigini bildirdi. Denemec ise, bilgi cagini
yakalamayan uluslarin geleceginin karanlik oldugunu vurguladi.

17. Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri Birligi
(Tlirkiye Bilisim Dernegdi-TBD Kamu-BIB) Kamu
Bilisim Platformu’nun ilk giini 6gleden sonra TBD
Baskani Ilker Tabak'in yonetiminde “Parlamenter
gozlyle bilisim toplumu” oturumu dizenlendi.
Oturuma Avrupa Birligi Karma Parlamento
Komisyonu Tirk Grubu Baskani, AK Parti Ankara
eski Milletvekili Reha Denemec, CHP Izmir eski
Milletvekili Erdal Aksiinger ve MHP Samsun
Milletvekili Hiseyin Edis katildi.

ILk s6z alan MHP Samsun Milletvekili Edis,
sanayi devrimini kacirdigimizi animsatip

Telekomunikasyon Kurumu’'nda gorevdeyken
yasadigi ilginc olaylari anlatip Evrensel Hizmet
Fonu'nda biriken 1 Milyar Liraya yakin parayi
kullanamayip sektore aktaramadiklariicin
Hazine'ye kaptirdiklarini acikladi.

“Biz niye genclerimize yazilim Urettiremiyoruz.

Ve hala bunu yapamiyoruz” diyen Edis, son
gunlerde is dunyasinda dillendirilen iki farkli
strateji modeli olan “kirmizi” ve “mavi” okyanus
stratejisi kavramina degindi. Kirmizi okyanus
modeli bugunin varolan endustrileri yani bilinen
pazar; mavi okyanus modeli ise henliz varolmayan

enddstriler yani bilinmeyen pazar payidir.

Edis, inovasyonun ana kaynaginin “bilisim”
oldugunu belirterek “Buradaki calismalar inanin
zamanla iyi sonuclar verecektir, buna inaniyorum”
dedi.

Siyasi irade ile biirokrasinin beklentisi arasinda
ciddi bir fark oldugunu ifade eden Edis, sektoriin
blylmesi icin ortaya siyasi bir iradenin konulmasi
gerektigini belirtip “Bu sektor bliyiimezse tlkenin
ond kapali. Ayrica artik e-kiltiridn bize ogretilmesi
gerekiyor. Soylemimizi e-devletten e-kiltire
donusturmeliyiz” diye konustu.

CHP Izmir eski Milletvekili Aksiinger de 25

yildir bu diinyanin icinde bulundugunu bildirip
gelinen noktada sadece teknoloji tiiketicisi
olmamizin cok biyik bir sikinti oldugunu kaydetti.
Bilgisayar kullanimina iliskin TBMM’de de cnemli
calismalar yapilip raporlar hazirlandigina deginen
Akslnger, raporda ortaya konulan bazi tespitleri
katilimcilarla paylsti.

Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK)] ve Tiirkiye Bilimler Akademisi'nde
(TUBA) neler oldugunu kimsenin bilmedigini
kaydeden Aksiinger, bu kurumlarin artik bilim ve
teknolojik arastirmalar adina onemli calismalar
yurutmediklerini ileri sirdd.

ISI Ligleri

ONCULER, SUPER LiG (15 Ulke)

Toplumsal ve ekonomik iggiidiileriyle, siirtiinmesiz bilgi gagina kayanlar. Bunlar, kendiliginden

Kanada, ingiltere, Japonya, Almanya, Avusturya, Hollanda, isvigre, Singapur, Hong Kong.

SIKI TAKIPGILER (2. Lig)

Bilgi Devriminin 6nemini anlamis, bilgi gaginin gerektirdigi altyapisi iyi, diinyada gagla

ilerlemesinin geregi olarak bu ise bilingli yaklagip siiper ligden kopmamak lizere reform yapmisg

ulkeler:

irlanda, Fransa, ispanya, Yeni Zelanda, Kore, Tayvan, Belgika, italya, Yunanistan, Cek

Cumbhuriyeti.

KOSTURANLAR (Amatbr Lig)

Bilgi ¢agi yansinda yerini almak igin, siyasi, ekonomik ve sosyal baskilari agarak, ulusal

onceliklerini yeniden belirlemeye ihtiyaci olanlar:

UAE, Macaristan, Polonya, Balkanlar, Arjantin, Sile, Venezuella (2005 Tiirkiye).

DOLANIP DURANLAR (Mahalli Lig)

Tutarsizca ilerleyenler. Gogu zaman, biiyiik niifus, yetersiz finansman ve ulusal zafiyetlerile.

Dinyada yayinlanan raporlarda ortaya konan
saptamalari aktaran Aksunger, Turkiye'de analitik
zekanin gelismesinde sikinti oldugunu, egitimde
dogmatik bir egitime gidildigini soyledi. Akstinger,
“10-20 yilik planlamalari yapmak zorundayiz.
Gelecegimizi yeniden sekillendireceksek egitim
alaninda dogru stratejiler belirlememiz gerekiyor”
diye konustu.

Akstiinger, 2010 yilinda baslatilan ve bu yil
tamamlanmasi ongorilen Firsatlari Artirma ve
Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) Projesi'nin
de su an cope atilmis durumda oldugunu iddia etti.

Oturumun son konusmacisi olan Avrupa Birligi
Karma Parlamento Komisyonu Tiirk Grubu
Baskani, AK Parti Ankara eski Milletvekili
Denemec, “e-devlet ve siber giivenlik” baslikli bir
sunum yapti.

Denemec, “Makroekonomik bliytimede teknoloji
buylk bir fark yaratiyor” vurgusu yaparak bilgi
devrimini birey, toplum ve devlet olarak ele
alinmasi gerektigini kaydetti.

Devletin bilgi toplumuna ulasmada her zaman
bireyin gerisinde kaldigini soyleyen Denemec,
2000°den sonra Tirkiye'de bilisimle yapilanlar ve
e-donlsume iliskin bilgiler de verdi.

Denemec, paradigma degisimi
yasadigimiza dikkat cekip bilgi
cagini yakalamayan uluslarin
geleceginin karanlik oldugunu
belirtip “e-dontsimi
yasatmak zorundayiz.

Ancak bunu, oncu uluslarin
gecmisini taklit etmek yerine
deneyimlerinde yararlanmali
ve kendi sentezimizi bularak
yapmaliyiz” diye konustu.

“Siber” tehdidin hukuka

bile girdigini anlatan
Denemec, yabanci hazir
yazilimlarin kullanilmasinin
azaltilmasi, milli yazilimlarin
gelistirilmesini istedi.

(2002 Tiirkiye), Hindistan, Pakistan, Endonezya, Filipinler, Misir, Urdiin, Cin, Vietnam.

GUNDEM Kamu-BIB 2015
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Politik degisimlerden etkilenmeyecek,

her onlemi alabilecek bir
“E-devlet list yapisi” kurulmali

-

el oty | e Samu-bbuong. tr

“E-Devlet Hizmetlerinden Beklentilerimiz” raporunda, en kritik iic konunun ist
yapi, guvenlik ve engelliler icin ¢coziim; en onemli goriilen uc alanin ise, Kisisel
bilgilerin mahremiyetinin korunmasi, hizmet sunumunda seffaflik ile birlikte
calisilabilirlilik olduguna dikkat cekildi. e-Devlet hizmet sunum kanallarin
cesitlendirilmesi ve ihtiyac gruplarina ozgiin etkin modellerin gelistirilmesinin
beklendigi belirtilen raporda, bilisim ile ilgili STK’'lara yetkinlik ve sorumluluk
verilmesinin saglanmasi da istendi.

TBD Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri
Birligi'nin (TBD Kamu-BiB) on yedinci donem
calismalari kapsaminda, 3. Calisma Grubu
(CG3) tarafindan olusturulan “E-Devlet
Hizmetlerinden Beklentilerimiz” raporunu grup
baskani (TODAIE) Dr. Nihat Yurt sundu. Rapor,
Kamu-BIB YK Temsilcileri M. Semih Isiksal
(TUIK) ve TBD Ankara Sube Baskani Selcuk
Kavasoglu (Kalkinma Bakanligi) tarafindan
hazirland:.

e-Devlet hizmetlerinden azami diizeyde

yararlanmak Uzere toplumun tim kesimlerinin
ihtiyac ve beklentilerini ortaya koyup hizmetlerin
ihtiyac ve beklentiler yoniinde gelistirilmesine
katki saglamak amaciyla olusturulan raporda,
kamu hizmetlerinin etkin sunulma yontemlerine
katkida bulunmanin yani sira vatandas
memnuniyeti, hizmetlere etkin ulasim ve bilisim
destekli kalkinma icin bunun, énemli bir kaldirac
gorevi goreceginin alti cizildi.

Kamu BIB “e-Devlet Hizmetlerinden
Beklentilerimiz” calisma grubu, kamu kurum

ve kuruluslari uygulama ve hizmetlerine,
cocuk, genc/6grenci, emekli/yasli, ev kadini,
engelli (duyma, gorme, fiziksel], esnaf/tliccar,
akademisyen, burokrat ve is adami gozuyle
bakarak bu kisilerin hayallerindeki uygulama ve
e-hizmetleri ortaya cikartmaya calisti.

e-Devlet uygulama ve hizmetleriyle etkinlik

ve verimlilik artisi saglandigi; katiimci bir
kamu yonetimi olusturulmasi sirecinde
ilerlemeler kaydedildigine dikkat cekilen
raporda, yapilan gorisme ve anketler sonucu
genel olarak belirlenen en kritik tic konunun
ust yapi, givenlik ve engelliler icin cozim; en
onemli gorilen Uc alanin ise, kisisel bilgilerin
mahremiyetinin korunmasi, hizmet sunumunda
seffaflik ile birlikte calisilabilirlilik oldugu
vurgulandi. “Yerli teknolojinin gelisimini tesvik
eden, esnek ve dinamik bir bicimde birbirine
baglanabilme ozellikleri tasiyan pilot projelerle
e-Donusim surecinde adim adim ilerlenmelidir”
denilen raporda, hizmet sunum kanallarin
cesitlendirilmesi ve ihtiyac gruplarina 6zgin etkin
modellerin gelistirilmesi onerildi.

Kadinlari teknolojik olanaklardan uzak tutmak, ...
vazgecmek anlamina gelebilir

Raporda, “Bireysel Beklentiler” baslig altinda,
e-devlet hizmetlerine yonelik emekli kesimin
beklentisi olarak, “Emekliler glinliik yasantilarinda
gereksinim duydugu bilgilere kolay ve hizli

erisim icin giincel KENT REHBERI ne ihtiyac
duymaktadir” denildi. Ayrica emeklilerin, kamu
kurum ve kuruluslarinin hizmet sunumunda
seceneklerin artirilmasi ile kolayligin saglanmasini
istedikleri kaydedildi.

“Ev Kadini Gozlyle Beklentiler” basliginda ise
kadinlarin, “internet bilgi erisim sistemi ve
e-posta iletisimi, kendi Urlnlerini pazarlama, bilgi
alisverisi ya da elektronik alis-veris amaciyla”
kullanabilmesinde ekonomik, kiltirel vb.
nedenlerden dolayi gliclikler yasandigina isaret
edildi. “Teknolojinin bu anlamda yayilmasi icin,
ulkemizde egitim, maliyet, yerlesim ve zaman gibi
kisitlayici unsurlarin giderilmesi gerekmektedir”
denilen raporda, “Cagimizda kadinlari teknolojik
olanaklardan uzak tutmak, ayni zamanda
ozgurlukcu, katiimcei, demokratik ve insan
haklarina dayali toplum dizeninden de vazgecmek
anlamina gelebilmektedir” vurgusu yapildi.

GUNDEM Kamu-BIB 2015

Raporda, e-devletin, blirokrasiden kaynaklanan
hantalligi asmasi, israfi ve asiri kaynak kullanimini
onlemesinin beklendigi kaydedilirken kurumlarin
kendi iclerinde, diger kurum ve vatandaslarla
iletisimi ve yazismalarinda kagit kullanmak yerine
elektronik araclari, 6zellikle de internet temelli
teknolojiyi kullanmasiyla onemli 6lclide tasarruf
saglanacagi ve mikerrerligin onlenecegi belirtildi.

“Kamu kurumlari, en st diizey yoneticisinden,
en alt kademede calisanina kadar etkili iletisim
kanallari

olusturarak gelecege donik ortak bir vizyon
olusturmali, ic ve dis musterisine hitaben acik
ve anlasilir mesajlar tretmeli ve bu mesajlarin
geri donuslerini karar alma mekanizmalarinda
kullanmalidirlar” denilen raporda kamudaki
beklentilerden bazilari soyle:

e Bilgi paylasiminin kolay ve yaygin olmasina

ve e-Devlet kazanimlarina uygun stratejiler
tanimlanmali ve gelistirilmelidir.

e Devlet kurumlari arasindaki bilgi paylasiminin
nasil saglanacagi ve bunun vatandasa nasil
kolayliklar getirecegi iyi bir sekilde planlanmali ve
anlatitlmalidir.

e Kurumlarin butiinind kapsayacak ortak
standartlar belirlenmelidir. Ayrintili proje yonetimi
yapilmali ve kurumlar arasi koordinasyon mutlaka
saglanarak entegre bir yapi olusturulmalidir.

* Ulke cikarlarini ve kamu yararini en st diizeyde
koruyan, mimkin oldugu kadar yerli teknolojinin
gelisimini tesvik eden, esnek ve dinamik bir
bicimde birbirine baglanabilme 6zellikleri tasiyan
pilot projelerle e-Dontsim sirecinde adim adim
ilerlenmelidir.

e Gerceklestirilen ve planlanan e-devlet
projelerinin arasinda aciliyeti olan cevrimici (on-
line) hizmetlere oncelik verilmelidir.

e Planlama ve tasarim evrelerinde vatandasla
isbirligi yapiltmalidir.

e Sunulan hizmetlerde sunum secenekleri
saglanmalidir.

e Tim kamu kurumlarinda entegrasyonu
kolaylastirmak ve verimliligi artirmak icin

veri degisim standartlarina uygun yazilimlar
kullanilmali, degisik kamu kurumlarindaki benzer
isler ortak bir merkezden yapilmalidir

e Kurumlar arasinda proje temelli isbirligi
saglanmall, bilgi paylasimi icin ortak alanlar ve



anahtarlamalar gelistirilmelidir.

e Nitelikli insan kaynaklari, uzmani oldugu
alanlara yonlendirilmelidir. insan kaynaklarinin
dengeli dagilimi saglanmalidir. Bilisim ve iletisim
teknolojileri konusunda, yeterli dizeyde bilgi,
beceri ve deneyime sahip is gucd yetistirilmeli,
surekli meslek ici egitim kapsaminda mesleki
becerileri gelistirilmelidir.

e e-Devlet’e geciste yasanabilecek olasi
sorunlardan dolayr kurum yoneticileri ve
uzmanlari yipratilmamalidir. Toplam kalite
yonetimi bazli kisisel gelisim ve kurumsal gelisim
platformlari olusturulmalidir. Stratejilere uygun
gorev tanimlari gelistirilmeli ve uygulamaya
sokulmalidir. Is siireclerine yonelik sorumluluklar
belirlenmelidir. En Ust diizeyden en alt diizeye
kadar kurumsal sahiplenme saglanmalidir.

e-Devlet’e geciste yasanabilecek sorunlardan
dolay! kurum yoneticileri ve uzmanlar
yipratilmamali

Son yillarda uygulamaya konulan e-hizmetlerin
aktarildigi raporda, gelismeler olmakla birlikte,
mevzuat (hukuki altyapi), koordinasyon eksikligi,
bitce, internet erisimi, telekominikasyon altyapisi,
BT yetenekleri, bilgi glivenligi gibi bir dizi konu
basliginin e-devletin yayginlik kazanmasinda

temel engelleri olusturduguna dikkat cekildi.

Bu engellerin sonucu olarak; bilisimcilerin
e-devletten beklentileri ise soyle siralandi:

e Politik degisimlerden etkilenmeyecek,
mevzuatlari dizenleyecek, vizyon, strateji ve
planlari olan, gozetim ve denetimi saglayan,
toplumsal farkindalik icin egitim ve tanitim
faaliyetlerini organize eden, bilisim ve iletisim
teknolojileri konusunda, yeterli dizeyde bilgi,
beceri ve deneyime sahip is glici yetistirilmesi icin
gerekli tedbirleri alan bir E-devlet Ust yapisinin
kurulmasi,

e e-Devlet’e geciste yasanabilecek olasi
sorunlardan dolayl kurum ydneticileri ve uzmanlari
yipratilmamasi,

e Toplam kalite yonetimi bazli kisisel gelisim ve
kurumsal gelisim platformlarinin olusturulmasi ve
stratejilere uygun gorev tanimlari gelistirilmesi,

o is stireclerine yonelik sorumluluklarin
belirlenmesi, en st diizeyden en alt diizeye kadar
kurumsal sahiplenmenin gerceklestirilmesi,

Sektorel Beklentiler

e e-Devlet lizerinde e-cocuk olgusu

Yerel Yonetimler
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hizmeler

baglanti

- Kisisel verilerin korunmasi
sisteme rahat erisimi

mekanizmalari

« Bilisim Kenti (Akilli Kente Dénlusim), Entegre
- MERNIS, TAKBIS , SGK , VEDOP ile cevrimici

« Afet durumlarinda sosyal yardim sistemleri
« Kentteki tim kurumlar arasinda veri paylasimi

- Kent bilgi sistemi kullanan vatandaslarin

« Hizmet memnuniyetini 6lcmek icin geri bildirim

yaratilmali,

* Milli Egitim Bakanligi tarafindan dagitilan
kitaplara interaktif olarak ulasilmali,

o internet iizerinden kendi hazirladiklari
videolar, cektikleri fotograflar ve yaptiklari
calismalari paylasabilme olanaklari
sunulmali,

e Okulda gordikleri derslere puan vermeyji,
e Bakanliklar, kamu kurum ve

kuruluslarr ile sivil toplum kuruluslari,
universiteler ve ozel sektor tarafindan
hazirlanmis cocuklara yonelik egitici ve
ogretici yayinlarin oldugu bir platform
olusturulmasini beklemektedir.

Yetismis insan kaynagi, liyakat esaslarina

Emekli Gozuiyle Beklentiler

uygun olmali ve siirekliligi saglanmali

Dogru bilgiye dogru kanallar araciligi
ile erisimin akademik hayatin en

[

aldigi Kent Rehberi
. patchwork)

doktor degisiklikleri, calisma saatleri)

entegrasyonu
+  Trafik (trafik cezalari, vergi borglari)
+  Cevre Asayisle ilgili sikayet kanallari
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e Bilisim ile ilgili STK'lara yetkinlik ve sorumluluk
verilmesinin saglanmasidir.

Cocuklara yonelik egitici ve dgretici yayinlarin
oldugu bir platform

Interneti, bilgiye erisim, sosyal paylasim ve oyun
amacli kullanan cocuklarin egitim ve kiltirel
faaliyetlerin yayginlasmis olmasini, e-devlet
kavrami icerisinde tutulma ve onlarin goziyle de
bakilmasi ihtiyaci duyduklari kaydedilen raporda,
cocuk gozuyle ifade edilen bazi beklentilerin
bazilari sunlar:

Yasadigi yerle ilgili her tir bilgilerin yer

Kurslar (Bilgisayar-internet kullanimi, resim, muizik,
+  Saglik (Giincel doktor ve saglik merkezi bilgileri, adres,

+ Ulasim bilgileri (Glzergah, saat, gecikme bilgileri)
= Calisma izinleri ve sosyal glvenlik ile ilgili hizmetlerin

onemli beklentileri arasinda yer aldigi
vurgulanirken Universite ve kamu
kurumlari arasinda yurutilmesi beklenen
isbirliklerinin dnemli unsurlarindan
birisinin kamunun hizmet sunumu
gereklerine uygun arastirmalarin
gerceklestirilmesi ve maliyet ekili projelerin
belirlenerek hayata gecirilmesi olduguna
isaret edildi. Bilisimci akademisyen bakis
acisiyla e-devlet hizmetlerinden beklentiler
ise soyle ozetlendi:

e Bilisim teknolojileri alaninda yetismis
insan kaynaginin liyakat esaslarina uygun
bir sekilde kurumlarda degerlendirilmesi
ve surekliliginin saglanmasi,
e e-Devlet hizmetleri gereklerine uygun insan
kaynaklarinin yetistirilmesine yonelik sirekli
guncellenen mifredatin tasarlanarak erisilebilir ve
paylasilabilir olmasi saglanmasidir.
E-Devlet platformunun, sadece genc ve
ogrencileri, kamu hizmetleriyle bulusturan degil,
guvenilir bir kaynak, kesintisiz erisim ve gunlik
kullanilan bir yapi haline getirerek tek bir cati
altinda bitin hizmetlere ulasilabilmesi saglamasi
istendi. Raporda, e-devlet platformu ile genc
ve 0grencilerin dogru bilgiye erismesi; gunlik
hayatta kullandigi birden cok uygulamalarin tek bir
noktadan ve tek bir sifreyle erisebilmesi; e-devlet
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hizmetine siirekli erisebilmek icin “bitlin genc ve
ogrencilere sinirsiz ve lcretsiz internet hizmeti”
de saglanarak “bunun bir devlet politikasi” haline
getirilmesi onerisi de getirildi. Ayrica, “Uzaktan
egitim kurumlarinin iceriklerine erisimi; Ozellikle
gorme engelli 6grenciler icin sistemin kullanisli
hale gelmesi ve ders kitaplarinin sesli hale
getirilmesi” dnerilirken engelli 6grenciler icin
devlet tarafindan yapilacak yardimlarin, e-devlet
uzerinden sadece kisi ve kurumlarin bilgisiyle
yapilarak, 3.tekil kisilere iletilmeden cozilmesinin
memnuniyeti arttiracagi belirtildi.

“Sektorel Beklentiler” bolimiinde, “Yerel
yonetimler”in bilgi toplumu olma dogrultunda
“Bilisim kenti'ne (Akilli kent)” dontismesi gerektigi
vurgulanirken “insani esas alan, teknolojiyi en iyi
sekilde kullanan ve e-hizmetleri gerektigi sekilde”
gerceklestiren yerel yonetimlerde e-devlet
entegrasyonunun mutlaka olmasi istendi.

Rapordaki, diger oneriler ise soyle:

» MERNIS, TAKBIS, SGK, VEDOP gibi projelerle
cevrim-ici baglanti kurulmalidir.

e Belirlenecek standartlarda donanim ve
yazilimlara sahip olmalidir.

e Bilisim ekibinin egitim durumu yeterli dizeyde
olmalidir.

e Saglik, itfaiye, dogal afet icin acil durum ve
sosyal yardim sistemleri olusturulmalidir.

e Kentteki tim kurum kuruluslar arasi veri
paylasimi olmalidir. Kimin hangi veriyi Uretecegi,
hangilerini paylasabilecegi belirlenmelidir.

e Uygulamalar vatandas odakli olmalidir.

e Guvenilir, hizli bir internet altyapisi ile
vatandaslara hizmet sunabilmelidir.

e Kisisel verilerin korunmasi saglanmalidir.

* Yerel yonetimlerdeki Kent Bilgi Sistemini
kullanan vatandaslarin sisteme rahat erismeleri,
kolay kullanimlari ve tim gereksinimlerine yanit
alabilmeleri onemlidir.

e Gerceklestirilen tim hizmetlerin kullanimi
sirasinda vatandas memnuniyetini tespit edecek
geri bildirim (feedback) yontemleri gelistirilmelidir.

Gida giivenligi iiriin takip sistemi gelistirilmeli
Raporda, gida cesitliligi, cevre etkisi ve lretim

teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte
kalitenin saglanmasi ve sirdirebilirliginin 6nem
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tasidigi belirtilerek gida sektorinin e-Devlet
hizmetlerinden beklentileri su sekilde yer aldi:

e Etkin gida glivenligini saglamaya yonelik tiretim
asamasindan tiketiciye kadar olan tiim siireclerin
takip edilebildigi gida glvenligi Griin takip
sisteminin gelistirilmesi,

e Tarim Urinlerinin glvenligini saglamaya yonelik
ciftci kayit sistemi destekli trlin glivenligi bilgi
sistemlerinin gelistirilmesi,

e Gida denetiminde yerel yonetimler ve Gida,
Tarim ve Hayvancilik Bakanligi ile glivenli veri
paylasim mekanizmalarinin olusturulmasi,

e Ziraat muhendislerine gida urinlerinde
kullanilan ilaclarin recete edilebilme yetkisi
verilmesi ve saglikta e-recete ve ilac takip sistemi
benzeri uygulamanin gelistirilmesi,

e Avrupa Birligi iyi Urtin uygulamalarinin takibi ve
gida glvenligi sisteminin AB uyumlu tasarlanmasi,
e Uriinlerde E harfi ile baslayan katki maddelerin
acik adlarinin yazilmasi, katki maddesi konmadan
ve lyi Urtin Uretimi kurallarina uygun uretilen
gidalarda organik ibarelerinin barkod destekli
konmasi,

* Denetimlerde tespit edilen uygunsuz trinlerin
e-Devlet altyapisi Uzerinde teshir edilmesinin

yani sira yaptirima iliskin mevzuat diizenlemesi
yapilmasi,

e Paketli Urtinlerin barkodlarini okutarak trdnlerin
ozelliklerini, yetistirme kosullari vb. bilgilerin
ogrenilebilmesi,

* Evlerimizde kullanilan sularin barkodlarini
okutmak suretiyle glincel analiz degerlerinin
gorulebilmesi.

Isletmelere 6zel e-ticaret egitimleri, bir e-devlet
hizmeti olarak verilmeli

KOBI'lerin e-devlet hizmetlerinde kendilerine
yonelik eksiklerin giderilmesine iliskin beklentileri
ise raporda soyle aciklandi:

e Oda ve meslek kuruluslarinin da e-devlet
sistemine dahil olarak islemlerini devlet
hizmetlerinde oldugu gibi yapabilmek

e internet iizerinden elektronik imza ile gerekli
belgelere ulasabilmek,

» Belge ve evrak bedellerinin internet lzerinden
odeyebilmek,

e Tesvik ve hibelere cevrimici basvurabilmek,

wve 0 e51
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* Sosyal-medyada yer alabilmek icin gerekli egitim
ve destegi almak,

e e-Devlet web sitelerinde glincellenmis bilgilere
ulasmak,

o sletmelere 6zel e-ticaret egitimlerini bir
e-devlet hizmeti olarak almak,

e Kamu kesimi ile yapilan ticari islerde tedarik
zinciri streclerini cevrimici olarak takip
edebilmek,
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* Sektor bazinda
gruplanmis kayitli
isletmelerin iletisim
bilgilerine e-devlet
hizmetleriyle ulasmak.

“Bliyiik
veri”kullanilarak
dogal afetlerle ilgili
giincel tahmin bilgileri
olusturulmal

Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin dogal
afetle micadele
sirecinin her
asamasinda toplumun
en cok ihtiyac duydugu
unsurlardan biri
oldugu deginilen
raporda, “Bir egitim
ve bilgilendirme araci olarak afet
oncesinde, haberlesme ve tespit araci
olarak afet boyunca ve sonrasinda
bilgi teknolojilerinden yararlanilarak
afetlerin olumsuz sonuclarinin
azaltilmasi mimkunddr” denildi.

Raporda bilgi-iletisim teknolojileri
ve e-devlet hizmetlerinden nasil

yararlanilabilecegine iliskin su oneriler getirildi:

e Sel, deprem, heyelan gibi dogal afetler konusunda afet
oncesi ve sonrasi yapilacaklar (ilk yardim dahil) ; tim
televizyon kanallarinda ve internet ortaminda haftada bir gin
gunduz yayinlarinda belirlenen bir saatte egitici ve ogretici
bilgilerin gorsel programlarla verilmesi,

» “Buytk veri” nin (big data) kullanilarak dogal afetlerle ilgili
guncel tahmin bilgilerinin olusturulmasi,

e Tahmin bilgisinin onlem alinmasi acisindan uyari bilgilerine
dondstiurilmesi,

e Uyari sistemlerinin olusturularak bu sistemlerinin
islerliginin stirekli olarak kontrol edilmesi,

e Uyari sistemlerinin internet erisimi kisitlari goz oninde
bulundurularak SMS servisleriyle entegre olmasi ve
uyarilarin SMS yoluyla halka ulastirilmasi,

e Uyari sistemlerinin kurtarma ekiplerine ait sistemlerle
entegre olmasi,

e Telefon altyapisinin calisamaz oldugu durumlarda halka
acik bir ag yoluyla internet ve bagli sistemlerin kullanilabilir
olmasidir. (6r:Global Positioning System -GPS “Kiiresel
Konumlama Sistemi”nin kullanilabilir olmasi),

Tiim ulasim modlarini kapsayacak entegre bir e-bilet
sistemi kurulmali

Cevre bilincini yayabilmek icin cevre konularina (sikayet,
bilgilenme, tasarruf yontemleri vb.) tek noktadan
ulasabilmenin onemli bir adim olabilecegine isaret edilen
raporda, ulastirma sektorinin yukaridaki hizmetlere ilave
olarak e-hizmetlerden beklentileri su sekildedir:

e Tum ulasim modlarini kapsayacak entegre bir e-bilet
sisteminin kurulmasi gerekmektedir.

e Tum yerel yonetim toplu tasima sistemlerinde gecerli
olabilecek kartli bilet uygulamasinin kurulmasi ve tye
sehirlerle ve bu sehirlerdeki toplu tasima sistemleri ile
(banliyd, metro, otobis, metrobis vapur vb.) entegre
edilmesi gerekmektedir.

* Sektorel istatistiklerin (altyapi, yatirimlar, gerceklesmeler,
kaza istatistikleri, yol durumlari, ruhsat durumlari,
sertifikalar vb.) Gye kamu kurum ve kuruluslarca ortak
bir noktada toplanmasi ve ilgililerin bu bilgilere erisiminin
saglanmasi gerekmektedir.

Raporun sonuc bolimiinde yapilan calismada elde

edilen bulgularin, e-devlet hizmet sunumunda kanallarin
cesitlendirilmesi ve ihtiyac gruplarina 6zgin etkin hizmet
sunumu modellerinin gelistirilmesine katkida bulunmasi
ongordldd.



w0

2

e

R -

0 B I r Az e r b a C a n m a r k a S I . 17. Kamu Bilisim Merkezleri Yéneticileri Birligi (Tiirkiye Bilisim Dernegi-TBD Kamu-BIiB) Kamu
? v Bilisim Platformu etkinligine katilip bir sunum yapan Azerbaycan Vatandaslara Hizmet ve Sosyal
= - Yenilikler Devlet Ajansi Elektronik Hizmetlerin Gelistirilmesi ve Sosyal Yenilikler Dairesi Baskan
:m: Yardimcisi Fariz Jafarov ile bir séylesi gerceklestirdik.
.% I Z m e Bir “Azerbaycan Markasi” olarak tani tilan “Kamu hizmetlerinde one-stop shop‘dan non-stop

shop’a dogru” sloganiyla yiiritilen Azerbeycan Servis ve Degerlendirme Agi [Azerbaijan Service
and Assessment Network- ASAN] Projesi hakkinda ayrintili bilgi aldigimiz Jafarov'un verdigi
bilgiye gore, proje Azerbaycan Cumhurbaskani tarafindan 2012°de verilen kararnameye dayanarak
baslatildi ve 36 ayda tamamland.. Itk “ASAN Xidmat~ merkezi, 2013’te hizmete sunuldu. Proje,
Haziran 2015°te Birlesmis Milletler’'in “2015 Kamu Hizmetleri” diiliinii kazandi ve “Kamu
Hizmetlerinin Sunumunun Gelistirilmesi” kategorisinde Birincilik Odiilii aldi. "ASAN Hizmet”
merkezlerinde vatandaslara 10 kamu ve 30 grup 6zel kurum tarafindan toplamda 280°den fazla
hizmet veriliyor.

Azerbeycan genelinde 5'i Baskent Baki'de olmak lzere toplamda 9 merkez faaliyet gosteriyor ve
simdiye dek 6 milyondan fazla insan, ASAN hizmetlerden yararlandi. "ASAN Hizmet” merkezlerinde
toplamda 1200 civarinda personel calisiyor.

Bu arada "ASAN Seyyar Hizmeti"nin sunulmasi icin kullanilan 10 arac, Tirkiye'de hazirlandi.
Araclarin tasarimi ile ilgili 6neri, Azerbeycan tarafindan verildi. Otoblisler araciligi ile hem Baku
sehri dahilinde, hem de Azerbaycan’in diger sehir ve bolgelerinde vatandaslara yerinde hizmet
sunuluyor. Kesintisiz elektrik enerjisi saglayan gtines panelleri yerlestirilen otoblislerde ATM’ler ve
e-sira makinesi de yer aliyor.

Merkezlerin bir 6zelligi de “gonilli” calisanlar. Bugiine kadar 10 bin gencin basvuru yaptigi
projede halen 5464 kisi gonulli olarak gérev aliyor.

Jafarov, kamu sektériiniin elektroniklesmesi kararinin Cumhurbaskani tarafindan verilen
kararname ile belirlenmesi nedeniyle kamudaki elektronik hizmetlerinin degerlendirilmesinde
problem yasanmadigina aksine daha kaliteli hizmet sunumunun saglanmasinda karsilikli isbirligi
yapildigina dikkat cekti.

- Azerbaycan Servis ve Degerlendirme Agi Vatandaslar icin ek maliyetleri ve zaman
(Azerbaijan Service and Assessment Network-  kaybini azaltmak; Kamu gérevlileri tarafindan
ASAN) Projesi, ne zaman basladi? Proje ile ne vatandaslara karsin etik kurallar cercevesinde
y hedeflendi? davranilmasini saglamak; Kamu gorevlilerinin
2012°de Cumhurl_)a:-;.kanl \I,(ararlyl_a baglaltllan ve 36 ayda tamamla‘pan B — dufeymi art|rmak;gKamu
Azerbeycan Servis ve Degerlendirme Agi (ASAN), 2015’te BM'de Kamu “Vatandaslara Hizmet ve Sosyal Yenilikler Devlet  kurumlarina olan giiveni artirmak ve Elektronik
Hizmetlerinin Sunumunun Gelistirilmesi” kategorisinde Birincilik Odiilii ile, Ajansi” ve ona tabi “ASAN Hizmet (Xidmat)” hizmetlerden daha genis sekilde kullanilmasini
eski Sovyet lilkeleri arasinda birincilik odulii alan ilk kurum olarak tarihe merkezlerinin kurulmasi ile ilgili Azerbaycan saglamak.
gecti. 10 kamu ve 30 6zel kurum tarafindan toplamda 280’den fazla hizmetin Cumhurbagkani tarafindan 13 Temmuz 2012 _ .
TR sraim e R G e ©) Frer e (e e s mr o e S e Gk 4 ydmda verlleun kararpame eusasmda A;erbeycgn -AS/:\F:I in aldigi odiiller ve u.lus..larallrasll N
AL LR e P yetg y . y Servis ve Degerlendirme Agi (Azerbaijan Service sertifikalar hakkinda kisa bilgi verir misiniz?
milyondan fazla insan, ASAN hizmetlerden yararlandi. and Assessment Network- ASAN) Projesi Proje ile hangi (6nemli ve yaygin olan) hizmetler

baslatildi. 15 Ocak 2013 yilinda ilk “ASAN Xidmat” veriliyor?

merkezi vatandaslarin hizmetine sunuldu.

“ASAN Hizmet" projesiile su hedeflenenler -Kamu Ajansi ve ASAN Hizmet merkezlerinin
sunlar: kazandigi uluslar arasi sertifikalari soyle

' siralayabiliriz:

Aslihan Bozkurt
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-26 Haziran 2015 tarihinde “ASAN Hizmet”
Birlesmis Milletler Teskilati'nin “2015 Kamu
Hizmetleri” 6dilini kazandi ve “Kamu
Hizmetlerinin Sunumunun Gelistirilmesi”
kategorisinde Birincilik Odiilii aldi. “ASAN Hizmet”
bu kategoride eski Sovyet Ulkeleri arasinda
birincilik odulu alan itk kurum olarak da tarihe
gecti. Devlet Ajansi ve ona tabi “ASAN Hizmet”
merkezleri ingiltere is Giivenligi Konseyi tarafindan
13 alan uzerinde dizenlenen ve cesitli tlkelerden
olan 700°den fazla isletmenin basvurdugu
yarismanin “kamu hizmetlerinin organizasyonunda
guvenli calisma kosullari kurulmasi” odilini
kazandi.

-Devlet Ajansi, 19 Subat 2014 tarihinde “"ASAN
Hizmet” merkezlerine basvuran vatandaslarin

hak ve cikarlarini dikkate alarak daima vatandas
memnunlugu ve sirekli verimlilik saglamak
yoninde ISO 9001: 2008 standardi lzere
uluslararasi derece sertifikasi aldi.

-Devlet Ajansi, OHSAS 18001: 2007 standardi Uzere
uluslar arasi derece sertifikati kazandi.
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“ASAN Hizmet” merkezlerinde vatandaslara
sunulan hizmetlerin bazilarini soyle siralayabiliriz:

Ana hizmetler

Noter hizmetleri, Nifus islemleri, Pasaport
islemleri, Tutuklulukla ilgili belgenin verilmesi,
Ehliyetin yenilenmesi, Arsiv belgelerinin verilmesi,
Emekliligin belirlenmesi, Gayrimenkul ile ilgili
kayit islemleri, Yabanci kisilere gecici ikamet
izninin verilmesi, Ticari tizel kisiler ve diger vergi
odeyicilerinin kayit islemleri, Kamu kurumlari

tarafindan sunulan tim hizmetlerle ilgili bilgilendirme

ve Yerlesim yeri Uzerinde kayitli bulunan sahislara
yerlesim yeri ilgili belgelerin verilmesi.

Yardimci hizmetler
Banka hizmetleri, Sigorta hizmetleri, Hukuki yardim
hizmetleri, Her tirlu belgelerin devlet diline veya
devlet dilinden diger yabanci dillere terciime
edilmesi ile ilgili hizmetler, Tip hizmetleri,
Merkezlerde yiklenebilen 6zel terminaller
vasitasi ile gosterilen hizmetler, Foto hizmetleri,
“Azeriqaz” hizmeti, “Azarisiq” hizmeti, Mobil
telefon hizmetleri (Azercell, Bakcell ve Azerfon
Nar Mobile), Merkezi Banka hizmetleri, Cocuk
Hukuk Merkezi ve “Azersu” musteri hizmetleri.
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ASAN Xidmat — KOLAY Hizmet

“ASAN XIDMST” NEDIR?

iINOVASYON MERKEZI
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-23 Ekim 2015 itibariyle ASAN Hizmet
Merkezi’'nde kac kurum ve kac hizmet veriliyor?

-"ASAN Hizmet” merkezlerinde vatandaslara 10
kamu kurumu ve 30 grup 6zel kurum tarafindan
toplamda 280°den fazla hizmet sunuluyor.

Devlet Ajansi, 10 sube ve ona bagli inovasyon
merkezinden ibaret idari yapilanma esasinda
yonetiliyor. Azerbeycan genelinde 5'i Baskent
Bakl'de olmak izere toplamda 9 “ASAN Hizmet”
merkezi faaliyet gosteriyor. Gelecek yil yeni “ASAN
Hizmet” merkezlerinin acilmasi icin calismalar
yuratuliyor. Simdiye dek 6 milyondan fazla insan
ASAN hizmetlerden yararlandi.

-Proje kapsaminda “Vatandaslara Hizmet ve
Sosyal inovasyonlar Kamu Ajansi” kuruldu.
Ajans’in kurulus tarihi, ASAN Projesi’'ndeki
rolii, gorevleri nedir? Kime bagli, kac personeli
bulunuyor?

-"Vatandaslara Hizmet ve Sosyal Yenilikler Devlet
Ajansi”, Azerbaycan Cumhurbaskani tarafindan
13 Temmuz 2012 yilinda verilen kararname
esasinda faaliyete basladi. Devlet Ajansi'nin temel
gorevlerini soyle belirtebiliriz:

Vatandaslara “ASAN Hizmet” merkezlerinde
hizmet sunumu icin:

-Kamu kurumlarinin tek cati altinda entegre sekilde
isleyisini yonetmek; Kamu gorevlerinin faaliyetlerinin
koordinasyonunu saglamak ve Kamu kurumlarinin veri
tabanlarinin karsilikli entegrasyonunu gerceklestirmek.
Vatandaslara elektronik ortamda hizmet sunumu icin:
-Elektronik hizmetlerin saglanmasi icin gerekli teknik
normlar, standartlar ve ihtiyaclarin belirlenmesile ilgili
teklifler hazirlamak; Kamu kurumlarinin elektronik
hizmetlerini degerlendirmek ile Kamu kurumlarina
e-hizmetlerin sunumu icin metodik ve pratik yardim
saglamak.

Isminden de anlasilacagi iizere Devlet Ajansi, Azerbeycan
Cumhubaskanina baglidir. Devlet Ajansi ve ona bagli olan
“ASAN Hizmet” merkezlerinde toplamda 1200 civarinda
personel calisiyor.

-ASAN Seyyar Hizmeti icin Tiirkiye’den 10
otobiis lretildigini bildirdiniz. Otobiisleri,
Azerbaycan hiikiimeti mi istedi, Tiirkiye
Cumhuriyeti hiikiimeti mi onerip teklif
etti? Otobiisler yaygin olarak nerelerde
kullaniliyor?
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-ASAN Seyyar Hizmeti'nin sunulmasi icin
kullanilan 10 aracin tasarimi ile ilgili oneriler,
Azerbeycan Cumbhuriyeti tarafindan verildi.
Otobusler araciligr ile hem Bakdi sehri dahilinde,
hem de Azerbaycan’in diger sehir ve bolgelerinde
vatandaslara yerinde hizmet sunuluyor.
Otobuslerde 12 saat civarinda kesintisiz olarak
elektrik enerjisi saglayan glines paneli yerlestiridi.
Daha sonra otobiislerde ATM’ler, e-sira makinesi
ve diger ozellikler bulunuyor.

Seyyar hizmetlerin sunulacagi bolgelerle ilgili
onceden “ASAN Hizmet"in ve Devlet Ajansi'nin
internet sayfasinda ilanlar veriliyor.

-Projede goniilliiler anemli bir rol iistleniyor.
Simdiye kadar kac¢ basvuru yapildi? Halen
goniillii sayisi nedir? Kac goniillii isci olarak
calisiyor?

-Merkezlerde gonulli olarak calismak icin bugtine
kadar 10 bin genc, basvuru yapti. Gonullu olarak
calisanlarin sayi ise 5464 kisidir. Artik 500 den
fazla gonulld isci olarak calismaktadir.

Kamu sektorinde tlkemizde ilk olarak Kamu
Ajansi'nda toplu olarak bu kadar gonulli calisiyor.
Gencler, “ASAN Hizmet” merkezlerinde gontllik
surecinde vatandaslara kaliteli hizmet sunumuna,
vatandas memnuniyetinin dlcilmesine yardimci
olmalarinin yani sira biiyik sosyal projeleri
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AZERBAYCAN CUMHURIYETININ
CUMHURBASKANLIGINABAGL
VATANDASLARA HiZMET VE SOSYAL
iNOVASYOMNLAR KAMU AJANSI
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organize ediyorlar. Sosyal projelerden bazilarini,
ihtiyaci olan cocuklar icin yardim toplanmasi;
bolgelerde genclerin bilgisayar kullanim oraninin
artmasi icin derslerin organize edilmesi ile
kagitlarin tekrar imali icin toplanmasi olarak
belirtebilirim.

-ASAN Projesi cercevesinde ne gibi
inovasyonlar gerceklestirildi?

-Projemiz kapsaminda gerceklestirdigimiz bazi
inovasyonlar ise sunlar:

ASAN Bank

ASAN Bank, ASAN logosu seklinde giines panelleri
ile donatildi. ASAN Banka yerlestirilmis modem
araciligiyla merkezlere hizmet almak icin basvuran
vatandaslar internetten Ucretsiz yararlanabiliyor.

Anket makinesi (Exit
poll)

Vatandaslar
hizmetlerden
yararlandiktan sonra
“ASAN Hizmet”
merkezlerinin

cikis kapilarina
yerlestirilen Anket
makinesi araciligiyla,
hizmetten memnun
kalip kalmadiklari

hakkindaki fikirlerini
elektronik ortamda
bildirebiliyorlar.

Elektronik basvuru
koskdu

Elektronik basvuru
koskd, vatandaslara
“108 Cagr1” merkezine
arama yaparak,

canli videobaglanti
araciligiyla onerilerini,
basvurularini
bildirmek imkani
sagliyor. Kosk, ozel
monitor ve kamera ile
donatildi. Sahis, koske
girdigi ve digmeye
bastigi zaman “Cagri”
merkezi ile dogrudan
gorintild baglanti
kurabiliyor.

Help point

Vatandaslarin ve
ulkemize gelen
misafirlerin bilgi
edinmeleriicin
hazirlanan "HELP
POINT” de, dinlenme
bolgeleri, gorilmuye
deger yerler, restoranlar,
devlet kurumlari, “ASAN
Hizmet” merkezleri
hakkinda bilgiler ve diger
gerekli bilgiler veriliyor.
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ASAN odeme sistemi

Trafik cezalarini ve mahkeme kararlari lzere para
cezalarinin 6denmesi saglayan cok fonksiyonlu
sistemdir. Vatandaslara internet portali ve

odeme terminalleri Gzerinden 6demelerin
gerceklestirilmesi olanagi saglaniyor.

-Proje kapsaminda hizmetlerini elektronik
ortam tasima siirecinde kurumlar arasinda
birlikte calisilabilirlilik ve stndartlar konusunda
bir sikinti yasandi mi, bunu nasil astiniz?
-Kamu Ajansi'nin kamu sektorinin
elektroniklesmesi alaninda Ustlendigi tim
gorevler, Cumhurbaskani tarafindan verilen
kararname esasinda belirlendiginden diger
kamu kurumlarinin elektronik hizmetlerinin
degerlendirilmesinde problem yasanmiyor, aksine
daha kaliteli hizmet sunumunun saglanmasinda
karsilikli isbirligi yapiliyor.

-Sosyal medyadan (Fcebook, twiter, vb.) ASAN,
nasil yararlaniyor?

-Devlet Ajansi, “ASAN Hizmet"in facebook, twitter,
instagram, google+ gibi sosyal aglarda (sayfalarda)
tanitimina onem veriyor. Devlet kurumlari arasinda
en fazla takipci (334,105 kisi), “ASAN Hizmet"in
facebook sayfasini izliyor. Vatandaslar sosyal
aglarda sayfamizi izlemekle “"ASAN Hizmet'in,
Devlet Ajansi'nin tim faaliyeti hakkinda bilgi sahibi
oluyor. Devlet Ajansi'nin ayrica bir subesinin
gorevlileri, sosyal aglarda verilen her soruyu
cevaplandiriyor.
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Ogretim Gorevlisi Unaldi:

e-ticaret, internet gibi her an
devinim halinde olan

cok ozel bir konu

D Kamu-B\B

amu Bilisim Platformu-17-

5 15“*’{3 EKim zﬂlgi!s Reapifto “E““““"me

Ticarette basarili olan her S|rket|n e-ticarette de basarili olacagi
yolundaki yorumun yanlis bulan Unaldi, e-ticarete atilmak icin dogru
zamanin “diin” oldugunun altini cizdi.

Aslihan Bozkurt

E-ticaret yapma konusunda sirket ve kurumlara danismanlik ve destek veren Siileyman Demirel
Universitesi Ogretim Gérevlisi Atif Unaldi ile bir séylesi de yaptik.

“e-ticaret, internet gibi her an devinim halinde olan cok ézel bir konu” diyen Unaldi, isin beseri kismini
da unutmadan éngorilerde bulunmanin sart oldugunu soyledi. Insanlarin e-ticarete ayak uydurdukca,
éncelikle biitiin mecralarin e-ticaretin parcasi haline gelecegi belirten Unaldi, ticarette basarili olan her

sirketin e-ticarette de basarili olacagi yolundaki yorumun yanlis buldu§unu vurguladi. Unaldi,

“E-ticarete

atilmak icin dogru zaman, diindi. Her sirket faaliyet alani ne olursa olsun bunu mutlaka coktan

disinmtus olmali” diye konustu.

-Bilisim danismani ve akademisyen olarak
oncelikle e-ticaretteki en son ve en yeni
yenilikci yaklasimlarin neler olduguna iliskin
degerlendirmenizi alabilir miyiz?

-e-ticaret, internet gibi her an devinim halinde
olan cok 6zel bir konu. internetten farkli olarak
hem teknik hem de beseri baglantilari devinim
halinde. Sozgelimi 90°lLi yillarin sonunda e-ticareti
anlatirken, herkes bana “Hocam biz Turk'ler
domatesi koklayarak aliriz, kimse internetten
almaz derken” ilk basarili e-ticaret projelerinden
biri domates satarak gerceklesen bir zincir
markete aitti. O nedenle isin beseri kismini da
unutmadan éngériilerde bulunmak sart. insanlar
e-ticarete ayak uydurdukca, oncelikle butin
mecralar e-ticaretin parcasi haline gelecek,
musteri alisverisini bitirdiginde aldigi Grdnin
eline hemen gecmesini isteyecek. Bu da e-ticaret
sitelerini musteri alisverisi gerceklestirmeden
tahmin etmesini gerektirecek gelismeleri ortaya
koyacak. Biz buna predictive analytics yani
“anticipatory” diyoruz.

-e-ticaret faaliyetlerinde bilinen klasik ticaretten
farkli hangi yonler kullaniliyor?

-e-ticaret klasik ticaretten neredeyse her sekliyle
farkli. Yatirim, yatirimin yonetimi, proje, proje
yonetimi, finansal yonetimler neredeyse taban
tabana zit. Bu nedenle ticarette basarili olan her
sirketin e-ticarette de basarili olacagi yolunda

bir yorum son derece yanlistir. Hatta geleneksel
yontemlerle yapilan ticaretle neredeyse taban
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tabana zit oldugundan basarisizlik orani daha da
ylksektir.

-15-18 Ekim 2015 tarihleri arasinda Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) Girne’de
gerceklestirilen 17. Kamu BiB etkinligindeki
konusmanizda, diinyadaki biiyiik sirketlerin
cogunun gelecek 10 yil icinde biiyiik bir ihtimalle
olmayacagini belirtiniz. Ayrica “10 yil 6nce
e-ticaret dedigimiz artik sadece ticaret” dediniz.
Sirketlerin ekonomideki yeni yaklasimlara ayak
uydurup ayakta kalmasi icin neleri dikkat etmesi
ve yapmasi gerekiyor? Sirketleri “yok” olmaktan
ne kurtarir, kurtulus yolu nedir?

15-18 Ekim 2015 tarihleri arasinda Kuzey Kibris
Turk Cumhuriyeti (KKTC) Girne'de gerceklestirilen
17. Kamu BIB etkinligindeki konusmami merak
edenler ve dinleyiciler icin http://atifunaldi.
com.tr/2015/10/26/e-ticaret-ve-yenilikci-
yaklasimlar-kamu-bib-konusmam/ adresine
yukledim. Bu konusmanin en can alici kisimlari
sizin bahsettiginiz gibi gelecek 10 yilda ozellikle
Fortune 500 sirketlerinin bircogunun yok olacagini
gosteren arastirma.

Bu yikici akimdan kurtulmanin tek yolu dijital
dondsim. Sirketler bunu en kisa zamanda
gerceklestirmek durumundalar. Ustelik sanilanin
aksine finans sektorinden bilisim sektortine kadar
bircok firma da bu donilisimi sanilanin aksine
gerceklestirebilmis degil. Yani bu sadece dijitalle
iliskisi olmayan sirketler icin gecerli degil.
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-Yine ayni konusmanizda, “Sosyal CRM”
kavramini kullandiniz. “Sosyal CRM”1 tanimlar
misiniz?

-Sosyal CRM, dijital donisimin kavramlari da
nasil degistirdigini gosteren ilginc bir ornek.
Ulkemizde de bircok marka geleneksel CRM'de
basarili olamazken sosyal CRM sayesinde
musterisine hem daha hizli hem de daha ucuz
ulasma imkanini buldu. Bu da CRM’de yiiksek
verimlilik getirdi. Iste dijital dontdsim tam da boyle
bir sey sizi hizlandirip, verimliliginizi arttirirken
cogunlukla maliyetlerinizi dusuriyor. Ancak tabii
iyi bir rehbere ciddi anlamda ihtiyac var. Yoksa tam
bir masraf kapisi olabilir.

-Bogazici Universitesi Fizik Boliimii’nde egitim
aldiginiz yillarda Tiirkiye’de ilk kez iki bilgisayari
telefon hatlari iizerinden konusturan BBS
sistemini kurarak, Tiirkiye'deki ilk internet agini
olusturdugunuzu ogrendik. BBS sistemini kisaca
anlatir misiniz? Halen bu sistem kullaniliyor mu?
Nerelerde kullaniliyor?

-BBS Bulletin Board Systems’in kisaltilmasi.

Biz o donemlerde baglan bilgi al servisi olarak
Turkcelestirmistik. Bu sistem iki bilgisayarin
birbiri ile baglanmasi ve mendiler yoluyla sunucuya
bir takim bilgileri birakmasini saglayan bir dial-
up sistemdi. ik kullandigimiz yazilim, Remote
Access v1.0 bu islemi olusturdugumuz menu ve
acilis ekranlari ile gerceklestiriyordu. Tirkiye'de
ilk kurdugumuz BBS SoftCom’dan sonra, istanbul,
Doruk gibi BBS'ler kuruldu. SoftCom artik

Kanada’'da bir hosting sirketi olarak hizmet veriyor.

Benim iliskim Kanada'ya giderken kesildi. ilginctir
diger BBS'ler de cogunlukla hosting hizmeti
vererek devam ediyor.

-Bilisim ve bilgi teknolojileri sektoriine yonelik
gerceklestirdiginiz ilkleri, [Farenin Kuyrugu
ve RadyoNet programlari, ve Anadolu.Net vb)
bizimle paylasir misiniz?

-Anadolu.net, Softcom BBS'den sonra BES ile
ortak kurdugumuz, ortaklari arasinda Mijde Ar ve
Atilla Ozdemiroglu'nun bulundugu Tiirkiye nin ilk
ISS idi. Ben bu sirketin genel midurligi gorevini
ustlendim. Farenin Kuyrugu o zamanki ismi ile
Radyo Kuliip, simdiki ismi ile Radyo D'de yapilmis

Turkiye'nin ilk bilisim tabanli radyo programiydi.
Konuklarimiz telefonla baglanir teknoloji hakkinda
sorular sorar, fikirlerini paylasirlardi. Radyo
Kultip’'iin genel midird Haluk Ar o donemde
gelecegdi gormis ve programimizi yayin akisina
almisti. Haluk bey daha sonra bu vizyonu
gelistirerek, RadyoNet isimli bir kusagi baslatti.
RadyoNet, Radyo D ve Kanal D ortak yayiniydi.
Yayinin sesi radyodan, goriintu ise bilgisayarlar
araciligi o an render edilerek ulastiriliyordu.
Sistemin yayin koordinatord, gosterilen

yazilimlarin programcisi ve operatorliigini yaptim.

Bu yayini daha sonra Kanal 6'da da yaptik.

-Elektronik ticarete atilmak icin dogru zaman
nedir? E-ticarete adim atmak isteyenler adim
adim neler yapmali? E-ticaret uygulamasinin
basarisizlikla sonuclanmamasi icin nelere dikkat
edilmeli? Bu isin riskleri nelerdir, kisaca anlatir
misiniz?

- E-ticarete atilmak icin dogru zaman, dindu.

Her sirket faaliyet alani ne olursa olsun bunu
mutlaka coktan dislinmus olmali. Ancak tabii

ki her yatirim gibi bu yatirimi da olcip bicmeden
yapamazsiniz. Oncelikle hangi alanda nasil bir
calisma yapilacagi konusunda bir bilene danismak
onemlidir. Bir feasibilite raporu cikarmak sarttir.
Danismanlik e-ticaretin en onemli parcalarindan
biridir. Bir projenin basarisinin arkasinda ya inatla
yapilmis denemler ve para kayiplari ya da basarili
bir danisman vardir.

-Elektronik Ticaret Siteleri ve isletmecileri
Dernegi (ETICAD) yonetimindesiniz. Derneginiz
ne zaman ve hangi amacla kuruldu? Cok genis ve
kapsamli bir kavram olan e-ticaret ekosistemi
hangi unsurlardan olusuyor? Dernek olarak ne
gibi calismalar yapiyorsunuz?

—ETiCAD, 2011 yilinda e-ticaret’in bilinirliginin
arttirilmasi ve ekosistemin tamaminin birlik icinde
olmasi amaci ile kurulmustur. Bu ekosistem
odeme sistemlerinden, programcilara, sunucudan
lojistik sistemlerine kadar her parcayi icerir.
Dernegimiz bahsi gecen her alanda faaliyet
gosteren partilerle iliskide bulunur, onlari
birbirleri ile iliskilendirir.

-Tiirkiye’'deki e-ticaret siteleri ve isletmecileri,
mevcut teknik ve yasal sikintilari asabilmek

icin bir arada olmanin 6neminin farkindalar

mi? E-ticaret siteleri ve isletmecilerinin halen
yasadiklari en 6nemli teknik ve yasal sikinti
nedir? E-ticaretin oniindeki engelleri asmak icin
dernek olarak coziim onerileriniz var mi?

-Tabii ki Turkiye'deki eticaret siteleri isletmeleri
ve hatta bu ekosistemin herhangi bir yerinde
bulunan sirketler de, pazari buytutmek adina
ETICA”n bir parcasi olmanin 6neminin
farkindalar. Daha once de bahsettigim gibi
e-ticaret cok dinamik bir pazar. Bu nedenle
sorunlar devamli degisiklik ve cesitlilik gosteriyor.
Bu degisiklilik derginiz basilana kadar bile
gerceklesebilir ancak sorun tam olarak ne
olursa olsun, ETICAD bu sorunlari cézmek icin
calismalarini yapmaya baslamistir.
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“Siber Devlet Yasasi’
acilen cikarilmali

“Siber Giivenlik ve Kritik Altyapi Giivenligi” Calisma Grubu raporunda,
Tirkiye’'nin diinya genelinde siber saldiriya ugrayan ve saldiri yapan
ulkeler arasinda ilk siralarda yer aldiginin alti cizilerek, iilkemizde siber
glivenlik konusunu biitiin yonleriyle ele alarak, bu alanda gerekli olan tiim
diizenleme ve denetlemeleri yapacak, politika ve strateji gelistirecek bir

kurum ve kurulus bulunmadigi vurgusu yapildi.

Fatma Agac

TBD Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri
Birligi'nin (TBD Kamu-BIB) on yedinci dsnem
calismalari kapsaminda “Siber Givenlik ve
Yenilikci Yaklasimlar” oturumu gerceklestirildi.
Baskanligini Gazi Universitesi, Bilgi Giivenligi
Mihendisligi Anabilim Dali Baskani Prof.

Dr. Mustafa Alkan’in yaptigi oturumun acilis
konusmasini Barikat Genel Muduri ve Siber
Guvenlik Uzmani Murat Hiseyin Candan yapti.
Candan, 5 yil icerisinde diinya capindaki siber
guvenlik personel ihtiyacinin 1.5 Milyon olacagini
ongordu. Bilisim glvenligi ile ilgili egitimin

sart oldugunun Uzerinde duran Candan, bilisim
guvenligi konusunda problem yasamamamizin
sorun yasamadigimiz kacinilmaz oldugunu dile
getirdi. Kamuda bilisim glvenligi sigortasinin
zorunlu hale getirildigini anlatan Candan, finans
kurumlari acisindan da bu zorunlulugun olmasi
gerektigine isaret etti.

“Siber Glvenlik ve Kritik Altyapi Guvenligi”
Calisma Grubu (1. Calisma Grubu-CG1) Baskani,
Bilgi Giuvenligi Dernegi ASELSAN Temsilcisi

Ali Yazici, hazirladiklari raporun sunumunu
gerceklestirdi. Yazici, siber guivenlik icin tek birey
ya da kurum olarak degil, buttincil bir yaklasim
gerektigine degindi. Siber Guvenlik Kurulu'nun
etkin calismayan bir mekanizma oldugunu belirten
Yazici, 2015-2017 donemi Siber Guvenlik Stratejisi
ve Eylem Plani’'nin uygulamaya gecirilmedigine
dikkati cekti. Yazici, Turkiye'nin siber saldiri yapma
ve maruz kalmada diinyada itk 10°da bulundugunu
ifade ederek, “Tlrkiye Cumhuriyeti'nin siber
saldiri politikasi yok™ dedi.

Yazici, sivil toplum kuruluslari ve uzmanlarin yer
alacagi bir kurul olusturularak eylem planinin
harekete gecirilmesini istedi.

Tiirkiye, diinyada siber saldiriya ugrayan ve
baslatan iilkeler arasinda ilk siralarda

“Siber Glvenlik ve Kritik Altyapi Guvenligi”
Calisma Grubu’'nun nihai raporunda, siber
guvenligin dlkeyi, tlkenin kurum ve kuruluslarini
ve toplumun tim kesimlerini ilgilendiren ve genel
anlamda bir koordinasyon icerisinde yurutiulmesi
gereken bir konu oldugu vurgulandi.

Raporda, bugin bilgisayar, akilli telefon, tablet
bilgisayar gibi herhangi bir cihaz kullanan kisiler
ve bu altyapiya sahip veya kullanan kurumlarin,
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artik siber givenlik sorunlarinin muhataplarindan
birine donismus durumda olduguna isaret edildi.
Guvenlik zafiyetleri, zararli yazilimlar, e-posta
tehditleri - spam, phishing, siber casusluk

ve siirekli tehditler (APT) ile mobil ve sosyal
medya tehditlerinin siber diinyadaki varligimizi,
guvenligimizi hedef aldigi kaydedilen raporda, su
degerlendirmelere yer verildi:

“Turkiye, diinya genelinde siber saldiriya ugrayan
ve siber saldiri baslatan Ulkeler arasinda ilk
siralarda yer aliyor. Siber saldiri baslatma
istatistikleri, genel kaninin aksine parlak bir
gosterge degil. Zira siber saldirilari baslatan
bilgisayarlarin cogu uzak kullanicilar tarafindan
kélelestirilmis (botnet/zombi) bilgisayarlarin yine
uzaktan kontrolu ile gerceklestirilen saldirilardir.
Bu verilerin ortaya cikardigi durum, gerek kamu,
gerek kurum ve kisilerin siber giivenlik acisindan
gerekli 0zeni gosterip, gerekli tedbirleri almaktan
uzak oldugudur.

Diger yandan, farkindaligin otesinde siber glvenlik
tedbirleri icin gerekli donanim ve yazilimin cok
biyuk bir bolimu ise yabanci kaynakli olup, arka
kapi gibi kasitli glivenlik acik ve zafiyetlerini de
iceriyor.”

Ulkemizde yapilmasi hizla gereken islerden
birinin de kamu ve 0zel sektor isbirliginde yerli
siber guvenlik ekosisteminin olusturulmasina
vurgu yapilan raporda, ayrica su degerlendirmeler
yapildi:

Siber devlet mevzuati

“Ulkemizde siber giivenlik konusunu biitiin
yonleriyle ele alarak, bu alanda gerekli olan

tim dizenleme ve denetlemeleri yapacak, llke
adina politika ve strateji gelistirecek bir kurum
ve kurulus bulunmuyor. Bu konuyla ilgili faaliyet
yuriten kurumlar arasinda da bir uyum, esgiidim
ve koordinasyon yok.

TUim bu alanlari diizenleyen kapsamli bir cerceve
yasanin onemi ve gerekliligi aciktir. Gecmiste
hazirlanan ‘Siber Devlet Yasasi’ taslaginin
gindeme alinmasi ve yasalastirilmasi en acil
konulardan ve en biiyiik onceliklerinden biridir.

Siber Giivenlik Kurulu

Bakanlar Kurulu'nun 11 Haziran 2012 tarihli



15 :: KASIM

2015 ::

BILISIM ::

ve 2012/3842 sayili karariyla olusturulan Siber
Guvenlik Kurulu, esasen siber guvenlikle ilgili
olarak alinacak onlemleri belirlemek, hazirlanan
strateji ve planlari onaylamak ve bunlarin
uygulanmasini ve koordinasyonunu saglamakla,
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
(UDHB] ise onaylanan strateji ve planlarin
uygulanmasi ile gorevli kilindi. Kurul tarafindan
hazirlanan ‘Ulusal Siber Givenlik Stratejisi ve
2013-2014 Eylem Plani” 20 Haziran 2012'de
Bakanlar Kurulu tarafindan onaylandi.

Siber Givenlik Kurulu tarafindan yirdtilen
faaliyetlerin etkinlestirilmesi ve stirdirtlebilir
kilinmasina ihtiyac duyuluyor.

Siber giivenlik eylem planlari

Siber guvenlik alaninda tlkemizde atilan en
biytk adimlardan biri, kuskusuz 20 Aralik 2012
tarihinde Ulusal Siber Givenlik Strateji Belgesi'nin
yayimlamasli. Bunun ardindan Ulusal Siber
Guvenlik Koordinasyon Kurulu'nun olusturularak
Siber Guvenlik Eylem Plani (2013-2014)
hazirlanmasi, UDHB'nin Koordinasyon Makami
olarak belirlenmesi ve Siber Olaylara Midahale
Ekiplerinin (SOME] olusturulmasi, Tirkiye'de
devletin ve kurumlarin siber giivenlik algisini ve
yaklasimini tamamen degistirilmesi. Eylem plani
kapsaminda temel gorevi koordinasyon ve isbirligi
olan Ulusal Siber Olaylara Midahale Merkezi
(USOM) kurulmasi.

2015 yilinda UDHB, 2015-2017 Siber Givenlik
Eylem Plani’ni cok daha genis katilimli calistaylar
ile daha etkin ve verimli bir surece tasidi.

Bu Eylem Plani’'nin en carpici yanlarindan biri ise,
Eylem Plani kalemlerinden bazilarinin Tirkiye
Bilisim Dernegi (TBD) ve Bilgi Giivenligi Dernegi
(BGD)] gibi sivil toplum kuruluslarinin (STK])
sorumluluguna verilmesi yaklasimidir.

Siber giivenlik standartlari ve iiriin sertifikasyonu

Siber giivenlikte en 6nemli konu standartlara
uyumdur. Siber guvenlik standartlari, kullanilan
glivenlik sistem ve/veya Urinlerine yonelik
olusabilecek risklerin belirlenmesi ve gerekli olan
risk analizlerinin saglikli ve maliyet etkin olarak
yapilabilmesine olanak saglaniyor.

Siber givenlik konusunda ilgili STK ve sektorin de
katilimiyla daha Ust giivenlik seviyelerinde Urin

veya hizmetlere yonelik olarak asgari guvenlik
isterleri tanimlaniyor.

Siber giivenlik egitimleri ve uzmanlar

Yiksek seviyede bir siber giivenligin saglanmasi
icin her seviyede farkindaliga ve farkindaligin
olusturulmasina ihtiyac var. Bunun ilk ve orta
ogretimden baslamak lzere her seviyede egitim
kurumlarinda verilmesi gerekli. Ozellikle siber
guvenlik farkindalik egitimlerinin Universite
mufredatina eklenmesi, yliksek lisans ve
doktora programlarinin daha fazla acilmasi,
Ar-Ge laboratuarlarinin desteklenmesi, test
merkezlerinin acilmasi orta ve uzun donemli
basariicin temel sartlardan bir kaci.

Siber guvenlik strateji belgesi ve eylem plani
kapsaminda, lilkemizde bu alanda yetismis
insan glci acigini kapatmaya yonelik calismalar
yurdtilmesi, belirli hedefler koyarak konuyla ilgili

e

" Kamu Hiz

Yeniliki

uzman yetistirilmesi ise
oldukca kritik bir konu.
Siber saldirilarin yayginlik
ve etkisinin kamuoyunda
gindeme geldiginden ve
bilinirliliginden cok daha
ylksek oldugu tahmin
ediliyor. Siber saldirilarin
cok disulk bir orani magdur
tarafindan fark edilip
bildiriliyor, biyik cogunlugu
ise ya fark edilemiyor veya
ekonomik / politik kaygilar
ile aciklanmiyor. Dolayisiyla
siber tehditlerin olusturdugu
tehlikenin algimizdaki
boyutu ile gercekteki boyutu
arasinda ciddi ucurumlar
bulunuyor.

Siber saldirilar istemli veya
istem disi, etkin veya edilgen
olabiliyor. Siber saldirilarin
amaci ise yetkisiz olarak
bilgiye ulasmak dolayisiyla
degistirmek silmek veya
ifsa 5 etmek ve hizmetlerin
engellenmesi olarak iki ana
grupta toplaniyor.

Siber giivenlik farkindaligi
yaratma

Kamu kurum ve kuruluslarinda yonetici personel
ve bilgi islem personelleri basta olmak tzere

tim personelde siber glvenlik farkindaligi
olusturulmasina yonelik bir programin
olusturulmasi ve bu programin pilot secilen kamu
kurum ve kuruluslarinda acilen uygulanmasina
baslanmasi bu sorunun coziimu icin 6nemli bir
kilometre tasi olacak.

Ayrica; Kisa, orta ve uzun vadeli uzman

yetistirme programlari kapsaminda Kurumsal

ve Sektorel SOME’ler basta olmak lzere

Siber glvenlik sektoriindeki nitelikli insan
kaynaginin arttirilmasina yonelik programlarin
dizenlenmesinin gerekli oldugu degerlendiriliyor.
Bu programlar kapsaminda egitilen nitelikli insan
kaynaginin sertifikalandirilmasi ve kayit altina
alinmasi onem arz ediyor. Bu kapsamda gerekli
olan duzenlemelerin Ulastirma Denizcilik ve
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Haberlesme Bakanligi tarafindan; Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Kurumu (BTK], Tirk Standartlari
Enstitisi (TSE) ve Bilgi Glvenligi Dernegi (BGD) ve
Turkiye Bilisim Dernegi (TBD) isbirligi ile yapilmasi
saglanacak.

Yerli ve sertifikali siber giivenlik iiriinii
kullanilmasi

Turkiye siber suclar ve saldirilar acisindan

hedef ilk 10 lilke arasinda. Turkiye ayni zamanda
siber saldiri yapan llkeler arsinda ilk siralarda
gozikduyor.

Basta kamu kurumlari olmak tizere kurumsal

ve bireysel diizeyde siber giivenlik acisindan
yeterli farkindalik, bilinc ve bilgi seviyesine heniiz
ulasilamadi. 2013-14 doneminde 9 banka, 13
sigorta sirketi, 2 telekomtinikasyon sirketi, 27
universite, 30 kamu kurumu saldiriya ugradi.
Yerli siber guvenlik cozimlerinin gelistirilmesi
ve kullaniminin tesvik edilmesinin bu alanda
gelisimimize katki saglayacagi degerlendiriliyor.
Kullanilan coziimlerin ylizde 97'si yabanci (ithal)
olup, bunlarin yiizde 55'i Israil, yiizde 35'i ise ABD
kokenli.

Tirkiye'de cogu kicuk olcekli 40 civarinda firma
bu alanda faaliyet gostermekte gosteriyor, ancak
bunlar arasinda bir sinerji ve giic birligi mevcut
degil. Ayni zamanda bu firmalar bir ulusal strateji
dogrultusunda degil daginik bir yaklasim ile is
yapmaya calisiyor.

Gerek yerli gelistirilen ve gerekse ithal edilen
siber givenlik cozimleri milli bir sertifikasyona
surecinden gecmeden ve yeterince glvenli olup
olmadiklari bilinmeden kullanima sokuluyor.
Yerli Grtin ve teknoloji eksikliginin ulusal sevide
siber guvenlik zafiyeti yarattigi gordliyor.

Basta kritik altyapilar olmak tzere glivenlik
sertifikasina sahip yerli siber glivenlik teknoloji,
¢c6zUim ve urldnlerinin yaygin olarak kullanilmasini
destekleyen tesvik ve zorunluluklarin getirilmesi
gerekiyor.

Siber giivenlik ekosisteminin kurulmasi

Ulusal seviyede siber glivenligin etkin ve
sirdurdlebilir olarak saglanmasi amaciyla
kapasite planlamasi ve yetenek kazanimi yapilmasi
ile mevcut yeteneklerin bir hedef dogrultusunda
arttirilabilmesi ancak ulusal siber glvenlik



= ekosisteminin olusturulmasi ile saglanabilir. Bu
. ekosistemde yer alacak olan kamu, 6zel sektor,
~ STKve diger paydaslarin koordineli katkilariyla
- mevzuattan teknolojiye kadar gereksinimlerin
gercekci olarak belirlenmesine ve uygulamaya
yonelik eylemlerin gerceklestirilmesine katki
saglanacak.

Ekosistemin en onemli unsuru nitelikli insan
kaynagi. Bu nedenle tiim uzmantlik alanlarinda
siber glivenlik elemanlari yetistirilmesi onemli
kazanimlar saglayacak. Turkiye'deki saygin
universiteler siber givenlik alaninda uzman
hale getirilmeli ve calismalar nitelikli 6gretim
elemanlari ve yeterli altyapi olusturularak
yiritilmeli. Universiteler tarafindan yiiritiilen
lisansistu egitim programlarinda tez konulari
kamu ihtiyaclari ile BT ve siber guvenlik sektoru
faaliyet alanlari goz oniinde bulundurularak
belirlenmeli.

Ekosistemin glclendirilmesi ve yaygin
etkisinin arttirilmasina yonelik gerekli
kaynak planlamalarinin yapilmasi ve destek
mekanizmalarinin olusturulmasi onemli
katkilar saglayacak.

Ulusal Siber guvenlik ekosistemi icinde iyi
orneklerin yayginlastirilmasi, danismanlik
hizmetlerinin verilmesi, aciklik, tehdit ve
faydali uygulamalarin paylasilmasi 6nemli
kazanimlar saglayacak.
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Gerceklestirilen eylem planlarinin yaygin
etkisinin olciimii

Gerceklestirilen eylem planlarinin

etkisinin olculmesi ve raporlanmasinin
objektif olarak gerceklestirilmesi cok
onemli. Kamunun calisma anlayisi ve

yapisi nedeniyle bu hentiz basarilabilir
gorulmuyor. En azindan bazi gliclu

kurumlar bilgi paylasmada istekli
davraniyor.

Diger yandan, mevcut yapida
gerceklestirilen eylemler sadece nicelik
bakimindan degerlendiriliyor. Bunun
sonucunda gerceklestirilen eylem

ile hedeflenen isterlerin karsilanip
karsilanmadigi ve siirdirilebilir yaygin etkisi
olctilemiyor. Bu amacla STK ve universitelerdeki
yetkin ve uzman personellerden olusan bir
degerlendirme kurulunun olusturularak periyodik

olarak rapor hazirlanmasi 6nemtli bir kazanim
saglayacak. Somut ve gercekci veri alinabilecek bir
mekanizma kurulmali.

Ulusal siber giivenlik makaminin giiclendirilmesi

Siber Glvenlik Kurulu tarafindan yiritilen
faaliyetlerin etkinlestirilmesi ve stirdurilebilir
kilinmasina ihtiyac duyuluyor. Bu nedenle;

ulusal siber guvenlik makaminin, kamu, 6zel
sektor, Universiteler ve sivil toplum kuruluslari
ile koordinasyon ve esgudimu saglayacak
sekilde yeniden tanimlanmasinin ve gucld bir
merkezi yapiya donustirilmesinin gerekli oldugu
degerlendiriliyor.

Siber Givenlik Kurulu'nun belirtilen gorevleri daha
etkin ve sirdirilebilir olarak yerine getirebilmesi
amaciyla, bu kurulu destekleyen siber gtivenlik
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alaninda uzman kisilerden (STK, tniversite

ve sektor temsilcileri) olusan “Siber Glvenlik
Teknik Calisma Grubu” kurulmasinin faydali
olacagi ongoruliyor. Bu calisma grubu tarafindan

asagida belirtilen faaliyetlerin ylritilmesi

gerceklestirilecek;

-Hangi siber glvenlik teknolojilerinin yerli

olarak gelistirilmesi gerektiginin belirlenmesi ve

onceliklendirilmesi,

-Kritik altyapilarda ne tur onlem alinmasina gerek

oldugunun analiz edilmesi ve belirlenmesi,

-Lisan ve lisan Ustl egitimlerle arastirilmasi ve

gelistirilmesi hedeflenen siber guvenlik alanlarinin

belirlenmesi ve onceliklendirilmesi,

-Siber glvenlik strateji ve planlarinin

hazirlanmasina teknik destek verilmesi,

-Eylem planlarinin hazirlanmasina teknik destek

verilmesi ve

-Gerceklestirilen eylem planlarinin etkisinin

olctilmesi ve raporlanmasi.

Kurumsal ve Sektorel SOME’lerin etkinliginin

arttirillmasi amaciyla, mali dizenlemelerin

yapilmasi, yetkin personel

“—-«% ihtiyacinin karsilanmasina
a ve ulusal siber olaylara
; mudahale organizasyonu

kapsaminda bilgi

paylasiminin gelistirilmesine

yonelik mevzuat desteginin

saglanmasi gerekli.

Ekosistemde sektoriin
beklentileri ve uluslararasi
isbirligi

Surdurdlebilir siber
guvenlik ancak yeni nesil
teknolojiler ile mimkin
olabilir. Yeni nesil ve
yenilikci teknolojilerin satin
alma yolu ile yurtdisindan
tedarik edilmesi mimkun
degil. Ayrica yurtdisindan
tedarik edilecek siber
guvenlik teknolojilerinin
arka kapi ve/veya Truva

Ati gibi zararli yazilimlar
icermediginin bilinmesi veya
belirlenebilmesi de mimkin
degil. Bu nedenle yeni nesil,
yenilikci ve akilli teknolojilerin yakindan takip
edilmesi, yerli ve 6zgun olarak gelistirilmesi ve
uretilmesi cok onemli.

Ulke capinda giivenilir, yiiksek giivenlik seviyesine
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sahip, maliyet etkin ve siirdirtlebilir bir siber
guvenlik kalkaninin gerceklestirilebilmesi ancak
yerli siber glivenlik ekosisteminin olusturulmasi
ile saglanabilir. Bu ekosistem icerisinde;
musteriler, tedarikciler ile teknoloji, rin ve
hizmetlerin gelistirilmesine katki saglayan kilit
paydaslar, standardizasyon ve sertifikasyon
kuruluslari, akreditasyon ve egitim tesisleri,
universiteler ve STK’'lar basta olmak lzere tim
paydaslar yer almali. S6z konusu ekosistem
icerisinde ekosistemin politika ve stratejilerini
belirleyen bir makam olmali. Bu kapsamda Ar-Ge
destek programlari ve yasal mevzuatlar STK'lar
ile isbirligi yapilarak olusturulmali. Bu makam
tarafindan geri besleme ve edinilen tecribelerle
ekosistemin politika ve stratejileri periyodik olarak
guncellenmeli.

Siber Giivenlik Eylem Plani 2015-2017

Gelisen teknolojiler, degisen glivenlik
gereksinimleri ve 2013-2014 eylem planindan
edinilen geri beslemeler dogrultusunda UDHB
tarafindan 2015-2017 donemini kapsayan eylem
plani taslak olarak hazirlandi. Heniiz Resmi
Gazete'de yayimlanmayan s6z konusu eylem
plani, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile yapilan
toplantilar ve kamu kurumlari, kritik altyapi
isletmecileri, bilisim sektord, tUniversiteler ve
sivil toplum kurumlarini temsilen 73 kurum

ve kurulustan toplam 126 uzmanin katilimi ile
gerceklestirilen Ortak Akil Platformu sonucunda
nihai hale getirildi.

2015-2017 Ulusal Siber Givenlik Stratejisi ve
Eylem Plani'nda olasi siber guvenlik riskleri

goz onunde bulunduruldu ve stratejik amaclara
ulasmak icin gerceklestirilecek eylemler bes
stratejik eylem basligi altinda toplandi. S0z konusu
stratejik eylem basliklari eylemlere ayrilmis,
planlanan bitirilme tarihleri, sorumlu ve ilgili
kuruluslar belirlenmistir. 2015-2017 doneminde
gerceklestirilmesi planlanan toplam 39 adet
stratejik eylem maddesi asagidaki basliklar altinda
gruplandi;

-Siber Savunmanin Giclendirilmesi

-Siber Suclarla Micadele

-Farkindalik ve insan Kaynagi Gelistirme

-Siber Guvenlik Ekosistemi’nin Gelistirilmesi
-Siber Guvenligin Milli Givenlige Entegrasyonu.”
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Gazeteci Oguz:

Turkiye, yeni savas konseptini
kurumsallastirmada gec kaldi
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Bilginin “tek biiyiik silah” olduguna dikkat ceken Oguz,
Turkiye’nin gun icerisinde hem siber atak hem de saldiri
yapilan 6 iilkeden biri haline geldigini soyledi.

17. Kamu Bilisim Merkezleri Yéneticileri Birligi (TBD Kamu-BIiB) Kamu Bilisim Platformu etkinliginde
konusan Gazeteci Seref Oguz, “Yeni Savas Konsepti” kapsaminda “Siber kuvvetler” konusunu ele ald.

Diinyada yeni bir kavram olan “Siber savas”in lkelerin dncelikleri arasinda yer aldigina isaret eden
Oguz, “3. Diinya Savasi, diisiik yogunluklu olarak baslamis durumda” dedi. Oguz, savas ve ekonominin,
tarihin akisini yonlendirdigini belirten Oguz, her iki alandaki basarinin, ileri teknolojiyi en iyi kullanan
uluslarca saglandigini vurguladi.

“Bugln bilgi, silahin; elektron, merminin yerini aldi. Asker de 'yiiksek kontrol giiciine sahip” unsur oldu”

diyen Oguz, teknolojinin, 1330 yil once atlarin kosum ve dizgini, 600 yil once top, 100 yil 6nce de celik
makineli tifek oldugunu aktardi.
2000 yildir cetin cografyalarda baskasinin silahiyla savasa gelen Tirkiye'nin kendi silahini Gretmeye

basladigina deginen Oguz, yeni donemin akilli
silahlar donemi oldugunu, “kursunun adres
sormaya” basladigini, bilisim teknolojilerinin
savasin cephesini, seklini ve askerini
donistirdigind anlattl. Oguz, sozlerine
“Gelecegin savascisi bir elinde tablet, 6tekinde
protez lazer tasiyanlar olacak. Stingu ve kelle
sayisi glic olcegi olmaktan coktan cikti ve

ileri teknoloji uydularla cevrili atmosferde,
sanal diinyayi en iyi kullanana avantaj sagladi.
Ileri teknoloji, uydularla cevrili atmosfer ve
bilgisayarlarin haritaldigi yerylizi en dramtik
gelismeyi, savunma konseptleri lzerinde
yasatiyor. Yeni tarz ordularla bir asker, 14

bin metrekareyi kontrol ediyor. Giic, yeniden
tanimlanmaya basladi” diyerek devam etti.

Oguz, yarinin savascilarinin robotlar olacagini,
simdiden yuzlerce prototip Uretildigini, bazilarinin

seri Uretime bile gectigine isaret edip bu durumun,

gucin yeniden tanimlanmasini sagladigini
animsatip diinyanin robot savascilarin “etik
dizenlemesi” konusunu tartistigini soyledi.

1 makineli tifegin 1760 kilica bedel oldugu 150 yil
oncesindeki gibi, yeni savas konsepti olan siber
guclerin, devlet kavramini yeniden sekillendirecek
potansiyel tasidigina dikkat ceken Oguz, bu
noktada Kara, Deniz ve Hava Kuvvetleri'nin
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yani sira “Siber Kuvvetler” kurmanin zorunlu
hale geldigini bildirdi. ABD'nin gecen yil “Siber
Kuvvetler” icin 100 Milyar Dolar bitce ayirdiginin
altini cizen Oguz, Turkiye'de de nihayet “Siber
Kuvvetler” kavraminin “Givenlik Belgesi"ne
girdigini ve Genel Kurmay Baskanligi'nin konu
Uzerinde durdugunu animsatti. Oguz, “Basladik
ama sadece kamu kaynaklarinin degil, 6zel
sektorin, bilisimcilerimizin de bu yeni konsepte
aktif destek vermesi sart” dedi.

Oguz, dinyada siber guvenlik ile ilgili bircok
kurumun olusturuldugu, Turkiye'de 400 bin
guvenlik gorevlisine karsilik bir siber givenlik
merkezinin bile olmadigina isaret etti.

“Akilli silah, akilli savunma” caginda oldugumuzu
ifade eden Oguz, “Bilgi tek biyiik silah, big data ise
en onemli cephane halini aldi. Tirkiye askeriyesi,
hikimeti ve bilisimcisi yeni savas konseptini
kurumsallastirmada gec kaldi” diye konustu.
Tirkiye askeriye, hikimeti ve bilisimcisinin yeni
savas konseptini kurumsallastirmada gec kaldigini
ileri siren Oguz, Tirkiye'nin giin icerisinde hem
siber atak hem de saldiri yapilan 6 llkeden biri
haline geldigini iddia edip siber saldirilarin verdigi
zararin olcilemedigini de kaydetti.
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“Giiven damgasi” verecek kurumlar

olusturulmali, Kisisel Verilerin
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Korunmasi Yasasi cikarilmali

Turkiye’deki mevzuatin
e-ticareti ana hatlariyla
diizenledigi belirtilen
“E-Ticaret Giivenlik
Sertifikasyonu ve Hukuksal
Diizenlemeler” raporunda,
yasal diizenlemelerin
yetersizligine dikkat cekildi. AB
Sayisal Giindem cercevesinde,
“gliven damgas!” verecek
kurumlarin olusturulmasi

ve isleyisinin diizenlenmesi
ongoriildiigii animsatilan
raporda, TSE biinyesinde
bunun yapilmasi, Gumriik

ve Ticaret Bakanligi'nin da
e-ticaretin oniindeki engelleri
belirleyip onlem alacak bir yapi
olusturmasi onerildi. Raporda,
ayrica kisisel verilerin
korunmasini saglayan yasanin
cikarilmasi istendi.

TBD Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri
Birligi'nin (TBD Kamu-BIB) on yedinci dénem
calismalari kapsaminda, 2. Calisma Grubu

(CG2) tarafindan hazirlanan “E-Ticaret Guvenlik
Sertifikasyonu ve Hukuksal Dizenlemeler”
raporunu grup baskani Tirk Standartlari Enstitiisu
(TSE) BT Belgelendirme Midiirii Aysegiil ibrisim
sundu. Rapor, Kamu-BIB YK Temsilcileri Furkan
Civelek (Kalkinma Bakanligi], Aysenur Akinci
(Kalkinma Bakanligi) ve Liitfi Ozbilgen (Focus
Akademi) tarafindan hazirlandi. Calisma, givenli
e-ticaret icin uygulanmasi gereken standartlarin
belirlenerek e-ticaret yapan firmalarin
yetkilendirilmis kuruluslarca bu standartlara
uygunluk acisindan denetlenmesini esas alan

bir sertifikasyon mekanizmasinin kurulmasi;
Internet izerinden yapilan alisverisin givenli ve
guvenilir olmasi icin uygun ortam olusturulmasi ve
yurirliuge giren e-Ticaret Kanunu'nu tamamlamak
Uzere hazirlik calismalari devam eden ikincil
dizenlemeler kapsaminda odaklanilmasi gereken
temel sorun ve ihtiyaclara yonelik onerilerin
gelistirilmesi icin yapildi.

Raporda, elektronik ticaret (e-ticaret), “bilgi
toplumu hizmetlerinin ve mali temsil eden ticari,
resmi, tasima, sigorta ve finans belgelerinin
(police, bono, rehin senedi) iletisim sebekesine
erisim olanagi veren veya hizmet alanlar
tarafindan saglanan bilgileri tutan bir iletisim
agi yoluyla ilgili tarafa (aliciya) iletilme si ve ilgili
tarafin semeni (mal bedelini) yine ayni elektronik
ortami kullanarak saticlya ulastirmasi hizmeti”
olarak tanimlandi.

20. ylzyilin son doneminde karsimiza cikan
e-ticaret islerinin glivenliginin nemine isaret
edilen raporda, islemlerin givenli ve 6zel
olmasini saglamak icin esasin belirlenmesi;
makbuz ve gelen bilginin butdnliginun
olusturulmasi icin ise hem altyapisal hem de
hukuksal bazi dizenlemeler yapilmasi gerektigi
vurgulandi. Ayrica; elektronik cevrede 6deme
mekanizmalarinin bir parcasi olarak kimlik ve
haklarin tesis edilmesi icin resmi onaylamaya
ihtiyac bulunduguna (Ornegin akilli kart ya

da sifreleme yoluyla biyometrik tekniklerin
paylasilmasi) dikkat cekildi. Kiiresel olarak
taninan resmi onay ve sertifikasyon teknolojileri/
mekanizmalari/enstitilerinin gereksinimleri
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karsilamada ve elektronik islemlere olan glvenin
tesisinde onemli bir rol oynadigi belirtilen raporda,
bu sertifikasyon mekanizmasinin, elektronik
cevredeki organizasyonun ve bilginin guvenilirligini
sertifikalar yoluyla saglayarak sistemler ve taraflar
arasindaki islemlerin belirsizliklerini azatliginin
alti cizildi.

4 boliimden olusan raporun birinci bolimde
“Giris”; ikinci bolimde, “Givenlik ve
Sertifikasyon”; ticlincl bolimde, “Diinyada ve
Ulkemizde Hukuksal Diizenlemeler” ve dordinci
bolimde ise onumuizdeki donemde yurutilecek
tamamlayici nitelikteki calisma ihtiyaclarina iliskin
onerilere “Sonuc” yer verildi.

AB’nin e-ticaret hukukunun temel onceligi
,“gliven ortaminin tesisi”

Raporda Avrupa Birligi'nin (AB] , e-ticarete iliskin
yasal diizenlemeler konusunda en etkin calisan
orgltlenmelerden biri oldugu belirtilirken AB'nin
elektronik ticaret hukuku ortaminin olusturulmasi
bakimindan temel dnceliginin “gliven ortaminin
tesisi”ne verildigi, tiiketiciler ve isletmeler
bakimindan e-ticaretin givenilirliginin saglanmasi
gerektigi aksi halde e-ticaretin gelisemeyeceginin
Birlik icerisinde onemle vurgulandigi; bu
cercevede e-ticaretle alakali hukuki cercevenin
olusturulmasinda givenilirlik ve “Ortak Pazar”
serbestisi konularinin oncelikle g6z onlinde
bulunduruldugu kaydedildi.

AB mevzuati icerisinde e-ticareti dizenlemek ve
belirli standartlar getirmek amaciyla olusturulan
en onemli AB direktifleri soyle siralaniyor:

-Kisisel Bilgilerin Islemler ve Veri Transferi
Sirasinda Korunmasi Direktifi(95/46/EC)

- Verinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi
Direktifi(97/66/EC)

- Mesafeli Satis Sozlesmelerinde Tuketici
Haklarinin Korunmasi Direktifi (97/7/EC)

-Bilgi Toplumu Hizmetlerinin, Ozellikle Elektronik
Ticaretin Ortak Pazardaki Bazi Yonleri
Hakkindaki Direktif (2000/31/EC)

- Elektronik Islemlerde Mahremiyetin Korunmasi
Direktifi(2002/58/EC)

Ayrica, “Avrupa Sayisal Giindem”i kapsaminda
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kisisel bilgilerin gizliligi, tiketici haklari ve e-ticari
sozlesmeler, glivenli odeme sistemleri, e-imza

ve e-kimlik, vergilendirme, giiven damgasi ve
pazarlara erisim engellerinin kaldirilmasi gibi
konularda dizenlemeler yapilmasi ongoriluyor.
Sayisal Gindem kapsaminda yayimlanan “AB
Sayisal Haklar Kanunu” pek cok acidan OECD
Tuketici Haklari Yonlendirmesiyle benzerlik
gosteriyor.

Tiirkiye’'de ilk e-ticaret agi, 1997 de kuruldu

Ulkemizde 90°li yillarin ikinci yarisinda e-ticarete
iliskin calismalarin basladigi, Dis Ticaret
Mistesarligl koordinatorliiglinde 1997 de

e-ticaret aginin kuruldugu, 2008'de e-ticaret
dizenlemelerinin AB’nin 2000/31/EC sayili
direktifine kismen uyumlu oldugu, bununla

birlikte daginik bulundugu ve genellikle direktifle
dogrudan ortismediginin ifade edildigi animsatildi.

AB mevzuatina uyum saglamak adina ilk kez
Adalet Bakanligi tarafindan 26.07.2010°da
“Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkindaki
Kanun Tasarisi” hazirlandigi, kanunun
23.10.2014’te Turkiye Blyilk Millet Meclis'inde
kabul edilip 5.11.2014 tarih ve 29166 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak

1.5.2015 tarihinde yirirlige girdigi anlatild.

Ulkemizde elektronik ticarete iliskin hiikiimlerin
yer aldigi diizenlemeler ise soyle siralaniyor.

1982 tarihli “Tirk Anayasasi”,

*14.2.2011 tarih ve 27846 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 6102 sayili “Tiirk Ticaret Kanunu”,
*4.2.2011 tarih ve 27836 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 6098 sayili “Turk Borclar Kanunu”,
©5.11.2014 tarih ve 29166 sayili Resmi gazetede
yayimlanan 6563 sayili “Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun”,

©8.3.1995 tarih ve 22221 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 4077 sayili “Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun”,

*14.3.2003 tarih ve 25048 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 4822 sayili “Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun”,

*12.10.2004 tarih ve 25611 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5237 sayili “Tirk Ceza Kanunu”,
¢4.5.2007 tarih ve 26530 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun”,

*10.11.2008 tarih ve 27050 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5809 sayili “Elektronik Haberlesme
Kanunu”,

©23.1.2004 tarih ve 25355 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5070 sayili “Elektronik imza Kanunu”,
027.6.2013 tarih ve 28690 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 6493 “Odeme ve Menkul Kiymet
Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun”,
e6.6. 2006 tarih ve 26190 sayili Resmi Gazetede

2.3 E-Ticaret Giuvenlik Gereksinimleri

KURAL NOT/ORNEK/REFERANS

BILGI GUVENLIGI POLITIKASI

Bir politika belgesi, yonetim tarafindan onaylanmali, yayinlanmali ve tiim calisanlara
bildirilm elidir. Yénetimin baglihgini belitmeli ve bilgi giivenligini ydnetmek icin isletmenin

yaklasimini ortaya koymalidir.

Bu politika, tiim igletme icinde kullanicilara, hedeflenen okuyucu igin uygun, erisilebilir ve

anlasilir bir bicimde bildirilm elidlir.

AG GEREKLERI

Sunucu; ag katmanindaki bir gtivenlik duvari vasitasi ile diger bilesenlerden izole
edilm elidir.
Giivenlik duvari sadece Internet'ten sunucuya degil, sunucudan diger aglara dogru da

sadece tamimlanan ve beklenen verileri aktarmalidir.

Sunucu internete IDS veya IPS sistemi ile baglanmalichir | hitp:/trwikipedia. orgfwikis C4 % B ntru
sion-detection_system

FiZIKSEL GUVENLIK GEREKLERI

5

Sisteme fiziksel erisim yetkili kisilerle snirlandiriimali ve erisim 7x24 izlenm elidir.
Sisteme yapilacak fiziksel ataklari engelleyecek glivenlik énlemleri alinmalidir (Celik

kap1, demir parmaklk, kilitli kabinet vb. )

ERISIM YONETIMI

6 Veri erisimi yetkili Kisilerle ve uygun yetkilendirme ile olmalidir.
Resmi yéntemler, bilgi sistemleri ve hizmetleri icin erigim | (lda en az bir kez)

7 haklarinin ayriimasini denetlemek tizere yer almalidir.
Yeni kullanicilarin kayit baslangiclarindan, bilgi sistemlerine ve hizmetlerine erisim

8 gereksinimi artik kalmamis kullanicilarin son kayittan ¢ikislarina kadar olan,
kullanicilarin tiim yasam ddngtisii basamaklarini kapsayan erisim yénetimi
uygulanmalidir.

9 Sistem ydnetimi, veri manipiilasyonu ve raporlama sistemlerine erigim icin dogrulama
gerekmelidir.

10 | Veri transferi glivenli protokoller (izerinden yapilmalidir, | Om: S5L Encryption SET

11 | Misteri, kart saglayicisi banka ve isyeri arasindaki bilgi akiginin gtivenligi i¢in 3D Secure

(3 Boyutlu Glvenlik) Sistemi'nin kullaniimasi kuvvetle dénerilmektedir

ERISIM SEVIYELERI VE IZINLER

12 | E-Ticaret verisine erisme hakkli olan her kullanicidan Gizlilik Anlasmasi imzalam asi
istenmelidir.
13 | En15480 standardi geregince rol tabanli erisim Kontrolli saglanarak ticari firmalarin

bilmesi gereken verileri kendisine taninan yetki ile erisebilmesinin saglanmasi ve bunun
dtesinde bilmesi gerekmeyen verilere erisememesinin dneminden bahsedilebilir.
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yayimlanan ihracat Yonetmeligi.

026.08.2015 tarih ve 29457 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici
ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik”,
©30.11.2007 tarih ve 26716 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Dizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik”,

©14.6.2003 tarih ve 25137 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Mesafeli Sozlesmelere Dair
Yonetmelik™.

6563 sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanun, ABnin ilgili direktiflerine uyum
saglanmasi ve Tirk Hukukunda borclar, ticaret
ve tuketicinin korunmasi hakkinda mevzuat
hikidmleri tekrar edilmeksizin bilgi toplumu
hizmetleri ile e-ticaretin genel ilkelerinin
didzenlenmesini amacliyor. Kanunda oncelikle
ticari elektronik sozlesmelerde bilgilendirme
ylikumlilugd, ticari elektronik iletisim ve
istenmeyen elektronik iletiler ile elektronik
ticarette kisisel verilerin korunmasi olmak
uzere Uc temel konu dizenleniyor.

Kanununun ele aldigi onemli
konulardan biri de, elektronik
ticarette kisisel verilerin
korunmasidir. Bu
kanun kapsaminda
hizmet
saglayicilarinin

musterilerinin kisisel verilerini onaylari olmaksizin
kullanmasini engelliyor. Kanunun “Kisisel
Verilerin Korunmasi” baslikli 10. Maddesinde,
hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilarin
yapmis olduklariislemler nedeniyle elde ettikleri
kisisel verilerin saklanmasindan ve glivenliginden
sorumlu olduklari ifade ediliyor. Bu cercevede
hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilar
kendilerinde bulunan kisisel verileri ilgili kisinin
onayl bulunmaksizin Ucincu kisilere iletemeyecek
ve baska amaclarla kullanamayacaklar.

“Gliven damgasl”, verecek kurumlar
olusturulup isleyisi diizenlenmeli

Raporun “Sonuc” bolimiinde, Tirkiye'de e-ticaret
“glivenligi” ve “mevzuati”na iliskin yapilmasi
gerekenler konusunda degerlendirmeler
yapiliyor. E-Ticarette tiiketicilerin giiven ve
guvenlik endiselerini gidermek ve tiketicileri
rahatlikla alisveris yapabilecekleri e-ticaret
sitelerine yonlendirmek amaciyla Avrupa’da
ve dinyanin farkli Glkelerinde devlet ve 6zel
sektor kurumlarinca calismalar yapildigi ve
“gliven damgasi” uygulamalarinin olusturuldugu
bildiriliyor. Bu kurumlarin e-ticaret sitelerinin
isleyislerini degerlendirerek belirlenen
standartlara uyup uymadiklarini denetledikleri
ve belirli minimum standartlara uyum gosteren
e-ticaret sitelerini “gliven damgasi” ile
onaylayarak tiiketicilerce ayirt edilmesini
sagladiklari vurgulaniyor.

AB Sayisal Giindem cercevesinde
“gliven damgasli” verecek
kurumlarin olusturulmasi ve
isleyisinin diizenlenmesi
ongoruluyor.

h “Ulkemizde de
{ tuketicilerin gliven ve

guvenlik endiselerini
gidermek ve

14 | Satslar, alicinin resit bilgisi gére (+18) yvapimaldir,

E-Ticaret Lygulamalannda Kigilere
Cizg Bilgilerden Biri De Dodurn Tarhi
Bilgisidir. G Undmizde Telefonla
Yapilan Dofrulamalarda kigisel Bilgi
Olarak Dogurm Tarihi
Sorgulanabilmektedir. Ayvnica, Kigi,
Regit Olrmad i Halde intemet
Uzerinden Ticari Al grerig
Gerpeklegtiviehitnektedir. Bu Medenle
E-Ticaret Uygulamalannda Dodum
Tarihi Bilgisi ¥ erine Kirnlik Dodrulamas
Yapilirken Resit Bilgisinin (Resit, Regit
Dedil Seklinde Dodrulanarak)
Kullarimas) Gnemiidir.

DEPOLAMA GEREKLERI

1% | E-Ticaret verisi givenli bir sunucu terminalinde saklanmalidir.

EGITIM GEREKLERI

16 | givenlik farkindal @ editimleri almalar gerekmektedir.

SISTEM GUVENLIGI

Sistemn yanetimine, veriye ve raporlama mekanizmalanna erisimi olan toim calisanlann

Sistemn konfigirasyonu aciklik analizi yvapllarak givenlik

17 | acisindan test edilmelidir.

Acikhik anabizlen kurum tarafindan
gerceldestinilebilecedi gibi, dig
firmalanian da glvenlik degerlendirme
hizrmeti kapsaminda temin edilebilir,

UZAKTAN ERISIM GEREKLERI

18 | Sisteme Uzaktan erisim VPN ile yapiimalidir,

YEDEKLEME

19 | Gerekliis bilgisi ve yaziimin yedekleme kopyalan dizenli olarak alinmal dir.

Gerekli tim is Lilgileri we yazihmin bir felaket yva da
20 | ortamin zarar gdrmesi sonras) yeniden kurtarilabilmesi

icin yeterli yedekleme tesislen bulunmalidir,

Tdm planiann tutarl almasini
sadlamak, tutar gekide bilgi glvenlidi
sartlarin ifade etrmek ve test ve bakim
dnceliklerini tarimlamak igintek bir ig
streklilidi planlan cerpeves
olusturalnah dir,

21 | Yazih koruma prosedirleri ve yedekleme kopyalarinin
tam wve dodru kayitlanyla birlikte en alt yedekleme bilgi
seviyesi, ana sitede meydana gelebilecelk bir felalketien
kacmaya yetecek kadar uzakliktaki bir uzaktan erisim

istasyonunda saklanmalidir

Bu altyap kurumtarafindan
clugturulabilecedi aibi, alternatif bir
kumamdan da ternin edilehilir.

En az (¢ yedeklems siresi yva da kusadl muhafaza
22| edilmelidir.

Farkh yedek Kopyalannmn cahsir
halde olduiu dinemsel olarak
kontrol edilmelidir.
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tuketicileri rahatlikla alisveris yapabilecekleri
e--ticaret sitelerine yonlendirmek amaciyla

bu tirld uygulamalari olusturulmasinin yararli
olacaktir” denilen raporda, bu noktada Turk
Standartlari Enstitisu blinyesinde ve belirlenen
diger kurumlarin katiimi ile olusturulacak yeni
bir sertifikasyon programinin olusturulmasi
(gliven damgasi) ve gereksinimlerin denetiminin
yapilmasi gerektigi kaydediliyor.

Yine kurulacak sertifikasyon programi biinyesinde
herhangi bir problem ortaya ciktigi durumlarda
misteri magduriyetini onlemek tzere tiketiciler
icin tim vatandaslarimizin ulasimina acik bir
sikayet sistemi kurulmalidir.

E-ticaret sisteminin yayginlastirilmasi icin
bilgilendirme toplantilari, cesitli seminerler ve
egitimler diizenlenebilir, ozellikle dijital imza
kullanma strecinin kullanicilara anlatilmasi,
vatandaslarimizda bilinclilik saglanmasi
konularina onem verilmelidir.

Raporda, Tiirkiye'de e-ticaret mevzuatina
iliskin yapilmasi gerekenler soyle
siralaniyor:

aJTurkiye'de var olan yasal mevzuat, e-ticareti
ana hatlariyla diizenlemektedir. Ulkemizde

var olan yasal mevzuat (Turk Ticaret Kanunu,
Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda
Kanun, tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun,
Mesafeli Sozlesmelere dair Yonetmelik gibi)
e-ticaretteki gizlilik, misteri haklari, glivenlik/
guvenilirlik, givenli 6deme gibi konulari ana
hatlariyla diizenlemektedir. Ancak kisisel verilerin
korunmasini saglayan kanun heniiz tasari
asamasindadir ve sonuclandirilamamistir.

eKisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun
Tasarisi: Kisisel verilerin yasal ve dirtst bir
sekilde toplanmasi ve islenmesi ve kullanim
amaclarina uygun sire icin muhafaza edilmesi,
verilerin amaca aykiri olarak paylasilmamasi,
veri sahibi kisinin hakkindaki verileri 6grenme,
degistirme ve gerekirse silme haklarini
dizenlemektedir. Turkiye'de kisisel verilerin
korunmasiyla ilgili mevcut bir kanuni dizenleme
bulunmamaktadir. Tirk Ceza Kanunu'nun 135.
Maddesinde “Kisisel verilerin kaydedilmesi”
konusu ele alinmakta ve hukuka aykiri olarak
kaydedenlere ceza ongorulmektedir. Turkiye'nin,
Avrupa Konseyi'nin 108 sayili Sozlesmesi'ne imza
de mevzuatini AB mevzuati ile uyumlastirmaya
calisan bir tlke olmasindan hareketle, kisisel
verilerin korunmasi ile ilgili bir mevzuat calismasi
planlanmis ve bu kanun tasarisi hazirlanmistir.

Asadidaki tabloda E-Ticaret Gavenlidi ilgili standartlarla dzetlenmistir.

TS ISO/IEC 27001 ve 24759-Kripto
Algoritma ve
Modul

Sertifikasyonu

TS ISO/IEC 9001

PCI & PA DSS

Tedarik Zinciri
Gavenligi

Odeme
Uygulamasi
Guvenligi

Tablo 2; E-Ticaret Sertifikasyon Bilesenleri

TS 1SO/IEC 19790

TSISO/IEC 15408-
Ortak Kriterler
Koruma
profili{PP)

S0z konusu kanun tasarilarinin
hazirlanmasinin Gzerinden zaman
gecmistir; teknolojinin ve pazarin
gelisimiyle birlikte yeni ihtiyaclar ortaya
ctkmaktadir. Hem bu konulardaki AB
calismalari ve yonlendirmeleri hem de
gelismis Ulkelerin ilgili mevzuatlarinin
incelenmesiyle glincelleme
gerektirmektedir.

bJKalkinma Bakanligi Bilgi Toplumu
Dairesi Baskanligi tarafindan hazirlanan
“2015-

2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve

Eylem Plani"nda yer alan “ e-Ticaret
Mevzuatinin Tamamlanmasi” baslikli

51 numarali eylem ile; lilkemizde,
e-ticaretin daha guvenli bir zeminde
yapilmasi ve bu konudaki yasal
eksikliklerin giderilmesi adina, 6563
sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi

KOPYALAMAICOGALTMA

23

E-Ticaret ile ilgili veriler/bilgiler sadece yetkili ve Gizlilik Anlasmas! imzalamis kisiler

tarafindan yetkileri paralelinde gérilekilir, kopyalamr, codaltihr.

24 Hassas ve simiflandinlmig bilgi basildidinda yvazicidan hemen temizlenmelidir.

CALISAN GEREKSINIMI

25 Lygulama gelistirme, operasyon sistem yanetimi ve glvenlik yénetimi ayr personeller
tarafindan idame ettiriimelidir.

VERI TABANI GEREKLERI

26 Verl tabanlarn ug kullanic) sistemlerinden fiziksel olarak ayrilmis donammlar Ozerinde
muhafaza edilmelidir.

27| Ver tabanlanin yaptlan tim islemlerin izlenebilirlidi sadlanmahidir.

e-POSTA ILE SIPARIS

28 | Misteri Siparislerinin e posta yolu ile alindidl sirecleride | Kimiik dodrulama amaciyla elektronik

o - . . L irza ya da mobil irza kullarmlabilir.
bilgi PGP veya benzeri bir yazilim ile sifrelenmelidir.

KREDI KARTI ILE ODEME - DOGRULAMA — GEGCERLEME

29 | Kredi karti bilgileri onling alimp daha sonra igletilecek ise | @ienlk apsndan  Kred - kart
. . ... | hilgilerinin daha sonra igletilmek Gzere
banndirma  firmasinin web  sunucusy givenlidi _— .
harndinimasi dnerilmemektedin)
onemsenmeli,  givenilir  bir  banndirma  firmasi | panndirma firmas e yapilan
Sec;ilmelidir shzlegmede bilgilerin  gizlilifin igeren
rmaddeler eklenmelidi.
20 Kredi karti bilgilend online alinip gergelk zamanh igletiliyor ise; firma ya kendi dijital
sertifikasim veya barindirma firmas) tarafindan sadlanan dijital sertifikayr kullanmahdir.
ANAHTAR YONETIMI
31 | Tam anahtarlar dedistirimeye ve tahrip edilmeye karsi korunmahdir
22 Anahtarlan uretmelc, saklamak ve arsive kaldirmak icin kullanilan ekipmanin korunmas)
icin fiziki koruma kullanmiimalidir,
33 | Anahtar boylan secilirken kriptografik kapsamda guvenlik zafiveli olusturmayacak

anahtar boylan secilmelidir. Anahtar boylarinin yeterlilidi hususunda sifreli yaz
konusunda otorite olan bir kurumdan onay alinmall velfveya T SE-CAVP ve TSE-CWWE
programlanna referans standartlan olan TS ISCOAEC 19790 Kripto Modulleri icin
Givenlik Gereksinimleri ve TS ISOAEC 24759 Kripto Modaller Test
Gereksinimleri nden sertifilkalanmal: dnerilir,

' URUN GUVENLIGI

25 E-Ticaret Yazihmlanmn, Bilgi Teknolajileri Uriin Givenlidi Standardl olan TS ISOAEC
15408-0Ortak Kriterler (Common Criteria) standardindan badimsiz akredite laboratuvarlar
tarafindan teste tabi tutulmasi ve sertifikasyonu kuvvetle onerilir.

36 | PCI DSS & PA DSS Odeme Uyagulamasi Givenligi Kart sahibinin gizli bilgisinin
korunmasi icin énemlidir.

37 | Tedarik Zinciri Guvenlid@i {Supply Chain Security) de yvukarn da sayilan govenlik

onlemlerine ek olarak dusunalebilinir,
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Hakkinda Kanun cercevesinde vergilendirme,
tuketici haklari, kisisel bilgilerin gizliligi, fikri
mulkiyet, givenli ddeme sistemleri ve benzeri
alanlarda, e-ticaret ortaminin gelisimini
destekleyecek ikincil dizenlemelerin yapilacagi ve
gerekli tedbirlerin alinacagi ifade edilmistir.

Tirkiye'de e-ticaretin yayginlasmasinin onindeki
en onemli engellerden biri, bu alandaki yasal
dizenlemelerin yetersizligidir. E-Ticaret alaninda
basarili ve gelismis ulkelerin timinde, e-ticareti
dizenleyen ana kanunlar yirirlige sokulmus
durumda olup, bu alandaki belirsizlikler bliylk
olctde giderilmistir.

Ornegin ABD, OECD’nin e-ticaretle ilgili ilkelerini
benimseyerek e-ticaretin gelisimini artirmak

icin zaman icinde gerekli tim dizenlemeleri
gerceklestirmistir. ABD'de internette tiketici
bilgilerinin gizliliginin ve genel tiiketici haklarinin
korunmasi, glivenli 6demenin saglanmasi,
internette yapilan reklam faaliyetleri ve e-posta
gonderiminin dizenlenmesi, elektronik imza

ve kayitlar ile vergilendirme konulari belirli
kurumlarca dizenlenmekte ve denetlenmektedir.
Turkiye'nin AB’ye katilim muzakereleri sirecinde,
AB tarafindan e-ticareti diizenleyen direktiflere
uyum saglanmasi amaci ile “Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun Tasarisinin”

ilgilendiren alanlarda ikincil mevzuat dizenlemeleri hazirlanacak ve gerekli tedbirler
alinacaktir.

eMevzuata uygun olarak, kilavuz niteliginde e-ticaret sozlesmeleri olusturulacaktir.
*Mevzuata iliskin bilgilendirme ve yayginlastirma etkinlikleri diizenlenecek ve
mevzuatin isletmeler ve tiketiciler tarafindan benimsenmesi saglanacaktir.

I

L ; ._t

c]Basta AB’nin e-ticaretle ilgili direktifleri olmak tizere AB Sayisal Giindemi'nin ana
basliklarindan biri olan “Sayisal Tek Pazar” basligi altinda yer alan kisisel bilgilerin
gizliligi, glivenli 6deme, e-imza/e-kimlik ve vergilendirme gibi e-ticaret konulari
hakkinda tek bir AB standardi belirlenmekte ve uye ulkelerin uyumu istenmektedir.
Avrupa Sayisal Gindemi cercevesinde yayimlanmis bulunan “Avrupa Sayisal Haklar
Kanunu” da Glkemizin uyum saglamasinin faydali olacagi diizenlemeler arasinda yer
almaktadir.

5
e ——

d)6563 sayili “Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun” ile elektronik
ticaretin guvenlik boyutu ile ilgili kapsamli bir diizenleme getirilmemektedir.

Bilgi glivenliginin saglanmasina iliskin kriter, standart ve yaptirimlarin mevzuatla
belirlenmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

hazirlanmasi ihtiyaci ortaya cikmistir. Bu
kanun tasarisi ile ticari iletisimin, elektronik
iletisim araclariyla yapilan sozlesmelerin ve
e-ticarete iliskin bilgi verme yikidmlalikleri
ile uygulanacak yaptirimlarin dizenlenmesi
amaclanmistir. S6z konusu Kanun 23.10.2014
tarihinde Meclis Genel Kurulunda kabul
edilerek 6563 sayili “Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun” adi ile
5.11.2014 tarih ve 29166 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmistir. Kanun 1.5.2015
tarihinde yurirlige girmistir. 6563 sayili
Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda
Kanun cercevesinde ikincil dizenlemeler

ile rehber ve kilavuzlarin hayata gecirilmesi
gerekmektedir.

Strateji Uygulama Adimlari cercevesinde:
eGumrik ve Ticaret Bakanligi
koordinasyonunda, e-ticaretin

onudndeki engelleri tespit ederek buna
yonelik tedbirleri belirleyecek bir yapi
olusturulacaktir.

ee-Ticarete iliskin mevzuat altyapisi,
teknolojik gelismeler isiginda gozden
gecirilecek; 6zel sektoriin gereksinimleri
dogrultusunda ilave oneriler gelistirilecektir.
eBasta vergilendirme ve tuketici haklarinin
korunmasi olmak Uzere e-ticaretin gelisimini
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Bilisim hukukunda bilirkisilik;

.

serbestten, resmi bilirkisilige donustu
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KKTC yargic ve avukatlarina yonelik diizenlenen “Siber Giivenlik ve
Farkindalik” panelinde, Tiirkiye ve KKTC’de bilisim suclari ile ilgili direk
bir yasa olmadigina dikkat cekildi. Siber suclarla ilgili uzmanlasmis

bir mahkemenin olmadigi belirtilirken diizenlemelerde bilisimci ve
hukukcularin ortak calismalari gerektigi vurgulandi. Toplumun farkindaligi
ve suc islenmeden onlenmesinin alti cizildi.

Fatma Agac

17. Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri Birligi
(Turkiye Bilisim Dernegi-TBD Kamu-BIiB) Kamu
Bilisim Platformu kapsaminda Kuzey Kibris Tirk
Cumbhuriyeti (KKTC) yargic ve avukatlarina yonelik
“Siber Glvenlik ve Farkindalik” paneli diizenlendi.

Panel baskanligini yiiriiten TBD izmir Subesi
Hukuk Calisma Grubu Baskani Avukat ve Ogretim
Gorevlisi M. Nevhan Akyildiz, siber suc kavrami
tzerinde durdu. Siber suclarla ilgili anlayisin
nasil dogduguna deginen Akyildiz, askeri alandaki
teknolojik ilerlemelerin, bilisim teknolojilerini
giindeme getirdigini soyledi. Daha sonra da
internetin yayginlastigini anlatan Akyildiz, internet

teknolojisinin de sosyal medya haline geldigini
kaydetti.

Siber suclarin internet teknolojileri ve sosyal
medya orantili arttigini ifade eden Akyildiz, suclarin
teknik ve hukuki olarak nasil 6nleneceginin altinin
cizilmesi gerektigini vurguladi. Akyildiz, suclularin
nasil gizleneceklerini cok iyi bildiklerini soyleyerek
siber sucu, elektronik ortamda islenebilen, hukuka
aykiri fikirler olarak tanimladi.

Bilisim hukuku ile ilgili “bilirkisi” anlayisinin
serbest bilirkisilikten, resmi bilirkisilige
donlstigine dikkati ceken Akyildiz, bu gorevin cok

fazla bilinmeyen, taninmayan kisilerce yapildigini
dile getirdi. Akyildiz, Tirkiye ve KKTC’de bilisim
suclarrile ilgili direk bir yasa olmadigina isaret
etti.

Siber suclar her tiirlii yontemle isleniyor

Akyildiz, siber suclarin her turld yontemle
islendigini belirterek, siber suclarda yiizde 23
oranla ABD’nin basi cektigini sdyledi. Almanya ve
Tirkiye arasinda bu konuda bir etkilesim oldugunu
vurgulayan Akyildiz, Arap Yarimadasi'nin siber
suclardan en cok zarar goren bolge oldugunu
anlatti. Trkiye'de kiyi ve blyik sehirlerden doguya
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kaydikca siber suc oraninin azaldiginin vurgusunu
yapan Akyildiz, suc islemede sosyal medyanin
secildigini kaydetti.

Siber suclarla ilgili hukukcularin bilgilerinin
cok az olmasinin Tirkiye'ye 6zgi sorunlardan
birisi oldugunun altini cizen Akyildiz, “Siber
suclarla ilgili uzmanlasmis bir mahkeme yok” diye
konustu. Akyildiz, her zaman kuskuyla karsilanan
dediler nedeniyle mahkemelerin uzun surdigini
ifade ederek, bilgisayar bakim-onarim isini yapan
kisilerin mahkemelerde biliskisi olarak gorev
yaptigini kaydetti.

Hakimler raporlari anlamiyor

Bilirkisi raporlarinda teknik terimlerin cok
fazla kullanilmasi nedeniyle hakimlerin raporlari
anlamada sikinti cektiklerinden soz eden Akyildiz,
Turk mevzuatinda siber sucla ilgili olarak, sadece
sipheli bilgisayarlarin aranmasinin belirtildigi,
ancak, ortamda yer alan butin bilgisayarlarin
aranarak bu konuda ihlal yasandiginin altini cizdi.
Akyildiz aciklamasini soyle stirdiirdi: “Polis
neyi arayacagini bilmiyor. Uygulamada hukuka
guven sarsiliyor. Raporlar tatmin edici degil.
Bilgisayardaki her seyi aramak da ihlale yol aciyor.
Arama kararlari hukuka aykiri oluyor ve davalar
hep beratla sonuclaniyor.”

Stajyer avukatlara verilen derslerin arasina
bilisim de girdi

“Siber Glvenlik ve Farkindalik” panelinde bir
sunup gerceklestiren Avukat Ozgiir Eralp, 2000
yilindan beri serbest avukatlik yaptigini anlatt.
2004 yilindan itibaren de Ankara Barosu'nda 4 yil
bilgi islem muddurlugu yaptigini dile getiren Eralp,
2007 yilinda stajyer avukatlara verdikleri derslerin
arasina bilisimin de girdigini soyledi. Belirledikleri
800 stajyer avukat sayisina 650 basvuru oldugunu
ve 4 bilgisayarla derslere basladiklarini anlatan
Eralp, “ilk etapta bilgisayar acip-kapatmayi
ogrettik” diye konustu.

Daha sonraki neslin sosyal medya kullanmaya
basladigina deginen Eralp, 2011 yilindan sonra
avukatliktan daha cok egitim calismalarina
yoneldigini kaydetti.



Eralp, yasa uygulayicilarinin (hdkim ve savcilar) yasal
dizenlemelere yeterince katilmalari gerektiginin altini cizerek,
hakim ve savcilarin goriisleri alinmadan, “Yasalar doktrinlere
gore yapilir” dendigini belirtti. Diizenlemelerde bilisimcilerin ve
hukukcularin ortak calismalari gerektigine isaret eden Eralp,
bilisim suclariyla dogrudan ilgili bir yasamiz olmadigindan soz etti.
Eralp, Yargitay kararlarinda bilisim sucu isleyen kisinin, “Bilisim
sistemine (bltln veya bir kismina) hukuka aykiri olarak giren veya
orada kalmaya devam eden kimse” olarak tanimlandigini soyledi.

Sifre hep hayatimizda olacak

Panelde, “Erisim Saglama” konusunu anlatan TURKSAT A.S
Bilisimden Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi Halil Yesilcimen,
bilisim sistemlerinin glivenlik ktiterlerini saglayacak altyapinin
mutlaka olmasi gerektigini belirterek, “Sifre hep hayatimizda
olacak” dedi. Tehditlerin hep olduguna isaret eden Yesilcimen,
guvenlik icin farkindalik, kisisel bilinc ve gerekli altyapiya ihtiyac
oldugunu soyledi. Yesilcimen, sifre kaydetmenin de ayri bir tehdit
yaratigini dile getirerek, “Sifre bir algi meselesidir” seklinde
konustu.

Panel izleyicileri arasinda bulunan Gazi Universitesi Ogretim
Uyesi Prof. Dr. Mustafa Alkan da, bilisim suclarinda hakim, savci
ve herkesin isinin zor oldugunun altini cizerek, bilisim suclarinin
islenmeden once nasil onlenebileceginin cok onlemli oldugu
vurgusunu yapti. Alkan aciklamasina su sozlerle devam etti:

“Toplumun farkindaligi ve suc islenmeden onlenmesi, giivenligin
alinmasi gerekir. Buyuk tehdit altindayiz. Kisisel, ulusal, kurumsal
glvenligimiz risk altinda. Tehdit cebimizde 7/24 saat tasiyoruz.

Cep telefonlarimiza uzaktan casus telefonlar yiiklenebilir. Once
bireyler olarak, hangi branstan olursak olalim; bu konularda
bilgilendirilmemiz lazim. Dinyada en cok saldirinin yapildigi
yerlerden birisi de bizim Glkemiz.”

Siber saldirilar, basit saldirilar olmaktan cikti

Bilge SGT Genel Miduru Burak Cifter,bilgi guvenligi alaninda
“alayli” olarak calistiginin altini cizerek, merakindan dolayi bu
ise basladigini anlatti. Cifter, bilgisayar mihendisligi okurken,
okulu biraktigini dile getirdi. Delillerin alinmasinda hukuki siirece
yardimci oldugunu soyleyen Cifter, suclularin karsi sistemlere
karsi sistemler gelistirdiklerine isaret ederek, “Bu bir bayrak yarisi.
Sonuna kadar devam edecek. Hacker’larin motivasyonu parayla
birlikte artti. Suclar finans tarafina kaydi. Siber saldirilar, basit
saldirilar olmaktan cok cikti” diye konustu.
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Bilgi toplumu idari yapisinin
olusturulmasi zorunlu

W

||y - -

Mevcut kurumsal yapilarin, yonetsel siireclerin ve mevzuatlarin yeni ekonomiye
gore yapilandirilmasi gerektigine dikkat cekilen “Tiirkiye’de Bilgi Toplumu Ust
Yapisi” raporunda, Bilgi Toplumu Bakanligi ya da sektoriin dinamizmine uygun,
ihtiyaclara hizli reaksiyon verebilecek, uluslararasi kabul gormiis, Basbakana

dogrudan bagli bir Bilisim Ajansi kurulmasi oneriliyor.

Fatma Agac

TBD Kamu-BIB, 17. Kamu Bilisim Platformu kapsaminda gerceklestirilen “Bilgi Toplumu ve Yenilikci
Yaklasimlar” oturumunu Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) Yiiksek Istisare Kurulu Baskani Rahmi Aktepe
yonetti. Aktepe, bilisim sektoriinde nitelikli insana ihtiyac bulunduguna isaret ederek egitimin altini
cizdi. Bilisim sektorinln tek yetkili elden yonetilmesi icin TBD'nin bakanlik kurulmasini israrla
istedigini animsatan Aktepe, sektor icerisinde bu konuya iliskin ortak akil olusturularak, bilisim
bakanligi ya da bilisim ajansi kurulmasinin zorunlu oldugunu ifade etti.

Sagsan: Bilgi toplumu hedefi, nitelik ve yenilik ikileminin otesinde bilgelik konseptinde gizli
Oturumun davetli konusmacilarindan, Yakin Dogu Universitesi, inovasyon ve Bilgi Yonetimi Bolim
Baskani ve Bilgi Yonetimi Arastirmalari Merkezi (BIYAMER) Yénetim Kurulu Baskani Dr. Mustafa
Sagsan, Turkiye'nin 2023 Bilgi Toplumu hedefinin nitelik ve yenilik ikileminin otesinde bilgelik
konseptinde gizli oldugunu one sirdu.

Sagsan, “Bilgi Toplumu Stratejisinde insan Giicii Acigi: Nitelik ve Yenilik ikileminin Bilgelikle Sinavi”
baslikli sunumunda, Tirkiye'nin entelektiiel sermaye kapasitesinin ve buna dayali olarak patent
sayisl, ticari marka kapasitesi, telif haklari vb. gibi soyut varliklarinin nasil gelistirilecegi konusunda
eylem planlarina ihtiyaci oldugunu dile getirdi. insan giicii yetistirilmesi acisindan tniversitelere

blylk sorumluluklar distigiine deginen Sagsan,
bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik bolimlerin
ders programlarini cagin gerektirdigi yonde
ivedilikle degistirmesi gerektigini soyledi.

Insan giicii yetistirme bakimindan Yakin Dogu
Universitesi'nin inovasyon ve Bilgi Yonetimi Lisans,
Yiksek Lisans ve Doktora Programlari’'ni aktaran
Sagsan, Universitelerinin bu acigi kapatabilecek
sekilde kuruldugu ve soz konusu niteliklere

dayali olarak “Bilgelik Toplumu”nda calisabilecek
elemanlar yetistirdigini acikladi.

Davetli bir diger konusmaci Avrupa Birligi (AB)
Bakanligi Bilgi islem Haberlesme Daire Baskani
Mustafa Yilmaz ise, insanligin bilgi ve bilgiyi
aktarabilecegi yapilara iliskin calismalari her
donem yirdttigini anlatti. Yilmaz, e-Donisimin
bir onceki asamasinin bilgi toplumu ve bilginin
yonlendirdigi ekonomi oldugunun altini cizerek,
2023 Turkiye'sine giderken nitelikli insan glctline
ihtiyac bulunduguna dikkat cekti. Bilgi teknolojileri
sektord istihdam politikalarina iliskin mevzuat
hazirlanmasi gerektiginin tzerinde duran Yilmaz,
insan gliciind regule edecek bir altyapiya ihtiyac
oldugunu vurguladi. Yilmaz, sektori yonetecek
Bilgi Toplumu Bakanligi kurulmasi veya baska

bir yapinin olusturulmasinin kacinilmaz oldugunu
soyledi.

Bilgi toplumu icin, kamu ve 6zel sektor birlikte
calisiyor

TBD Kamu Bilisim Merkezleri Yoneticileri Birligi
(TBD Kamu-BIB), 17. Kamu Bilisim Platformu 4.
Calisma Grubu'nun (CG4) hazirladigi “Tirkiye'de
Bilgi Toplumu Ust Yapisi” konulu nihai raporda,
bilgi toplumu olma yolunda gayret gosteren
Tlrkiye'nin, bilgi teknolojilerinin getirdigi
yeniliklere ayak uydurabilmesi amaciyla gerek
kamu, gerekse ozel sektor eliyle calismalar
yurattigine deginiliyor.

Turkiye'nin, bilim ve teknoloji Uretiminde odak
noktasi olan, bilim ve teknolojiyi etkin bir arac
olarak kullanan, bilgiye dayali karar alma
surecleriyle daha fazla deger ureten bir tlke
oldugunun alti cizildigi raporda, bilgi toplumu icin
teknolojik, yasal, toplumsal, kamu ve 6zel sektor
yonleriyle esgudim icinde calisilmasinin 6nemi
vurgulaniyor. Raporda, mevcut kosullar altinda
bir “Bilgi Toplumu Bakanligi” kurulmasinin her
ne kadar bu konudaki tim sorunlarin cozimu
gibi goriinse de boyle bir bakanligin pratikte
sorunsuz olarak faaliyet gostermesinin imkanini
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bulunmadigina isaret ediliyor. Kurumsal
yapilanmada ikinci secenek olarak raporda,
sektorin dinamizmine uygun bir sekilde, gerekli
ihtiyaclara hizli reaksiyon verebilecek, uluslararasi
kabul gormiis kurumsal yonetisim ilkelerine tam
uygun, Basbakana dogrudan bagli, tizel kisiligi
haiz bir Bilisim Ajansi kurulmasi dneriliyor.
Uclincii secenek olarak, yeni bir kurumsal yapinin,
mevcut sartlar altinda anlamli olmadigi sonucuna
ulasilmasi durumunda, “mevcut bakanliklardan
uygun olanin yeniden yapilandirilarak” mevcut
yapinin iyilestirilmesi onerilen raporda su
degerlendirmelere yer veriliyor:

“Bilgi toplumundaki gelismeler, insanin
verimliliginin artmasina, ekonomik gelisme
dizeyinin yiikselmesine, ayrica bilimde ve
teknolojide yeni gelismelerin ortaya cikmasina yol
aclyor.

Daha cok gelismis tlkelerin ulasmis oldugu

bir asama olan bilgi toplumu, gelismekte olan
ulkelerin de kalkinmalari ve globallesme siirecine
entegrasyonu acisindan suratle ulasmak icin

caba icerisinde olmalari gereken bir asama. Bilgi
sektorindeki bu bas donduricu gelismeler, basta
insan faktordndn verimliligine etkilerinden dolayi
ekonomik sonuclari yani sira sosyal, siyasal ve
kultlrel alanlarda da hizla yapisal degisimleri
beraberinde getiriyor.

Turkiye'nin ve gelismekte olan ulkelerin
uluslararasi alanda gelismis tllkelerle olan
aralarindaki gelismislik farkinin daha fazla
acilmamasi, ulusal alanda ise kalkinmanin
saglanmasi acisindan, bilim ve teknolojinin
sundugu olanaklara dayanan akilci strateji ve
politikalarla, gicli konuma erisebilmeleri ve
globallesme surecine siratle ulasabilmeleri
acisindan mevcut kurumsal yapilarini, yonetsel
sureclerini ve mevzuatlarini bu yeni ekonominin
gereklerine gore yeniden yapilandirmalari zorunlu
hale geliyor.”

Tiirkiye'de bilgi toplumu siireci

Raporda, Avrupa Birligi'ndeki (AB]) gelismelere
paralel olarak yuritilen Turkiye'de bilgi toplumu
olma siireci de soyle 6zetleniyor:

“Turkiye'de Bilgi Toplumuna gecis yonindeki
calismalarin baslangici olarak 1991 yilindaki
hazirlanan ‘Tirkiye, Enformatik ve Ekonomik
Modernizasyon: Bir Dinya Bankasi CalismasI’
olarak kabul ediliyor. 1990’lar boyunca stiren

ekonomik krizler ve siyasi istikrarsizliklar
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nedeniyle Tirkiye bu alanda gereken girisimleri
zamaninda baslatamamistir. 1998 yilinda
baslatilan TUENA (Tirkiye Ulusal Enformatik
Ana Plani] ve Kamu-NET calismalari bilgi
toplumuna geciste atilan somut adimlar olarak
nitelendirilebilir.

Ancak, bu donemde, bilgi toplumuna yonelik
calismalar Basbakanlik, TUBITAK, Ulastirma
Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati (DPT), Hazine
ve Dis Ticaret Mistesarligi gibi cesitli kurum ve
kuruluslarca farkli catilar altinda yurutilmus ve
bu cok baslilik istenilen diizeyde sonuc alinmasina
engel olmustur. 1990°’larin sonundan 2002'ye
kadar gecen stirecte bilgi toplumuna yonelik
ulkemizin en biytk eksikligi kurumsal yapinin
belirlenmemis olmasi.

2001 yilinda calismalar Basbakanlik
onderliginde ve Turkiye Bilisim Dernegi (TBD)
koordinasyonunda hazirlanan e-Tirkiye Girisimi
Eylem Plani ile basladi. Bu Eylem Plani, Avrupa
Birligi'nin e-Avrupa+ Eylem Plani'na uygun ve
uyumlu bir ulusal eylem plani hazirlanmasi
ihtiyacindan kaynaklandi.”

e-Doniisiim Tiirkiye Projesi

Raporda, e-Donusum Turkiye Projesi kapsaminda
bilgi toplumuna iliskin Turkiye'deki gorevli kurum
ve kurullardan da soyle so6z ediliyor:

“Ulkemizde bilisim alaninda politikalar gelistirme,
uygulama ve izleme konusunda Turkiye'nin bilgi
toplumuna gecis calismalarinin hizlandirilmasi,
basta bilgi ve iletisim teknolojileri politikalari
olmak Uzere bilgi toplumu strateji ve politikalarinin
belirlenerek bu alandaki tim faaliyetlerin bir
butlnlik icerisinde yurdtilmesi ve kiresel
rekabet kosullarina uyum saglamak lzere
ekonomik ve sosyal donlisumiin gerceklestirilmesi
amaciyla yeni bir proje baslatilmasi 2003/48 sayili
Basbakanlik Genelgesi ile kararlastirilmis, bu
baglamda, 58. Hukimet tarafindan hazirlanan

Acil Eylem Plani'nda e-Dontisim Turkiye
Projesi’'ne yer verilmis. 16 2003/48 sayili Genelge
ile Projenin Ust seviyede yonlendirilmesi ve
izlenmesi amaciyla Devlet Bakani ve Basbakan
Yardimcisi baskanliginda ‘e-Dondisim Tirkiye

lcra Kurulu’ olusturulmus. Buna gére; Tiirkiye'nin
bilgi toplumuna donlsim siirecinde gorev almasi
ongorilen baslica kurumsal yapilari olarak
e-Déniisiim Tiirkiye Icra Kurulu, Doniisim
Liderleri Kurulu ve e-Doniisim Tirkiye Danisma
Kurulu'nun kurulmasi uygun gorilmus. Tirkiye'nin

bilgi toplumuna dondsimi ve Bilgi Toplumu
Stratejisi’'nin etkin bir sekilde uygulanmasi icin de
2007/7 sayili Basbakanlik Genelgesi yayimlanmis.

Tirkiye'de bilim ve bilisim alaninda hizmet veren
kurumsal yapilar

Basbakanlik (Kamu-Net Ust Kurulu), Tiirkiye
Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK), Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu
(BTYK), TUBITAK Bilgi Teknolojileri ve Elektronik
Arastirma Enstitiisii (BILTEN), Gimriik ve Ticaret
Bakanligi Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu
(ETKK], Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligt,
Tiirkiye Bilimler Akademisi (TUBA), Kalkinma
Bakanligi, Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi.
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi.
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK),
Telekomiinikasyon iletisim Baskanligi (TIB) ve
Interneti Gelistirme Kurulu.

Gecmis donemde yapilmis mevzuat calismalari
AB Uyelik mizakere sireci icerisinde 57. Hikimet
doneminde, Turkiye'yi Bilgi Toplumu’'na tasima
misyonunu tasiyan ve bu misyonla gerekli yetki ve
sorumlulukla donatilmis bir kurumsal yapi ‘Bilgi
Toplumu Bakanligi” kurulmasi ile gerekli yasal
adimlar atilmis.

Bu amacla Basbakanlik, ‘bilgi toplumu’” konusunda
kurumsal yapinin gliclendirilmesi, e-devlet
koordinasyonunun tek elden yuritilmesi

ve mevzuattaki yetersizliklerin diizeltilmesi
gereksinimlerini vurgulayarak ‘yatirimlar

icin harcanan kaynaklarin en verimli sekilde
kullanilmasini temin etmek ve tek elden planlama

ve merkezi koordinasyonu saglayarak, e-devlet
hizmetlerini daha entegre hale getirmek ve
ulkemizin bu alanda uluslar arasi indekslerde
bulundugu noktadan daha ileri siralara tasimayr’
amac edinen ‘e-Devlet ve Bilgi Toplumu Kanun
Tasarisi’ taslagini 18 kamuoyunun gorislerine
acmis, ancak tasari yasalasamamis.

E-donlsim ve e-devlet hizmetlerinin
srdurdlebilirligi konusunda politika tretici

ve dizenleyici Ustyapinin kurulmasi gerekliligi
bilisim sektoriinde uzun zamandan beri 6nemli
bir beklenti olusturmakla birlikte Basbakanlik,
‘E-Devlet ve Bilgi Toplumu Yasa’ tasarisi
taslaginda, Bilgi Toplumu Ajansi’'nin kurulmasi ve
s0z konusu Ajansin koordinasyon ve planlamayla
gorevlendirilmesi uygun gorulmius.”

Bilgi Toplumu Stratejisi (2015-2018)

Raporda, Bilgi Toplumu Stratejisi (2015-2018])
Eylem Plani'nda “uygulama, koordinasyon,

izleme ve degerlendirme” de gorevli kurum ve
kuruluslara iliskin de sunlar yer aliyor:

“Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, Kalkinma
Bakanligi'nin koordinasyonunda Eylem Plani'nda
sorumlulugu belirlenen kurum ve kuruluslar
tarafindan ilgili kuruluslarin katki ve destekleriyle
yuratuliyor.

Uygulama, Kalkinma Bakanligi'nin kamu kurum
ve kuruluslari, STK'lar ve 6zel sektor arasindaki
koordinasyonu saglama yetki ve gorevleri
dahilinde takip edilecek; ihtiyac duyulmasi halinde
Kalkinma Bakanligi tarafindan uygulamanin takibi
ve yonlendirilmesine iliskin gecici ya da surekli
calisma gruplari olusturulabilecek.
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Kalkinma Bakani baskanliginda Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakani ve Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakani'nin katilimi ile Bilgi Toplumu
Stratejisi Yonlendirme Kurulu olusturulacak.
Yonlendirme Kurulu toplantilarina gindeme bagli
olarak ilgili bakanlarin yani sira diger kurum ve
kurulus temsilcileri de davet edilebilecek. Strateji
ve Eylem Plani’'nin uygulama sireci; Yonlendirme
Kurulu tarafindan izlenecek, degerlendirilecek
ve yonlendirilecek. Yonlendirme Kurulu'nun
sekretarya hizmetleri Kalkinma Bakanligi
tarafindan karsilanacak.

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani'nda,
uygulama surecinde gincelleme ihtiyaci ortaya
ctkmasi halinde bu glincellemeler Yonlendirme
Kurulu karari ile gerceklestirilecek.

Yonlendirme Kuruluna gorus ve onerileri ile destek
olmak tzere Bilgi Toplumu Stratejisi Danisma
Kurulu kurulacak. Danisma Kurulu, Kalkinma
Bakanligi Mistesari baskanliginda ilgili kamu
kurum ve kuruluslari, STK'lar, Gniversite ve 0zel
kesim yonetici ve temsilcilerinden olusacak.
Danisma Kurulu'nun olusturulmasi, calismasi,
gorev ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslar
ilgili kesimlerin katkisi ile Kalkinma Bakanligi
tarafindan belirlenecek. Danisma Kurulu'nun
sekretarya hizmetleri Kalkinma Bakanligi
tarafindan karsilanacak.

Uygulamanin izleme ve degerlendirmesinde
etkinligin artirilmasi ve uygulama sonuclarinin
surec boyunca etkin ve seffaf bicimde
raporlanmasi amaciyla STK’lar ve ilgili diger
kesimlerle yakin isbirligi yapilacaktir. izleme

ve degerlendirme sirecine iliskin raporlarin
paylasilmasi ve kamuoyunun
bilgilendirilmesi amaciyla bir elektronik
platform hayata gecirilecek.

Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda
Strateji ve Eylem Plani’'ndaki
ilerlemenin takibi amaciyla Izleme ve
Degerlendirme Raporlari hazirlanacak.
Yonlendirme Kurulu bu raporlarda
tespit edilen sorunlarin cozime
kavusturulmasina iliskin tedbirleri
alacak.

Yonlendirme ve Danisma Kurulu'nun
calismalari ile Strateji ve Eylem
Plani'ndaki ilerlemeler Kalkinma
Bakani tarafindan Bakanlar Kurulu'na
arz edilecek.”



. KASIM

Kullanicilarin hizmet gelistirme
surecine katilimina onem veriyoruz

Bakanlik duzeyinde 20 kurumda 100 bini askin kullanici tarafindan
|? kullanilan Belgenet’i “Kamunun Ortak Elektronik Belge Yonetim
U'I Sistemi” yapmayi amacladiklarini belirten Prof. Dr. Gul, Turksat olarak
vV hizmet kalitesine cok onem verdiklerinin altini cizdi. Prof. Dr. Gul,
E yaklasik 25 milyon kisi tarafindan aktif kullanilan e-Devlet Kapisi'nda,
J hizmet sayisinin 1.316 oldugunu, 199 kurum ile isbirligine gidildigini ve
|_ ginlik yaklasik 600 bin giris yapildigini soyledi.

Aslihan Bozkurt
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Ensar Gul ile bir soylesi gerceklestirdik. Yerli Haberlesme Uydusu Projesi Tiirksat 6A ve

Bu sayimizda Nisan 2014 'te Tirksat A.S. Genel Midurd olarak gorevi devralan Prof. Dr.

TURSAT 4B’ye iliskin bilgiler veren Prof. Dr. Giil, Uzay Sistemleri Entegrasyon ve Test
Merkezi’nde (USET) iretilecek olan Tiirksat 6A uydusunun, 2019'da tamamlanacagini, 2020'de
de uzaya firlatilmasinin hedeflendigini belirtti.

Prof. Dr. Gil, mihendisleri tarafindan gelistirilen, kurumsal belgelerin yasal mevzuat ve
standartlara uygun sekilde elektronik ortamda gtvenli ve etkin olarak yénetilmesini saglayan
Belgenet uygulamalarinin, cogu bakanlik diizeyinde 20 kurumda ve 100 bini askin kullanici
tarafindan kullanildigini aktarirken amaclarinin Belgenet'i “Kamunun Ortak Elektronik Belge
Yonetim Sistemi” yapmak olduguna dikkat cekti.

“Tiirksat olarak hizmet kalitesine cok
onem veriyoruz” diyen Prof. Dr. Gil,
sunduklari trin ve hizmetlerde hizmet
kalitelerini tescillemek icin standartlari
ctkar citkmaz gerekli calismalari
baslatmalarinin hizmet kalitesine
verdikleri 6nemin gostergesi oldugunu
ifade etti.

KKTC vatandaslarina givenli kimlik karti
saglanmasi ve vatandaslarin e-imza
iceren kartla elektronik ortamda kamu
hizmetlerinden yararlanmasi amaciyla
2012°de e-Kimlik Projesi baslatildigini
animsatan Prof. Dr. Giil, sistemin 2015
Mayis'inda KKTC Nfus Kayit Dairesi’'nde
kullanima girdigini halen Girne ve
Gazimagusa kaymakamliklarinda pilot
calismalar yirdtildiginu kaydetti. Prof.
Dr. Gil, 2016°da tim ilcelerden kimlik
basvurusu ve dagitimi yapilabilecegini
aciklad..

Prof. Dr. Gil, e-Devlet Kapisi'na dair su
gltincel rakamsal bilgiler vererek séylesiyi
tamamladi:

Hizmet sayisi: 1.316; Aktif kullanici sayisi:
24.736.810; 199 kurum ile isbirligi; 46 ilde
bulunan 129 adet belediye ve 4 adet yerel

hizmet kurumu ve gunlik yaklasik 600 bin
tekil giris.



-Ozellikle Tiirksat 6A haberlesme uydusunun
yurticinde iiretilen ilk iletisim uydusu olacagini
aciklamistiniz. Bu konuda biraz ayrinti verebilir
misiniz?

-Yerli Haberlesme Uydusu Projesi Turksat 6A'nin
sozlesmesi, 15 Aralik 2014 tarihinde imzalandi.
Ulkemizin ilk yerli tiretim haberlesme uydusu
olan Turksat 6A uydusu Ulastirma Denizcilik

ve Haberlesme Bakanligi ve Turksat'in misteri
kurum, TUBITAK Uzay Enstitiisii'niin proje
yoneticisi kurum, TAI, ASELSAN ve CTech proje
yuklenicisi kurumlar olarak katilimiyla Gretiliyor.
Projeye Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi'nin 368 milyon 830 bin 776 TL,
TUBITAK'In 147 milyon 397 bin 547 TL, Tiirksat'in
ise 29 milyon 728 bin 716 TL katki vermesi
kararlastirildi.

42° Dogu yoriingesinde isletilecek olan uydumuz,
bu yoringede TV yayinciligi ve askeri haberlesme
icin kapasite artisi saglayacak; Hindistan ve
Giineydogu Asya Ulkelerinin bir kismini da
kapsama imkanina sahip olacak. Uydumuzun, 15
yil tasarim omru bulunuyor.

Tirksat'in Japonya'da teknoloji transfer
programinda yetisen muhendisleri de bu projede
yer aliyor.

Uzay Sistemleri Entegrasyon ve Test Merkezi'nde
(USET) uretilecek olan Turksat 6A uydusunun, 2019
yili sonunda tamamlanmasi ve 2020 yili icerisinde
uzaya firlatilmasi hedefleniyor.

-Yeni firlatilan TURSAT 4B Uydusu hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

-7 Mart 2011 tarihinde Japon Mitsubishi Electric
Corporation (MELCO)] firmasi ile yapilan s6zlesme
ile yapimina baslanan TURKSAT 4B uydusunun
dretimi 4 Haziran 2014’te tamamlandi. 16 Mayis
2014 ve 16 Mayis 2015 tarihlerindeki Proton roketi
arizalari sebebi ile firlatma, 16 Ekim 2015 tarihine
ertelendi. Bu tarihte Kazakistan'da bulunan
Baykonur Uzay Ussii'nden Proton roketi ile uzaya
firlatildi.

Uydumuzun Aralik ayi basinda teslim alinarak
hizmete baslamasini beklemekteyiz. Turksat 4B

uydusu lzerinde Ku, Ka ve C frekans bantlarinda
transponderlar bulunuyor. Ku bantta, diger
uydularimiza benzer sekilde Avrupa, Asya ve
Turkiye kapsama alanlarinda hizmet verilecek.
Ku frekans bandi canli yayin gecisleri icin de
kullanilmasi bekleniyor.

Ka band ise data haberlesmesiicin kullanilacak.
Ka bandinda 12 adet spot kapsama alani
bulunuyor. Bu kapsama alanlari Turkiye,
Azerbaycan, Filistin, israil, Libnan, Urdin, Irak,
Almanya, Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Macaristan,
Slovakya, Pakistan, Kirgizistan, Afganistan,
Pakistan ve Tuirkmenistan'i iceriyor. Toplam 1800
MHZz'lik haberlesme kapasitesine ile 3 Gbps veri
haberlesme kapasite artisi sagliyor. KA band ile
ekonomik ve yiiksek hizli internet erisim imkani
saglanabiliyor.

Ayrica, TURKSAT 4B uydusunun sahip oldugu
C bant Uzerinden ise Turkiye ve Afrika kitasinin
tamamina Tirksat 4B uydusu ile erisim
saglanabilecek.

-Uriin ve hizmetleriniz arasinda bulunan
BELGENET hakkinda kisa bilgi alabilir miyiz? Bu
iiriin ve hizmetlerinizin su anki durumu nedir?

-Belgenet™, muhendislerimiz tarafindan
gelistirilen, kurumsal belgelerin yasal mevzuat

ve standartlara uygun sekilde elektronik ortamda
guvenli ve etkin olarak yonetilmesini, teknolojik ve
yasal gelismelerin sisteme hizli ve dogru bicimde
uygulanmasini saglayan “Elektronik Belge Yonetim
Sistemi” cozUmuddr.

Belgenet kullanan kurumlar, yazismalarini
elektronik ortamda
kolaylikla olusturmanin
yani sira imza sureclerini
de dijital ortamda
yonetebiliyor. Ayrica
dijital arsivleme ozelligi
ile gecmise ait basili
belgeler Belgenet'e
aktarilip sisteme

Boylelikle kurumlar eski

g "'"p TURKSAT dahil edilebiliyor.
e, 4"

B <’lgenet

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

belgelerini de saklayip
arsiv bitinligine
sahip olabiliyor. Ayrica
Belgenet, e-imza/
mobil imza uyumu ile
yoneticilerin zamandan
ve mekandan bagimsiz
calisabilmesine de
olanak saglayan bir trln
konumunda.

Belgenet, bugiin cogu bakanlik
diizeyinde 20 kurumda, 100 bini askin
kullanici tarafindan kullaniliyor.
Amacimiz Belgenet'i “Kamunun Ortak
Elektronik Belge Yonetim Sistemi”
yapmak. Bu hedef dogrultusunda
drinimuzin hizmet kalitesini

zirveye tasimak ve daha fazla kamu
kurumuna, Universiteye ve belediyeye
ulasmak konusunda calismalarimiz
devam edecek.

-TURKSAT, Tiirk Standartlari Enstitiisii’'nden
(TSE) 6 Eyliil 2015’te A Seviye Sizma Testi
Firmasi Belgesi'nin yani sira, personellerinin
TSE’nin Sizma Testi Uzmani egitim ve sinavlarina
girerek basariyla gecmesiyle Kidemli, Sertifikali
ve Kayitli Sizma Testi Uzmanliklari Belgelerini
de almaya hak kazandi. Bu belgelerin “siber
giivenlik” acisindan anlam ve onemi nedir?

-"Turksat olarak kamu kurum ve kuruluslarina
bilisim hizmetleri sunuyoruz. Sundugumuz
hizmetlerin kalitesi personelin yetkinligi ile
dogru orantili. Siber giivenlik uzmanlarimizin
bilgi ve becerilerini artiracak egitimlerle sirekli
gelismelerini saglamaya calisiyoruz.

Bu kapsamda ekibimizin gelisimini ve yetkinligini
belgelendirme acisindan sertifikasyonun onemi
cok bliylk. Sonucta sizma testi hizmetini en

iyi sekilde yapan firmalari belirlemek icin

kamu kurum ve kuruluslarinin kriter olarak
kullanabilecekleri birkac parametreden biri
sertifikasyon. Sertifikasyon sayesinde kurumlar,
siber glivenlik konusunda kime glveneceklerini
cok daha kolay belirleyebiliyorlar.

Biz Tirksat olarak hizmet kalitesine cok onem
veriyoruz. Verdigimiz dnemin en bariz gostergesi,
sundugumuz Urin ve hizmetlerde hizmet
kalitemizi tescillemek icin standartlar cikar cikmaz
gerekli calismalari baslatmamiz ve TSE tarafindan
dizenlenen zorlu sinavlardan ve denetimlerden
gecerek sertifikayi itk alan firmalardan
olmamizdir. Yine bu standartta da “A seviye Sizma
Testi Firmasi Sertifikasi”ni ilk alan iki firmadan biri
olduk.

-Mayis 2015’te Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti’nde (KKTC) e-Devlet Programi
kapsaminda, e-kimlik kartlarinin dagitimi basladi
ve ilk fazi tamamlandi. KKTC e-Kimlik Projesi’'nde
TURKSAT'In rolii nedir? Projenin sistem
entegratorliigii ve alt yiikleniciligini kimler
listlendi? ikinci faza ne zaman baslanacak?

KKTC e-Kimlik Karti Projesi nedir, ne zaman
tamamlanmasi hedefleniyor?

-TURKSAT, T.C. Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligi adina e-KKTC Programi Ana



Yuklenicisi ve Sistem Entegratord konumundadir.
TUBITAK, e-Kimlik Projesi kapsaminda
TURKSAT'In alt yiiklenicisidir.

Ikinci faz icin hazirlik calismalari tamamland.
Oniimiizdeki aylarda ikinci faza baslayacagiz.

e-Kimlik Projesi ile KKTC vatandaslarina
guvenli kimlik karti saglanmasi ve vatandaslarin
e-imza iceren bu kart ile elektronik ortamda
kamu hizmetlerinden yararlanmasi amaclandi.
Projeye 2012 yilinin Mayis ayinda baslanmis
olup sistem 2015 yilinin Mayis ayinda

kullanima merkez birim olan KKTC Nifus Kayit
Dairesi'nden baslanmistir. Su an icin Girne ve
Gazimagusa kaymakamliklarinda pilot calismalar
yurutilmektedir. 2016 yilinda tim ilcelerden
kimlik basvurusu ve dagitimi yapilabilecektir.

-Bilgi Toplumu Stratejisi (BTS) icinde 6nemli bir
proje olan ve TURKSAT In yiiriitmekle gorevli
oldugu “e-Devlet Kapisi” konusunda gelinen

son nokta hakkinda bilgi verir misiniz? e-Devlet
Kapisi'nda halen hangi hizmetler veriliyor?
e-Devlet kullanici sayisi Eyliil 2015 sonu itibariyle
neye yiikseldi? e-Devlet Kapisi’nin kapsami
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

-Oncelikle kullanicilarin hizmet gelistirme
siirecine katilimina dnem veriyoruz. Sosyal Medya,
Cagri Merkezi ve diger kanallardan gelen kullanici
yorumlari, calismalarimiza yon veren en onemli
unsurlardan arasinda yer aliyor. Vatandaslara
kulak veriyoruz; vatandaslarin onerilerini
onemsiyoruz. Kullanicilarin almak istedigi
hizmetleri oncelikli olarak e-Devlet Kapisi'na
entegre etmek icin ugrasiyoruz. Bu kapsamda,
gectigimiz glinlerde sosyal medya hesabimiz
Uzerinden bir mini anket yaparak, vatandaslarin
e-Devlet Kapisi tizerinden almak istedikleri
hizmetleri sorduk. Buna benzer anketler ile
vatandaslardan gelen onerileri aliyor ve hizmet
gelistirmelerimizde kullaniyoruz.

Mobil Uygulamalarimiz

Glnumuzde internet kullanimi daha cok mobil
cihazlar tzerinden gerceklesiyor. Biz de bu
teknolojileri yakindan takip ediyor, e-Devlet
Kapisi hizmetlerinin mobil cihazlar tGzerinden

ulasilabilirligini arttiracak calismalar yapiyoruz. Bu
anlamda m-Devlet bizim oncelikli alanlarimizdan
birisini olusturuyor. Mart ayinda yeni mobil
uygulamalarimizi Android ve i0OS platformunda
yayinlamaya basladik. Bugtine kadar turkiye.gov.
tr kullanicilarimiz mobil uygulamalarimiza da
buylk bir ilgi gosterdiler. Yaklasik 2 milyon kisi
mobil uygulamalar Uzerinden, ortalama 65 saniye
gibi kisa bir siirede ihtiyaclarini karsiliyorlar.
Kullanicr kitlesinin yas gruplarinda oldukca genis
bir aralikta yer almasina ragmen, bu 65 saniyelik
ortalama islem yapabilme sliresini daha da anlamli
kilmaktadir. Mobil uygulamalarimizda Eyliul ayinda
11 milyondan fazla islem gerceklesti.

e-Devlet Kapisi tzerinden sunulan barkodlu
belgelerin dogrulamasinin mobil cihazlar
uzerinden kolayca yapilabilmesi icin karekod
uygulamasi gelistirildi ve aktif olarak kullaniliyor.
www.turkiye.gov.tr Gzerinden sunulan hizmetleri
belli bir oncelik sirasina gére mobil uygulamamiza
da ekliyoruz. Ornegin Universite e-kayit hizmetini
mobil uygulamamiz Gzerinden de sunduk.

Hizmet cesitliligi ve kalitesinin artmasi, mobil
kanallardan daha ozellesmis ve kolay ulasilabilen
e-Devlet Hizmetlerinin sunulmasi ile tim internet
kullanicilarina ulasmayi hedefliyoruz.

Aktif bilgilendirme sistemi

Profilinde cep telefonu ve e-posta bilgisi

tanimli olan kullanicilarimizi kendileriyle ilgili
gelisen durumlardan SMS, e-Posta ve mobil
cihazlarina ylikleyecekleri program vasitasiyla
gelen anlik bildirimlerle bilgilendiriyoruz. Yani,
kullanicilarin tek tek bilgilerini sorgulamak yerine
gerektiginde bilgilendirmeyi biz yapiyoruz. Buna
Aktif Bilgilendirme Sistemi diyoruz. Boylece,
kullanicilarin kendileriyle ilgili gelismelerden daha
hizli ve kolay haberdar olmalarini saglayarak, itiraz
suresi bulunan hizmetlericin daha once yasanan
magdduriyetlerin oniine gecilmesi planlaniyor.

Yeni acilan hizmetlerimiz ile kullanicilarimizin
hayatlarini daha da kolaylastiriyoruz

SOYLESI

e-Kayit

Gectigimiz yil Yiksekogretim Kurulu Baskanligi
(YOK) ile Tiirksat A.S. arasinda yapilan ishirligi
cercevesinde ilk olarak 32 devlet Universitesinde
baslatilan e-Devlet Kapisi tGizerinden e-Kayit
uygulamasinin kapsami bu yil genisletildi. YOK
isbirligi ile tim devlet Universiteleri kayitlarinin
e-Devlet Kapisi tizerinden yapilmasina iliskin
calismalar tamamlandi ve 2015-2016 6gretim

yili kayit doneminde 106 devlet Universitesine
yerlesmis 6grenci adaylari, e-Devlet Kapisi
mobil ve web uygulamalari (www.turkiye.gov.tr)
uzerinden, Universite kayitlarini glvenli bir sekilde
e-Kayit ile yaptirdi. e-Kayit hizmeti ile 311.355

kisi Universite kaydini yaptirdi. Boylece 6grenciler
yasadiklari sehirde bulunmayan okullarina

gitme geregi duymadan Universite kaydini online
yaptirabildi ve yaklasik olarak 100 milyon TL maddi
tasarruf saglanmis, yaklasik olarak 14 bin saatlik
bir isglicu kaybinin oniine gecilmis oldu.

KYK- yurt kayit

Universite e-Kayittan sonra 6grencilerinin
hayatlarini kolaylastiran bir hizmet daha e-Devlet
Kapisi'na eklenerek 6grencilerin yurt kayitlarini
www.tlirkiye.gov.tr Uzerinden gerceklestirmeleri
saglandi. Ogrenci Secme ve Yerlestirme Sinavina
girerek ilk defa bir yliksekogretim programina
girmeye hak kazanan hazirlik ve birinci sinif
ogrencileriile ara sinif 6grencileri (halihazirda bir
yliksekogretim programinda 6grenim gdren on
lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora ogrencileri
ile yurtici ve yurtdisi degisim programina katilan
ogrenciler), yurt kayitlarini e-Devlet Kapisi
Uzerinden yapabiliyor.

Yiuksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel
Middrlugi'ne bagli yurtlara, yurt basvurusunda
bulunmus ve kayda hak kazanmis 6grenciler,
yurt kayitlarini e-Devlet Kapisi Gzerinden

yaplyor. Boylece 6grenciler, daha once
Universitelerinin bulundugu sehre bizzat giderek
tamamlayabildikleri yurt kayit islemlerini artik
e-Devlet Kapisi tzerinden verilmeye baslanan
“Yurt Kayit Islemleri Hizmeti” ile elektronik
ortamda gerceklestirebiliyor. Simdiye kadar

bu hizmet araciligi ile 138.662 kisi yurt kaydini
yaptirdi. Ara siniflarin yedek yerlestirmeleriicin
yurt kayitlari devam ediyor.
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internet Bankaciligi

Denizbank, Garanti, is Bankasi, Yapi kredi ile

ayri ayri yurutilen calismalar neticesinde bu
bankalarin miisterileri internet Subeleri lizerinden
e-Devlet Kapisi'na (turkiye.gov.tr) baska bir
sifreye ihtiyac duymadan guvenli bir sekilde giris
yapabiliyor.

Uygulamanin ilk kez acildigi giinden bu yana
internet bankaciligi tizerinden e-Devlet Kapisi'na
yaklasik 421 bin kez giris yapildi. Yaklasik 68

bin kisi de e-Devlet Kapisi'na ilk kez internet
bankaciligr Uzerinden giris yaparak e-Devlet Kapisi
kullanicisi oldu.

Bu uygulama araciligiyla e-Devlet Kapisi sifresi
olmayan soz konusu bankalarin misterileri de
e-Devlet Kapisi kullanicisi olabiliyor. Internet
subesi Uzerinden turkiye.gov.tr'ye giris yapan

ve daha once sifresi olmayan kullanicilar,

profil sayfasi Uzerinden e-Devlet Kapisi sifresi
olusturabiliyor. Uygulamayla ayrica, soz konusu
bankalarin misterisi olup e-Devlet Kapisi sifresini
unutmus kullanicilar icin de kapiya giris imkani
saglanmis oluyor. e-Devlet Kapisi girisi icin yeni
bir alternatif olan uygulama, kamu kurumlarinin

e-Devlet Kapisi'na eklenmis olan elektronik
hizmetlerine 7/24 ve licretsiz olarak erisime
olanak sagliyor.

Bankalarla gorisme yapilarak uygulamanin
yayginlastirilmasi icin calisiliyor. Bu uygulama
dinyada baska bir 6rnegi bulunmayan baska
ulkelere de ornek olacak bir uygulama.

Isitme engellilerin e-Devlet Kapisi hizmetlerinden
daha etkin yararlanmasi amaciyla “e-Devlet'te
Engel Yok Projesi” hayata gecirildi.

Tirkiye'de yaklasik 3 milyon isitme engellinin
e-Devlet Kapisi hizmetlerinden daha etkin
yararlanmasi amaciyla “e-Devlet’te Engel Yok
Projesi” hayata gecirildi.

Proje kapsaminda isitme engellilere yonelik olarak
yazili ve isaret diliyle goruntild hizmet veren

bir cagri merkezi olusturuldu. S6z konusu cagri
merkezinde isaret dili bilen operatorlerimiz, isitme
engelli e-Devlet Kapisi kullanicilarinin istek, oneri
ve sikayetleriyle ilgili olarak yazi veya isaret dili
kullanarak karsilikli goriintiild canli destek ortami
uzerinden destek sagliyor.

e-Devlet Kapisi tUzerindeki hizmetlerin isitme
engellilere uygun sekilde isaret diliyle de
sunulmasi calismalari kapsaminda ilk olarak www.
turkiye.gov.tr Gzerindeki sikca sorulan sorular
isaret diline cevrilerek erisime acildi.

HGS

e-Devlet Kapisi tizerinden acilan ve kopri ile
otoyollardan hizli ve kolay gecis icin kullanilan Hizli
Gecis Sistemi (HGS) hizmetiyle kullanicilar HGS
Hesap Bilgilerini ve HGS ihlalli gecis bilgilerini
sorgulayabiliyor. Ihlalli gecislerde kullaniciya SMS
ile bilgilendirme yapiliyor. Bu uygulamayla bakiyesi
yetersiz olan HGS kullanicilarina, gecis ihlali
yapmalari durumunda, gecis tarihinden itibaren
baslayan 15 gunluk yasal sire dolmadan once iki
defa (1 giin ve 5 giin 6nce) bilgi ve uyari amacli
SMS gonderiliyor. Boylece, HGS kullanicilari -yasal
sire icinde- yeterli bakiyeyi yatirmalari gerektigi
konusunda uyarilmis ve sistem lzerinde cezaya
girmeleri onlenmis oluyor.

Ihlalli gecislerde yapilacak SMS
bilgilendirmesinden e-Devlet Kapisi profilinde
cep telefonu numaralarini ve e-posta adreslerini
tanimlamis e-Devlet Kapisi kullanicilari
faydalaniyor.

0GS

HGS hizmetlerine benzer sekilde koprd ile
otoyollardan hizli ve kolay geciste kullanilan
Otomatik Gecis Sistemine (0GS) iliskin veriler,
e-Devlet Kapisi'ndan sorgulanabilecek.

SOYLESI

Hizli Gecis Sistemi (HGS) Hesap Bilgileri
Sorgulama hizmetlerinin ardindan, OGS sorgulama
hizmetleri de Karayollari Genel Middirliugi ve
Tirksat ishirligi ile e-Devlet Kapisi'na eklendi.

Arac sahipleri, www.tlrkiye.gov.tr adresinden
sunulan yeni hizmetle adlarina acilmis 0GS'ye ait
hesap detaylarini, OGS gecis ve OGS ihlal bilgilerini
sorgulayabilecek.

Belediye Hizmetleri

Belediye hizmetleriyle ilgili hizmet gelistirmeleri
tamamlandi. Standart belediye hizmetlerinin
yani sira, Pendik Belediyesi ile yapilan pilot
calisma neticesinde kisa bir siire once Pendik
Belediyesinin Nikah Salonu Durum Sorgulama,
Enciimen Karari Sorgulama, Etkinlik Bilgisi
Sorgulama, Evrak Takibi, Guinlik Faaliyet Plani
Sorgulama, ihale Sorgulama, imar Durum Bilgisi
Sorgulama, Meclis Gindem Sorgulama, Meclis
Karari Sorgulama ve Vefat Bilgisi Sorgulama
hizmetleri kullanima acildi.

e-Devlet Kapisi'na Artik, Vodafone Mobil
imza ile de Giris Yapabilirsiniz

Vodafone ile yapilan calismalar tamamlandi ve
e-Devlet Kapisi mobil imza ile giris seceneklerine
“Vodafone” da eklendi. Bundan boyle mobil imza
kullanan Turkcell ve Avea gibi Vodafone aboneleri
mobil imzalari ile e-Devlet Kapisina kolayca giris
yapabilecek.



e-Devlet Kapisi’'nda mobil imza ile hangi islemler yapilabiliyor?

e-Devlet Kapisi’na Dair
Glincel Rakamsal Bilgi

-Mobil imza ile e-Devlet Kapisi'na giris yaparak sunulan tim hizmetlerden
faydalanilabilmektedir. Bununla birlikte e-Devlet Kapisi’'na mobil imza ile giris yapilarak sifre
de olusturulabilir.

Hizmet Sayisi: 1.316

Nifus mudurligline gitmeden e-Devlet Kapisi Gizerinden e-imza ve mobil imza ile adres : .

degisikligi yapilabilir, Milli Kitiphane Uyelik Basvurusunda bulunulabilir, UYAP Avukat Aktif Kullanici Sa-YIS.I. 2_4'?53_6'81 0
Portali Girisi, UYAP Portali Baro Girisi ve UYAP Portali Kurum Girisi de yine e-Devlet Kapisi 199 kurum ile |$b|rl|g|

Uzerinden e-imza ve mobil imza ile yapilabilir. 46 ilimizde bulunan 129 adet belediye

ve 4 adet yerel hizmet kurumu
Gunliuk yaklasik 600 bin tekil giris

%
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Turksat A.S. Genel Mudiiri Ensar Giul kimdir?

Ankara Fen Lisesi mezunu olan Ensar Giil, 1982'de Bogazici Universitesi Elektrik
Muhendlsl|g| Bolumu'nu bitirdi. Yuksek lisansini Inglltere Loughborough Teknoloji
Universitesi, Elektronik Miihendisligi Bolimii'nde, doktorasini ingiltere Sussex Universitesi
Mihendislik Fakiltesi'nde tamamladi.

Ayni Universitede post-doktora calismasi yapan Prof. Dr. Gul, 1991°de Tirkiye'ye dondd.
Askerlik hizmetinden sonra Uludag Universitesi Miihendislik Bolimii'nde Yardimci Docent
olarak gorev aldi. 1993’te bilgisayar yazilimi alaninda Docent unvani alarak, 2009'da
Marmara Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Bslimii'ne atandi.

1997 - 1998 yillarinda Marmara Universitesi internet Merkezi Sorumlusu olarak gérev yapan
Giil, 1993 - 1997 yillari arasinda TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi Bilisim Teknolojileri
Arastirma Enstitisi’'nde Danismanlik gorevinde bulundu.

1998°de Universiteden ayrilarak yurticinde ve yurtdisinda haberlesme sistemleri treten
firmalarda uzman yazilim mihendisligi / yazilim mimari, uzman arastirmaci, yazilim

bas mimari ve genel miidiir olarak calisan Giil, 2009'da Marmara Universitesi Bilgisayar
Mihendisligi Bolimi’'ne Profesor olarak atandi.

Ekim 2010 - Ekim 2012 déneminde OSYM Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapan ve O0SYM
bilgi islem altyapisinin yenilenmesi ve 6lcme degerlendirme soru havuzu programlarinin
yeniden yazilmasi calismalarina destek veren Giil, 12 Eyliil 2011'de TUBITAK Bilim Kurulu
Uyesi oldu. Prof. Dr. Giil, 21 Nisan 2014te Tiirksat A.S. Genel Miidiirliii gérevine atand.
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Microsoft Turkiye "
Genel Mudur Yardimcisi Koc:

Yazilim gelistirmenin buyusu,
Microsoft’'ta calisan herkesin
DNA’sina kazinmis bir tutku

Sadece bir yazilim sirketi degil, gelistirdigi donanimlar, sundugu servisler,
tim diinyada binlerce is ortagi ve coziimleri ile dev bir teknoloji sirketi
olduklarini belirten Microsoft Tiirkiye Genel Miidiir Yardimcisi Ko¢, “Ama
hala yazilim gelistirmenin biiyiisii, Microsoft'ta calisan herkesin DNA’sIna
kazinmis bir tutku” diye konustu.

Microsoft Tiirkiye Genel
Midir Yardimcisi Onur Kocg ile
yaptigimiz soyleside; teknolojinin
diinyayi nasil degistirdigini,
Microsoft'un Turkiye'deki hedeflerini,
Microsoft’un ozgur yazilima bakis
acisini, Turkiye bilisim sektori 2015
degerlendirmesini, 2016 yili hedefleri
ve Microsoft’a katilis hikayesini

konustuk.

Fatma Agac

-Teknoloji diinyayi nasil degistirip doniistiirdii? Diinyanin en biiyiik teknoloji firmasi olarak
Microsoft bu degisimin neresinde?

-Teknoloji diinyayi cok hizli bir ivme ile degistiriyor. Daha once bilim kurgu filmlerinde gordigimiz
senaryolarin hayatimizin parcasi haline gelmesini sagliyor. Onemli yeni trendlerden ornekler vermek
gerekirse:

SOYLESI
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BILISIM :: 2015 ::

Teknoloji iletisimi degistiriyor: Cok yakin bir
zamanda dinya Uzerinde biri ile iletisim kurmak
icin ana dilini bilmeniz gerekmeyecek. Bu sosyal
ve is hayatimizda cok onemli etkiler kolayliklar
saglayacak. Microsoft Skype ile 3 dilde su anda
yaptigimiz ceviri buna ornek.

loT (Internet of Things-Nesnelerin interneti) yeni
fikirler ve is modelleri yaratiyor: Cihazin tanimi
degisiyor. Internete bagli cihaz sayisinin 2020
yilinda 24 milyara erisecegi soyleniyor, daha once
aklimiza gelmeyen senaryolarin ve is modellerinin
olusmasini sagliyor. Microsoft Turkiye olarak,
uretim bantlarina takilan sensorler ile tGretim
planlamasi, akilli sehir, akilli ev, akilli tarim
cozumleri olan is ortaklarimiz var artik Turkiye'de.
loT nin farkli sektorlerde 4 - 11 trilyon dolar
arasinda pazar yaratmasi bekleniyor.

Biiyiik Veri yeni Yapay Zeka: Artik giinimizde
bulut ve blylk veri teknolojileri sayesinde
sinirsiz veri depolama ve isleme yetenegimiz var.
Blyuk veri sayesinde sirketler trinlerini ve
servislerini kullanan musterilerini daha iyi
taniyor, aksiyon alabiliyor ve bunu rekabet
silahi olarak kullanabiliyorlar. Bugun Tirkiye
de elektronik ticaretten, tedarik zinciri
yonetimine kadar bir cok is ortagimiz biyuk
veri teknolojilerini kullanarak musterilerine
daha iyi servis vermenin yollarini ariyor.

Sosyal Aglar: Giinimdizde sosyal aglar sadece
kisiler icin degil, sirketler icinde 6nemli

bir pazarlama ve satis araci haline geldi.
Didnyanin onde gelen sirketleri artik 10 dan
fazla sosyal medya agi lizerinden musterilerini
takip edebiliyor. Yeni bir Urin piyasaya
sunduklarinda musterilerinin tepkilerini
dinleyebiliyorlar.

Mobile bir diinya: Artik giinimiizde herkesin
birden fazla cihazi var. Kisiler hem is hem de
sosyal hayatlarinda farkli cihazlardan bilgiye
ve uygulamalarina her an erismek istiyor.
Hafta sonu cep telefonu ile cektigi bir resmi e ! o :
eve gelince Xbox konsolunuzdan gormek, , : s Ll T : g
Starbucks da kahve icerken cep telefonunuz ; L
uzerinden bir sirket dokumanina ulasip acilen
degisiklik yapip misterinize yollamak artik
hayatimizin parcasi. Mobilite yayginlasirken,

u
45514
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dinyada bugin 1 milyar akilli telefonun var olmasi
tesadif degil. Tirkiye'de ise her 10 telefondan 9'u
akillr.

Bulut: Aslinda bulut yukarida saydigimiz biitiin
trendlerin hayata gecmesini saglayan bir ana
trend ve bir lokomotif giic. Bulut teknolojileri
sayesinde sirketler ve kurumlar projelerini
daha hizli, daha ucuz ve daha etkin bir sekilde
hayata gecirebiliyorlar. Bulut ayni zamanda
girisimciligi atesleyen bir teknoloji. Bugiin bulut
teknolojileri sayesinde girisimciler fikirlerini
hayata cok hizli gecirebiliyor ve uluslararasi
pazarlara erisebiliyorlar. 2015 sonuna gelindiginde
bulut bilisimin dinyada 14 milyon yeni is firsati
yaratacagdi, 1.1 trilyon dolara yakin bir gelir
saglayacagi on goriliyor.

Givenlik: Bulut teknolojileri glivenlik konusuna
olan onemi arttiriyor. Bligiin basta Microsoft
olmak uzere global bulut servis saglayicilari
guvenlik konusuna, kisisel verinin korunmasina,
bu konudaki standartlarin ve sertifikasyonlarin
uygulanmasina cok énem veriyor, givenlik
konusunda dinya capinda deneyimli kisileri
binyelerinde barindiriyor.

Biz de Microsoft olarak yilda 10 milyar Amerikan
Dolari Ar-Ge bitcesini bu ana kavramlara
harciyoruz. Teknoloji bu kadar hizli gelisip
degisirken kisiler, sirketler, kurumlar ve ulkeler
bu degisimden payini aliyor ve buyik bir dijital
transformasyon yasiyor.

-Microsoft, Turkiye’'de ozel sektoriin ve
kamunun (devletlerin) verdigi hizmetleri
nasil iyilestirdi ve hayata gecirdi? Gelecek
projelerinizde acik kaynak kod kullanimi
ve ozgur yazilimlar yer alacak mi?

-Tirkiye Microsoft icin cok onemli bir pazar.
KOBI'ler (Kiiciik ve Orta Boy Isletme) ve
kamuya odakli bulut cozimlerimiz Tirkiye'ye
yatirim anlaminda oncelikli olacak. Bulut bilgi
islem platformumuz Azure ve bulut Uretkenlik
platformumuz Office 365 ile kurumlarda

bulut bilisim altyapisinin gliclenmesi ve dijital
donltsumlerinde etkin rol almayi siirdiirecegiz.
Windows ekosistemini gelistirmek icin yatirim
yapmaya devam edecegiz. Tim diinyada 110
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milyon kullaniciya ulasan yeni isletim sistemimiz
Windows 10 ile yazilim diinyasina ivme katacagiz.
Oyun pazarinda ise Tirkce ara ylzle gecen sene
citkan Xbox One oyun konsolumuza yeni oyunlar
entegre ederek sektorde oyunun kurallarini
degistirecegiz. Microsoft Turkiye olarak Tirkiye
deki startup’lari (yeni girisimci) desteklemeye,
yazilim sektorinde yetenekli is glicinin
olusturulmasindaki faaliyetlerimize artan bir hizla
devam edecegiz. Kamu bizim icin cok énemli. is
ortaklarimizla birlikte hedefimiz kamu da basarili
e-devlet, dijital saglik, akilli belediyeler ve akilli
tarim projelerini hayata gecirmeye devam etmek.
Acik kaynak kod konusuna gelince; 6zgur yazilim
Microsoft bulut stratejisinin cok onemli bir parcasi.
Bugin yazilim gelistiriciler, startup’lar, sirketler ve
kurumlar “0zglrce” istedikleri yazilim gelistirme
teknolojilerini (yazilim dili, veritabani, isletim
sistemi...etc) kullanarak Microsoft Azure bulut
platformu tzerinde ¢cozim gelistirebiliyorlar. Azure
Uzerinde tim dinyada hayata gecen servislerin ve
cozumlerin ylzde 30'dan fazlasi acik kaynak kod
kullaniyor. Microsoft, acik kaynak gruplarina katki
veren en onemli global yazilim sirketi haline geldi.
0365 uretkenlik bulut servisimiz artik sadece
Windows degil i0S ve Android platform kullanicilari
tarafindan kullanilabiliyor.

-Cesitli platformlarda ifade ettiginiz lizere
internet araciligiyla egitimin uzaktan
verilmesinin miimkiin olacagini belirtip,
“Bulutta okul insa ediliyor. Yakinda kaliteli
egitim icin sadece internet baglantinizin
olmasi yeterli olacak” soziiniizii daha da
detaylandirabilir misiniz?

-Teknolojinin degistirdigi
onemli alanlardan biri

de egitim. Temelleri 200
yil 6nce atilan, birbirinin
kopyasi kisiler Uretmeye
dayanan sistem artik

cok degisiyor. Bugin

artik Harward, MIT
(Massachusetts Institute of
Technology-Massachusetts
Teknoloji Enstitiisu)
kalitesinde ders icerigine
internet Uzerinden
ulasmak mimkdin. Diinya
capinda universiteler
kendi ders iceriklerini
internet Uzerinden bedava
veya cok clzi bir bedelle
servis olarak acmis
durumdalar. Diger taraftan
Khan Academy gibi on
milyonlarca ogrencisi olan, internet lizerinden

cok farkli konularda ders icerigi sunan popular
servisler hayatimizin bir parcasi oldu. Bitln
bunlarin olmasini saglayan yine teknoloji, ozellikle
bulut teknolojileri. Yani cok yakin zamanda MIT
kalitesinde egitim bedava olacak diinyada, bu da
tim dinyada egitimli is glictinin hizli bir sekilde
artmasini saglayacak.

-Ekonomik biiyiimede arastirma-
gelistirme (Ar-Ge) yatirimlari ve inovasyon
en onemli faktor. Kamu alimlari biiyiimeyi
olumlu yonde etkiliyor; elektronik devlet
(e-devlet) hizmet ve uygulamalarinin
temelini kamu kurumlari tarafindan
yapilan bilgi ve iletisim teknolojileri
yatirimlari olusturuyor. Buna iliskin sizin
yorumlariniz nedir?

-Burada ozellikle “yazilim” teknoloji Greten bir
tilke olmamiz cok 6nemli. Ozel sektdr ve kamu
olarak amacimiz Turkiye den diinya capinda
yazilim sirketleri ve projeleri cikartmak olmall.
Kamunun verdigi hizmetler, yaptigi projeler ve
destek politikalari ile liderlik rold bu anlamda cok
buyuk.

Kamunun onderliginde e-devlet, dijital saglik,
gelecegin sehirleri gibi alanlarda diinya capinda
basari hikayesi cikmasi; dogru programlar ile
yazilim startup’larinin desteklenmesi, KOBI'lerin
teknolojiyi kullanarak rekabet avantaji saglamasi
cok onemli. Tabi bunlari yapabilmek icin teknolojiyi
Uretebilen bir insan glicline sahip olmamiz
gerekiyor burada da egitim politikalari devreye
giriyor.

Teknoloji tretebilen bir toplum olabilmenin
temelleri kiiclk yasta egitim sistemi icinde atiliyor.
Biz de Microsoft Tirkiye olarak bu sebeplerden
yazilim startup’larina ve yazilim is ortaklarina

cok onem veriyoruz. Microsoft Tiirkiye olarak

1500 den fazla yazilim startup’ini destekliyor, 3

yil boyunca Ucretsiz teknoloji altyapisi sagliyor,
hem teknik hem de satis-pazarlama tarafinda
destek veriyoruz. Ulkede yazalim iiretebilen

bir insan gicl yaratmak icin de Acik Akademi,
Bilenler Bilmeyenlere Ogretiyor, Yaz Okulu, Kiiciik
Parmaklar Programliyor gibi binlerce kisinin
katildigi programlarimiz var.
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-Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiniin
diinya ve Tiirkiye acisindan 2015
degerlendirmesini yapabilir misiniz? 2016
yili beklentileri; hedef ve politikalari neler
olmali?

- Turkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi'nin
(TUBISAD) verilerine gore, bilgi ve iletisim
teknolojileri pazari 2014 yilinda Turkiye'de

yuzde 12,1'lik buylime ile toplam 69,4 milyar TL
buyuklige ulasti. S6z konusu blyukligin 20,4
milyar TL'si bilgi teknolojileri, 48,9 milyar TL'lik
kismi ise iletisim teknolojileri pazarina ait.

Bilgi teknolojileri pazarinda 6nemli bir paya sahip
olan yazilim sektori ise 6,3 milyar TL blyukLlik
ile 2014°U kapatti. Donanim pazariise 10,6 milyar
TL'ye ulasti. Ek olarak, 2013 yilina gore en yiiksek
blyiume ylzde 12,3 ile bilgi teknolojilerinin yazilim
ve donanim kategorisinde gerceklesti. Boylece,
yazilim sektortiniin toplam bilgi teknolojilerindeki
payl, arzu edilen dagilim dogrultusunda yizde 30
seviyelerine ulasmis oldu. Yazilim sektorinin payi
pazarda artarak devam edecek.

Artik donanim tarafinda katma degerli Gretim
azalirken (diinyada dusik maliyette ve disiik
katma deger ile donanim treten bircok tilke var),
yazilim pazari hizla biylyor. Kanimca yazilim
gelistirme su anda diinyada sihirbazliga en yakin
meslek. Dokunamadiginiz, koklayamadiginiz
yarattiginiz bir servis veya uygulama binlerce




belki de milyonlarca insanin hayatina etki ediyor. 40 kisilik bir yazilim sirketi
. miyarlarca Dolar deger uretebiliyor ve diinya devleri ile rekabet edebiliyor.
~  Buanlamda iilke ekonomisi icinde cok 6nemli ve artarak yatirim yapmamiz
gereken bir alan. Yazilim, Microsoft'un DNA’sinin cok onemli bir parcasi.

-Microsoft olarak misyonunuzu, “Kisi ve kuruluslarin potansiyelleri

ile birlikte degerlerimizin farkina varmalarina yardimci olmak”

olarak acikliyorsunuz. Teknolojinin bu kadar ilerledigi siirecte

aslinda “insani” one cikariyorsunuz ve yerel degerlere vurgu

yapiyorsunuz. Bu bakis acisi diinyayi nereye gotiiriir sizce?

Gercekten merak ediyorum. Bir anlamda da insanligin gelecegine y
isaret ediyorsunuz.

BILISIM :: 2015

-Microsoft Tirkiye olarak amacimiz, teknolojinin glicinden faydalanarak
ulkemizin gercek sosyal ve ekonomik potansiyeline erismesini, is diinyasi

ve kisilerin yeni firsatlara ulasmasini ve hayallerini gerceklestirmesini
saglamak. Gelisen teknoloji; kisiler, sirketler, kurumlar ve hatta tlkeler icin
cok onemli firsatlar yaratacak. Bu firsatlardan yararlanabilmek icin egitimli
insan glctline sahip olmak gerekiyor. Bu anlamda insanin onemi hichir zaman
bu kadar onemli olmamisti. Egitim sisteminde teknoloji ile erken tanisan,
teknoloji kullanarak coziimler Uretebilen bir nesil yaratan Ulkeler bu firsatlari
degerlendirebilecek.

-Microsoft Corporation’in tarihcesini ve sizin sirkete katilis
oykiiniizii yazmak isteriz.

-Microsoft 1975 yilinda Seattle da 2 tniversite 6grencisi (Bill Gates ve Paul
Allen) tarafinda kuruldu. Kuruldugu giinden beri teknolojinin 6zellikle yazilim
teknolojileri insan hayatini degistirebilme biylstne inan bir sirket oldu. Gecen
40 yilicinde milyonlarca insanin hayatini degistiren bircok triin Uretti ve
dinyanin en blylk yazilim sirketi. Sadece 3 CEO gorev aldi ve sonuncusu Satya
Nadelle. Microsoft glinimuzde artik sadece bir yazilim sirketi degil, gelistirdigi
donanimlar, sundugu servisler, tim diinyada binlerce is ortagi ve cozimleri

ile dev bir teknoloji sirketi. Ama hala yazilim gelistirme Microsoft ta calisan
herkesin, Satya dahil, DNA sina kazinmis bir tutku.

Yazilim gelistirme benim hayatimi da degistirdi. Microsoft sayesinde farkli
ulkelerde, farkli rollerde, birbirinden yetenekli insanlar ile calisma firsati
buldum. Benim Microsoft yolculugum 15 yil 6nce basladi. Ik gorevim yeni
kurulan Microsoft Saudi Ofisi'nde Servis ekibini yonetmek oldu. Daha sonra
Seattle Microsoft ana merkezde kurulan 6zel bir SWAT takima katildim, yilda
500,000 km ucarak uluslararasi bircok stratejik projeyi yonettim. Sonrasinda
Microsoft Uriin gelistirme ekibine katildim, High Performance Computing,
Azure Bulut Platformu, XboxOne gibi bircok onemli Gridnde yazilim gelistirme
ekiplerini yonettim. Yillar sonra tilkeme donmemin sebebi edindigim tecriibeyi
kullanarak dogdugum buytdigium Glkemin dijital dontstimiine katkida
bulunmak. Su anda Microsoft Turkiye'de teknoloji stratejisinden sorumlu genel
mudur yardimcisi olarak gorev yapiyorum. Bu kadar yetenekli ve heyecanli bir
ekip ile calistigim icin de ayrica gurur duyuyorum.
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Sirketler gruplarinin mottosunun, “tiim dostlarla isbirligi” olduguna isaret
eden Goce, TBD ile ortak projeler gerceklestirmeyi hedeflediklerini bildirdi.
“Sektoriimiziin jenerik ve birlikte yapilacak etkinliklere ihtiyaci var” diyen Gace,

22 y, lllk ma rka la r,m IZI’ konularin masaya yatirilip degerlendirilecegi kapsamli etkinliklere; sektdre yon

verecek, vizyon yaratacak toplu kongre ve seminerlere ihtiyac duyulduguna dikkat

-ayni cizgide ve gelistirerek seict
sunmaya devam edecegiz -

- BThaber Sirketler Grubu Baskani Goce:

u sayimizda BThaber Sirketler Grubu Baskani Murat Goce

ile bir soylesi gerceklestirdik. 30 yili askin bir siredir bilisim
sektoriinde bircok sirkette teknik, genel ve Glke midurligi gibi
cesitli kadrolarda calisan Goce, 2000°den beri internet glivenligine
agirlik verdi. Kaspersky ile birlikte internet giivenligi konusundaki

s g s 1 : B l hap. urldnlerin Tirkiye'ye gelmelerinde blyiik emek vermis. Goce, gecen yil

J:*Eﬁf 3 aber 850 BThaber Sirketler grubunu olusturdu. Genc yaslarda buyuk projelerde

L - el esbon) , ﬂm bulundugunu anlatan Goce, bilgisayar sektoriinden ayrilip basin ve etkinlik
5 eouibiiliee porme Horskets goie Loome alanina gecmesinin “kokli bir degisiklik” olarak goriinse de islerinin direk BT
ile iliskili olmasinin elini rahatlattigini soyledi.

prrs . -
‘de kalan 17 il boyunca, Kesintisiz, dodry, teknoloji haberciligi yaptk n r gucm da G u ve n l l I

¥ hedef ERPYI

: i (e erhaba 18. yll ay="  “ismarl

N ¢ Yenl f - cessscessscasnsss : 2014 yiinda yeniden yapilanma siirecine girdiklerine deginen Goce, BThaber
‘,i‘\,}‘i\;lr,\1|l|;,\\\‘ka\.m.' E kap|s| surlye ' ,- : A e S 2% ::"Ii‘:c y ‘ A.S.nin basin; M2S'’in arastirma ve telemarketing; Bilisim Zirvesi A.S.'nin

. —\-\'\ 700 haftadir deneyimi etkinlik ve BTburada'nin da minik bir teknoloji sirketi oldugunu anlatti.

Sahibi olduklari 22 yillik markalari ayni cizgide ve gelistirerek sunmaya devam
edeceklerini belirten Goce, yayini dijital ortama da tasidiklarini, hem BT
sektorl, hem bu konudaki STK’lar ve kamudaki isbirliklerini gelistirerek yayini
guclendirmeyi, 8 bin olan tirajlarini en az 3 katina cikarmayi hedeflediklerini
DATACENTER 13 . qum— acikladi. Grup biinyesindeki sirketlerin giizel bir koordinasyonla calistiklarini
o e : o ifade eden Goce, bu yapiyl dostlariyla gerceklestirmek istediklerini belirtip
“TBD gibi dev dernegimiz ile ortak projeler gerceklestirmek de hedeflerimiz
arasinda. Sirketler grubumuzun mottosu, tim dostlarla isbirligidir” dedi.

S| e T = Pazara hizti
v 30 jrin surmek

verimlilik
basanyi
getiriyor

Sosyal medyanin bilisim yayinlarini daha cok da blog sitelerini etkiledigine
deginen Gaoce, kendileri disinda kalan teknolojik yayinlarin biyik zarar
gordigiini, kapanmak veya kiiclilmek zorunda kaldiklarini aktarip “Bu
hepimiz icin buylk kayip. BThaber’in eski ve koklu yapisi nedeniyle bu
degisimden etkilenmemesi normal” diye konustu.

Goce, dunya devi kurumsal uriinler pazarlayan firmalara, teknoloji basini
olmadan urin ve hizmetlerini Tirkiye'ye duyuramayacaklari; ulusal bir yayina
verdikleri reklamin algida secicilik nedeniyle teknoloji basinina verdikleri

ilandan daha yararli olmayacagini anlatmak gerektigini isaret edip bunun icin
de birlikte hareket etmek gerektiginin altini cizdi.

“Sektorimizin jenerik ve birlikte yapilacak etkinliklere ihtiyaci var” diyen
Goce sozlerini, konularin masaya yatirilip degerlendirilecegi kapsamli
etkinliklere; bitin markalarin bir arada oldugu, sonucunda sektore yon
verecek, vizyon yaratacak toplu kongre ve seminerlere ihtiyac duyuldugunu
dikkat cekerek bitirdi.
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-Oncelikle BThaber Sirketler Grubu Baskani
Murat Goce kimdir? Yolunuz, ne zaman ve nasil
bilisim ile karsilasti? Tiirk bilisim sektoriinde
hangi pozisyonlarda hizmet verip ne gibi
gorevler iistlendiniz?

-1979 yilinin yine boyle bir Kasim ayinda Bogazici
o zamanin parmakla sayilacak kadar az olan
bilgisayar firmalarindan info'da ise basladim.

Bir stire sonra mudurlik seviyesine cikinca

isyeri sahiplerinin destegi ile bir de Yildiz Teknik
teknik mudurlik yaptiktan sonra irili ufakli

bircok firmada calistim. 2000 yilindan itibaren
agirligi internet giivenligine vererek bu konudaki
drunlerin Turkiye'ye gelmelerinde biyiuk emek
sarf ettim. Ozellikle bilinen pek cok antiviriis Griini
de bunlara dahildir. 2006-2010 yillari arasindan
Kaspersky Ulke Miidiirliigi gérevinden sonra

bir siire danismanlik ve akabinde 2013 yilinda
Interpromedya’ya Genel Miidiir oldum. Arada 4yil
siireyle Bilgi Universitesi Bilisim Hukuku Yiiksek
Lisans Ogretim Gérevlisi olarak da bulundum.
2014 yilinin yaz aylarinda interpro biinyesinden
tamamen ayrilarak BThaber Sirketler grubunu
olusturdum. Simdi ilgili markalari satin alarak bu
binyede gelistirmeye calisiyoruz.

-Calisma hayatiniz boyunca yonetici olarak
hangi kurumlarda hangi projeleri yiiritip
uygulamaya koydunuz?

-Genc yaslarda biyiik projelerde bulunma
olanagim oldu. Daha 1982 yilinda Kordsa
fabrikasinin otomasyona gecis projesinde
bulunmak buytk sansti. Hem bilgisayar
sistemleri yenileniyordu, hem de tim fabrika
makineleri otomatik yonetilecekti. Bliylk ve cok
sey ogreten proje idi. Daha sonra o zamanki
ismiyle PTT simdiki adiyla Turk Telekom'un
bilinmeyen numaralar ve ariza bildirim
servislerinin bilgisayara gecis projesinde de
yonetici olarak bulundum. Hemen akabinde
PTT analog santrallerin dijital ariza tespit
projesini gelistirenlerden ve hatta proje yaraticisi
olarak sirketim adina buyik siikse yarattim.
Kodak markasina ait lazer kontrollid mikrofilm
sistemlerinin egitimini alip Ulkede tek uzman
olmak da sansli hissettigim konulardandi. O

donem destekleri olan Cengiz Ultav, Babir Kirec
ve Vedat Hayaloglu abilerime buradan da tesekkdr
ederim. Onlara cok sey borcluyum.

Belli baslilar arasinda bir de Kaspersky hikayesi
var. Ulkemizde cok bilinmeyen Kaspersky
markasini tim Turkiye'ye tanitmak ve satislarini
arttirmak amacli kanal olusturma calismasini
bizzat Tirkiye'nin her noktasini ziyaret ederek
gerceklestirdim. O yillarda Ulke capinda ziyaret
etmedigim bayi kalmamistir.

-Daha once firma tarafinda yer aliyorken
artik basin tarafindasiniz. iki taraf arasindaki
farklardan soz eder misiniz?

-34 yil BT sonrasinda basin ve etkinlik koklu bir
degisiklik olarak goziikse de, simdiki islerimizin
direk BT ile iliskili olmasi elimi rahatlatiyor.

Iki pencereden de bakma sansi sagliyor. Diger
yandan itiraf etmeliyim ki her giin yeni bir seyler
de ogrenmiyor degilim. Her sektorin kendi
dinamikleri var, kendi zorluklari yanindan keyifli
halleri de var. Onemli olan sahiplenip konsantre
olmak, gerisi kendiliginden geliyor.

-BThaber uzun yillardir yayin hayatinin icinde.
Bu yayini cikaran interpromedya, gectigimiz
yillarda yeniden yapilanma siirecine girdi.
Kurumsal olarak yeniden yapilanma siireci

ne zaman basladi, buna neden ihtiyac duyuldu
ve bu siireci nasil tamamladiniz? Yeni yapiniz,
hedefiniz ve vizyonunuz hakkinda bilgi verir
misiniz?

-Interpromedya ile hicbir alakamiz kalmadi. 2014
yilinda yeniden markalari satin alarak sifirdan
kurduk yapimizi. Eskiden ayri olan departmanlar
simdi kurumsal kimligi farkli birer sirket.

BThaber A.S. Basin sirketimiz, M2S arastirma

ve telemarketing sirketimiz (yapisinda cagri
merkezi var), Bilisim Zirvesi A.S. Etkinlik sirketimiz
(Bilisim500, ICT Summit now Bilisim zirvesi) .

Bir de bunlarin yanina minik bir teknoloji sirketi
olusturduk, ismi BTburada.

BThaber A.S. olarak sahibi oldugumuz 22 yillik
markalari ayni cizgide ve gelistirerek sunmaya
devam edecegiz. ilave calismalarimiz oldu, yayin
dijital ortama da tasidik, ayrica son sayfalara
Ingilizce bolim olusturduk. Hem BT sektérii, hem
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bu konudaki STK'lar ve elbette kamu tarafindaki
ishirliklerimizi gelistirerek yayinimiz giclendirmeyi
hedefliyoruz. 8 bin olan tirajimizi en az 3 katina
ctkarmak da rakamsal hedef.

M2S,bizim gizli glicimiz. Sahibi oldugu BT
sektori ve kamu bilgi bankasi sayesinde her tirlu
arastirma, inceleme, etkinlik ve telemarketing
yapmak kolay hale geliyor. Bu faaliyetimizi
yurtdisina tasimayi amacliyoruz.

Ismini Bilisim Zirvesi'nden alan Bilisim Zirvesi
A.S., bizim 16 yildir siiregelen etkinlikleri yapan
bacagimiz. Bundan sonrasindaki hedef etkinlik
cesitliliklerini arttirmak ve mimkin oldugu kadar
kendine is ortaklari yaratarak beraber hareket
etmek. Cesitlilik anlaminda en giizel calismamiz
“Cocuklar icin Bilisim Zirvesi” oldu. Bu yil ikincisini
gerceklestirmenin heyecani icindeyiz.

Grubun son uyesi teknoloji firmamiz btburada ise,
Bthaber musterilerinin Grinleri disinda kalan is ve
kurumsal trlnleri pazarlamak amaciyla kuruldu.
Amac glicli bir sistem entegratori ve dagitici
firma yaratmak.

-BThaber olarak agirligi neye veriyorsunuz?
Yayinlar mi, etkinlikler mi on plana cikacak?

-BThaber’in isi sadece yayin degil. Ayni zamanda
kamu ile yuvarlak masa toplantilari yapip,
akabinde e-devlet dergisi citkarmak da diger isi.
Fakat etkinlik diizenlemek Bilisim Zirvesi A.S.
sirketimizin isi. Her sirketin kurumsal kimligi farkli
oldugu kadar hedefleri ve oncelikleri de farkli tabi.

BThaber gazetemiz, “amiral gemisi” olmakla
beraber e-devlet, finans, saglik ve perakende gibi
3 ayda 1 kere cikan dergilerimiz de var. Bunlarin
yani sira kurumlara yayin da cikariyoruz. itk
yayinimiz, Arena A.S. icin citkmak Uzere.

Bir de yeni heyecanimiz BTmag var. Bthaber

ile kurumsal, BTmag ile perakende pazari
hedefliyoruz.

Bilisim 500 katalogu ise her yil ctkmaya devam
ediyor. Guzel bir koordinasyon uygulamasi olarak
M2S arastirmayi yapiyor. BThaber A.S. katalogu
basiyor, Bilisim Zirvesi téreni de diizenliyor. Iste
bu yapiyi biz dostlarimizla da gerceklestirmek
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istiyoruz. Turkiye Bilisim Dernegi (TBD] ile ortak
projeler gerceklestirmek de hedeflerimiz arasinda.
Sirketler grubumuzun mottosu, tim dostlarla
isbirligidir.

-Sizce bilisim yayinlarinin okur kitlesinde yillar
icinde nasil bir degisiklik oldu? Sosyal medya
bilisim yayinlarini nasil etkiledi?

-Bunu BThaber ve digerleri seklinde aciklamayi
uygun gordim. Bizim disimizda kalan teknolojik
yayinlar biyik zarar gordu. Maalesef teker teker
kapanmak ya da kiclilmek zorunda kaldilar. Bu
hepimiz icin blylk kayip.

BThaber’in eski ve koklu yapisi nedeniyle

bu degisimden etkilenmemesi normal. Fan
seviyesinde okuyucu kitlesi var, tek bir sayinin bile
eline gecmedigi durumda olay cikaran sevimli bir
kitle. Bu kitle oldukca BThaber’in etkinlenmesi
mumkin degil, eger biz calismalarimizi daha da
guzel yapabilirsek ileriye gitmesini beklemek ise
tamamen normal.

Sosyal medya daha ziyade blog sitelerini etkiledi.
Artik ya yok, ya da sosyal medya enstrimanlari ile
desteklenmek zorundalar.

-Sektor basininin sorunlari nelerdir? Sorunlari
asabilmek lizere onerileriniz bizimle paylasir
misiniz?

-Son zamanlarda ortaya cikan gorece kiiciik ve
yeni firmalarin yaklasimi, sektor basinina zarar
veren en biyik etken. Genelde elektronik ortamda
yayin yapan bu sitelerin bir sekilde takipci ve
tiklama sayilari yliksek oluyor. Ve yine maalesef

ki BT firmalarinin pazarlama yoneticileri bu tir
sitelerin rakamlarini onemsiyor. Yani nicelik,
nitelikten daha onemli hale geliyor. Bu durumda
fiyati ucuz olan bu sitelere bitceler kayabiliyor. Bu
siteler, ucuz ve sayica cok. Biitceden bizlere kalan
payin azalmasi buyuk derdimiz.

Bence bunu BT firmalarin yoneticilerine bikmadan
usanmadan anlatmak lazim. Dinya devi kurumsal
urtinler pazarlayan bir firmanin konudan uzak,
komik ve izleyicisi cok kiclik yaslardan olusan

bir programa sadece izleyicisi cok diye bitce
ayirmasinin ona bir fayda saglamayacagini
ogretmek lazim. Teknoloji basini olmadan trin

ve hizmetlerini Turkiye'ye duyuramayacaklarini
anlatmak lazim. Ulusal bir yayina verdikleri
reklamin algida secicilik nedeniyle teknoloji
basinina verdikleri ilandan daha faydali
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olmayacagini anlatmak lazim. Internet fenomeni
birisine verilecek reklam markanin daha cok
duyulmasini saglayabilir ama bu kurumsal
teknoloji Urdnleriicin gecerli degil. Cok sey
anlatmak lazim. Bunun icin de birlikte hareket
etmek gerekiyor.

-Sektor yayinlarinin kagittan dijitale dogru
gecisine iliskin degerlendirmenizi alabilir
miyiz?

-Evet genel anlamda kagittan dijitale gecis sireci
yasaniyor fakat 10 yil 6nce soylendigi gibi kagidin
bitmesi gerceklesmedi. Elle tutulan, hissedilen
kiltlrel bir olguyu sifirlamak mimkin degildir.
Kagit hicbir zaman bitmeyecektir.

-2015 yili bilisim sektorii icin nasil gecti,
2016’ya nasil giriyoruz? Bilisim sektoriiniin
biliylime ivmesi, yasanan ve yasanacak
degisiklikler, bilisim ve telekomiinikasyon
sektoriiniin gelecege iliskin dngoriileriniz
nelerdir?

-Ben artik kriz ortami diye bir konuya
inanmiyorum. 90°lLi yillardan beri ayni ortamdayiz.
Demek ki alisilmasi gereken ya da beklenen

90 oncesi degil, simdiki yapi olmali. Bu siirecte
bilisim teknolojileri ilerlemesini stirdirdu ve
bence finansal acidan cok da kot gitmedi. Dogru
zamanda dogru isi yapanlar hep kazanmistir,
yine kazandi. Belki son donemdeki kur artislari
ve secim kaosu etkilemistir ama ben tabloyu cok
olumsuz gormuiyorum

Asil sorun ulkenin teknoloji gelistirememesinde.
lyi bir tiiketici olabiliriz ama Uretici olamiyoruz.
Elbette Ureten nadir sirketlerimiz var, onlari da
yurekten alkisliyorum ama sayilari cok az.

Neden bu boyle? Cinki teknolojik atilim icin
uzmanlar, inovasyonu isaret ediyor, inovasyon icin
gereken Ar-Ge; Ar-Ge, icin gereken universite
tabanli yapi ve hatta ilkokuldan baslayan bilisim
egitimi. Bunlar var mi? Yok. O zaman teknoloji
gelistirmeyi beklemek tamamen bir hayal. Ne
zaman ki anneler babalar “Basima icat cikarma”

demeyi birakir, o zaman umutlanabiliriz :)
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-Son olarak “ilk 500 Bilisim Sirketi yillarda is ortakliklari ile gelistirip buyttmeyi
Arastirmasi” hakkinda bilgi verir misiniz? hedefliyoruz.
-16 yildir yapilan cok degerli bir calisma. Yeni Butin grubumuz hem is ortakliklarina hem de
yapida M2S A.S. Arastirmayi, Bilisim Zirvesi A.S. organik ortakliklara acik. Birlikte daha guclu
. Toreni, BThaber A.S'de katalogu ortaya cikariyor. olacagimiza inaniyoruz.
Bilisim sektorinin her firmasina yapilan cagriile Bir noktaya dikkat cekmek istiyorum.
toplanan bilgiler degerlendirilip derecelendiriliyor Markalarin kendi etkinliklerini yapmalari cok
ve bir 6diil toreni ile kutlaniyor. Ulkemizde esi dogal. Bir marka icin bir bayi toplantisi ya da
benzeri yok. Toren, blitlin sirketlerin en ust derece urtn lansmani olabilir. Ve, cok daha guzel
temsilcileri ile taclaniyor. etkinlikler yapiliyor. Fakat sektorimuzin
jenerik ve birlikte yapilacak etkinliklere
Ortaya cikan bilgiler bir katalog ile yayinlaniyor. ihtiyacr var. Konularin masaya yatirilip
Firmalar rakipleri ile ilgili durumlarini kontrol degerlendirilecegi kapsamli etkinlikler
edebiliyor, yurtdisindan yatirim yapacak firmalar yapmaliyiz.

kurum secebiliyor. Katalogu satin alan en biytk

kesim yurtdisi yatirimei firmalar. Bitlin markalarin bir arada oldugu,

sonucunda sektore yon verecek,
vizyon yaratacak toplu kongre

ve seminerlere ihtiyac var. Bu
ayrismanin gercegi gordikten sonra
beraber hareket etmeye donecegine
eminim. Tekrar beraber Bilisim
Zirvesi ve Bilisim Kurultaylari
yapacagiz.

Bizim bekledigimiz bu kataloga bilgi verme
konusunda firmalarimizin sayisinin artmasi.
Istenen bilgi ise sadece ciro bazli. Yani her sirketin
Ticaret Kanunu'na gore web sitelerinde aciklamak
zorunda kaldiklari ciro rakami. Bu nedenle
verecekleri bilginin hichir sakincasi yok.

Her seye ragmen BILISIM500 Arastirmasi bizim
gozbebegimiz. Bu arastirmayi bundan sonraki
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Degerli okurlar,

Bu ay sizler icin Sabah Gazetesi'nde Tirkiye ekonomisi Gizerine
yazan, Gazeteci, Yazar Seref Oguz ile goristik. 16 yildan bu
yana bilgi ekonomisi, yeni ekonomi ve degisim yonetimi Uzerine
arastirmalar yapan Oguz, Internet Society kurucularindan birisi.
Cesitli yerlerde KOBI'lere yonelik “Yeni Ekonomi” konferanslari
veren gazetecinin, bedensiz 6zgurlik ve sanal kultur tGzerine
sayisiz makale, yazi ve soylesisi bulunuyor.

Bilgi ekonomisi ve yeni ekonomi konusunda ilginc tespitleri
bulunan Oguz ile bilgi ekonomisinin ne oldugunu ve Tirkiye'nin
bilgi toplumu olma yolundaki engelleri ve cozim onerilerini
konustuk.

Keyifle okumaniz dilegiyle...

Seref Oguz kimdir?

Istanbul Universitesi iktisat
Fakultesi'nden mezun olduktan
sonra ayni fakiiltede Istatistik
ve Sosyal Siyaset disiplinlerinde
master ve ekonomi alaninda
doktora derecesi aldi. Doktora
sonrasi Londra Universitesi'nde
“Sufficent Knowledge”
konusunda arastirmalar yapti.
Gazetecilik hayatina 1970 yilinda
Sabah Gazetesi'nde baslayan
Oguz, egitiminden sonra
Terciman Gazetesi Ekonomi
Yonetmenligi gorevi ile meslek
hayatina geri dondi. Sirasiyla Ginaydin Gazetesi Bolge
Gazeteleri Yayin Sorumlulugu, Meydan Gazetesi Ekonomi
Yonetmenligi, Milliyet Gazetesi Ekonomi Yonetmenligi ve Kanal
6 ve Yeni Yizyil tepe yoneticiligi gorevlerinde bulundu.
Internet’te ilk blyuk Tirk gazetesi olan Milliyet.com
projesini yonetti.1996 Haziran'da diinyanin ilk sanal mitingini
gerceklestirdi. Son 2 yildir bilgisayar destekli egitim icin
gelistirdigi “Her Okula Internet” projesine yogunlasti.
1999 yilinda Koc¢ Holding Yeni Ekonomi danismanligi
gorevine getirilen Oguz, Sabah Gazetesi'nde kose yazarligini
surduruyor.

Gazeteci Oguz:
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- Bilgi ekonomisi ve yeni ekonomi lizerine
yazilar yaziyorsunuz. Bir yazinizda da,
“Bilgi yerine kanaat ile yetiniyoruz”
demistiniz. “Bilgi ekonomisi” nedir, kisa
bir degerlendirme yapar misiniz?

- Bilgi ekonomisi bilgiyi bir Gretim faktord olarak
kullanan ekonominin algilanma bicimidir. Eskiden
de emek, sermaye ve hammadde gibi faktorlerin
yaninda vardi ama kendi basina bu kadar deger
olmasi daha sonra ortaya cikti.
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nusuyor

utiin uluslarin

yarina

kendilerini
hazirlamak icin
simdiden stratejiler
kurduguna dikkat
ceken Oguz,
Tirkiye'de islerin
bilgi ile degil kanaat
ile yiiriitiildligiini
ve bunun da bizi
orta sinif tuzaginda
tutan en onemli
faktorlerden birisi
oldugunu soyledi.
0Oguz, Tiirkiye'de hala
“Gelecek Enstitiisii”
olmadiginin da altini
cizdi.

Turkiye, kiresel ekonominin parcasi olarak bilgi
ekonomisinin icerisinde yer aliyor. Dinyadaki
pek cok sektor, karsilikli bagimlilik icerisindedir.
Gunlimiizde bir Grinin Uretim ve pazarlama
bilgisi, Uretimin kendisinden daha dnemli hale
geldi. Eskiden bir tirinin varligi daha onemliydi.
Pazarlamasi ise yizde 20 6nem tasimaktadir.
Artik her sey, bilgi ile yirimektedir. Ekonomide
sirketler buna gore davraniyorlar. Misteri odakli
oldular. Eskiden bankanin obur tarafinda olanlarin
adi mudi idi. Sadece hesap numarasi vardi. Simdi
ise onun adi musteri ve bitun istek, egilim ve
ozellikleri banka tarafindan bilinmektedir.




Turkiye'de bilgi, cok enteresan. Biz de, bilgiden ziyade kanaat
var. Kanaat, bilginin yarim yamalak bilinmesidir. Referanssiz
bilgi sudur; malumat, enformasyon diizeyinde. Bunu bir

ust seviyeye getirmek icin mutlaka hayatla iliskilendirmek
gerekir. Deger ureten hale getirmek lazim. Bir sokak

ismi tek basina enformasyondur ancak o sokak ismine bir
kargo gotlrilecek ise deger Uretmektir. Son zamanlarda
Turkiye'de, bilgiye hiirmet biraz artmakla birlikte islerin
bilgiyle degil kanaat ile goturildigini goridyoruz. Maalesef
bu da bizi, orta sinif tuzaginda tutan en 6nemli faktorlerden
bir tanesidir.

-Yillardir arastirma gelistirmeye (Ar-Ge) kaynak
ayiriyoruz. Yasal sorunlari ve “kaynak” sorununu
onemli oranda ¢6zdiik. Ancak “zihniyeti degistirme”
yoniinde adim atmamiz gerektigine dikkat cekiliyor.
Ekonominin ihtiyac duydugu katma degerli Gretimi
gelistirmek, teknokentlerde amaca uygun yenilikci
dretim icin neler yapilmali?

- Ar-Ge'ye yilda 6.5 milyar dolar para harciyoruz. 2023'te
yillik bunun 30 milyar dolara cikmasi bekleniyor. Ar-Ge'ye
para yatiriyoruz fakat kazandigimiz soylenemez. Ar-Ge
genellikle bizde Ur-Ge'ye (Uretim Gelistirme) doniisiiyor. Su
ana kadar 10 yildir harcadigimiz paranin geri donisi tatmin
edici diizeyde degil. Bu cercevede teknokentleri kurduk
ancak amacindan saptirttik.

Teknoloji gelistirmekten ziyade teknokenler, organize

sanayi bolgesinin Universitenin yamaclarinda yapilan,

bazi avantajlari devletin sundugu bir kurum haline geldi.
50’den fazla teknokent var ve hepsi ayni isleri yapmaya
calisiyor. Sadece tek is yaziimmis gibi goriniyor. Yazilima
odaklaniyorlar sadece. Halbuki yazilimin da isin icinde oldugu
yeni, yaratici Uriinler sistemler olmali. Buglin insansiz hava
araclari ile koli dagitimi, kurye sirketi diistinenler varken biz
farkliislerle ugrasiyoruz.

Benim onerim, Turkiye'de ikinci nesil teknokentleri kurmak
zorundayiz. Ikinci nesil teknokentler nedir? Birincisi
ihtisaslasmis teknokentler demek. ikinci olarak 6lcek
olusturmalarini 6neriyorum. Yani ayni alanda calisan
sirketleri bir araya getirerek, ortak sinerji ve kiltur ile
tesvikler sunmak lazim. Uciincii onerim ise Tiirkiye,
ihtiyacinin sadece belirli bir bilisim alaninda olmadigini,
yeni Urin dizaynlari oldugunu hedefe katmali. Dordincisi
ise performans sistemi. Urettigi patent ve lisans olmayan
teknokentler de sistemden cikarilsin. Kaynaklar bosuna israf
edilmesin.

- “Bilgi toplumu” olma yolundaki Tiirkiye'nin
sizce oniindeki engeller nelerdir? Bu engellerin
asilabilmesi icin ¢oziim onerilerinizi alabilir
miyiz?

-Butun uluslar yarina kendilerini hazirlamak icin
simdiden stratejilerini kurar. Yarini tahmin etmenin
yolu, onu insa etmektir. Herkes yarini merak eder. 78
milyonluk Turkiye'de her giin kahveler yarin ne olacak
diye faliicin aciliyor. Clinkl insanlar gelecegi merak
ediyorlar. Gelecegi merak sadece kahve falinda degildir.
Cezvenin otesine de bakmak lazim. Fincanin disina yarin
merakini nasil tasiyabiliriz? Bununla ilgili kurumsal
yapilari olustururuz. Hala bizde “Gelecek Enstitiisi”
yoktur. Gelecegini tasarlamayan uluslarin da gelecegini
baskalari sekillendirir. Ornegin Tirkiye'nin éniimizdeki
10 yilicerisinde 2 tane niikleer santrali olacak. 2 tane
nikleer santral olunca Turkiye'nin endustrisi, enerji
sektorleri, Kobi'leri nasil bir donisiim saglayacak. Nasil
bir eko sistem dogacagini biz merak etmiyoruz. Bati
merak ediyor halbuki...iste bunlari tartismamiz gerekiyor.

Tirkiye yerli otomobilde gec kaldi. Bitin diinya bireysel
ulasimda kisisel hava araclarina dogru giderken Tirkiye
hala otomobili mi tartisiyor olacak? Bizim bunlari
yakalayabilmek veya daha ileride olmak icin neler
yapmaliyiz? Bunlar bugiiniin degil yarinin konulari
ama“Gelecek Enstitlisii"nde seckin beyinler giiclerini bir
araya getirmeli ve gelecek senaryolari kurmali. Yarista
oldugumuz tlkeler boyle yapiyorlar.

Gecenlerde Birlesmis Milletler zirvesinde 2035 diinyasi
tasarlandi. 2035'i bugiinden tasarliyorlar. Egitim nasil
sekil alacak, saglikta ne tir gelismeler olacak, Kadin
haklari nereye gidecek, demografik nasil bir sekil arz
edecek, yasli nifus diinyanin basina nasil dert olacak,
iklim degisiklikleri nasil olacak, inanc sistemleri, olasi
savaslar gibi konular tartisiliyor. Bunlari tartisanlar bu
konular lizerinden bazi ortak yonler buluyorlar ve bu
olaylar gelismeden dnce dnlem aliyorlar. Nuh, gemisini
yagmurlar baslamadan once insa etti. Turkler olarak biz,
bayram temizligini bayram giiniine birakan bir ulusuz.
O nedenle hep kaybediyor ve geride kaliyoruz. Bir adim
one gecmek icin eksik halka enerjisini, ya gecmisiyle
oviinmeye ya da buginkui kisir catismada basini

kuma gomen bizlerin dikkatinin, en azindan icimizden
bazilarinin yarinlara cekmesini 6neriyorum. icimizden
bazilari dedigim insanlarin toplanacagi yer ise “Gelecek
Enstitisid” benzeri kurumlar olacaktir.




Bilisimciler icin
en lyi spor,

dogada yurumek,

Kosmak
eyuzmek

At binen, atletizm, tekwando ve

yuzme sporlarini yapan Karadag,
dogayla miicadele ve dogada olmanin
sporu kendisi icin bir yasam bicimi
haline getirdigini belirtti. Karadag,
sporla stresle bas etme, motivasyonu
glicli tutma, saglikli olma, iletisim
yetenegini arttirma, takim calismasi gibi
beceriler elde edilecegini soyleyip bu
becerilerin bilisimde kariyer yolculugu
icin oldukca onemli oldugunu vurguladi.

I.I.I.I.III.I.I.I.I.I.

Aslihan Bozkurt

Fotograf:
Dilek Yasar
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u sayimizda “Bilisimcilerin hobileri” sayfalarimizin konugu Tiirkiye Bilisim Dernegi
[TBD] Yénetim Kurulu Uyesi Levent Karadag oldu Ardahan’da dogan Karadag, Ankara
Universitesi Fen Fakiiltesi Uzay Bilimleri’ni kazaninca Ankara’ya gelmis. Fakiiltede
ogrencilerin bilgisayar uygulamalarini yaparak “bilisim” meslegine adim atan
Karadag, 2002°den beri danismanlik veriyor. Karadag, bilgi giivenligi konusunda
faaliyet gosteren BLM bilisim’in kurucu ortagi.

1999’da TBD BiM Kuliiple yiiriitme kurulu, TBD istanbul Yénetim Kurulu iiyeligi ve
Baskanligi’nin ardindan 2013’ten bu yana TBD Genel Merkez Yonetim Kurulu lyeligini
siirdiirtiyor. AB Projeleri, Bilisim Yildizlari yarismasi, Akilli Sehirler kongresini baslatan
Karadag’in BASIC Programlama Dili kitabi, bilgisayar alaninda Tiirkce yayinlanmis ilk 10 kitap
arasinda bulunuyor.

Lise ve iiniversitede atletizm ve tekwando takimlarinda yer alan, atletizm dalinda lisansl
sporcu olan Karadag, Tiirkiye’nin farkli yorelerinde atletizm miisabakalarina katildi. Karadag,
son 5 yildir amator olarak orta ve uzun mesafe kosulari, maraton ve yiiziiyor. Bes yasinda ata
binen Karadag, “Dogayla miicadele ve dogada olmak benim icin sporu, yasam bicimi haline
getirdi” dedi.

Uzun yillar yazilim ile ugrasip ofise bagli kaldigindan bel agrilari ceken Karadag, 2011°de
tekrar kosmaya baslamis.

“Diinyanin en zor islerinde biri olan maraton kosmak, duvara carpmak ile nerede ise aynidir”
diyen Karadag, maratonun hayatin diger alanlarinda onemli riskler alabilmek ve 6nemli
kararlar verebilmek icin gereken giiveni sagladigini belirtti.

Yiizmeyi cok sevdigi ve zamani oldugu siirece saatlerce yiizen Karadag, son 5 yildir, yiizme
stillerine dikkat ederek yiiziiyor. Bir sonraki hedefi de triatlon yarislarina katilmak (kosu,
bisiklet ve yiizme).

Yakin bir gelecekte yasli bir niifusa sahip olacagina isaret eden Karadag, spor yapma
aliskanligi olmayan bir niifusun orta yasta saglik sorunlarindan dolayi is giicii kaybi
yasayabilecegine dikkat cekti. Yerel yonetimlerin profesyonel spor dallariyla ilgilenmesini
isteyen Karadag, devletin de belediyeleri amator sporlari desteklemesi icin tesvik etmesini
onerdi.

Bilisimcilerin yasadigi saglik sorunlarina da deginen Karadag, “Genelde bilisimcileri
bilgisayar basina kilitleyebiliyor. Bu durum boyun fitigi, bel fitigi olarak insana donebiliyor.
insan viicudu da bilgisayarlar gibidir. Bilgisayarlar, bir siire hareketsiz kaldiginda uyku
moduna gectigi gibi insan viicudu da yarim saat hareketsiz kaldiginda uyku moduna gecip, bir
siire hastaliga yol aciyor” diye konustu.

“Ozellikle yazilim projeleriyle ugrasan kisiler, ortamdan uzaklastiracak faaliyetlerde
bulunmalari yazilim hatalarini aza indirecektir” ifadesini kullanan Karadag, bilisim
projelerinin yogunlugu fazla ve stresi cok olan projeler oldugunun altini cizdi. Spor ile
stresle bas etme, motivasyonu giiclii tutma, saglikli olma, iletisim yetenegini arttirma, takim
calismasi gibi beceriler elde edilecegini anlatan Karadag, “Bu beceriler de bilisimde kariyer
yolculugu icin oldukca onemlidir. Bilisimciler icin en iyi spor, dogada yiiriimek, kosmak ve
ylizmektir” vurgusu yapti.

Karadag, 5 yil once de Tango kursuna baslamis, simdi orta diizeyde Tango yapiyor.

AYLIK BILISIM KULTURU DERGISI
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- Levent Karadag kimdir? Bize kisaca
kendinizden soz eder misiniz?

-1964 yilinda Ardahan’da dogdum. 1982

yilinda Ankara Universitesi Fen Fakiiltesi

Uzay Bilimlerini kazaninca Ankara’ya geldim.
Yazlari Ardahan’a giderdim. 1986'da Fakdltede
ogrencilerin bilgisayar uygulamalarini yaparak
“bilisim” meslegine adim atmistim. 1987-

1990 yillarinda Ankara’da cesitli bilgisayar
kurslarinda bilgisayar 6gretmenligi yaptim.
1990 yilinin sonunda Istanbul’a geldim ve

halen daha istanbul’dayim. istanbul'da 6zel
sektorde Programci, Sistem Analist, Bilgi islem
Yonetici, Is Gelistirme ve Pazarlama Yoneticiligi
gorevlerinde bulunduktan sonra 2002 yilindan
beri danismanlik ve kendi isimi kurdum. Yazilim,
Egitim, E-Ticaret ve Bilgi glivenligi konusunda
kurucu ortagi oldugum BLM bilisim var.

1999'da TBD BIM Kauliiple yiriitme kurulu
tiyeligi ile ve arkasindan TBD istanbul Yénetim
Kurulu tyeligi 2009 yilina kadar bir donem
haric siirdii. 2009-2013 TBD Istanbul Yonetim
Kurulu Baskanligi, 2013 yilindan beride

TBD Genel Merkez Yonetim Kurulu dyeligini
surdidrmekteyim.

TBD Istanbul yonetimindeyken bin civarinda
konusmaciyi bilisimcilerle bulusturdum. AB
Projeleri, Bilisim Yildizlari yarismasi, Akilli
Sehirler kongresini baslattim. Ev kadinlari
internet egitimi proje mimari ve kitabiyla Tirkiye
capinda 17 ilde 10 binden fazla kadina ulastik.

1990 yiinda BASIC Programlama Dili kitabi
ticaret liseleri ve Universitelerde okutuldu.
Bilgisayar alaninda Tirkce yayinlanmis itk 10
kitap arasinda yerini almis ve 100 bin civarinda
bir baski yapmistir. 2003 yilinda “interaktif
Kadin” kitabi (10 bin baski) “Ev Kadinlarina
Internet Ogretme” projesi ile Tiirkiye'de cok
sayida kadina egitim verilmis ve proje cesitli
kurumlar tarafindan degisik sekilde giinimize
kadar ulasmustir. 2008 internet Sizi Bekliyor
(Ailenin Internet Klavuzu) kitabi 150 bin baskiyla
Internetin gelisimine 6nemli katki saglamistir.
2010 yilinda yayinlanan internet Pazarlama ve

Basari Oykiileri kitabi, E-Ticaret ve Girisimcilik
kitabi KUDAKA (Kuzey Dogu Kalkinma Ajansi)
tarafindan 10 bin civarinda basilarak bolgedeki
girisimcilere dagititmistir.

- Oncelikle iyi bir sporcu oldugunuzu duyduk.
Hangi sporlarlailgileniyorsunuz?

-Lise ve Universitede Atletizm takimlarinda
yer aldim. Kisa bir sire Fenerbahce Atletizm
takiminda yer aldim. Ayrica Universitede
Tekwando takiminda yer aldim. Son 5 yildir
amator olarak orta ve uzun mesafe kosulari,
maraton ve yuzuyorum.

- Spor sizin icin ne ifade ediyor, bir hobi mi,
yasam bicimi mi? Lisansli sporcu musunuz?

-Ata binip dortnala strdigimde bes yasindaydim.

Cocuklugum atlarla gecti. 5 yasindan 18 yasinda
kadar yazlari bir ay atlar, cayirlarda otlatarak

gecerdi. Bazen at, zinciri kirip kacardi bende
aksama kadar ati kovalar bir sekilde yorar veya
koseye sikistirip yakalar eve getirirdim. Bu
ozelligimden dolayi bir donem “at yakalayan”
diyenler oldu.

Dogayla micadele ve dogada olmak benim icin
sporu, yasam bicimi haline getirdi. Ormanlik
alan, daglik alan, kirlar, bende kosma hissi
uyandirir, firsat buldugum zamanda kosarim.
Denizler oldum olasi benim ilgi alanim, kiyidan
fazla uzaklasmadan kiylya paralel saatlerce
ylizerim. Gecen yil Istanbul’da Olimpiyat Yizme
Havuzu'na giderek, Milli sporcularla ayni
havuzda ytlizliyorum, bazen onlarin havuzda
yaptigr hareketleri yapmaya calisiyorum zaman
zaman zor anlar yasiyorum. Kosu ve ylizme
malzemeleri arabamda benimle dolasirlar.
Firsati yakaladigim anda kullanirim.

Lise ve Universite yillarinda Atletizm dalinda
lisansli sporcuydum.

Bilisimclerin HOBISI
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- Bu giine kadar katildiginiz yarisma veya
organizasyonlardan soz eder misiniz?

-Lise ve Universite yillarinda Turkiye'de farkli
yorelerinde atletizmm misabakalarina katildim.
3.000, 5.000, 10.000 mt kostum, uzun atlama ve
hizli yurdyus yaptim.

Genclerde uzun atlamada 6 metre atlayarak
Tirkiye dordiinculigu, 10.000 metreyi 30 dk
kosarak genclerde 3. olmustum. Hizli yirdyuste
100 mt 18 saniyede ylrime ve 5.000 metreyi 25
dk kosarak universitelerde ikincilik almistim.

Son bes yildir istanbul’da farkli tematik kosulara
katildim: Belgrad Ormani Baba-0gul kosusu
(oglumla beraber kostum], Kilyos Macera
kosusu (camurlar, engellerle dolu bir parkur),
Kosuculari Anma kosulari, Cayirova Yari
Maratonu, Cekmekdy Dag Kosusu, istanbul
Maratonu, Geyik Kosulari, Atakoy Gazi Kosusu
VS..

- istanbul Bogazi'ni kosarak gectiginizi
duyduk. istanbul Maratonu kostunuz?
Maraton hakkinda bilgi verir misiniz?

-Genc yaslarda Maraton (42 km 196 mt) kosmak
istemistim. Ancak o kadar uzun mesafenin 20
yas altinda fiziksel zararlari olacagini soylediler
bende kosmaktan vazgecmistim. Uzun yillar
icimde ukde olarak kaldi. Uzun yillar yazilim

ile ugrasinca ofise bagli kaldim ve bel agrilari
cektim. 2011 yilinda tekrar kosmaya basladim.
Ilk maratondan bir ay 6nce sakatlanmistim ve
sakat bir sekilde maraton kosmaya basladim
ancak 30 km kostum, geri kalanini yuriyerek
bitirdim. 2013 yilinda tekrar katildim ve bu
sefer maratonu kosarak bitirdim. Ancak, ilk
deneyimim oldugu icin enerjiyi tamamina
yayamadim. 3 saat 30 dakikada bitirmeyi
hedeflemistim. Son 20 km riizgar nedeniyle
3.58'de bitirdim.

Kosarken diiz duvara carpmaktir “Maraton”.
Diinyanin en zor islerinde biri olan maraton
kosmak, duvara carpmak ile nerede ise aynidir.
Gercekten sinirlarinizi zorlamak istiyorsaniz,
kesinlikle maraton kosmalisiniz.

-

- .



Gercekten 42.196 m cok uzun bir mesafe benim
icin, okudugum bir yazida soyle diyordu: Atlet,
30.Km’den sonra neredeyse her adiminizda
duvara carpmis gibi beyin ve diger tim
organlariniz tepki verir. Buna kosarak duvara
carpmakla ayni orantida oldugunu soyluyorlar.
Ilk maratonunuzda ayak tirnaklarinizdan birkac
tanesi cikabilir.

dd
Maraton kosan kisi

zamanina bakilmaksizin
maratoncudur. Maraton
kosmayi deneyen
hemen herkes aylarca
antrenman yapmistir
ve madalyaya anlamini
veren, hizli veya yavas
olmasi ile sadece o giin
sarf ettigi efor degil,
gasterdigi bu fiziksel ve

zihinsel kararliliktir. Py

Mary R. Wittenberg

Maraton, vicudun, zihnin ve ruhun tim enerjisini
bitirecek kadar uzundur. Enerji kaynaklari,

kas gucu, zihinsel ve duygusal dayaniklilik,
fizyolojik dayaniklilik tamamiyla test edilir.
Maratonun cazibesi de herhalde burada saklidir.
Ciinkl maraton kosmak hic kolay degildir

ve tam bir micadele gerektirir. Maratonu
bitirebilmek kendinize ylksek bir hedef secip
basarabileceginizin ispatidir. Size hayatin diger
alanlarinda onemli riskler alabilmeniz ve yasamla
ilgili onemli kararlar verebilmeniz icin gereken
giiveni saglar. Maratoncu olmak kendinizi onemli
hissettirir, sizi 6zel yapar. Aylarca gece gundiiz
calisip (4 saatin altinda bitirmek icin en az 8 ay ve
toplamda 4.000 km kosmaniz lazim). Maratonu
bir kez kosmayi basardiysaniz kendi kendinize
sunu soyluyorsunuz: Bunu yapabildiysem artik
her seyi yapabilirim!..

- istanbul Bogazi'ni yiizerek gececeginizi
soylilyorsunuz? Hazirlik asamasi ve parkurdan
bahseder misiniz?

-Ylizmeyi cok severim ve zamanim oldugu siirece
saatlerce yiizerim. istanbul Bogazi'ni yiizerek
gecmekte uzun zaman hedeflerim arasindaydi.
Gecenyil, isi ciddiye alarak antremanlara
basladim. Olimpiyat yizme havuzunda yiizme
stillerini oturtma ve glic antremanlari yaptim.
Istanbul Bogazici Kitalar Arasi Yizme Yarisi,
her yil Temmuz aylarinda yapiliyor. Son
yillarda yurt disindan cok fazla kisi katildigi
icin ve kontrol edebilmek icin yarisa katilan
kisi sayisi kisitli. Mayis ayinda istanbul ve
cesitli illerde havuzlarda elemeler yapiliyor.
Benim yas grubumda gecen yil 800 metreyi
18 dakikanin altinda yizenleri almislardi. Ben
de antermanlarda 800 metreyi 16 dakikada
ylziyordum. Elemelere katildigimda hesaba
katmadigim bir durumda ayni kulvarda
dort kisi ylizmeye basladik. Birkac kez ciddi
carpisma olunca 800 mt 20 dakikada ytizdim.
Maalesef! Yarisa katilamadim. Oniimiizdeki yil
kalabalik kulvarlarda ylizerek, carpismalardan
dogabilecek zaman kayiplarini aza indirip, 2016
yilinda tekrar katilacagim.

Parkur, Kanlica’dan (Fatih Sultan Mehmet

Koprisiinden Karadeniz'e dogru 1 km civari
bir noktadan basliyor ve Bogazici Koprisi'ne
varmadan su adasinin yanindan gecerek
Kurucesme’'de bitiriliyor. Toplamda 6.5 km yol.

- Bogazi yiizerek gecen sporcularin oncelikle
dikkat etmesi gereken temel kurallar
nelerdir?

-Bogazda ylizmek isteyen kisilerin 40 yas Ustlyse
havuzda 800 metreyi 15 dakikanin altinda
ylizmeleri. Bogazda ters akintilarin, alabora
olunan yerleri diisiindiigimiizde antrenmanlarda
hizli ve tempolu antrenmanlarin yapilmasi. Rotayi
koruma adina duz bir cizgide ylizmeyi 6grenmek.
Cizgiden sapildigi zaman ters akintilara veya
alaboraya yakalanma orani cok yliksek. Bazi
bolgelerde su sicakligi 4-5 derece diismektedir.
Ayrica son 500 metrede kiylya dogru yiizilecegi
icin bir siire akintiyla micadele etmek zorunda
kaliniyor. O nedenle glcl bitirmemek gerekir.
Kiylya donilecek yer iyi secilmelidir. Yoksa ters
akintiya kapilip, 6 km 40 dakikada yuzip, son 500

............................ S e s
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== metreyi bir saatte yuzen kisi sayisi oldukca fazla.

_ - Yiizme sporuna ne zaman basladiniz? Halen
S g ne siklikla spor yapiyorsunuz?

TesdeT = -12 yasinda Ardahan’da Kura nehrinde ylizme
@~ Ogrendim. Ancak! denizle tanismam 18 yasinda

ame®  oldu. Son b yildir, ylizme stillerine dikkat ederek
: = ylzlyorum. Son iki yildir kislari da havuzlara
S giderek ylzmeyi sirekli hale getirdim. Haftada
3 veya 4 glin yuzerim. Bir sonraki hedefim de
triatlon yarislarina katilmak (kosu, bisiklet ve
ylizme).

- Tiirkiye'nin yiizme ve kosu sporlarinda
mevcut duruma iliskin degerlendirmenizi
alabilir miyiz? Yiizme ve kosu sporlarinin
yerel yonetimler ve devlet tarafindan nasil
tesvik ve desteklenmesini onerirsiniz?

-Atletizm butun sporlarin anasidir. Oysa,
ulkemizde atletizm Uvey evlat muamelesi
goriiyor. Birkac kahraman cikiyor. insan {istii
cabalarla olimpiyat ve Avrupa dereceleri elde
ediyorlar. Ancak, sonrasinda profesyonel

ve devlet destegi olmayinca uluslar arasi

doping tuzagina diisiiyorlar. Ozellikle 1.500 mt
Sireyya Ayhan ve Asli Cakir Alptekin Olimpiyat
sampiyonluklari yakaladilar. Maalesef, doping
tuzagina dustiler... Oysa, Avrupa’da bu
derecedeki sporcular “devlet sporcusu” sifat
kazaniyorlar. Bir sird uzman denetiminde
antrenman yapip, ginlik yasantilarini
surduruyorlar. Aksi halde katildiklari bir yemekte
doping iceren malzeme veya antrenman destekli
olarak aldiklari ilaclarda farkinda olmadan
doping iceren maddeler bulunuyor.

Turkiye genc nufusa sahip bir tlke ve nifusun
yuzde 60’tan fazlasi bliylk sehirlerde yasiyor.
Yakin bir gelecekte yasli bir ntfusa sahip
olacagiz. Spor yapma aliskanligi olmayan bir
nifusun orta yasta saglik sorunlarindan dolayi
is gucu kaybi yasamasi beklenir. Bu durumunda
da saglik harcamalari cok fazla olacaktir.
Istanbul’da bile kosacaginiz parkur o kadar

az ki. Hatta, kosmak icin yapilan parkurlarda
betonlardan yapilmis.

Olimpiyatlara adaylikta rekor kiran Tirkiye'de,
lisansli sporcularin orani yizde 5. Olimpiyatlari
alan tlkelerde bu oran ylizde 20-30. Yizme
bilenlerin orani da ylzde 5 oldugu gibi yizme
bilenlerin de yizde 90'1 suyu adeta doviyorlar.

Yerel yonetimler, profesyonel spor dallariyla
ilgilenmeli. Bugin bircok belediyenin futbol
takimi var. Belediyeler 6zellikle amator

spor dallarini desteklemeleri gerekir. Tatil
beldelerinde belediyelerin yizme kurslari
acmalari gerekiyor. Her yil Turkiye'de yaklasik
bin kisi boguluyor. Bu korkunc bir rakam.

Devlet, belediyeleri amator sporlari desteklemesi
icin tesvik etmelidirler. Yine buylk kuliplerin
birkac dalda faaliyet gostermeleri tesvik edilmeli.
Belli sayida personeli bulunan kurumlarda

spor kullpleri olusturmalari zorunlu hale
getirilmelidir.

- Bir bilisimcinin sporla ilgilenmesi bilisimciye
ne kazandirir?

-Bilisim mesleginde gelismeler bas dondurici
bir sekilde devam ediyor. Yeni teknolojilerle

Kosu yapmak, benim icin
sadece bir egzersiz degil, ayni
zamanda bir rahatlama bicimi.
Her sabah kendi diisiincelerimle
bas basa kalip, kendime zaman
ayirabildigim .

terapi saatleri
& &

Bruce Lee

ugrasmak keyif verdigi gibi bircok teknoloji
tam oturmadigindan problemlerde cok
oluyor. Genelde bilisimcileri bilgisayar basina
kilitleyebiliyor. Bu durum boyun fitigi, bel fitig
olarak insana dénebiliyor. insan viicudu da
bilgisayarlar gibidir. Bilgisayarlar, bir sire
hareketsiz kaldiginda uyku moduna gectigi
gibi insan vicudu da yarim saat hareketsiz
kaldiginda uyku moduna gecip, bir siire
hastaliga yol aciyor.

guzel yolu...
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Ozellikle yazilim projeleriyle ugrasan kisiler, ~ =
ortamdan uzaklastiracak faaliyetlerde :
bulunmalari yazilim hatalarini aza indirecektir. 2
Teknik isleriicin de bu durum aynidir. Bilisim T T
projeleri zaman yogunlugu fazla ve stresi cok L
olan projelerdir. Suirekli teknoloji karsisinda el e
oldugumuzu da diisiiniirsek. Spor ile stresle bas i ,
etme, motivasyonu gicld tutma, saglikli olma, ‘
iletisim yetenegini arttirma, takim calismasi
gibi beceriler elde edecektir. Bu beceriler &S
de bilisimde kariyer yolculugu icin oldukca

onemlidir. Bilisimciler icin en iyi spor, dogada
yurimek, kosmak ve ylizmektir.

- Yiizme ve kosu disinda baska hobileriniz ya
dailgilendiginiz spor veya alanlar var mi?

-Turkiye, cok guzel bir Ulke. Ben de gezmeyi cok
sevdigim icin bazen gezi yazilari yazmaktayim.
Bir donem gezi dergisinde gezi yazarligi yaptim.

Tango. Gencligimdeki ukdelerim maraton kosmak, bogazi ylizerek
gecmek ve tango yapmakti. 5 yil 6nce Tango kursuna basladim.
Simdi orta diizeyde Tango yapiyorum.

Tangoyu tanimlamak istersek...

Kendinizi konusmadan diinyanin her yerinde ifade edebileceginiz
bir dildir Tango. Ruhunuzun en derinlerinde sakladiginiz zerafet,
asalet, yaraticilik ve sanatsal duygularinizi ortaya cikarmanin en

Tango yapmak, kendini 6zglr ve asil hissetmektir. Maddi olarak
zengin olmasan da gonliunin dinyalar zengini oldugunu dile
getirmektir. Yeri gelince hircinlasabilmektir. Yeri geldigin de ise
kistahlasabilmektir.

Hayati dansta yasayabilmektir.




Derdimi Ummana Doktum

“En cok onu sevdim”. Gamze Yeniden Asuman’a doneyim. Kim bu Asuman

Giiller'in iletisim Yayinlar’ndan mi dediniz? Romanin kahramani, esasli kiz!
cikan romant.. Anliyorum ben bu kadini yaa... Anlamasam
Dumani iistiinde cayimi, sirf aile yadigari diye

kitabi elime ayaklari egreti duran, sedef
aldigimda, kakmali sehpaya koyarak bu yaziyi
kapaktaki bécedi, yazar miyim? Sehpanin dengesiz
ugur bécegine ayaklari yuzinden kac kere
déniistiiriivermek bardagim devrildi, bir bilseniz!
geldi'icimden. Hos Kac kere dokulen caylar, kirilan
bir kadin eline, : bardaklar ylziinden elimdeki kitabi
iddiali bir yiiziige
Lady Bug yarasir,
degil mi?

GAMZE GULLER

EN COK
ONU SEVDIM

Can Yicel'in “Baglanmayacaksin
bir seye oyle koru korine”
dizelerine kulak vermek lazim

Ve kitapseverlere galiba:

keyif veren kagit

kokusunu icime Cok sahiplenmeden, cok ait

cekerek ilk sayfayi olmadan yasayacaksin.

actim. Kahverengi... Hem her an avuclarindan kayip

Topragin rengiyle; gidecekmis gibi, N

anneannelerden Hem de hep senin kalacakmis gibi

kalma oymali, raflari haxat.

dantel ortiilii ceviz Ilisik yasayacaksin. Ucundan
tutarak...

biifelerin rengiyle;

yaninda lokumuyla, QW
a . -
incecik porselende iletisim
ikram edilen mis

kokulu kahvenin

rengiyle yiz yiize geldim. Tamam

sevgili yazar, ilk mesaji aldim ben!

Acaba Asuman, Mete'de aradigi,
ask, dostluk, gliven ya da her
neyse onu bulsaydi, evi bu kadar
sahiplenir miydi? Yiregimizdeki
boslugu ille de “bir sey”le doldurmak zorunda
miyiz? Kim bilir?

Sayfalari ceviriyorum: 21. yiizyilda,
Ankara’da buluyorum kendimi. Zaten
oldugum yerde yani! Bir yandan da
haberleri dinliyorum: Ekonomik
istikrarsizlik yiiziinden uzun vadeli
konut kredisi faizleri artmis. 10
yilicin 100 milyon kredi alan birisi
artik 20 milyon lira daha fazla faiz
odeyecekmis! Sonra reklamlar
basliyor. illustrasyonlarla miisteri
arayan rezidanslar, metroyla sehre
sadece yarim saat mesafedeki
cakma cennetler bizi bekliyormus.
Ev sahibi olmayan kalmasin
cigirtkanligi...

Ohh ne al3, ne ala...

Gerci Mete de Asuman’in her istedigini

vermek zorunda mi1? Mete’likten nereye kadar
vazgecilebilir canan icin? O da ayri konu! Nazim
diyor ki: Sen elmayi seviyorsun diye elmanin da
seni sevmesi sart mi?

Yine distim evin temel cukuruna. Guc bela
yukari cikip yeniden Asuman’in yanina doneyim...

“Evde hic kapi yoktu” diyor mimar-yazar bir
yerde. Yenilerde duydum bdyle bir cimleyi.
Okuma listeme aldigim “Kirpinin Zarafeti”ni
bana oneren arkadasim, kapilarla ilgili bir seyler
soylemisti. Mola istiyorum. Kirpinin Zarafeti'ne
goz atacagim!

Y i i

biraktim, yazilarima virgul koydum.

Ayfer Nigdelioglu
ayfer.nigdelildgmail.com

Kaldigim yerden devam ediyorum:

Ironik mutluluk belgeleri: Fotograf albimleri...
Butin Jilyet'lerin bir giin tarla kusuna donecegini
iddia ediyor Kishon. Hadi bir milyonluk soru da
benden olsun. Romeolar peki neye doniisecek?
Bir de Figen konusu var: Gélgeler arasinda
kalamayacak kadar glclu bir kadin var sayfalarin
arasinda. Tanistirildiktan sonra hep bir yerlerden
ctkmasini bekledim.

% %k %

Ruhu depremle érselenmis bir toplum oldugumuz
gercedi de, zaman zaman yizimuze carpiyor. Yine
de dere yataklarina yapariz 30 katli kulelerimizi.
Yasasin oryantalizm! Yasasin bize bize bir sey
olmaz ozglveni...

Gene bir aforizma geldi aklima. Tutamayacagim
kendimi. Einstein’dan bu sefer: Ayni seyleri tekrar
tekrar yapip farkli sonuclar beklemev k deliliktir.

% %k %

Gelelim marka bombardimani meselesine: Prada,
Versace, Etro, Armani, Nike, Adidas blablabla...
Oturdugu ahir sekisi, cigirdigi Istanbul tirkisu
derler adama. Gucci'nin bir donemki “yiizi” olan
glizeller giizeli Prenses Charlotte’la 6zdeslesmek
icin kirmizi-yesil dokulu cantalarla-kemerlerle
dolaplarini dolduranlara selam olsun!

Eh, kapitalizme de giderimizi yaptik. Sira son
sozde: Derdimi ummana doktim, asumana
inledim. Bu sarkiyi Asuman dinlesin. Benim
onerim, Ella Fitzgerald'dan: A House Is Not A
Home

https://www.youtube.com/
watch?v=K0fSMnGsBww

A chair is still a chair
Evenwhenthere’snoone sittin’ there
But a chair is not a house

And a house is not a home

Whenthere 'snoonetheretoholdyoutight
Andnoonethereyou can kissgoodnight

AYLIK BILISIM KULTURU DERGISI


https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DK0fSMnGsBww
https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DK0fSMnGsBww
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AB’de Bitcoin,h

KDV

vergisinden
t Sanal para birimleri, AB sinirlari icinde
m u a f vergisiz olarak alinip-satilabilecek.

vrupa Adalet Divani, bitcoin ve diger sanal para birimlerinin Avrupa Birligi (AB) sinirlari
icinde vergisiz olarak alinip-satilabilecegine karar verdi. 21 Ekim 2015°te Mahkeme,
para birimleri, banknotlar ve metal paralar icin gecerli oldugu gibi bitcoin gibi sanal
para birimlerinde alim satim islemlerinin katma deger vergisinden (KDV) muaf
olduguna hiikmetti. Hakim “satisla ilgili bir vergi olarak KDV, bu alisverise eklenemez
clinkd bu farkli cesit 6demelerin degisimidir” aciklamasi yapti.

Avrupa Adalet Divani, Bitcoin icin KDV konusunu isvec'te bir mahkemede cikan anlasmazlik
sonrasi giindemine almisti. isvec’te David Hedqvist adli bir yatirimcinin on-line bitcoin borsasini
faaliyete gecirmek icin yaptigri basvuruda Isvec Gelir Yasasi Komisyonu, bitcoin islemlerinin
KDV'den muaf oldugunu belirtirken, isvec Vergi Otoritesi bu karara karsi dava acmisti.

2008°de Satoshi Nakamoto adini tasiyan bir programci ya da programci grubu tarafindan
hayatimiza giren bitcoin bu kararla birlikte, nakit paraya karsi bir avantaj elde etti. Uzmanlar
kararin, bitcoini daha rahat islem yapabilmede rahatlatacagini diisiiniyor.

(é%\ SEKTORDEN YANSIMALAR
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Bilgi glivenliginin

tim yonlerinin tim
paydaslarla ele alindigi
SHIELD 2015 etkinligi,
15 Ekim 2015’te
istanbul Ciragan
Sarayi'nda diizenlendi.
Son kullanici ve
teknoloji tedarikcilerini
bir araya getiren
konferansta, kritik BT
yapilarinin ic ve dis
saldirganlara karsi
nasil korunabilecegi

katilimcilarla ele alind..

Konferans, Kasim’da
Ankara’da yapilacak.

— a—C
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BT yapilarinin saldirilardan nasil korunabilecegi, -

SHIELD 2015'te tartisildi

Ciragan Palace, iSTANBUL ©

October 14, 2015 .

(@9\ SEKTORDEN YANSIMALAR

urkiye ve bolgenin en biyuk siber givenlik konferansi

olma misyonuyla her yil Symturk (yeni adiyla Innovera) ev

sahipliginde gerceklestiren SHIELD 2015, 15 Ekim 2015

2015'te Istanbul Ciragan Sarayi'nda yapildi. SHIELD 2015

etkinliginin hedef kitlesini; BT ve bilgi glivenligi yoneticileri,
teknik ekipleri, denetim ve uyumluluk departmani yonetici ve teknik
ekipleri olusturuyor.

600 misafiri agirlayan, 34 konusmacinin yer aldigi etkinlikte, teknik
icerikli, siber guvenlik tehditlerine yonelik bakis acilari iceren sunum
ve konusmalar yer aldi. Siber giivenlik alaninda yenilikleri, kritik

BT altyapilarini gelisen tehditler karsisinda koruma yontemlerini
farkli sektorlerden katilimcilarla bulusturan Symturk SHIELD 2015
Konferansi, Kasim ayinda da Ankara’da diizenlenecek.

Konferansin acilis konusmasini yapan Innovera CEO’su Gokhan Say,
guvenligin genel midir ve yonetim kurullarinin en onemli glindem
maddelerinden biri haline geldigini ve glivenlik uzmanlarindan
basarilmasi beklenen en 6nemli gorevin dijital dontdsimdun guventli
bir sekilde gerceklestirilmesi oldugunu belirtti. Say, bu dontisimde
inovasyonun en dnemli konu oldugunu disiindikleri icin Inovasyon
Cagi anlamina gelen Innovera ismini sectiklerini ifade etti. Say’in
ardindan Avrupa’'nin onde gelen Fitiristlerinden Rohit Talvar, is
dinyasinin gelecegine yonelik ongordlerini katilimcilarla paylasti.

Hem son kullanicilar hem de endiistrinin uzman katilimcilarini

bir araya getiren etkinlikte, BT yapilarinin ic ve dis saldirganlara
karsi nasil korunabilecegi paralel oturumlar seklinde gerceklesen
konusmalarda tartisildi. Paralel oturumlarda; “Givenlik yeniden
tasarlaniyor”, “Saldiri yasam dongusini kirmak”, “Yonetilen giivenlik
hizmetli” , “Artik yeni hedef DNS servisleri -DNS Givenligine Bakis”,
“'Ag bolimlendirmesi ve SDN’ler”, “Mobil cihaz ve kurumsal bilgi
giivenligi”’, “Insan, en zayif halka mi yoksa en 6nemli siber savunma
silahimiz mi?”, “Felaketten once siber saldirilari tespit etme ve
engelleme”, “Glnimiz glvenlik altyapilarinda tehdit istihbarati
kullanimina yeni bir yaklasim”, “Bir logoyu hak eden giivenlik
aciklar”, “Bulutta bilisim BT giivenligi ile ilgili her seyi degistirir”,
“Degisen diinyada siber giivenlik danismanlik hizmetleri” basliklari
ele alindu.

Konferansta Denizbank, Turkcell, TEB, Intertech, Turk Telekom
Grubu, BKM gibi Turkiye'nin onde gelen sirketlerinden uzman
konusmacilar guvenlikle ilgili bakis acilarini ve deneyimlerini
paylasirken, uretici firmalardan Turkiye'de onemli projelere imza
atmis uzmanlar da goruslerini aktardi.

FireEye ve HP'nin platin sponsorlugunda gerceklesen etkinlikte, ayrica
Akamai, Citrix, Fortinet, Infoblox, PhishLabs, PhishMe, Symantec,
Tenable ve ThreatStream’de altin sponsorlar arasinda yer aldi.
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Yatirimcilarla sektor profesyonellerini bir araya getiren Robot Yatirimlari Fuari
ve Zirvesi, 21-22 Ekim’de diizenlenirken, 10-11 Ekim’de gerceklestirilen Mini
Maker Faire, yaraticilik ve iireticilik solenine doniistu.

urkiye imalat sanayinde hizla artan robotla
uretim istegi, 21-22 Ekim 2015°te Istanbul
WOW Kongre Merkezi'nde gerceklestirilen
Robot Yatirimlari Fuari ve Zirvesi'nde
ortaya konuldu. Uretiminde robot kullanmak
isteyen yatirimcilarla sektor profesyonellerini
bir araya getiren etkinlik, Messe Miinchen GmbH
ve diinyanin en biyik Robotlu Otomasyon Fuari
Automatica isbirliginde diizenlendi.
1500 potansiyel yatirimcei katildigr, ST Alternatif
Fuarcilik ve Organizasyon Ltd. Sti. tarafindan
organize edilen etkinligin sergi alaninda 36 firma
stantlariyla yer aldi. Etkinlik boyunca 4 salonda
67 sektorel sunum gerceklesti. Gerceklestirilen
sunumlarda uretiminde robot kullanmak isteyen
yatirimcilara degerli bilgiler verildi. Konferans
ve sektorel sunum salonlarinda bilgilendirici
etkinliklerin yapildigi fuar ve zirvede, yerli ve
yabanci cok sayida sektor profesyoneli, robotlu
uretimde diinyada gelinen en son teknolojileri
anlatti.

Robot Yatirimlari Fuari ve Zirvesi'nin acilisinda
konusan ST Alternatif Fuarcilik ve Organizasyon
Ltd. Sti. Genel Midirid Recep Akbayrak,
“Tirkiye'de robotlu tretim denince ilk akla
otomotiv ve beyaz esya sektorleri geliyor. Oysa
gunimuzde robotlar hemen her sektorde
kullanilabiliyor. Bir baska yanlis algi da robotla
Uretimin yalnizca dev fabrikalarin isi oldugunun
dusiindlmesi. Artik ginimuzde, tekrarlayan her
turld islerinizi robotlara yaptirmaniz mimkdn. Bu
sekilde insan gibi degerli is giiciini, daha katma
degeri ylksek yerlere kaydirabilir, isci sagligi ve
guvenligini de saglayabilirsiniz” diye konustu.

Robotlar artik hemen her sektorde tretimin

bir parcasi haline geliyor. Bilinenin aksine

robot yatirimi yapan firmalar calisan sayisini
dusturmedigi gibi biyimenin gerekliligi olarak
istihdami da artiriyor. Robotlu Uretim daha kisa
sirede daha fazla Urin uretebilmek, hata oranini
yok denecek kadar aza indirmek ve kaliteyi

artirmak suretiyle rekabet gici
sagliyor.

Tirkiye ne yazik ki robotlu
uretim avantajindan yoksun
olarak diinya ile rekabette
oldukca zorlaniyor. Turkiye'ye
ilk olarak otomotiv ve beyaz
esya sektordu ile giris yapan
robotlar, simdilerde cok daha
fazla sektorde kullaniliyor

ve yayginlasmasiyla birlikte
maliyetleri de disuyor.

Lk yatirim maliyetini ortalama
bir yilda geri odeyen robotlar,
ylizde 60'a yakin uretim maliyeti
avantaji sagliyor.

SEKTORDEN YANSIMALAR

Robotlar calisti, Drone’lar yaristi

Bu arada 10-11 Ekim 2015 tarihlerinde gerceklestirilen Mini Maker
Faire Istanbul, 5 bini askin ziyaretciyi agirladi.

GelecekHane koordinasyonuyla Istanbul Bilgi Universitesi
santralistanbul Kampusi'nde dizenlenen yaraticilik ve ureticilik
séleni Mini Maker Faire istanbul'da, hizlari saatte 130 kilometreye
ulasan drone’larin yarisi ve model arabalarla yapilan drift gosterileri
de hem cocuklar hem de yetiskinler tarafindan buyuk ilgi gordd.
Ureten ve icat gelistiren Maker’larin bir araya geldigi ve projelerini
sergiledigi Mini Maker Faire Istanbul’'un en dikkat cekici icatlarindan
bazilari Pankek Robotu, Elektronik Yapboz, Mizik Halisi, Su Piyanosu
ve Kinetik Ortii oldu.

Etkinlikte gerceklestirilen Kodlama Atdlyesi'yle de down sendromlu
bir 6grenci grubuna kodlamaya giris egitimi verildi.

RUBOT YATIRIMLARI
-UARI ve ZIRVES

21-22 Ekim 2015

WOW Yesilksy / Istanbul

Ohrganizasyon 15 Birligl Basin Sponsoru
STALTERNATIF | E3AUTOMATICA | [§] e fiter
stoltemnatif.com auiomatica'munich.com stdergileri.com



Ar-Ge’ye yatirimi artiran Gedik Holding, tamami ithal
olarak Turkiye'ye gelen endiistriyel robotlari yerli
olanaklarla kendi robotunu uretecek.

Jenloul Gedik Universitesi - Robot Teknolojileri Uygulama ve
INEEY- tirma Merkezi biinyesinde GeKa Robot ishirligi ile mihendis
€ teknik elemanlara robotik ve otomasyon konularinda egitim
vermek amaciyla Robot Akademiyi kuran Gedik Holding, simdi
i , : v de tamami ithal olarak ulkemize gelen endustriyel robotlari yerli
@] 3 P T B == & A . NUCEAE - g olanaklarla liretmek icin kollari sivadi.
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» Robotlu

s (Y 4 e AL R ARy ) gl | Gedik Holding CEQ’su Mustafa Kocak, 21-22 Ekim 2015'te WOW
i & 1 i e ) . = A’ e 3 Convention Center'da diizenlenen Robot Yatirimlari Zirvesinde, holding
binyesinde Ar-Ge calismalarina biytk dnem verdiklerini ve robot
teknolojilerine yatirim yaptiklarini soyledi. Tirkiye'de kullanilan tim
endustriyel robotlarin Almanya, Japonya ve Giiney Kore'den ithal
edildigini bildiren Kocak, Ar-Ge'ye biyik yatirimi yapiklarini belirtti.

ki yil 6nce Gedik Universitesi Robot Teknolojileri Uygulama ve Arastirma
Merkezi blinyesinde Robot Akademisi'ni kurduklarini animsatan Kocak,
burada robotik teknolojiler hakkinda teorik ve uygulamali egitimler
verildigini anlatti.

Gedik Holding ve Gedik Universitesi olarak sanayici ve iiniversite
isbirligiyle Ar-Ge calismalari yaptiklarina deginen Kocak, “Orta ve uzun
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5 % i — vadede hedefimiz Turkiye'deki yerli sanayinin, basta kendimiz olmak

A"

\

N i
N U
L

)

|

e - — - ; - uzere kendi kendimize yeterli hale gelmek. Yani kendi robotumuzu,
= = =p trenimizi, otomobilimizi, ucagimizi yapmaliyiz. Hikimetin yerli otomobil
G e d I k R O b Ot A k a d e m I S I n d e n projesinde teknolojimizle biz de yer almak isteriz” diye konustu.
= - En = Istanbul Gedik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Mekatronik
e r l I r o b o t l a r u r e t I l e C e k Mihendisligi Bolim Baskani ve Robot Teknolojileri Uygulama ve
y Arastirma Merkezi Miduri Yrd. Doc. Dr. Savas Dilibal da, robot
akademisi biinyesinde acilan egitimler hakkinda bilgi verdi. Dilibal robot

egitimlerinin farkli seviyelerde bundan sonra da hiz kazanarak devam
edecegini sozlerine ekledi
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Dijit
bagimli

hafiza

zayiflatiypr

Birmingham
Universitesi’'nde
yapilan bir
arastirma,
dijital ortamlara
bagimlilik

ve arama
motorlarina
asiri guvenin
insanlarin
hafizasini
zayiflattigini
ortaya koydu.

—

ilgisayar kullanimina ve arama motorlarina
asiri bagimuligin, hafizay zayiflattigi bildirildi.
BBC'nin haberine gore, Birmingham
Universitesi'nden Maria Wimber ve ekibinin
yaptigi arastirma cercevesinde ingiltere, Fransa,
Almanya, Italya, Ispanya, Hollanda ve Liiksemburg'da
yasayan 6 bin yetiskinin hafizayla ilgili aliskanliklari
incelendi. Calismada, katilimcilarin tcte birinden
fazlasinin bilgileri animsamak icin ilk 6nce bilgisayarlar
ve arama motorlarina basvurdugu gorildi. Arastirma,
bilgisayara glivenmenin hafiza gelisimine uzun donemtli
etkileri oldugunu, bir tikla elde edilen bilgilerin cogunun
hizlica unutuldugunu da gosterdi.
Arastirma, cok sayida kisinin, bilgiyi hafizasinda tutmak
yerine bilgisayarlari kullandigini, bilgiyi animsamak
icin bilgisayarlara basvurdugunu, cocukken kullanilan
telefon numaralarini hatirlarken, is yerlerinin ya da aile
uyelerinin telefon numaralarini hatirlayamadigini ortaya
koydu.

Birmingham Universitesi’'nden Wimber, bilgiye dijital
yollardan ulasma egiliminin, “uzun sireli hafiza
sirecinin, kalici hafiza yaratilmasinin en etkili yolu
olduguna, 6te yandan tekrar tekrar internete bakmak
gibi bilgiyi pasif olarak tekrar etmenin, kalici hafiza izi
olusturmadigina dikkati cekti. Wimber'a gore bir bilgiyi
hatirlama sireci, “kalici bir hafiza yaratmak icin en etkili
yollardan biri.

Wimber, “Varolan risklerden biri de su ki, bilgiler strekli
dijital aletler Gzerinden kaydediliyor ve bu durum bilgileri
uzun donem hafizamiza islememizi engelliyor. Hatta bu
dikkatimizi dagitarak bizi bir olayi yasandigi anda dogru
bir sekilde hafizimiza kodlamaktan bile alikoyuyor” diye
konustu.

Arastirmada, Ingiltere'deki katilimcilarin yiizde 45'i,

10 yasindayken kullanilan ev telefonu numaralarini
hatirlarken, ylizde 29'u cocuklarinin, ylizde 43'l de is
yerlerinin telefon numaralarini animsayamadigi ortaya
konuldu.

Yine Ingiltere’de eslerinin telefon numaralarini
hatirlayanlarin orani yiizde 51 iken, bu oranin italya'da
ylzde 80’e ciktigr goruldu.

Arastirma, olgusal bilgileri depolamanin yani sira, kisisel
hatirlari da dijital formda saklama trendinin olustugunun
da altini cizdi. Buna gore, onemli anlarin fotograflar
sadece bir akilli telefonda bulunabilirken aletin
kaybedilmesi ya da calinmasi durumunda bu anilarin da
kaybolma riski altinda bulunuyor.

AYLIK BILISIM KULTURU DERGISI
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_j. dair inancimizi tazeliyorlar.

2015 TBD Bilimkurgu Oykii Yarismasi

aska bir diinyanin distnu kurmak, belki de diis kurmak kadar eskidir insanlik tarihinde. Edebiyatta
vicut bulan dinya dusleri ise sayisiz okuyucunun distince diinyasinin parcasi olur. Bilimkurgu
edebiyati, hayal gliclini bilim ve teknolojinin sunabildigi imkanlarla besler. Bilim ve teknolojiyle
kurdugu iliskinin giicii nispetinde inandiriciligi yiikselir. inandirdigi noktada diisiindiiriir, eglendirir,
sasirtir, korkutur ve yadirgatir bilimkurgu.

Bugiine kadar yarismamiza iic bini askin dykii ulasmis. Uc bini askin farkli diinya kurgusu demek bu. On yedi
yildir her yastan yazarin kurdugu dislerin tanigi olmak 6viinc kaynagimiz. Okudugumuz her éykide hayal
glictnuzin ulasabildigi ufuklari gormek heyecan veriyor. En 6nemlisi de, baska bir dinyanin mimkiin olduguna

Bu yil on yedincisini diizenledigimiz
geleneksel Bilimkurgu Oykii b
yarismamiza, bilim ve teknolojiden
guc alan diinya duslerinizi heyecanla
bekliyoruz. ;

YARISMA KOSULLARI

1. SONUC VE ODULLER

TBD Bilimkurgu Oykii Yarismasi'ni kazanan dykiiler 27 Ekim 2015 tarihinde aciklanacaktir. Odiil olarak
birinci gelen yarismaciya 3000 TL, ikinci gelen yarismaciya 2000 TL ve lclnci gelen yarismaciya da 1000
TL verilecektir.

2. KATILIM KOSULLARI

o Yarismaya TBD Yonetim Kurulu iiyeleri ile TBD Bilisim Dergisi Yayin Kurulu Uyeleri disinda
herkes katilabilir.

. Oykii Tiirkce yazilmalidir.

o Her yazar oykusiini istedigi konuda yazabilir.

J Oykiilerde bilimkurgusal 6geler aranacaktir.

o Oykii daha 6nce herhangi bir yarismada 6diil almamis olmalidir.

o 2015 yilindan once yayimlanmis oykuler yarismaya kabul edilmeyecektir.

J Her yazar yalnizca bir oykiyle yarismaya katilabilir.

o Onceki yillarda birincilik 6diili alan yazarlar yarismaya katilamaz.

o Dereceye girecek oykuler TBD nin internet sitesinde ya da Bilisim Dergisi’'nde yayimlanacak,
secici kurulun yayimlanmaya deger buldugu oykiiler kitap olarak yayimlanacaktir.

o Oykiilerin internet sitesinde, Bilisim Dergisi'nde ya da kitaplastirilarak yayimlanmasi icin

http://www.tbd.org.tr/onayliyorum adresinde bulunan “Onayliyorum” adli belgenin yazar tarafindan
doldurulmasi ve bu belgenin taranarak e-posta yoluyla TBDye gonderilmesi gerekmektedir.
Onayliyorum adli belgeyi TBD'ye gondermeyen yarismacilar yarismaya kabul edilmeyecektir.

3. SECICI KURUL

Ana juri isim listesi:

Baris Miistecaplioglu, Murat Basekim, Biilent Akkoc, Baris Emre Alkim, Kadir Yigit Us, Umit Dagci, Cenk
Tezcan, Erdal Naneci,Ersin Tascli

4. BICIM

. Oykdi, yaygin olarak kullanilan bir kelimeislemciyle, “12” biiyiikliikte, “Arial” karakter” secilerek,
yazilmali ve e-postaya ekli bir dosya olarak gonderilmelidir.

o Gonderilen dosyanin adina oykintn adi verilmelidir.

J Oykii dosyasinin icinde yazarla ilgili hicbir bilgi olmamalidir.

o e-postaya ekli diger bir dosyanin icinde yazarin acik adi, kisa 6zgecmisi, acik adresi ve tel-

efon numarasi ayrica varsa web sitesi veya sosyal medya adresleri bulunmalidir. Yarismada rumuz
kullanilmamaktadir.

J Yazarin kimlik bilgilerinin bulundugu dosyanin adina yazarin adi verilmelidir.
J Oykii en fazla iki bin sozciikten olusmalidir.
J Bu bicimsel ozellikleri tasimayan oykdler diskalifiye edilecektir.

5. OYKUNUN TESLIMI
Yapit, 30 Agustos 2015 tarihine dek bilimkurgu(@tbd.org.tr adresine gonderilmelidir. Postayla gonderilen
oykuler yarismaya kabul edilmeyecektir.

Bilgi ve iletisim icin: Ceyhun Atuf Kansu Caddesi 1246. Sokak No: 4/17 Balgat / ANKARA
Tel: +90 (312) 473 8215 web: www.thd.org.tr, eposta: tbd-merkez@tbd.org.tr







