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Tum dosyalari, filmleri, MP3’leri ve resimleri

PC’den yedekle
TV'den izle!

SMARTMEDIA PLAYER PLUS 3,5”

* DVD destekli « Tek tus ile yedekleme
* 3.5" 250GB, 500GB, 750GB yiiksek kapasite
* TV'de MP3, JPG, MPEG4, DIVX ve DVD oynatabilme ¢zelligi
* Taginabilir 6zelligi ile her yerde film izleme keyfini yasayin
» Film, muzik ve ses dosyalarinin yaninda her tlrl(i veri dosyanizi da yedekler.
* Aliminyum kasas! ile hem estetik bir goriinime sahiptir,
hem de disk sicakligini uygun seviyede tutar
» Kolay kullanim - Turkce destekli altyaz arayiizl
* CF, SD, MMC, MS ve SM hafiza kartlarindan direkt yedekleme ozelligi
*» USB 2.0 ile Yiiksek hizda Veri Transferi
* PC, Notebook, Macintosh uyurniu
* 7200 RPM ¢ Uzaktan kumanda
* PC'den yedekle, TV'den izle!

*250GB, 500GB, 750GB kapasite secenekleri meveuttur.
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EDITORDEN

Kayitsizlik

Yiicel Kamcez
yucel@bilisimdergisi.net

Kiiresellesmenin etkisiyle hemen her sektére hakim olan konsolidasyon riizgari,
bir siiredir bilisim endiistrisinde de etkilerini hissettiriyor. Daha bu yilin ilk ayla-
rinda Oracle’in BEA’y1, Sun’in MySQL’i satin alacagt agiklandi, Yahoo igin teklif
veren Microsoft 44.6 milyar dolar1 gézden ¢ikarmaya karar verdi. $6yle bir merak
edip de diinya iizerindeki ilkelerin GSMH’lerine goz attigimizda su yalin gercegi
gorityoruz ki, sadece Microsoft’un Yahoo icin 6nerdigi para, BM iiyesi 130
iilkenin GSMH’sindan bile fazla.
Her biri farkli segmentlerde pazar lideri konumunda olan bir¢ok dev biligim
sirketinin pazar degerleri, Tiirkiye GSMH’sina yakin seyrediyor. Dolayisiyla
bizler, Bat: ile aramizdaki sayisal ugurumu kapamaya yonelik niyetlerimizi her
firsatta beyan ederken, diinya ekonomisindeki esitsiz gelismenin bugiin ulastig
nokta son derece umut kiricidir. Bu nedenle bilgi toplumu ve bilginin kendisine
daha yakindan bakma gibi acil bir ihtiyag s6z konusudur.
Bilgisayar sonunda sadece ve sadece bir aragtir, iizerinde ¢alisan uygulamalar da
oyle. Bu araci kullanacak veya kullandirtacak yetismis nitelikli insanlarimiz
olmadikga, bu aracin ne kisilere, ne de topluma bir faydast oldugunu séylemek
safdillikten 6teye gecmez. Eger uluslararasi standartlarda bilgi tiretme
konusunda cesitli stkintilarimiz varsa internet degil bizi kimse kurtaramaz.
Ciinkii her arag gibi bilgisayar ve internet de ancak onlar1 dogru ve etkin
kullanmayi bilen insanlarin elinde bir anlama kavusur.
Bu arada bir parantez agarak, TBD’nin 6nciiliik edecegi bilgisayar okur
yazarligmi artirma kampanyasinin dnemini vurgulamak isterim, derginin
i¢ sayfalarinda ilgili haberimizi bulabilirsiniz.
Konumuza kaldigimiz yerden devam etmek gerekirse...
Pozitif bilimlere inanci olan, yaptigt her isi diinya 6lceginde kargilastirabilen ve
degerlendirmesini yapabilen ciddi bir insan kaynagimiz oldugunu varsayalim.
Bu kez de kargimiza yerelde iiretilen bilginin derinligi gibi bir sorun gikiyor.
Tiirkiye’de, bugiin, birakiniz bilimsel bilgiyi, giinliik ihtiyaclar igin birgok
giincel veriye istediginiz anda erigebilmeniz kolay bir i degildir. Bu konuda
gecmig yillara oranla daha ileri bir konumda oldugumuz iddia edilebilir. Medyas,
{iniversitesi, kamuda ve 6zelde projeksiyon yapmak zorunda olan arastirmacisi ile
bilgi iiretmek zorunda olan kitleye, soru yoneltseniz, veri eksiklikleri nedeniyle
nastl muzdarip olduklarini rahatca gérebilirsiniz.
Kuskusuz bu zayiflik iizerine inga edilen haber, aragtirma, vb. gibi ufuk agict
olmast gereken her tiirlii malzeme de ne yazik ki, ¢ogu kez malumun ilani
olmaktan 6teye gidemiyor. Dilimize pelesenk olan yenilikgilik ise iddia ya da
niyetle degil bilgiyle hayat bulan bir ¢abadir. Giindelik ihtiyaglara gére donem
doénem yapist degistirilen istatistiklerden soz etmek istemiyorum bile.
Bilisim’in bu sayisinda Rapor sayfalarindaki bir habere 6zellikle g6z atmanizi
arzu ederim. Haberin 6zii su: ABD 1929 Krizi dncesinde olusturdugu istatistik
calismalarinda bugiin farkli bir boyuta geldi. Bugiin bulunduklar1 noktada
ekonomiye etki eden maddi varliklarin diginda fikri haklar, yenilikgilik, vb. gibi P
soyut ama katma degeri olan varliklar: da istatistik hesaplarina dahil etmeyi .
diisiiniiyorlar. Oysa Tiirkiye’nin birakin soyut kavramlar: kendi maddi varliklarint AL
dahi tam 6l¢ebildigini sanmiyorum.
Ustelik bir de ulusal diizeyde iirettiginiz bilgiyi kendi insanlarinizla paylasma /
meselesi var ki, bu da zaten zurnanin zirt dedigi yer misali, uzun bir Sykiidiir... R
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BILiSIM

Dr. Atilla Yardimci
TBD Yayin Kurulu Baskani
atilla.yardimei@tbd.org.tr

Rekabetin oldukca acimasiz bir hale
geldigi giintimiiz diinyasinda kisiler,
kurumlar ve iilkeler daha bagarili
planlamalar yapmak zorundadirlar.
Ozellikle iiretim asamalarmin herbiri-
nin dogru planlanmast ve kaynak ihti-
yaglarnin énceden belirlenmesi icin
stirekli olarak siirecin takip edilmesi
gerekmektedir. Aslina bakarsaniz, sa-
nayi toplumu olma asamalarindan
gegmis bazi iilkeler, bu yetenege, far-
kinda olmadan sahip olmusglardir. Bu-
na bagl olarak bu iilkeler bilimsellik
temeline oturtulmus karar mekaniz-
malarinin  olugturulmasinda zorlan-
mamuglar, edindikleri bu bilgi biriki-
mini kullanarak bilgi toplumuna gegi-
si daha kolay gerceklestirmiglerdir.

Sanayi toplumunu yagamadan bilgi
toplumunun gereklerini yerine getir-
meye calisan iilkemizde ise planlama
ve zamanlama hatalarindan dolayi is-
tenilen geligme saglanamamaktadir.
Bilgi toplumuna gecis asamasinda ba-
z1 lilkelerin yasadig sikintilardan ders
alinmasi agisindan bakildiginda, ar-
kadan gelmek tercih edilebilir. An-
cak bilgi toplumu olma sadece bilgi
teknolojilerini kullanmak biciminde
algilanmamalidir. Toplumun her ke-
siminin siirece d4hil edilmesi ve ge-
lismeyi beraber yagamasi saglanmali-
dir. Ozellikle devletin iist kademe-
sinde yer alanlarin, 6rnek davranig-
larda bulunmalari cok 6nemlidir.
Dergimizin gecen sayisinda TBD Y6-
netim Kurulu Uyesi Tiirker Gii-
lim’tin Estonya izlenimleri hakkin-
daki yazisinda bulunan bir fotograf-
ta, Bakanlar Kurulu toplantisinda
herkesin 6niinde diziistii bilgisayar-
lart goriiliiyor. Sanirim bu gériintii
bile ¢ok seyi anlatmaya yetiyor.

6 / MART 2008 - BiLiSiM

Planlamak

Bilisim projelerinde kurumsal planlamalar
yamnda genel konu planlamasimn da

yapimast gerekmektedir

Kritik olanlar1 secmek

Ulkemizde son yillarda bilgi toplumu-
na gecis igin gesitli stratejiler belirlene-
rek bunlara iligkin eylem adimlar: ta-
nimlandi. Bunun yaninda e-devlet ka-
pist adinda bir proje baglatildi. E-dev-
let kapisi bilindigi gibi kamu hizmetle-
rinin tek noktadan sunulmasi icin bir
baglangi¢ noktast olacak. Ancak proje
kapsaminda caligmalar bagladiktan
sonra gesitli sikintilar ortaya cikt1. Ida-
ri stkintilar konusunda siireg isliyor.
E-devlet kapist projesinin zamanlama-
st konusunda ise ¢ok az tartigma yapil-
di. Heniiz kamu kurumlarimiz birbir-
leri ile veri ve bilgi paylasimin: elek-
tronik ortamda istenilen &l¢iide yapa-
maz iken e-devlet kapisinin tam agila-
mayacag1 belliydi.

Binanin temellerini saglam bicimde
olusturmadan kapisini hazirlamak gé-
riildiigii gibi zor oluyor. Bu asamada,
e-devlet kapisinda yer almas: planla-
nan kamu hizmetlerinden kritik olan-
larinin belirlenerek, sadece bunlar ara-
sinda bir esgiidiim saglanmasinda ya-
rar var. Bunun i¢in ilgili kurumlara ih-
tiyag duyacaklar: bilgi destekleri veri-

| ovenme PDESC
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lerek, kendi iclerinde gerekli yapisal
ve fikirsel degisiklikleri bir an 6nce
yapmalar1 saglanabilir.

Hedef helirleme

Hazirlanan bilisim projelerine karar
verirken, mevcut altyapi ve diger ku-
rumlar ile uyumlulugunun incelenme-
si kaynak planlamasi agisindan énem-
lidir. Ulkemizde her kurum kendi ihti-
yacina yonelik cok giizel ve bagsarili
projeleri gerceklegtirirken, bana gore
e-devlet kapisinin agillamamast altinda
yatan neden, kurumsal planlamalar
yaninda genel kamu planlamasindaki
eksikliklerdir.

Her geye karsin tilkemizin bilgi top-
lumu olma yolunda planlamalarin ya-
pilmast ve hedeflerin belirlenmesi
olumlu bir agamadir.

Kanimca belirlenen hedeflere ulag-
ma orant istenilen diizeyde olmasa da
yine de belli aliskanliklarin kazanilma-
st bence énemli. Sanayi toplumu ol-
mamin kazandirdigi dogru planlama
ve ulagilabilir hedef belirleme aliskan-
liklarin sanirim biraz deneme yanilma
ile kazanacagz.
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BULTEN

Turkcell Akademi‘ye 6diil

Gelisim sektériiniin otoriteler ta-
rafindan saygi duyulan 6diillerin-
den biri olan “Corporate University
Xchange Awards” bu yil 9. kez sa-
hiplerini buldu. Yedi dalda verilen
édiillerde Turkcell Akademi Yeni
Kurumsal Universite, Bagarili Lans-
man dalinda En Iyi Ornek Uygula-
ma 6diiliine layik gériildii. Turkcell
ile birlikte 6diil alan sirketler Fortu-
ne Dergisi’'nin “Caligtlacak En Iyi
100 Sirket” listesinde de yayimlana-
cak. Turkcell Akademi 6diilii Boe-
ing ve Plastipack Packaging firma-
styla paylagti. Turkcell Akademi
adina 6diilii alan Turkcell Akademi
Boliim Bagkani Feyzan Sayali, Turk-
cell’in Akademi insana yatirim kav-
ramina yepyeni bir boyut kazandir-
digin1 vurgulayarak, “Insana yatirim
ise yatirimdir. Bu felsefeden hare-

Bity Xchange

ing Organizations

ketle, bireysel ve organizasyonel ge-
lisim hedeflerini, kurumsal hedefler
ve stratejilere entegre ettik. Sirket
stratejisini destekleyen gelisim prog-
ramlarinin Turkeell’i ve ekosistemini
daha rekabetci kilacagina inaniyo-
ruz. Turkcell Akademi, stratejik én-
celikler dogrultusunda belirlenmig
teknik ve teknik olmayan egitimler,
web tabanli egitim sistemleri, sif ici
egitimleri destekleyen e-learning uy-
gulamalari ve dil egitimleri gibi genig
bir igerikte egitim veriyor. Kurumsal
Universite konusunda uzman olan
Amerikali sirketlerle yarigarak aldigi-
muz bu 6diil, bu yolda ne kadar baga-
rilt galigmalar yaptigimizin bir gs-
tergesi. Tiirkiye’deki diger firmalara
da Kurumsal Universite kavrami ko-
nusunda 6rnek tegkil etmeyi umuyo-
ruz.” dedi.

Cani sikilana Avea hizmeti

Sikici
ortamlardan

0zaman bu numara tam size gore:

9898
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Acilgikis hizmeti sayesinde abo-
nelerini bulunmak istemedikleri or-
tamdan bir aramayla kurtaran Avea,
bu hizmeti 31 Mart’a kadar iicretsiz
sunuyor. Ozellikle gencler tarafin-
dan tercih edilen bu hizmet ile Ave-
a, abonelerinin istedikleri anda ken-
dilerine ¢agri gelmesini saglayarak,
bulunmak istemedikleri bir ortam-
dan kolayca ayrilmalarina firsat ya-
ratiyor.

Bulunduklari ortamda sikilan ve
ayrilmak isteyen aboneler, 9898’¢
bos bir SMS atiyor veya bu numara-
yt artyor. Bunu takiben aboneler

Netone, Turk.Net'j
satin aldi

=@

turk &

Mayis 1995'de kurulan ve Tiirkiye'yi “in-
ternet paketi, kisisel web alani, Tiirkge fo-
rum, portal” gibi yeniliklerle tanistiran
Turk Nokta Net'e, Sabanci Holding 1999
yilinda gogunluk hissesini satin alarak or-
tak olmustu. 2003 yili basinda Sabanci
Telekom’un kurulusuyla birlikte Turk
Nokta Net de Sabanci Telekom biinyesi-
ne gegmis ve Turk Nokta Net erisim mar-
kast ile TNN portal markalari birbirinden
ayr faaliyet gdstermeye baslamistr. Turk
Nokta Net'in marka adi, TNN portali ve di-
al up hizmetleri tamamen Netone Tele-
kom’a gegti.

Tekir'in yeni
stiriimi geldi

Uygun Teknoloji'in ge-

listirdigi 6n muhasebe ve ®
ticari otomasyon programi

olan Tekir'in 1.1.2 sij- ’

riimi duyuruldu.

AGPL lisansi ile 6z-

gir bir yazilim olarak ‘
yayinlanan Tekir ile cari

bilgiler tutulabildigi gibi,
stok, hizmet takibi, fatu-
ra, irsaliye islemleri ve
isletmelerin durumunu
anlik raporlarla gariintiile-
mek miimkiin. Tekir, Java EE
teknolojilerinin verdigi avantaji kulla-
narak donanim ve isletim sisteminden
bagimsiz olarak her platformda calisa-
biliyor. Veritabani olarak Mysgl ya da
Oracle gibi diger ¢oziimlerin yaninda
Tekir ile kurulu gelen HsqlDB ¢oziimii-
nii de kullanilabiliyor. Bu sayede ku-
rumlar disiik isletme maliyetleri ile
mevcut sistemlerine Tekir'i konumlan-
dirabiliyor. Uygulama sunucusu olarak
JBoss'u kullanan Tekir'in web sitesin-
den (www.tekir.com.tr) yazilim ile ilgili
ayrintili bilgiye ulasilabiliyor.

maksimum 1 dakika icerisinde Acil-
cikis tarafindan geri araniyor ve bir
bant kaydi dinletiliyor. Bu sayede,
kendilerine bulunduklari ortamdan
ayrilmak igin kullanabilecekleri bir
bahane sunuluyor. Avea’nin bu ye-
nilik¢i ve eglenceli hizmeti sayesin-
de artik kimse arkadaglarini arayip
‘beni ara’ demek zorunda kalmaya-
cak gibi goriiniiyor.
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BULTEN

Mimar Sinan’in 6dulli web sitesi

Tiirkiye’nin en koéklii egitim ku-
rumlarindan bir olan ve tasarimin
duayenleri ile birlikte yeni ve yete-
nekli tasarimcilar1 hayata kazandi-
ran Mimar Sinan Giizel Sanatlar
Universitesi (www.msgsu.edu.tr),
web sitesinin tasarimini Pixelplus
Interactive’e (www.pixelplus.net)
yaptirdi. Kisa bir siire 6nce yayina
giren Mimar Sinan Giizel Sanatlar
Universitesi internet sitesi diinyada

referans kabul edilen web tasarim
yarismast  Interactive  Media
Awards’ta iki 6nemli &diile layik
goriildii. Mimar Sinan Giizel Sanat-
lar Universitesi’nden &diile iliskin
soyle bir agiklama geldi: “Farkli
olan hem i¢imizde hem disimizda-
dir. Farkli olabilmek ise disaridaki
farkliliklar: da kegfedebilmektir. Is-
te biz, bu diisiinceye sahip oldugu-
muz igin farkli bir egitim ve sanat
kurumu olarak farkl: bir web sitesi-
ne sahip olduk. $imdi, Pixelplus In-
teractive ile {ilkemizin en eski ve
koklii sanat kurumu Mimar Sinan
Giizel Sanatlar Universitesi igin ye-
ni ve bu kokliiliige yakisir bir web
sitesini hayata ge¢irmenin ve boyle-
ce 6diil almanin hakli gururunu ya-
styoruz...”

Siirat Teknoloji Orta Asya'ya adim atti

Kurulduklarindan bu yana kamu
ve 6zel sektérde birbirinden degisik
bir¢ok kurumda basarili projeleri
hayata gecirdiklerini s6yleyen Siirat
Teknoloji Genel Miidiirii Harun
Sahin, gectigimiz dénemde 6zellik-
le gelismekte olan iilkelerin bilisim
ihtiyaglarint kargilamak iizere yati-
rim yapmay1 diisiinerek cesitli aras-
tirmalar yaptiklarini; ancak aragtir-
malarinin sonucunda bélgede bu
hizmetleri saglayacak sirketlerin
cok fazla olmadigini tespit ettikleri-
ni §6yle anlatiyor: “Daha énce ger-
ceklestirdigimiz projelerin bize kat-
t1g1 deneyimlere dayanarak, siireg
igerisinde Orta Asya bélgesine hiz-
met sunmak iizere Kirgizistan, Ka-
zakistan ve Azerbaycan miidiirliik-
lerimizi kurduk. Bu ofislerden 6zel-
likle gegtigimiz dénemde cok etkin
projeleri hayata gegirdik. Bu proje-
ler arasinda Kirgizistan Devlet Te-
levizyonu dijital altyapi projesi,
Devlet Arsivleri dijitallestirme pro-
jesi, Polis Akademisi projesi, 6zel
sektorde faaliyet gosteren sirketle-

rini sistem altyapi projeleri ile in-
ternet, network, sistem ve giivenlik
projelerini sayabiliriz” dedi.

Is dlinyasinin profesyonelleri birarada

Tiirkiye’nin ilk uluslar arast is ag
sitesi pronected.com, is diinyasinin
nitelikli ve yetkin profesyonellerini
bir araya getiriyor. Beyaz yakalilarin
deneyimlerini, bagari hikayelerini,
kariyer hedeflerini, is iligkilerini ve
yeni fikirlerini paylagacaklari pronec-
ted.com, 2008 sonuna kadar, 500
bin iiyeye ulagmay: hedefliyor. Web
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stesi, ilk kez cep telefonu iizerinden
dogrulama ile sahte iiyeliklerin Snii-
ne gegcmeyi amagliyor. Sitede cepe te-
lefonu dogrulamasiyla gergeklesen,
biri ticretsiz olmak {izere, dort farkls
tiyelik paketi bulunuyor. Her biri
farkls katma degerli 6zelliklere sahip
tiyelik cesitleri igin kredi kart1 veya
havale ile 6deme yapilabiliyor.

Atamalar

Nezihe Glicli
S&T kadrosunda

Subat ay iti-
bariyle S&T Tiir-
kiye'de iriin sa-
tis miidiirii ola-
rak goreve basla-
yan Nezihe Giic-
1ti, Iron Mountain
Digital markas- AP
nin satislarindan
sorumlu olacak. Bu marka altinda; PC,
sunucu yedekleme, veri sifreleme ve yeni-
leme ile arsivieme tirtinleri sunuluyor.
Markanin diinya ¢apinda yakaladigi ba-
sartyi Tiirkiye’de de devam ettirmeyi he-
defliyor. 1970 Amasya dogumlu Nezihe
Giicld, 1991 yilinda Istanbul Universitesi
Miihendislik Fakiiltesinden mezun oldu.
Yeditepe Universitesi Isletme ve Yonetim
Fakilltesi'nde Isletme dalinda Ingilizce
MBA yapan Giicli, is yasamina, 1993 yi-
linda Empa Elektronik’te satis miihendisi
olarak basladi. Daha sonra, DOS Bilgisa-
yar ve SKY Bilisim firmalarinda network
triin miidirii olarak gorev yapti. Giigli,
Ingilizce ve Japonca biliyor.

Intel’e yeni Genel Miidiir

Intel Tiirkiye, Genel Mdir
Yardimeisi Gigdem Ertem 1 Subat tarihi
itibariyle Intel Tiirkiye Genel Miidirii
olarak gérevine basladi. Intel
Tiirkiye’den yapilan agiklamada, Genel
Miidiirliik gdrevini {i¢ yildir siirdiiren
Ege Ertem’in de Intel'in uluslararasi
organizasyonuna atanarak Tiirkiye,
Ortadogu ve Afrika Satis Miidiirii olarak
gorevine kurum biinyesinde devam
edecedi belirtildi.

Sony Ericsson'da
yeni atamalar

Sony Erics-
son Tiirkiye'deki
organizasyon
diizenlemesinin
ilk adimi olarak
pazarlama di-
rektorligii gore-
vine Dimitris Andrianakis getirildi. Tiirkiye
atamasindan once, Sony Ericsson CE-
EMEA (Merkezi Dogu Avrupa Orta Dogu
ve Afrika) bélgesi merkezi olan Miinih’te
Kategori Miidirdi olarak gérev yapan Di-
mitris Andrianakis, Sony Ericsson’dan on-
ce Siemens Mobile’da Kiiresel Uriin Mii-
diirti gorevinde S-sinif Girlinlerin Avrupa
ve Asya’daki pazarlamasindan sorumlu
ekibi yonetti. Sony Ericsson’daki yeni ya-
pilanma igerisinde satis direktorliigi go-
revine ise Soner Cesur getirildi. Bogazigi
Universitesi BSY bdliimiinden mezun ol-
duktan sonra kisa stireli bir ilag sekttrii
tecriibesinin ardindan ilk olarak Compagq
Computers'da Satis Temsilcisi olarak ise
baslayan Soner Cesur kariyerine HP-
Compagq birlesmesinin ardindan HP'de
satis kanall yoneticisi olarak devam etti.






BULTEN

Google'in C10'su Istanbul'dayd

Douglas Merrill, Google’in gelecek vizyonunu ve hedeflerini aciklads

Eylem Ciilciiloglu
eylem@bilisimdergisi.net

Google’n miihendislik grubu bag-
kan yardimcist Douglas Merrill Go-
ogle’in aramada gelecekte 6ne cika-
cak uygulamalari, Google’in tarih-

gesi ve basarisinin sirlarini Istan-
bul’da diizenlenen toplantida pay-
lagtr. Tki Stanford 6grencisinin pro-
jesi olarak hayata gegen ve 1998 yi-
lindan itibaren internet diinyasinda
fenomen haline gelen Google’in te-
mel misyonunun
biitiin diinyada-
ki bilgileri ev-
rensel  olarak
erisilebilir  kil-
mak oldugunu
belirten Douglas
Merrill, “Kulla-
nicilara faydali
olabilecek bilgi-
lere hizli bir se-
kilde ulagmalari-
nt  saglayacak
yontemler iize-
rinde odaklani-
yoruz” dedi.
Douglas Mer-
rill yaptig1 agik-
lamada, “Her yil

4 kat biiyiiyen ve her ay icerigin
ylizde 10’unun degistigi web orta-
minda farkls dil seceneklerinde kul-
lanicilarin aradigr bilgilere kisa sii-
rede erigimi saglayabilmek énemli.

Google su anda 100’iin iizerinde
dilde konugabilen bir arama moto-
ru. Google kullanicilara sadece
web’den degil, mobil cihazlardan
kiosklardan kisacasi zamandan ve
mekandan bagimsiz her noktadan
bilgileri erigilebilir kilmay: amacli-
yor” dedi. Google’in yaptig1 proje-
lerin merkezinde kullaniciya fayda
saglayacak, internet diinyasinin ge-
lisimine katkida bulunacak fikirle-
rin hayata gegirilmesi oldugunu
vurgulayan Merrill; “Aramada kisi-
sellestirme uygulamalar: Snemli.
Kisisellestirme uygulamalari kulla-
nicinin ilgi alanlarint dogru analiz
ederek, ilintili arama sonuglarini
listeleyebiliyor” dedi. Anlagilan o
ki, Google yetkilileri Tiirkiye’yi
daha sik ziyaret edecek.

BKM sunucularina elektronik 9oz

Bankalararas: Kredi Kartlan Merkezi, Microsoft'un
cozumiyle is stirekliligini en iist seviyeye cikartt:

Kritik sistemlerde sunucularin kontrol
edilmesi, sorunlarin daha ortaya cik-
madan tespit edilmesi ¢ok énemlidir.
Sunucu saysinin ¢ok oldugu, yapilarin
karmagik oldugu yerlerde bunu sagla-
mak iyice zorlasir. Iste bu noktada
ozel yazihmlardan yararlamilmas: ge-
rekir. Tiirkiye’nin en 6nemli kurumla-
rindan biri olan BKM (Bankalar Arast
Kredi Kartlar1 Merkezi) gerceklestir-
digi proje ile ig siirekliligi konusunda
biiyiik bir adim att1. Microsoft System
Operations Manager 2007’nin kulla-
nildig1 proje Netron tarafindan ger-
ceklestirildi. Proje ti¢ hafta gibi rekor
bir siirede hayata gecti.

Proaktif izleme

Proje sayesinde BKM biinyesinde yer
alan Windows tabanli sunucular sii-
rekli olarak izleniyor ve proaktif bir
sekilde sorunlar daha ortaya cikma-
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dan engellenebiliyor. Proje sayesinde
ayni zamanda da gegmise yoénelik veri-
ler tizerinden alinan cesitli raporlar ile
sunucudaki sorunun belirlenme siireci
hizlanmig durumda. BKM Genel Mii-
diir Yardimcist Mert Giilgiir projeyle
ilgili  olarak  sunlari  séyliiyor:
“BKM’nin tiyelerine verdigi hizmetle-
rin artmasi, bu hizmetlerin donanim
ve yazilim anlaminda ayr1 birer uz-
manlik ve mesai gerektirmesi nedeniy-
le sunucularimizin kontrolii oldukea
zorlagmigti. Ayrica sunucularimizin
tizerindeki disk, bellek, CPU problem-
lerini ancak sorun olduktan sonra fark
edilebiliyorduk. Bir kesinti yada per-
formans sorunu yasadigimizda, soru-
nun kaynagini, saatini tespit edebil-
mek icin bir simiilasyon siirecine gir-
mek gerekebiliyordu. Tiim bu sorun-
larin iistesinden gelmek ve operasyo-
nel BT siireclerimizi hizlandirmak icin

Netron CIO'su Murat Bayraktar ve BKM
Genel Mudiir Yardimeisi Mert Giilciir

SCOM2KY iiriiniinii tercih ettik. Ay-
rica sunucularimizin tamamina yakini
Microsoft tabanli oldugu igin bu iirii-
nii kullanmayr daha akilcr bulduk.
Projede Netron’un kurumsal bilisim
goziimlerindeki genis deneyiminden
yararlandik. Netron’u zaten yakindan
taniyorduk ve kalitesine giiveniyor-
duk. Proje sirasinda oldugu gibi proje
sonrasinda da Netron’un desteginden
son derece memnunuz.”
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BULTEN

Milyon dolarlik cdziim merkezi

Bilge Adam, 1,5 milyon dolarhik yatinmla gerceklesen
HP Coziim Merkezi’ni bu ay hizmete agryor

Yiicel Kamcez
ykamcez@bilisimdergisi.net

Gegen yil bireyselde 6 bin, kurumsal-
da ise 9 binden fazla insana egitim
veren Bilge Adam, Intel, Microsoft,
HP, Apple, Autodesk, Adobe, Comp-
TIA ve Symantec gibi teknolojide 6ne
ctkan markalarm egitim merkezi ko-
numunda. 7 subesi ve 520 Lisilik
kadrosuyla bu kurulus, aynt zamanda
BT alaninda da biiyiik bir satin alma-
ct. 100’den fazla sinifinda 2 binden
fazla bilgisayar, onlarca sunucu, sayi-
siz veri depolama ve network cihaz
kullanan Bilge Adam, bu BT parkinm
iki y1lda bir yenilemek durumunda.
Performans ve uyumluluk gibi bir-
cok acidan uygulamalarm ve altyapi-
nin testi, Bilge Adam yénetimi icin
6nemli bir giindem maddesi olugtu-
runca bu konuda yalniz olmadiklari-
nt fark etmigler. Giiniimiizde bircok
sirket BT satin almasin yaparken uy-
gulamalarin ve altyapinin uyumlulu-
gu konusunda benzer kaygilar tagi-
yor. Aslinda sorun, dogal olarak ken-
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di ¢Oziimiinti iiretmis. Simdi Bilge
Adam, 1,5 milyon dolarlik bir yati-
rimla mart ayinda HP Céziim Mer-
kezi’ni hizmete aciyor.

Bilge Adam Genel Miidiir Yardim-
cist Cem Cevik, merkezdeki sunucu
sistemleri {izerinde veri depolama,
network, giivenlik, sanallagtirma, fe-
laketten kurtarma vb. gibi 115 senar-
yo bulundugunu séyliiyor. Test aga-
masinda bile 50 civarinda firma bu
merkezde kendi uygulama senaryola-
rint olusturmuglar. Cevik, firmalarin,
ozellikle sunucu sistemleri, sanallag-
tirma, kablosuz giivenlik coziimleri
ile ag tizerindeki aktif cihazlar: kap-
sayan senaryolara talepte bulundugu-
nu sdyliiyor.

Rakip degiliz

Cem Cevik, HP Céziim Merke-
zi'ndeki senaryolarin iki-iic saatlik
zaman dilimleri icinde gerceklegtiril-
digini ve burada ¢ok yigilma olmasini
onlemek agisindan ciizi bir katilim
ticreti alindigini sdyliiyor. Biiyiik fir-

malarin yani sira orta Slcekli kurulus-
lart hedeflediklerini soyleyen Cevik,
cesitli isortaklarinin miigterilerini ic
rahatligryla bu merkeze getirebildik-
lerine dikkat cekerek sunlari anlati-
yor; “Donanim ve lisans satist yap-
madigimiz igin ¢6ziim ortaklariyla bir
rekabet durumumuz yok. Burada
miimkiin oldugunca tarafsiz davrani-
yoruz. Isortagi senaryolari kendileri
olusturup miisterilerine gosterebildi-
g1 gibi Bilge Adam’in danigsmanlarin-
dan da yararlanabiliyor. Biiyiik sir-
ketlerin bir kismu tiriinlerin test so-
nuglarina kendi gabalariyla veya igor-
taginin olanaklariyla ulagabiliyor, biz
biiyiiklerin yani sira daha cok orta 6l-
ceklileri tercih ediyoruz. Tiirkiye’de
bu tiirden gereksinimleri olan ylizler-
ce firma var. Olabildigince objektif
davraniyoruz ve giivenilir bir danis-
man olarak iiriinlerle ilgili fiyat ve
pazarlama vb. gibi hususlara karigmi-
yoruz”,

Yurtdisina acildi

Bilge Adam, Microsoft ile Suudi Ara-
bistan’da, HP ile Danimarka’da oldu-
gu gibi yurtdisinda gergeklestirdigi
bircok projede danismanlik hizmetle-
ri sunuyor.

Tiirkiye’de de sayisiz projeye da-
nismanlik yapan bu sirketin gercek-
lestirdigi projeler arasinda, Kord-
sa’da ve Global Bilgi’de System Cen-
ter Operational Manager 2007 uyar-
lamasi, Boydak’ta bilgi teknolojileri
konsolidasyon projesinin danigmanli-
g1, Bossa’da Active Directory ve ag
altyapisi iyilestirme ve Calik Holding
Exchange Server 2007 sunucu aktar-
ma projeleri gibi bir dizi kapsamli is
bulunuyor.

Egitimden gelen deneyimi ile gelis-
tirdigi egitim yazilimi ise hem sinif
igin egitimi, hem de e-learning islev-
lerini saglayan bir portal olusturmaya
izin veriyor. Ayni gekilde Bilge
Adam’m kendi yazdig: insan kaynak-
lart portali, bugiin, Isdemir, Axa
Oyak, STM, Frito Lay, Dogan Onli-
ne, Vakifbank ve Botag’ta kullanili-
yor. Bazi yerlerde ise bu portal yazili-
my, ¢okuluslu iki biiyiik ERP marka-
siin bu amagla yazilmis modiilleri-
nin yerini almaya baglamus bile,
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standartlarin ve yasal diizenlemelerin gerektirdigi cozumlerle saghyor. Is ortagi Netpro ile
birlikte sundugu coézimlerle dagitik ve karmasik organizasyon modellerinde “Kim, Neyi,
Nerede, Ne Zaman ve Nicin Degistirdi?” sorularinin cevaplarini raporluyor. Organizasyon
ici bilgi guvenliginin baslangig noktasi olan kimlik dogrulama ve yetkilendirme mekanizmalarini

olusturarak organizasyon modellerinde kontrolii sagliyor ve operasyonel maliyetleri diisurtyor.
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KAPAK

Tiirkiye Bankalar Birligi Baskani Ersin Ozince:

“Tiirkiye yapisal reformlan
isterse bes yilda gerceklestirehilir”

Teknoloji standartlan ve yenilikcilik acisindan bolgede lider
konumda oldugunu soyleyen Ersin Ozince, Tiirkiye’nin acilen
yapisal reformlanin tamamlanmasina ihtiyag duydugunu soyliiyor

pacilik sektérii 2001
p ciddi bir yapilan-
mysiirecine girdi. Ozel-

yonetim, seffaflik ve

ndan hem kamu otori-

ndiriciligi, hem de ku-

i¢ yapilarini gbzden

Bugiin gecmise gore

ir finans sektériin-

iz miimkiin. Bu ara-

bllestirme dalgas: ve

e akimi ile birlikte

v etkisini de yakin-

Kurumsal yoneti-

CobiT gibi ulusla-

rarast arn sektor iizerin-
deki e kiiresellesme riizga-
rimin ir pay: bulunuyor.
esellesme  sadece
0 degil, olumsuzluk-
bir sosyal ¢arpam
bir igleve sabip.
tismals  konular
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Tiirkiye’de bugiin bankacilik sektorii-
miiziin diinyadaki konumu ve finans
sektoriine yonelik stratejik kararlar
hakkinda neler s6yleyebilirsiniz?

Esasen diinyada sermaye piyasalarin-
daki gelismeyi, bilylimeyi, standarti-
zasyonu, istikrar1 ve olaganiistii istik-
rarsizliklart hesaba katacak olursak,
Tiirkiye’nin bunlardan kimine saglikl
bir sekilde ayak uydurdugunu, kimi
yerde ise esasa dair konularda sorun-
lar yagadigin1 goriiyoruz. Bu kapsam-
dan bakinca diinya finans sektoriintin
bu denli biiyiik bir devinim iginde ol-
mast, Tiirkiye’yi her gegen giin daha
fazla etkiliyor. Gegmig yillarda kimi
zaman istikrarsiz geligmelerle, kimi za-
man da tam tersine istikrarsiz daral-
malarla Tiirkiye’nin kendi i¢ dinamik-
lerini kontrol etmede zorlandigint
gordiik.

Aktiiel olaylar1 bir kenara birakacak
olursak, diinya finans sektorii, ozellik-
le teknolojiyle yakaladigi dalgay:
olumlu veya olumsuz ama siirekli bii-
yiime yoniinde degerlendiriyor; dola-
yistyla bugiin diigtinen herkes, biraz da
kontrolsiiz bir globallesme ile bir kon-
solidasyon siireci yasadigimiz sapta-
masinda bulunabilir. Tiirkiye bu yon-
deki gelismelerden bazen gereginden
fazla etkileniyor. Bu geligmelerin
olumlu veya olumsuz, Tiirkiye’nin tar-
tamayacag boyutlarda olmast ihtimali
veya durumu s6z konusudur.

Tiirkiyede 6zellikle yeni nesil, daha
cok siyasi ve ekonomik krizler orta-
minda yetistigi igin, giiniimiiziin tike-
ticisi, tireticisi ve yoneticisi, yaganan
bu hareketli ortamda firsat ya da boz-
gun beklentisi icindedir. Tam bu nok-
tadan hareketle Tiirk finans piyasasin-
da yaptiklarimizi, ben gok bagaril ve
cok sistemli hareketler olarak gormii-

yorum. Nitekim bu nedenle 2001 Kri-
zi’ni, finansal bir olgudan ziyade tilke-
mizin ve ekonominin ydnetiminde ya-
pilan bir dizi hata olarak degerlendir-
meliyiz.

Biz, 2001 krizi icinde neyi ne kadar
dogru yapiyorduk ve 2001 krizinden
aldigimiz derslerle bu hatalari nastl
diizelttik, gibi konular tartigilmaya de-
vam edecektir. 2001 krizinden sonra,
bircok seyi yeni bagtan yapmak zorun-
da kaldigimuz igin, en azindan banka-
cilig, ok daha seffaf, cok daha iyi re-
giile edilen ve cok daha giiclii serma-
yelendirilen, giiclii risk yonetimi ve
denetim yapilan bir sektor haline ge-
tirdigimiz s6ylenebilir. Ama bugiin ge-
nel olarak baktigimizda ‘esasa dair ko-
nular’ diye adlandirabilecegimiz bir-
cok alanda iilkece herhangi bir politi-
kamiz olmadigini goriiyoruz. Yaklagik
30 yil gibi bir siiredir serbest piyasa
ekonomisini gelistirmeye ugrastyoruz.
Siirekli gelisme iginde oldugunu sdyle-
mek bir basar1 degildir. Biitiin bunlart
fark ederek asmaya ¢alismalryiz.

Yapisal reformlar anlaminda neleri
sorun olarak goriiyorsunuz?

Her seyden 6nce mali sekt6r reform-
larinin yapilmast ve yerlesmesi yagam-
sal bir konudur. Ornegin, iilkemizde
uluslararast standartlarda muhasebe
sisteminde, bilgi teknolojileriyle ilgili
standartlarda, ekonomideki kayit sis-
teminde ve maliye politikalarinda,
uluslararast iyi drneklere déniig olma-
st lazim. Devletin ekonomik hayatta
cok daha rasyonel bir paya sahip ol-
mast gerekiyor.

Serbest piyasa ekonomisinin altya-
pist olan hukuk, maliye, mali sektor
otoriteleri gibi birgok kurumun birlik-
te ve verimli caligmasini saglayacak bir

yapt arzu ediyoruz. Eger genel olarak
icinizde yasadiginiz diinya, size el ver-
digi siirece bagarili olmayr umut edi-
yorsaniz, higbir zaman bdyle bir sansi-
nizin olmadigini bilmelisiniz. Bu sekil-
de rekabet yariginda da énde olmaniz
miimkiin degildir. Kaldi ki, biz hala
rekabete degil de esasa dair bir geyleri
yapabilmeyi konusuyoruz.

Devlet diger isleriyle ugrasmaktan
iktisadi verimlilige yeterince zaman
ayiramiyor. Ornegin, hukuk, vergi ve
kayit sistemini serbest piyasa ekono-
misinin iyi calisacag: bir sekilde yapi-
landirip igletemiyor.

Ozellikle kendi borglanma ihtiyact
dogrultusunda yetersiz olan tasarruf-
lart cok biiyiik 6lciide kullanma ihtiya-

ct oldugundan fiyati belirliyor. Fiyat

serbest piyasada olugamiyorsa, bagka
bir deyigle fiyat, bireyler ve 6zel ku-
rumlar tarafindan olusturulamiyorsa
serbest piyasa ekonomisinden bahset-
mek nafile bir ¢cabadur.

Hemen her degerlendirmede devlet

adamlarimiz ekonominin &zel sektd- -

riin énderliginde gelisecegini dne sii-
riiyorlar. Peki o zaman 6zel sektorii-
miiz nicin Tiirkiye’de TL kaynaklara
miiracaat etmiyor, diye sormak gere-
kir. Daha bircok ornek verilebilir.
Ozetle kamu maliyesinin goreceli ola-
rak diizeltilmesi tek bagina bir basart
degildir. Bugiin gegmise gore daha iyi
bir yerdeyiz ve Avrupa Birligi tilkeleri-
ne nazaran ekonomik gostergeler de
iyi goriinityor ama bu gostergeler, bi-
zim gelirimizle giderimiz arasmndaki
dengeyi, AB seviyesine gikartmak igin
gerekli olan kaldirag etkisini pek olast
kilacak gibi goriinmiiyor.

Tiirkiye’nin {ireten, deger yaratan
ve tasarrufun yiikseldigi bir iilke olma-
s1 zorunludur. Siz kayit sisteminin tam
oturmadig, bireylerin dahi tasarrufla-
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rint kayit digt tutma egiliminde olduk-
lar1 bir ortamda finans sektériiniin
saglikli gelismesinden séz edemezsi-
niz. Ergin oldugunu diisiinen bir ilke-
nin serbest piyasasinin neden hala
emekledigi de ciddi olarak sorgulan-
malidir.

Bir yanda diinyaya agilan bir sektor,
diger yanda eksik kalan reform siire-
ci.. Tiinelin ucundaki gtk bir tren
olabilir mi?

Oncelikle yapisal reformlar devam et-
tirilmeli, Tiirkiye’nin giincel konula-
rindan bagimsiz olarak yonetilebilme-
lidir. Bugiin Tiirkiye’nin giindeminde
su ya da bu konunun énceligi olabilir.
Tiirkiye, énceki hiikiimet déneminin
ilk anlarinda tanik oldugumuzdan ok
daha yiiksek bir ivmeyle yeniden yapi-
lanma hamlesi icinde olmalidir. Bu
kapsamda serbest piyasa ekonomisini
calistirmayla ilgili eksikliklerimiz cok
bellidir.

Gelismis iilkeler dogrultusunda AB
iyi bir kerterizdir. Kendi yapisal sekil-
lenmemiz Avrupa’dan etkilenmistir,
Uyelik konusundan bagimsiz olarak
AB’nin tizerinde epeyce calistigi ku-
rumsal standartlar dogrultusunda,
kendi igsel degerlendirmelerimizi de
yaparak reformlar: siirdiirmeliyiz.

Biitiin bu gereksinimler ortadayken,
sorunuza gelecek olursak, hic tered-
diitsiiz, finans sektoriiniin halen cok
s1g piyasalart ihtiva ettigini séyleyebili-
riz. Finans sektoriintin gorevini yapa-
bilmesi, bu piyasa derinlikleriyle ola-
nakli olmadig icin reel sektdriimiiz
6nemli 6lgiide dig kaynaklara miira-
caaat etmekte, her Snemli inisiyatif
konuguldugunda akla ilk gelen konu
yabanci sermaye olmaktadir.
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2001 krizi ile birlikte BDDK’nin ha-
yata ge¢mesi, uluslararasi standartla-
tn benimsenmesi gibi konular giinde-
me geldi. Sizce bu 6nlemler yeterli mi?

Bankacilik sektdriinde hic tereddiit
yok ki ok Snemli isler yaptik. Ama
artik devamli aymi seylerle Sviiniip
durdugumuzun da farkina varmamiz
lazim. Kurulusunun {izerinden ¢ok
uzun bir zaman gegmesine ragmen ba-
gimsiz bankacilik otoritesi kurduk de-
meye devam ediyoruz. Hala bankaci-
likta reformlart siirdiiriiyoruz. Belki
sirdiirmeye mecburuz. Ciinkii bugiin
bankacilikta en biiyiik sermayeyi getir-
mig olsak dahi, séyle bir durum var.
Geligmis tilkeler standartlarinda kural-
lar1, kaynak aktarma maliyetleriyle il-
gili rasyonalizasyonu ve diger gelismis
piyasalardaki iglerligi saglayacak me-
kanizmalari ortaya net bir sekilde koy-
mug degiliz.

Ornegin, Bankalar Birligi platfor-
munda yillardir kaldirmaya calistig-
miz Banka Sigorta Muamele Vergisi
ve Gider Vergisi konusuna bakalim.
Bugiin bir bankacilik islemini bir Tiirk
bankasi, Tiirkiye’de, Tiirk miigterisi
ile yaptiginda devlete vergi veriyor.
Aynt iglemi yurtdiginda yaptig: takdir-
de vergi vermesi gerekmiyor. Yerli ya-
tirimct ile yabanci yatirimer arasimdaki
tasarruf degerlendirme ile ilgili vergi
farklart gibi onlarca érnek eklenebilir.
Tiim bu sorunlar séz konusuyken ban-
kacilik sektériimiizde elde edilen kar-
lar dahi fevkalade ilgi uyandiriyor.
$6yle deniliyor mesela, “Isler bu kadar
iyi degilken bankacilik sektérii nasil
bu kadar kazang elde ediyor?”... Daha
¢ok bazi kamu kuruluglarinda bu yak-
lagim1 gériiyoruz.

Olaya bilimsel bakarsaniz, bankaci-
lik sektériine géreceli olarak cok daha
biiyiik bir sermayenin konulmas: ge-
rektigi ortadadir. Genel yap: itibariyla
sermaye verimliliklerinin ve aktif kar-
liliklarinin birgok sektdriin altinda ol-
dugu bilinen bir konudur. Buna karg-
lik bankacigin ekonominin tiimiine
kan pompalayan, alternatér bir sektor
oldugunu kavramak ve ulusal ekono-
mi adina olumlu bir bakis ags: gelistir-
mek gerekiyor.

Sektordeki giderek agirlik kazanan
yabanci sermayenin roliinii nasil de-
gerlendiriyorsunuz?

Bu nokta ¢ok net algilanamiyor. Ya-
banct sermayeyi getirmek bir basaridir
ama onu elde tutmak, yoénlendirmek
ve yerelde kalict olmasmi saglamak
cok daha 6nemlidir. Kisi olarak ulusal

sermayemizin gelismesini arzu ede-
rim. Kendi kurulusumun da bu yénde
bir misyonu var ama uluslararas: ser-
mayenin, bizim piyasalarimizda yer-
lesmek suretiyle iilkemize gelmesi cid-
di bir gereksinimdir. Eger, uluslararast
sermayeye, borsalarimiza kayitli sir-
ketler agtirabiliyorsak ve onlari bu ser-
maye piyasasinda Dbiiyiitebiliyorsak,
kendimizi bagarili sayabiliriz. Ciinkii
piyasalari ancak bu sekilde derinlesti-
rebiliriz.

Bankacilik sektdriinde hic tereddiit
yok ki, 2001 krizinden sonra alinan
onlemlerle ge¢mis yillara ve icinde bu-
lundugumuz y6renin benzer iilkeleri-
ne gore cok 6nemli gelismeler goster-
dik. Bankalarin bircogunun sermaye-
lerinin el degistirmesi ilk agamada et-
kili olmusg gibi goriiniiyor. Bu nedenle
uluslararast piyasalarda yaganan sikin-
tilarin, iilkemizi, ézellikle bankacilik
sektorii acisindan, géreceli olarak az
etkileyecegi gibi bir degerlendirme de
yapilabilir. SektSriimiiz, sermaye yapi-
st bir tarafa bilgi birikimi, risk yoneti-
mi, kurum kiiltiirt, teknolojik yetkin-
lik ve inovatif giig gibi acilardan diin-
yadaki emsallere nazaran ihmal edil-
meyecek seviyelere geldi.

Basel II ve CobiT gibi referanslar,
bankacilik sektorii tarafindan tam an-
lamiyla benimsendi mi? Bilisimde 6n-
cii sektdr olmast itibariyla finansin ye-
nilikgilik agisindan durumunu deger-
lendirir misiniz?

Bankalarimizin sermaye kosullarinin
uluslararasi standartlara getirilmesi,
nasil yabanci  sermaye  girigini
hizlandirdiysa, bu standartlar da giin-
liik yasamimuzin bir parcast haline gel-
di. Ancak burada ilging olan bir du-
rum var: Uluslararas krizin ardindan
Basel I standartlarint uygulamak belki
biraz gii¢ olabilir. Tiirkiye, bazi arka-
daglarimizin ifadesiyle “Basel 1,5 se-
viyelerinde gériiniiyor ama buna rag-
men bircok gelismis iilkenin dahi
oniinde yer aliyor. Bizce saglamligin
bir zarar1 yok, ozellikle siyasi ve eko-
nomik istikrarsizlik dsnemlerinde fay-
dasi ¢ok ama bankacilik sektérii ola-
rak CobiT gibi standartlarda iilke
genelinin ¢ok 6tesinde olmanin bir ya-
rarint da gérmiiyoruz.

Kanimca iilkemizin en iyi yonlen-
dirmesi gereken politikalarindan bir
tanesi de bilisim ve iletigim teknoloji-
leriyle ilgili olan hususlardir. Bu konu-
da devlet politikalariin nasil sekillen-
digi ok énemlidir. Ornegin, internet
dolandiriciliklarimni ele alalim: Istedigi-
niz kadar seffaf finans ve bankacilik
sistemine sahip olun; bankalarimiz,



miisterilerinize en iyi, en modern ve
fonksiyonel elektronik hizmeti versin-
ler; yine bankalarmiz ve bir kisim
miisteriniz bu hizmetleri fevkalade et-
kin kullansm. Hatta bu cabalarinizi
miisteri talebi dogrultusunda diinya
konforunun otesine gegirmeye galigin.
Farzedelim, sistemde sikintilar veya
hatalar olustu ve dolandiriciliklar giin-
deme geldi... Sorun ¢ktiginda bunu
halledebileceginiz bir hukuk sistemi-
niz, uzmanlik iceren yasalarmiz veya
mahkemeniz, hadi bunlari bir kenara
koyalim, buna uygun bir kiiltiirel alt-
yapiniz mevcut mu? Buna benzer bir-
cok 6rnek verilebilir, bu nedenle tek-
noloji ve bilisim tek bagina yeterli de-
gildir. Bir bagka Ornek vermek
gerekirse. Teknolojinin ve e-bankacili-
gin banka gube agini daraltacag: diisii-
niilmekteydi. Neden tam tersi oluyor,
siirekli subeler agiliyor? Ciinkii, Tiir-
kiye’nin bir gercekligi var. Talebi daha
fazla hizlandirabileceginizi goriiyor ve
bunu basarabiliyorsunuz.

Niifus saytmunt bile tereddiitlii yap-
tigmiz bir {ilkede bankacilik veya diger
sektdrlerin ne denli rasyonel hareket
etmesini, ekonomik sermayenin ne
denli dogru olugmasint {imit edebilir-
siniz? Biitiin bunlar hi¢ kugkusuz yapi-
sal reformlarla ilgili bir sorundur.

Standartlar agisindan AB’yi kerteriz
almak dogrudur, kald: ki, Tiirkiye’nin
yoresindeki iilkeler de bize uygun re-
ferans noktalar1 degildir. Gergi sektor
sermaye yeterliligini, onemli ol¢tide
bankalarimizin  bir boliimii yiikselt-
mektedir ama Tiirk bankacilik sekto-
rii, mali gii¢ ve yonetim kalitesi olarak
cevremizdeki bir¢ok emsalin oniinde-
dir. Denetim ise gegmise nazaran agirl
giiclenmigtir. Agirt kelimesini 6zellikle
vurguladim ama en azindan bunun
emniyet yoniinden uygun oldugu dii-
siiniilebilir.

Uzakdogu iilkeleriyle kiyaslarsak bi-
zim belli bir siire daha insan kaynakla-
r1 niteligimiz ve teknoloji altyapimiz
acisindan 6nde olacagimiz sOylenebi-
lir. Bunda Bat1 kiiltiiriine yakin olugu-
muzun énemli bir etkisi var. Bu arada
onlar da bu konuda aray1 hizla kapati-
yorlar.

Teknoloji destegiyle inovasyonu
cok iyi kullantyoruz. Talepkar demog-
rafik altyapimiz, Tiirkiye’de birgok
sektérde oldugu gibi finans sektoriine
de potansiyel firsat yaratryor. Inovas-
yon sonucu ortaya cikan iiriinlerin ba-
zilart dikkati cekmekle beraber, tiimii
yeterince anlagilamiyor ama yine de
kullaniliyor. Ornegin bugiin iiriin de-
diginiz zaman herkesin aklina kredi
katlar1 gelir. Oysa bankalarimizin
kartl: 6deme sistemlerinin ¢ok Gtesin-

de iiriinleri var. Oniimiizdeki donem-
de temassiz kartlarin yaygmlagmasin-
da ve elektronik bankacilikta yine
diinyanin bircok iilkesinden daha ile-
ride olacagz.

istanbul’un bolgesel bir finans merke-
zi olmasi igin, bir siire 6nce, Tiirkiye
Bankalar Birligi olarak bir gahisma
yaptirdiniz. Bu konu giindeminizde
mi?

Plansiz ve Ongoériilerin {izerinde bir
metropollesme yasayan bir diinya
kenti olan Istanbul, bugiin kabul ede-
lim ya da etmeyelim, kendi yoresiyle
birlikte uluslararas: 6lgekte ciddi bir il-
gi odagidir. Bu kapsamda, Istanbul’un
sadece Tiirkiye’nin degil, y6renin fi-
nans merkezi olabilecegi anlayigin ge-
listirmeye ¢aligtyoruz.

Tiirkiye tiim yapisal reformlarint
bes yil icinde noksansiz tamamlayabi-
lir ve bu reformlar en fazla 10 yilda
tam anlamuyla yerli yerine oturur.
Tiirkiye’nin buna giicii ve olanaklari
vardir. Devaminda yorenin 6rnek iil-
kesi olmaya daha somut adimlarla de-
vam ederek giiclii bir finans merkezi
olabilir. Bankalar Birligi platformunda
profesyonel bir kurulusa yaptirdigimiz
degerlendirmeler ve bankalarimizin
bu fikir etrafindaki degerlendirmeleri
boyle bir hedefin miimkiin oldugunu
gosteriyor.

Finansin Tiirkiye’ye kendi yoresin-
de mukayeseli istiinliik saglayacagi bir
faaliyet alant olacagim tereddiitsiiz dii-
siiniiyoruz ama konugmamizin bagin-
dan beri degindigimiz noksanhklarin
halledilmesi hatta emsallerinin 6niine
gecilmesi koguluyla.

Kiiresel olgekte finansal araglar gesit-
leniyor ve uluslararasi akigkanligin et-
kisiyle krizler hizli yayilma belirtileri

gosteriyor. Son krizi ve bu baglamda
kiiresellesmeyi nasil degerlendiriyor-
sunuz?

Globalizasyonun iyi yonetilemedigini,
dahast bir liderlik sorunu oldugunu
diistiniiyorum. Ozellikle diinya insani-
nin iktisadi giicii veya refahi, insan
nesline yararlt olacak sekilde gelistiri-
lemiyor. Finansal piyasalarda yaga-
nanlar tam anlamiyla bir skandaldur.
Higbir zaman inovasyonun giiciini
yadsimadim. Inovasyon ve dolayisiyla
finansal araglar, ihtiyaglarin gideril-
mesi agisindan gereklidir. Araglarin
yaratilmasindan ¢ok kétiiye kullanil-
mast ciddi sorun yaratabiliyor.

Diinyada dengesiz sekilde olusan
servet ve finansal birikiminin ivmesiy-
le 6zellikle azgelismis veya gelismekte
olan iilkelerden geligmis piyasalara
dogru olan fon transferlerinin ok bii-
yitk boyutlarda gelismesi ve ortaya ¢1-
kardigi arz fazlalig, tsunami dalgasi
gibi bir etki yaratabiliyor.

Bugiin petrol ve hammadde fiyatla-
rinin geldigi seviyelerle ortaya cikartti-
g1 servet transferi, parast olan ama o
parasint igletecek piyasasi ve tiriini ol-
mayan {ilkeleri uluslararasi piyasalara
yonlendirebiliyor veya tam tam tersi
de s6z konusu olabiliyor.

Ornegin, reel sektdr kredilerinin
cok bityiik bir boliimii yine iceride ya-
sanan olumsuzluklar nedeniyle yurtdi-
sindan alintyor.

Tiirkiye gibi bir iilkede bizler re-
formdan, regiilasyonlarin standartlag-
masindan veya kurumsal seffaflasma-
dan soz ederken geligmis dedigimiz til-
kelerde bu konularm hala yerli yerine
oturtulamamig olmasi, uluslararasi
arenada bu konuda gorevli olan, gelir
elde eden veya iicretlendirilen birgok
insanin iglerini de tam anlamiyla yap-
madigini gosteriyor.
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EABABK’dan kurumsal yonetisim ve
biligim farkindaligina yakn takip

Son iki yildir bankacihikta kullamlan bilgi sistemlerine iliskin stan-
dartlar getirmek tizere tebligler cikaran BDDK, bankalann iist
yonetiminde bilisim farkindaligs yaratmaya calisiyor

Aslihan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

Bankacilik sisteminin tek diizenleyi-
ci kamu otoritesi olan Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK), bankalarin kendi i¢ dene-
tim birimleri, bagimsiz denetim ku-
ruluglart ve kendisi olmak iizere iic-
lii sa¢ ayaginda gerceklestirilen de-
netimler ile finans sektdriinde sag-
likls bir isleyis saglamay1 hedefliyor.

Kurum, Imar Bankasi olaymndan
sonra yaptig1 diizenlemelerde sadece
bilgi giivenligine degil, kamuoyuna
duyurulan veya otoritelere aktarilan
mali tablolarin dogru olup olmadigi-
na doniik kaygi ve siipheleri de gi-
derme cabasinda.

Finans sektérii, teknolojinin tize-
rinde yiikseliyor. Bu nedenle, érne-
gin, tiim bir sistem altyapisi olarak
biligim siireclerinin dogru yiiriitiile-
memesi veya kurgusunun iyi yapila-
mamasi, bankalarda ciddi operasyo-
nel riskler yaratabiliyor. BDDK Bilgi
Yonetimi Dairesi Baskani Ahmet
Tiirkay Varli, diinyada bilgi tekno-
lojileri (BT) konusundaki riskler, BT
yOnetimi ve denetimi ile ilgili stan-
dartlarin heniiz kesinlesmedigine
isaret ediyor. Uluslararas: kurumla-
rin yaptig1 6l¢timlerde teknolojik bir
yapinin émriiniin 18 ay olarak kabul
edildigini belirten Varli, “Boylesine
hizli degisen bir siiregte degismeye-
cek bir gekilde standartlar: tanimla-
mak ve yerlestirmek olduk¢a zor. Bu
nedenle miimkiin oldugu kadar ilke-
ler seviyesinde diizenlemeler yap-
mak ve denetim altyapisi kurmak
gerekliligi ortaya ¢ikiyor” diyor.

Bati iilkeleriyle ayni diizeyde

Tiirk bankaciliginin yaraticiligina
dikkat ceken Varliy, “Tiirkiye’de
bankacilik sektériiniin ciddi bir ino-
vasyon avantaji var. Tiirk bankacilik
sektorii, Avrupa bankalar1 ve diger
gelismis iilkelerle kargilastirildigin-
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BDDK Bilgi Yonetimi Dairesi Baskani Varli, degismeyecek standart tanimlama ve

yerlestirmenin giicligiine deginerek, ilkeler seviyesinde diizenlemeler yaptiklarini bildiriyor.

da, bankacilik iiriinleri bakimin-
dan, ¢ok daha yaratict ve yeni hiz-
metleri ortaya koyabilen bir sektér.
Yapmay: planladigimiz diizenleme-
lerde, bu yaraticilik 6zelligini goz
6niinde bulunduruyoruz ama risk-
ler ve saglikli yonetim konusunda
bankalarimizin farkindaligini arti-
rarak konulara dogru ve zamaninda
miidahale etmelerini hedefledik”
diye konusuyor.

Varli, bankalarin en {ist karar or-
gani olan yénetim kurullarinda nor-
mal olarak bilisim alani digindan yé-
neticilerin bulundugunu, onlarin da
teknolojiyle ilgili gelismelere uzak
kalabildiklerini ve dolayisiyla bazi
konularin yeterince farkinda olama-
diklarini s6yliiyor. Bu nedenle ku-
rum, rapor formatina iligkin yayin-
ladg: bir tebliginde, bagimsiz dene-
tim kuruluglarinin yazdiklar1 rapor-



larin yoneticilerin konuyu anlama-
larin1 saglayacak diizey ve igerikte
olmasini istiyor. Raporlarda dene-
tim sonucu belirlenen teknik sorun-
larin nasil bir ig riskine sebep oldu-
gu, hangi aksakliga sebep olabilece-
gi, - ilgili sorunun ne kadar miisteri
kayb: veya finansal zarara yol aga-
bilecegi gibi- bilgilerinin de yer al-
mast gerekiyor.

Mayis 2006’da cikarilan Yonet-
melik sonrasinda 6 bagimsiz dene-
tim firmas: lisans aldi. Digardan
destek alarak denetim yapmak iste-
yen finansal denetim yetkisi olan
kuruluglarin da bilgi sistemleri de-
netim siirecinde yer alabilmeleri
6ngoriildii. Bunun igin 2 bagimsiz
denetim kuruluguna izin verildi.

Rapora gire hankaciligimiz
Bilisimdeki risk yonetimi konusuna
2006 denetim raporlarinin sonugla-
r1 itibariyle bakildiginda avantaj
olarak kabul edilen konularin baz
eksikliklere neden olabildigi goriil-
dii. Hizli davranmak bir konuyu ¢a-
buk sonuclandirmak bir avantaj
ama dokiimantasyon ile ilgili genel
olarak bir eksiklik var.

Plan ve politikalar: hazir hale ge-
tirme konusunda da biraz zayif ka-
labiliyorlar. Ancak genel olarak
Tiirk bankacilig1, kullandig: tekno-
lojiyle diinyanin gerisinde degil
hatta bircok geligmis iilkenin ileri-
sinde. Ama bilgi sistemlerinin risk
yonetimi konular1 biraz eksiklikler
tastyor. Bankacilik sistemi iginde
kriz yonetimi, acil durum merkez-
leri, yedekleme sistemleri
BDDK’nuin diizenlemelerinden son-
ra daha bilingli yapilmaya baslandu.

Bankacilik sisteminin bir biitiin
olarak, ilkeler tebliginde dngoriilen
kosullar1 tamamen karsilayabilmesi
bir biitceleme ve kaynak tahsisi ge-
rektiriyor. Bu nedenle bankalara iki
yillik bir gegis siiresi tanindi. Yii-
riirlitk tarihi 1 Ocak 2008 olan teb-
lig ile 2010 yili baginda bankacili-
gin 6ngoriilen minimum standart-
larda bir BT altyapisina sahip olma-
s1 bekleniyor.

Seffaf yinetim ilkeleri

Varli, “Seffaflik, yetkili ve ilgilile-
rin kendi ilgi alanindaki bilgilere
erismelerini saglamali” derken soz-
lerini s6yle siirdiirdii:

“Bankacilik sisteminin otoritesiy-
seniz, seffaflik konusunu en ¢ok fi-
nansal rakamlarda aramak gereke-
bilir. Para ve zaman iligkisi de diisii-
niildiigiinde dogru bilgiyi siiratli
olarak kamuoyu, yatirimcilar ve

tiim diger paydaglara yeterli ayrin-
tida sundugunuz takdirde ciddi bir
imkan kazandiriyorsunuz. Sundu-
gumuz pek cok bilgi, hem igerik
hem de giincel olma bakimindan
diinyadaki pek ¢cok muadil kurulus-
tan cok daha ileride. Bugiin itiba-
riyle ii¢ giin dncesine iliskin banka-
cilik sisteminin 6zet finansal ra-
kamlarini sunabiliyoruz. Giinliik,
haftalik, aylik, ii¢ aylik data setleri-
miz, anketlerimiz var. Bunlar
BDDK’nin denetledigi kesim ile il-
gili ve kendi karar siirecinde de
kullandig1 bilgiyi kamuoyu ile pay-
lasmasi anlamina geliyor.”

50 banka 86 faktoring, 64 finan-
sal kiralama, 9 tiiketici finansman
kurulusu ve S varlik yonetim sirke-
ti olmak {iizere BDDK’nin gorev
alanina giren 214 adet finansal ku-
rulug var.

Basel 1l ve CohiT

16 Mayis 2006 tarih ve 26170 sayi-
li Resmi Gazete’de yayimlanan
Bankalarda Bagimsiz Denetim Ku-
ruluglarinca Gergeklestirilecek Bilgi
Sistemleri Denetimi Hakkinda Yo-
netmelik ile denetimi ger¢eklestire-
cek bagimsiz denetim kuruluglari-
nin yetkilendirilme ve ¢aligma esas-
lart belirlendi. Yénetmelik uyarin-
ca; bankalarda genel kontrol alan-
lar1 iki yilda bir, uygulama kontrol-
leri ise her yil denetlenecek. Ayrica
2007’den itibaren konsolide bazda
da bilgi sistemleri denetiminin ya-
pilmasi zorunlu hale geldi.

Yonetmeligin olusturulmasinda
bir¢ok en iyi uygulamay: degerlen-
diren BDDK, hedeflenen denetim
alanlarinin tamamini kapsamast ve
biitiinliigiin korunmasi agisindan,
temel cerceve olarak Cobil’i segti.
Bu kararla, CobiT genel kontrol
alanlarinin tamami denetim kapsa-
mina alinarak uygulamaya konul-
du. Bilgi sistemleri bagimsiz dene-
tim raporlart BDDK tarafindan in-
celendikten sonra, bankalardan
bulgulara yonelik ¢oziim onerileri-
ni sunmalar1 ve ¢6ziim programin-
daki geligsmeleri tiger aylik periyot-
lar halinde BDDK’ya raporlamalari
isteniyor.

14 Eyliil 2007 tarih ve 26643 sa-
yili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bankalarda Bilgi Sistemleri Yoneti-
minde Esas Alinacak Ilkelere Iligkin
Teblig ile bankalarin bilgi sistemle-
ri yonetiminde uygulayacaklar1 ku-
rallar hitkme baglandi. Buna gore
bankalar BT altyapilarinin Teblige
uyumunu 2009 sonuna kadar ta-
mamlayacaklar.

KAPAK

Kurumsal yonetisim

BDDK’nuin diizenlemelerinde banka-
larin kurumsal yonetim ve denetim
konular1 6zel olarak ele almiyor.
Oncelikle 1 Kasim 2005 tarih ve
25983 sayili Resmi Gazete’de ya-
yimlanan Bankacilik Kanunu’nun
22’den 28’e kadar olan maddeleri
(tigiincii kistm) kurumsal yénetim ile
ilgili hiikiimleri diizenleniyor. Ayni
konuda, 1 Kasim 2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete’de ya-
yimlanan Bankalarin Kurumsal Y6-
netim Ilkelerine Iligkin Yonetme-
lik’te 6zel olarak yonetigim ile ilgili
ilkeler belirleniyor.

Yine 1 Kasim 2006 tarih ve 26333
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda
Yonetmelik bankalarin i¢ denetim
sistemlerinde bilgi sistemleri deneti-
mini yapabilecek nitelikte denetim
ekipleri bulundurulmas: ve bunlarin
diizenli bicimde egitilerek nitelikle-
rin siirekli bicimde yiiksek seviyede
tutulmasi dngoriilityor.

BDDK, kendi yedek merkezini
olusturma galigmalarint yiiriitiirken
bankalar icin de CobiT-DS4 genel
kontrol alani denetim kapsamina
alip, bankalarin bu konudaki yeterli-
liklerini denetim raporlar: araciligry-
la izliyor.

Bunlarin diginda Bankalarin Ig
Sistemleri Hakkinda Yénetmelik’in
13 {incii maddesinde acil ve beklen-
medik durum planlariyla ilgili hii-
kiimler yer alryor. Ayni Yonetmeli-
gin dordiincii kismuinda risk yonetim
sistemleriyle ilgili hiikiimler de bu-
lunuyor. Bankalarda Bilgi Sistemleri
Yonetiminde Esas Almacak Ilkelere
[liskin Teblig’in 19’uncu maddesin-
de ise acil ve beklenmedik durum
planlariyla ilgili uyulmas: gereken
kurallar: igeriyor.
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Yapi Kredi'de Basel Il harekat!

Genis bir miusteri tabamna seslenen banka icin seffaflik,
siirekli gelistirilen bir kurum kiiltiiri.. Banka, cok yakinda Basel I
standartlaninda ayhk raporlama diizenine geciyor

Yiicel Kamcez
ykamcez@bilisimdergisi.net

Tiirk bankacilik tarihinin en biiyiik
birlesmelerinden biri olarak ortaya ¢i-
kan yeni Yapi Kredi, bugiin, 3 milyar
143 milyon YTLlik 6denmis sermaye-
si ve 48 milyar YT nin iizerindeki ak-
tif biiyiikliigii ile sektoriin dérdiincii
biiyitk bankast konumunda. Yap1 Kre-
di ve Kogbank birlesmesinde, Kocbank
ve Yap1 Kredi yoneticileri, sayist 60’1n
tizerinde olan projeleri birlikte yonete-
rek bu kapsamli entegrasyonu tamam-
ladi. Banka artik yeni yapisiyla pazar-
daki ve rekabet kulvarindaki yerini al-
mug gortiniiyor.

Avrupa’nin en biiyiik iigiincii banka-
clik grubu UniCredit Yap: Kredi’de
Kog Grubu’nun ortags olarak, gecen ay
Istanbul’da bir yénetim kurulu toplan-
tis1 gerceklestirdi. Bu toplantida bir ko-
nusma yapan Yapt Kredi Murahhas
Uyesi ve Genel Miidiirii Tayfun Baya-
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zit, 2007 yilinda entegrasyon calisma-
larinm tamamlanmastyla birlikte Yap:
Kredi’nin saglikl ve istikrarl bir sekil-
de bityiimeye basladigin1 ancak 2008’
tiimiiyle biiylimeye adanmus ilk yillar1
olarak gérdiiklerini belirtti.

Bayazit, kredi kartlarinda 17 yillik
liderliklerini siirdiirdiiklerini belirtti ve
2008’de tiim alanlarda sektoriin iize-
rinde biiyiiyecekleri sinyalini verdi.
Bugiin yaygm sube agi anlayigimi siir-
diiren Yap1 Kredi, bu entegrasyon so-
nucu yeni agilanlarla birlikte 600’tin
tizerinde subeye ulagti ve alternatif ka-
nallarla birlikte genis miigteri portfs-
yiine hizmet vermeyi siirdiiriiyor. Bu
yil 160 yeni sube agmay: hedefleyen
Yap1 Kredi, 2009 sonu itibariyla Tiir-
kiye genelinde 1.000 subeden olusan
bir bankacilik agi yaratmay planliyor.

Bu arada Avrupa'nin saygin finans
yaymlarindan Euromoney, diinya ge-
nelinde gerceklestirdigi ve diinya ca-

pinda 994 kurumu kapsayan 2007
Ozel Bankacilik Aragtirmast’'nda, Yapi
Kredi’yi, hem Tiirkiye'nin, hem de Or-
ta ve Dogu Avrupa Bolgesi'nin En lyi
Ozel Bankacilik Hizmeti Veren Kuru-
mu olarak segti. Yap: Kredi'den yapi-
lan agiklamada, "lligki Yonetimi" "Ver-
gi Damismanhgi" ve "Miisteri Gizliligi
ve Giivenligi" gibi hizmet kategorileri
de dahil olmak iizere belirlenen kriter-
lere gore, banka, Tiirkiye'de 13 kriter-
de, Orta ve Dogu Avrupa Bélgesi'nde
ise 28 kriterde en iyi kurum olarak de-
gerlendirildi.

Basel II'ye hazir

Tiirkiye genelinde yaklagik 13 milyon
miigteriye ve 420 subeye sahip bir ban-
ka ile yine 3 milyon miisteri ve 172 su-
beye sahip bir bagka bankann birleg-
mesi, bagh bagina dev bir entegrasyon
projesini gerektiriyordu. Bu acidan
ciddi bir smavdan gecen Yapr Kredi,
bugiinlerde daha ¢ok risk yonetimi,
kurumsal seffaflik ve inovasyon gibi
konulara odaklanmug gériiniiyor. Ban-
kanin bu konulardan sorumlu yéneti-
cileriyle bir toplanti gerceklestirdik ve
caligmalarin son durumunu &grenme-
ye ¢alistik.

Basel II konusunda yapilan BT calis-
malart Yapi Kredi Genel Miidiir Yar-
dimcist Marco Arnaboldi yénetiminde
gerceklesiyor. Arnaboldi, calismalar
hakkinda gu bilgileri verdi:

“BDDK’nin talep ettigi Basel II
uyumlulugunu tiim bankacilik sistem-
lerimize entegre ederek bir rota olug-
turduk. Basel II, sadece bir yonetim
araci degildir. Ayni zamanda siireclerin
ve raporlamanin kaydedilmesi, izlen-
mesi ve kisaca kurumsal seffafligin sag-
lanmasi anlamina da geliyor. Risk me-
todolojisi ile ilgili projemiz cergevesin-
de birbirinden farkli riskler ve farkl
projeler iizerinde calismalarmmiz siirii-
yor. Kredi risk yonetimi tarafinda he-
saplamalar icin yeni bir yazilim cekir-
degi gelistirme caligmalarimi baglattik.
Bu konuda SAS’la birlikte gelistirdigi-
miz yeni modellerin dogrulugunu test
ediyor, buradan aldigimiz verilerin
analizlerini yapiyoruz.  Sorumluluk
alanimizdaki operasyonel y6netim ala-



ninda uzun zamandir riskleri analiz
ediyoruz. Kogbank ve Yap: Kredi bir-
lesmesinden ¢ok daha uzun bir siire
once yaklagik beg yildir sistemdeki ka-
yip datalari kurtarmaya bagladik ve y&-
netime raporlayacak sekilde bu datala-
11 sisteme entegre ettik. Dolayistyla bu-
giin sistemimize bir sekilde girmis her
tiirlii bilgi seffaf bir gekilde kurum igin-
de sorumlu kisiler tarafindan goriilebi-
liyor. Kredilendirme tarafinda 6zellik-
le kiiciik dlcekli igletmeler baglaminda
riskleri degerlendirecek ve rating yap-
maya yarayan bazi yazilim araglari ge-
ligtiriyoruz. Pazarla ilgili olarak dahili
siireglerimizin  giincellemelerini yapi-
yoruz. Basel I standartlarma uyumlu
bu yapiy1 Basel II standartlarina getir-
dik. Dolayistyla bankacilik otoritesinin
simdiye kadar talep ettigi ¢alismalarin
dnemli bir kisminda ciddi bir yol aldi-

gimiz1 sdyleyebilirim”.

Risklerin ratingi

Yapi Kredi Bilgi Teknolojilerinden So-
rumlu Bagkan Yardimcisi T. Ozgiir
Kaynar, Basel II konusunda gegen ma-
yista baglayan ¢alismanin sonuglanmak
{izere oldugunu ifade ederek bu alan-
daki test datalarini gegen ay, BT agisin-
dan bagl olduklar: Bank of Austria’ya
raporladiklarmi sdyliiyor. Oniimiizde-
ki aydan itibaren diizenli olarak bu ra-
porlamay1 yapacak olan banka, bir an-
lamda Basel II platformunu olugtur-
mus durumda. Kaynar, “BDDK, &zel-
lestirilmis Basel II dokiimanimun nihai
seklini agikladiktan sonra biz sadece
kurallar agacim degistirerek yolumuza
devam edecegiz” diyor.

BDDK, Basel II dokiimanin, iilke
sartlarindan kaynaklanan bazi neden-
lerle bugiine kadar iki kez giincelledi.
Basel I iginde tarif edilen ii¢ ana risk
konusu var. Piyasa riski, operasyonel
risk ve kredi riski. Bankalar i¢in en kri-
tik konulardan biri kredi riskleri olma-
sina kargin, diger konularda da ciddi
caligmalar yiiriitiiliiyor.

Bircok banka gibi Yap: Kredi de kre-
di risklerini gecen yila kadar geleneksel
yéntemlerle hesaplarken, simdi hemen
her kredi tipi igin farkli bir yazilim al-
goritmast kullantyor. Kaynar, 2009 iti-
bariyla daha gelismis bir hesaplama
modeline gegeceklerini belirtiyor. Su
an kredi risklerini belirlemede kullani-
lan ve deyim yerindeyse bir “kara ku-
tu” olan bazi yabanci yazilimlarin calis-
ma kurallarini netlegtirme ve uygula-
malar1 6zellestirme konusunda da ¢a-
lismalar yiiriiyor. Ozellikle Kobilere
yonelik degerlendirme yapan uygula-
malar iizerinde baglatilan projenin ilk
ayag1, oniimiizdeki beg alti ay iginde
tamamlanacak.

Yapi Kredi BT Sistem
Gelistirme Yoneticisi Fahri
Obek, felaket kurtarma
senaryolarina, insan
kaynagindan Urtinlere kadar
kurum icindeki kritik her
unsuru dahil ettiklerini
soyledi.

Banka’min toplam kredi hacmi
2007’nin ilk dokuz ayinda yiizde 12
oraninda artarak 25,2 milyar YTL se-
viyesine ulagti. Kredi kartlari alaninda-
ki pazar payimu yiizde 25,3’ yiikselten
Yap: Kredi’nin mevduat biiytikligii ise
31.5 milyar YTL olarak gergeklesti.

Yabanct ortakligs ve sektordeki kok-
lii deneyimi Yap: Kredi’nin Basel II ge-
cisini de kolaylagtirmus. Ozgiir Kaynar,
Basel IP’nun banka genelinde sahiple-
nildigini belirtiyor ve sunlari sdyledi:

“Belki baglangigta raporlama nede-
niyle bir zorunluluk olarak baglamis
olabilir ama bugiin kurumsal seffaflik,
Yap1 Kredi’de y6netimi ve caliganiyla
sahiplenilen bir anlay1g olarak 6ne giki-
yor. Biitiin bu siiregleri tamamladiginiz
zaman risklerimizi daha iyi yoneterek
bankadaki sermaye kuralini daha opti-
mum bir hale getirebiliyorsunuz. Bu
her banka agisindan olumlu bir gelig-
medir”.

Risk yénetiminden sorumlu Genel
Miidiir Yardimcist Marco Arnaboldi
ise Unicredit ve Kog Grubu’nun ulusla-
rarast piyasalara uzun vadeli yatirimla-
rinin s6z konusu oldugunu, bu neden-
le Basel IP’nun 6zellikle bankacilik sis-
teminde karsilagtirmalar yapmak, iyi

fiyatlama yoniindeki pazar yaklagimini
gelistirmek, kurumsal kaliteyi yiikselt-
mek ve miisteri bagina diien risk mali-
yetlerini azaltmak gibi bir dizi faydasi-
na dikkat cekti.

Giivenlik ve is siirekliligi
s siirekliligi konusunda da projelerini
stirdiiren Yap1 Kredi, bu konudaki son
giincellemelerini su giinlerde tamamla-
mak {iizere. Yap1 Kredi BT Sistem Ge-
listirme Grup Bagkani Fahri Obek ko-
nuyla ilgili su bilgileri verdi:
“Kugkusuz bu noktada diizgiin ile-
yen bir ig siirekliligi planina olan ge-
reksinimden hareketle daha énce her
iki bankada ayr1 ayr yiiriiyen projele-
rin revize edilmesi yoluna gidildi. Bu
amacla uluslararast bir damgmanlik ku-
rulusundan destek aliyoruz. Deprem
kusaginda olan bir iilkede yagyoruz.
Bu nedenle kurum genelinde bir etki
analizi yaptirdik ve olaganiistii durum-
lar icin tiim 6nceliklerimizi belirledik.
Olaganiistii bir olay, biitiin iginizi ke-
sintiye ugratabilir, bu nedenle insan
kaynaklarmizdan iiriinlerinize kadar
kritik her unsuru ayrimtilariyla planla-
mamiz gerekiyordu. Proje ¢iktilarmin
dnemli bir boliimiinii bilgi teknolojile-
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Sistem Gelistirme
Yoneticisi Fahri Obek,
teknoloji destekli
bankacilik triinlerinde
Yapi Kredi'nin cok
sayida ilk'i oldugunu
vurguluyor.

ri departmammiz ile paylastik. Banka
icindeki bu konuyla ilgili goriismeleri-
mizin sonuglarint bir yazilim aracina
yiikliiyoruz ve operasyonlarin ve iiriin-
lerin zaman icinde degisme olasiligi ne-
deniyle alt1 ayda bir giincelleyecegiz”.

Yapr Kredi’'nin felaket kurtarma
merkezi Ankara’da bulunuyor. Tesa-
diifi bir sekilde 1997 yilinda Kogbank,
veri merkezini Istanbul Camlica’ya,
Yap1 Kredi ise Istanbul Leventten
Gebze’ye tagtyarak bir deneyim yaga-
mugtt. Obek, bu caligmalar sirasinda is
stirekliligi konularinin da giindeme
geldigini sdyliiyor: “Data taginmast
kritik bir ¢alisma. O anda bir sorun ¢i-
karsa neyi nasil yagatirim, neler ayakta
durmali, gibi birgok konuyu sorgula-
maya bagliyorsunuz. Felaket kurtarma
merkezi ise 1996 yilinda kurdugumuz
bir yapt ve gecmisi itibartyla Tiirki-
ye’de bagka bir drnegi oldugunu san-
miyorum. Ankara’daki veri merkezi,
online yedekleme sistemiyle calistyor.
Burada herhangi bir sorun yasandigin-
da herhangi bir data kaybi olmadan
sistemi baglayabiliyoruz”.

Banka 1999 depreminde bir sorun
yasamadig halde sistemlerini her olasi-
liga karsilik Ankara’ya baglayip calig-
tirmug. Bazen ortaya ¢ikan yerel sorun-
larda da sistemler ayni sekilde baglana-
rak calgiliyor. Yap: Kredi’nin Geb-
ze’deki veri merkezi, banka icin en kri-
tik uygulamalari ve ana sunuculart ba-
rindirtyor. Yaziim gelistirme Camli-
ca’da kalirken sistem ve ag destegi bu
merkez tizerinden verilmeye devam
edecek. Unix ve Windows sunucularin
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agurlik oldugu BT ortaminda sanallag-
tirma teknolojisi, tagima islemlerini ko-
laylagtirmug. Gebze’deki merkez de bir-
birinden bagimsiz iki béliim halinde
kargilikls olarak yedeklemeli calisan bir
BT altyapisina sahip. Ankara’daki mer-
kez ile birlikte tiim sistemler birkag ka-
demeli olarak giivenlik altma alinmus.

CobiT uyumlulugu

Gegen yilin son aylarimnda BDDK’nin
CobiT denetiminden basartyla gecen
Yapi Kredi, BT hizmet siirecleriyle ilgi-
li galismalarini dért faz altinda planla-
mig. BT Proje Ofisi ve Giivenlik Yone-
timi Grubu Baskan: Soner Ersoy, “Co-
biT ile baglantili ve BT is siireclerinde
standartlara uygunluk ile ilgili bazi ca-
lismalarimiz var. Bu ¢alismalarin ¢ogu
birbirini besliyor. Problem y&netimi,

Rakamlarla Yapi Kredi

2007 dokuz aylik bilangosu verilerine gére Yapi
Kredi’nin mevduat biiyiikliigii 31.5 milyar YTL
olarak gerceklesti. Yapi Kredi, 3. geyrekte hiz
subelesme plani gergevesinde 23 yeni sube actr;
toplam sube sayisi 661°e ulasti. Yapi Kredi Mu-
rahhas Uye ve Genel Miidiirii Tayfun Bayazit,
Bayazit, 2.geyrekten itibaren gizlenen olumiu
biiytime trendinin 3.ceyrekte de devam ettigini
ve Gzellikle tiiketici ve Kobi kredilerinde pazar

payi kazanimlarinin gergeklestigini belirtti. Kredi-

lerin, bankanin toplam aktiflerindeki payinin yil
sonuna gdre 7 puan artarak yiizde 53'e yiiksel-
digini, buna karsilik menkul kiymetlerin payinin
ise 7 puan diiserek yiizde 27’ye geriledigine isa-
ret eden Bayazt, ticari odakli yaklasim sayesin-

servis kalitesi gibi bir¢ok konuda bu yi-
lin 3. ceyreginde hedefledigimiz sevi-
yeye gelmis olacagiz. Gegen yil bagladi-
gimiz bu calismanin yani sira giivenlik
y6netimi bakimindan ISO standartlari-
na gore kendimizi yapilandirmaya cali-
styoruz. BDDK’nin bu konularin tii-
miinii kapsayan bir tebligi var. Teblig-
de bahsedilen konularm bircogu bizim
bankamizda yapilmig durumda ama yi-
ne de 6niimiizdeki dénemde teblige is-
tinaden bir projelendirme caligmasi
baglatiyoruz” diyor.

Yapi Kredi Genel Miidiir Sistem Ge-
listirme Yéneticisi Fahri Obek, tizerin-
de calistiklar: son projeler hakkinda su
bilgileri verdi:

“Inovasyon gerektiren birgok uygu-
lamayn ilk kez yapan bankayiz. Esasin-
da tek kullanimlik sifre uygulamasini
2000 yihnda denemistik. Ayn1 yil PKI
uygulamasini da yaptik, kurumsal
miisteriler i¢in SMS kullanimin: ve Ja-
va tlizerinden tek kullanimlik sifreyi
2005°de baglattik. 2005 sonu gibi elek-
tronik imza yonetmelikleri ¢iktiktan
sonra ilk uygulamay1 yapan banka ol-
duk. E-mail ile génderilen belgelerin
elektronik imza ile imzalanip déndiik-
ten sonra sisteme otomatik talimatlar
seklinde girmesini uygulayan ilk banka
yine Yapi Kredi oldu. Bugiin 1 milyo-
nun iizerinde internet kullanicimiz var
ve kurumsal internet bankaciligina y6-
nelik bazi projeler geligtiriyoruz. Bu yi-
lin nisan ayinda biiyitk kurumlara ve
Kobilere yonelik, yepyeni bir internet
bankacilig1 uygulamast hayata geciyor
olacak. Tabi ki bu hizmet beraberinde
bireyselde miisterilerimize sundugu-
muz giivenlik iiriinlerinin tiimiinii de
iceriyor olacak. PKI zaten kurumsal
miisterilerimize sundugumuz bir hiz-
metti. Tek kullanimlik sifreyi de gecen
sene hizmete sunmustuk. Yeni yapr ile
birlikte SMS hizmetini ve mobil imza-
yt da sunmaya baslayacagiz”.

de Yapi Kredi'nin aktiflerinin dagiliminin daha
kaliteli ve saglikli hale geldigini belirtti.

30 Eyliil 2007 tarihli finansal sonuglardan bazi
gostergeler;

v Net kar 632 milyon YTL
v Toplam gelirler 2 milyar 691 milyon YTL
' Net faiz gelirleri 1 milyar 451 milyon YTL
v Net faiz disi gelirler 1 milyar 240 milyon YTL
v Toplam faaliyet giderleri
1 milyar 737 milyon YTL
v Toplam aktifler 48 milyar YTL
v Toplam krediler 25 milyar YTL
v Toplam mevduat 32 milyar YTL
¢ Sermaye yeterlilik orani yiizde 12,9



Finansal Coziimlerde lddialiyiz

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarn %80’ine hizmet veren Vega, gozetim
raporlama sistemi RapKon, Toplu Beyanname, Amortisman gibi uiriinleriyle
tercih edilmektedir.

Globallesen diinyamzda Vega’mn finansal yazihmlan 150°den fazla ulkede
rullamlmakta. Cin, Hindistan ve Avustralya’mn 2008 sonuna kadar
kattimyla Vega yazihmlan tiim dinyayt kapsamis olacak.

14 yildir faaliyet gosteren Vega, Business Intelligence konusunda uzman.

veGas:

www.vegatr.cm Bilgisayar Hizmetleri Ltd Sti
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Yurtdisindan risk yonetimi

HSBC'de veriler veri ambarinda tutuluyor, isleniyor, yurtdisina
gonderiliyor, kapsamh analiz ise merkezde yapihyor

Eylem Ciilciiloglu
eylem@bilisimdergisi.net

Tiirkiye’nin en hizli biiyityen ban-
kalarindan biri olan HSBC, risk y&ne-
timine biiyiik 6nem veriyor. Bankada
Basel-II ve CoBIT’e y6nelik calismalar
bundan 2.5 sene énce bagladi. Calig-
malar kapsaminda ITIL egitimleri
alind1 ve Kalite Servis Yonetimi bolii-
mii konuyla ilgili sertifikalari ald.

Caligmalarda bankanin mevcut sis-
temleri degerlendirildi ve biiyiik 6lcii-
de bankanin Basel-I'ye hazir oldugu
ve cok fazla iyilestirme gerekmedigi
ortaya gikti. Sadece bazt versiyonlarin
yenilenmesine karar verildi. Bankanin
yapist yurtdisindan geldigi icin zaten
uluslararas standartlara belli bir uy-
gunluk gésteriyordu.

BT denetim hiliimii

HSBC Bilgi Teknolojileri Grup Bagka-
nt Zeynep Seda Tekin, risk yonetimi-
nin yurtdig merkezinde yapildigin
belirterek, Tiirkiye’de veriyi topladik-
larmny, igleyip yurtdigina génderdikleri-
ni anlatiyor. HSBC merkezindeki ge-
ligmi risk yonetimi araclariyla bu ve-
riler inceleniyor ve herhangi bir risk
unsuru goriiliirse, banka ile baglantiya
gegiliyor. Bu yiizden HSBC Tiirkiye
risk yonetimi konusunda herhangi bir
yerel yatirim yapmamis durumda.
Operasyon tamamen yurtdigindan yii-
riiyor.

HSBC felaket yonetimine de olduk-
¢a 6nem veren bankalardan birisi.
Bankanin Istanbul merkezindeki sunu-
culart iki ayri binada eg zamanli olarak
yedekleniyor. Ayrica veriler Izmir’de-

ki felaket yonetimi merkezine iletili-
yor. Bankanin bilgi sistemleri altyapis:
herhangi bir felaket durumunda he-
men ayaga kalkacak sekilde tasarlan-
mug durumda.

Denetim hizmetleri HSBC icin
énemli bir konu. Banka icinde bir BT
denetim béliimii bulunuyor. Bu birim
stirekli olarak projeleri ve siirecleri de-
netliyor. En az yilda bir kez genel kap-

En bagsarili risk yonetimi bankasi

Euromoney, HSBC Bank'i "En Basarill Nakit Y-
netimi" ve En Basarili Risk Yonetimi" alanlarinda
diinyanin birinci bankas segti. Euromoney
2007 Milkemmellik Odiilleri kapsaminda
HSBC'nin, global, bdlgesel ve ulusal platformlar-
da toplamda 13 ayn ddiiliin sahibi oldugu bildi-
rildi. Euromoney degerlendirmesinde, HSBC'nin
hem risk ydnetimi hem de nakit yénetiminde
"Diinyanin En Basaril Bankasi" segilmesinin al-
tinda, 82 iilkede sahip oldugu bilgi birikiminin ve
uzmanhgn etkili olduguna yer verildigi belirtildi.
Derginin degerlendirmesinde, sunlar kaydedildi:
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"HSBC Bank, geleneksel is modellerinin di-
sina cikarak gelistirdigi risk yénetimi ile
adeta risk anlayisina farkli bir bakis agis
kazandiriyor.

Banka, riski olusturan unsurlari arastirmak-
tansa, tehdidi onceden gorerek, etkisini ha-
fifletecek stratejiler gelistiriyor. HSBC, sag-
lam analiz ve uzmanlik giiciinii, 6zellikle As-
ya ve Orta Dogu pazarlarindaki bolgesel ve
yerel bilgi agiyla pekistirerek daha dnceden
bu piyasalarda hig denenmemis faiz oranlari
ve ddviz kurlarini hayata gegiriyor."

samlt denetim yapiliyor. BT grubu
iginde bulunan Kalite Servis Yonetimi
boliimii siirecler agisindan BT projele-
rini denetliyor. Ayrica BDDK adina
bagimsiz kuruluglar da denetleme ya-
piyorlar.

Genis veri amhari yapisi
HSBC’de ¢ok geligsmis bir veri ambari
yapisi var. Yaklagik 8 yildir veri amba-




rina sahip olan bankada biitiin operas-
yonel sistemler tizerinden veriler top-
lantyor ve SQL veritaban tizerinde ge-
killeniyor. Banka bu topladig: verileri
inceleyerek ileriye déniik projeksiyon-
lar yapryor ve {ist yonetime detayls ra-
porlar sunuluyor.

Veri ambar1 tamamen is zekast uy-
gulamalarina yénelik kullaniliyor.
HSBC’nin veri ambart yapisinda Web
Focus, Business Objects ve SAS gibi
coziimler bulunuyor.

HSBC, is siirecleri yonetimi (BPM)
ve servis Odakli Mimari (SOA) ¢alis-
malarinin 6zgiin kombinasyonu olan
HSBC Servis Odakli Yaklagim progra-
minda Software AG ile isbirligi yapmig
durumda. Ana bankacilik sistemlerini
SOA altyapisina uyarlayacak olan
HSBC, SOA Yonetigim ¢6ziimii igin
CentraSite’s segti.

HBSC’de vyiiriitiilen SOA programi
paralelinde gelistirme ortamina enteg-
rasyonu yapilmakta olan CentraSite,
SOA yonetisim siireclerini otomatik-
lestiren ve yeniden kullammin yolunu
gosteren bir SOA Yonetigimi platfor-
mu. Platform, karmagikliklari ve ba-
gimliliklart basitlestiriyor ve SOA
adaptasyon siirecine yapi, 6lgek ve hiz
kazandiriyor. HSBC, 2 yil icinde, 300-
400 siirecin, 2 bin hizmetin ve yakla-
stk 15 bin SOA varligin (Java, BPEL,
modiil, bilesen, WDSL, vb.) CentraSi-
te tarafindan yonetilmesini planhyor.
Proje, Eclipse ek yazilimlariyla IBM
SOA platformuna yapilacak entegras-
yonu da igeriyor.

SOA avantaji
Bankacilik gibi ¢ok servisli hizmetlerin

var oldugu yazilimlarm SOA kapsamu-
na alinma siirecinde, servislerin kulla-
nimindaki iligki agmin ¢ogalan yapist
ve bagtan sona iligki agiun takip edil-
me gerekliligi, proje gelistikce daha
belirgin bir sekilde ortaya cikiyor. SO-
A Yonetisimi, bu dogrultuda tiim ser-
vislerdeki degiskenlerin takibini ko-
laylagtirarak hem geligtirme siiresince
hem de sonrasinda siirece kattig1 hiz
ve kalite ile hata olasiligmi ortadan
kaldirtyor.

Bankanin temel bankacilik uygula-
malar1 Mainframe iizerinde ¢aligtyor.
Bunun yaninda diger bankacilik uygu-
lamalari icin Unix ve Windows sunu-
cular kullanilryor.

HSBC’nin 334 kisiden olusan bir
BT ekibi var. Bu ekibin 180 kisisi ya-
zilim gelistirmede, 110 kigi de sistem
yonetimi alaninda caligryor. HSBC
bankacilik uygulamalarini kendisi ge-
listiriyor.

Alternatif bankacilik kanallar:
HSBC icin ¢ok énemli. Hatta &yle ki
bankanimn iglemlerinin biiyiik bir yiiz-
desi alternatif kanallar iizerinden yii-
rityor. Toplam iglemlerde subeler yiiz-

HSBC Tiirkiye hakkinda

HSBC, Tiirkiye bankacilik sektdriinde 1990 yi-
lindan bu yana faaliyet gdsteriyor. Tiirkiye'deki
tek Ingiliz bankasi olan HSBC, Istanbul'da daha
once Midland Bank A.S. olarak kuruldu. Mid-
land Bank’in, merkezi Londra’da bulunan ve bi-
reysel, ticari, kurumsal ve yatinm bankacilig ile
sigortacilik alanlarinda faaliyet gosteren HSBC
Grubu'yla birlikte calisiyor. HSBC Grubu, faaliyet
gosterdidi biitiin iilkelerde kendi ofisini kurduk-

Rakamlarla HSBC

Sube sayisi: 245

ATM sayisi: 703

Miisteri sayist: 3 milyon

Galigan sayist: 5,586

Aktif bilyiiklilk: 10.440.389 YTL
(31.3.2007 itibariyle)

de 30 pay alirken, ATM’ler yiizde 50
pay aliyor. Geri kalan yiizde 20’lik di-
lim ise internet ve gagri merkezi iize-
rinden gergeklegiyor. Bankanin 700
kisilik bir cagri merkezi bulunmakta.

Sube sayisi ikiye katlanacak

HSBC bu sene agresif olarak bitytime-
yi hedefliyor. Banka 2-3 yil iginde su-
be sayisini ikiye katlamay: planlyor.
Bu hedef kapsaminda bankanin IT sis-
temlerinde de biiyiik yatirimlar yapila-
cag1 tahmin ediliyor. Ozellikle alterna-
tif bankacilik kanallar1 konusunda da
biiytime hedefleyen banka ATM agi
da gelistirecek. SOA tabanli caligmala-
rina da hiz verecek olan banka mima-
ri yapisint sadelestirmeyi hedefliyor.

tan sonra, o iilkenin kiigtik ve orta 6lgekli ban-
kalarini satin alarak biiytidii. Bunu yaparken de
satin aldigji bankalarin hepsinin ticari bir ismi ol-
dugu icin isimlerini degistirmedi. Fakat son do-
nemlerde alinan bir kararla, bankanin miisterile-
rinin diinyada dolagirken gittigi her tlkede kendi
bankasini bulabilmesi igin faaliyet gdsterilen bii-
tiin tilkelerdeki bankalarin ismi HSBC olarak de-
Gistirildi.
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|s Bankasr'nda miisteri
eksenli yapifanma donemi

Operasyonlarimn bityiik bir kismim merkeze cekmeyi
hedefleyen banka, buradan elde ettigi tasarruf ile satisa

odaklanmak istiyor

Eylem Ciilciiloglu
eylem@bilisimdergisi.net

Is Bankasr’nda biyiik bir yeniden
yapilanma siireci yasaniyor. Banka
satiy odakli bir sekilde yeniden ya-
pilanmaya dogru gidiyor. Bunun
paralelinde BT tarafinda da

atilimlar yapan banka, gectigimiz
yil, biiyiik bir CRM projesine bagla-
d1 ve proje agama asama devam edi-
yor. Ayrica temel bankacilik yazi-
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limlari, alternatif bankacilik kanal-
lart yazilimlart alaninda da baz
giincellemeler ve yenilemeler yapi-
liyor.

Is Bankasi Genel Miidiir Yardim-
cist Kadir Akgéz, bu yeni degisimi
anlatirken, “Teknolojiden cok ya-
pisal is yapma modellerimizi degis-
tiriyoruz” diyor. Bunu saglamak
icin de banka, sube sayisini artir-
makla birlikte bircok is siirecini yo-

gun bir sekilde merkezilestiriyor.

Tiirkiye capinda yayginhik

Is Bankas: oniimiizdeki dénemde
sube sayisini hizli bir sekilde artir-
may1 planliyor. Su anda bankanin
967 subesi bulunuyor. Kadir Ak-
goz, internet iizerinden yapilan ig-
lemlerin artmasina ragmen, miiste-
riyle temas noktalart olan subelerin
hala 6énemini korudugunu belirti-
yor.

Is Bankasi, teknolojik doniisiim
stireci gercevesinde, sube altyapisi-
nt ileri teknolojilerle yeniledi. Bu
projenin kendilerini gelecege tagi-
yacak ve yeni ihtiyaclarina uyum
saglayabilecek bir ihtiyagtan kay-
naklandigini belirten Is Bankasi Ge-
nel Miidiir Yardimeis: Kadir Akgz,
teknoloji secerken agiklik ve acik
standartlara uygunluk arayigindan
yola giktiklarint belirtiyor.

Miisteri odakli bir anlayisa yéne-
len Is Bankasi, bu yaklagimini des-
tekleyebilmek icin ortaya cikacak
her tiirlii ihtiyaca yanit verebilmek
istiyor. Bu amagla akilli uygulama-
larla destekledigi sube altyapisinda,
IBM WebSphere ve Java teknoloji-
lerinden gii¢ aliyor.

Banka gectigimiz sene icinde ma-
kine parkinit AMD Athlon 64 islem-
ci teknolojisine sahip HP Compagq
dx5150 masaiistii bilgisayarlariyla
yeniledi. Ayrica, mobil performan-
sa ihtiya¢ duyan calisanlar icin de
HP Compaq nx6310 ve nc8430 di-
zlistii bilgisayarlar temin edildi. Ig
Bankasi’nin yogun iglem yapilan BT
departmaninda cesitli markalardan
sunuculardan olugan biiyiik bir ka-
pasite s6z konusu. Bankanin bilgi
islem ortaminda standart bir yapiya
gegilmesiyle imaj yiikleme, onarim
ve servis agisindan da biiyiik kolay-
liklar saglandi.



Bankamatik

Tiirkiye is Bankasi
miisterilerine daha
hizl hizmet vere-
bilmek, haftanin
her giinii, giiniin
her saatinde para
cekilmesini
saglamak amaciyla bundan tam 20 yil dnce,

Basel-1I'ye haurlar

Basel-1 agamasinda standart uygu-
lama acisindan I Bankasi, caligma-
larini tamamlamig. Daha ileri uygu-
lamalarda ise calismalarin devam
ettigi bildiriliyor. Akgéz’e gore,
BDDK’nin gelismis Basel-IT uygula-
malari konusundaki karari heniiz
netlesmedigi icin, bu caligmalarin
simdilik 6n hazirliklar: yapiliyor.

is Bankast biinyesinde faaliyet
gosteren Risk Yonetimi Miidiirlii-
gii, banka igindeki riskleri denetle-
yerek dogrudan bagh oldugu yone-
tim kuruluna raporluyor. Bankada
yeni bir {irtin gelistirilecegi zaman
bu risk acisindan degerlendiriliyor
ve operasyonel riskler analiz edili-
yor.Bankacilikta en 6nemli konu-
lardan birisi de maliyet ve karlilik
olctimleri.

Is Bankast bu alanda SAS Institu-
teun finansal zeka ¢oziimii olan
Aktivite Bazli Maliyet Hesaplamasi
OROS ABC/M'i (Activity Based
Costing/Management) kullaniyor.
IBM Is Danigmanlik Hizmetleri is-
birligi ile gerceklestirilen proje kap-
saminda Is Bankasi, is siireclerinde
aktivite bazli maliyet ve karhlik &l-
ciimleri yaparak uzun vadede yasa-
yan esnek stratejiler gelistirebile-
cek.

Global olcekte faaliyet gosteren
bankalarda kullanilmakta olan, ma-
liyetlerin aktivite bazinda takibi ve
yonetimi tekniginin, Tiirkiye'de ilk
ticari banka olarak Tiirkiye Is Ban-
kas’nda uygulamaya konulmasina
yonelik proje, yaklagik bir yil 6nce
baglatildi. Projenin onemli yonle-
rinden birisi de, maliyetlerin hentiz
olusma asamasindan baslayarak iz-
lenebilmesi. Aktivite Bazli Maliyet
Hesaplamasi, ozellikle enflasyon-
suz veya diigiik enflasyon yaganan
ekonomilerde maliyetlerini takip
etmek isteyen kuruluglar acisindan
hayati bir 6nem arz ediyor.

is siirekliligi projesi

Banka bilgi islem merkezleri, gii-
niin 24 saati, yedi giin durmadan
caligan veri igleme fabrikalar1 gibi-

20. yilini kutluyor

o5 Aralik 1987 tarihinde Yenisehir/Ankara
Subesi’nde ilk Bankamatik cihazini hizmete
sundu. Bankamatik’lerin Tiirkiye capindaki
toplam sayisi ise 2007 il itibaryla 3 bin
adedi asti. Hizmete sunuldugu ilk yillarda;
hesap bakiyesi 6grenme, para cekme, hesaba
havale gibi islemlerle sinirli olan is Bankasl
Bankamatik meniisii bugiin yatirim fonu,

dir. internetin gelisimiyle birlikte ig
sitrekliligi ve veri buttinligi, uygu-
lamalarin kesintisiz galigmasi bir
bilgi islem y&neticisinin bazen uy-
kularini kagiracak dlgiide kritik ko-
nular haline gelebilir. Bu acidan ba-
kildiginda Is Bankasi, felaket yone-
timi konusunda onlemini almig
olan ilk bankalar arasinda. IBM’in
izmir’deki merkezini kullanan ban-
kadaki tiim veriler yiiksek hizli da-
ta hatlart araciligi ile es zamanlt
olarak bu merkeze yedekleniyor.
Banka ayrica felaket ant senaryo-
larin: senede iki kez test ediyor. Is
Bankas: felaket yonetimi diginda is
siirekliligi adi altinda da yeni bir
projeye basladi. Yeni proje kapsa-
minda herhangi bir felaket halinde
tiim BT siireclerinin aksamadan
siirdiiriilebilmesi hedefleniyor. Bu
amacla yapilan 6n caligmalarda
meveut insan kaynaklarinin dahi al-
ternatifleri goz oniinde tutulmus.
Su an banka konuyla ilgili olarak
dis danigmanlik hizmetlerinden de
Bankanin gegtigimiz do-

yararlaniyor.
nemde gergeklestirdigi @

en biiyiik atilimlardan % "gi

Mohil imza ile kredi

birisi de mobil imza ol- g4
du. Genel Miidiir Yar- I “ -
dimeist Kadir Ak-
goz, Tirkiye Ig

Bankast’nin geg- i \

tigimiz sene, 1s-
lak imza ile ayn1
hukuki gegerlili-
ge sahip "Turk-
cell Mobil Im-
za'yt kullanarak
e-imza ile kredi
veren diinyanin
ilk bankast oldu-
gunu soylityor.
Turkcell'in
"Mobil Imza' ser-
visini kullanan uygula-
ma ile, kredi bagvurulari internet
subesinden yapiliyor ve talep edilen
kredi birkac dakika iginde miigteri-
nin hesabina aktariliyor. Elektronik
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hisse senedi, hazine bonosu, repo islemleri
dahil yatirnim islemleri; fatura, vergi, harg
sdemeleri; bagis ve kredi karti islemleri dahil
olmak iizere pek ok bankacilik islemini
kapsiyor. Doviz ddeyen is Bankas!
Bankamatikleri ile miisteriler, doviz
hesaplarindan Amerikan Dolari ve Euro geke-
bilme imkanina da sahipler.

imza ile haftanin her giinii, giniin
her saati kredi kullanmak miimkiin
hale geliyor. Bu uygulama ile artik
kredi kart: bagvurusunda ya da kre-
diyi kullanirken subeye gitme gere-
gi ortadan kalkiyor.

Elektronik imza ile bankamatik-
lerden kartsiz olarak para gekmek
de miimkiin. Bunun icin bankama-
tik ekraninda “Kartsiz Islem” me-
niisiine giriyorsunuz. Meniide “Pa-
ra Cekme” islemini segiyorsunuz.
Interaktif Bankacilik numaranizi ve
telefon sifrenizi tugluyorsunuz.
Cekmek istediginiz tutarin girigini
yapryorsunuz. Cep telefonunuza ki-
sa mesajla gelen elektronik imzay1
onayliyorsunuz.

is Bankas’nin 500’e yakin sunucu-
su barindiran donanim parki nede-
niyle BT ydnetimi bu alanda da ve-
rimliligi goz Oniinde bulundurmak
zorunda.Bu sunucularin yonetimini
kolaylagtirmak igin sanallagtirma
teknolojilerinden yararlandiklarini
soyleyen Kadir Akgoz, “Sanallagtir-
ma teknolojileri ile hem cihazlart da-
ha verimli olarak kullanabiliyoruz,
hem de yeni bir sunucuya ihtiyacimiz
oldugu zaman onu gok kisa zamanda
devreye alabiliyoruz” diyor.

2008 atilim yih
Banka 2008 yilinda 6zellikle merke-
zilegtirme alaninda biiytik atilimlar
yapmayt planliyor. Subelerdeki 2
bine yakin kiginin gorevinin mer-
- keze kaydirilmas: he-
| deflenirken bu ¢ali-
sanlarin bir kisminin
satista degerlendiril-
mesi planlaniyor.
Ayrica banka CRM
konusunda - yeni
atilimlar yapmaya
hazirlantyor.
Bankanin ~ CRM
icin kurdugu operas-
yon merkezinde 2 bin
300 kiginin galigmas: hedefleni-
yor. Bunun yaninda yogun veri am-
bar1 projesi de devam ediyor. Veri
ambarinda biriken verilerin CRM
alaninda kullaniimas: planlantyor.
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urkcell’den
interneti icinde
ozgiir bilgisayar

Simdi 3G ve EDGE destekli “Powered by Turkcell” Vestel diziistii bilgisayardaki entegre
SIM kart sayesinde, baska hicbir baglanti adaptoriine gerek kalmadan, her yerden*
EDGE hiziyla internete baglanabilir, e-postalariniza ulasabilirsiniz.

** 12 ay boyunca 3 GB'lik internet Paketi kullanmayi
Igisayariniza 200 YTL indirimle sahip olabilirsiniz.
2 icin sizi TurkcellExtra’lara bekliyoruz.

Ustelik ayda sadece 59 YTL'ye
taahhiit ederek, diziistii bi
Kampanyadan yararlanabilmeni

Ayrintili bilgi www.turkcell.com.tr'de.

*GPRS/EDGE baglantisi, Turkcell kapsama alani dahilinde gegerlidir ve
cografi kosullara gore degisiklik gosterebilir.
**Fiyata KDV dahildir. 0OIV dahil ayhk iicret ise 73 YTL'dir.
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A oD
i N {;;4.( ¥ A o P’
i STE 1 ™.
"’ “’\~ y 4§ ) ' ¥4 w
) wusd ¥ Y .
™ 5
Y .
5 f
J A ‘l‘
' v {
X 1 g .
4 'Y Rt /
i3 :
v »
5 = |




Deniz Soziidogru
deniz@bilisimdergisi.net

Su giinlerde Silikon Vadisi’nin glinde-
mini Yahoo’nun karar: mesgul ediyor.
Ekonomik yavaglama ve Google’la
aralarindaki internet reklameiligy ala-
nindaki sert rekabet nedeniyle, Yaho-
0, gectigimiz giinlerde, 1.000 kiginin
gorevine son vermeyi planladigini du-
yurmustu. Bu rakam dot.com’larin
patlak verdigi giinden bu yana en bii-
yiik igten ¢ikarma., Sirket, 14 bin cali-
sanindan yalnizea yiizde 7’sinin bug-
dan etkilenecegini agiklarken, bu ay
gergeklesen cikarmalardan dahg cok
teknoloji departmanlary disindaki igci-
lerin etkilenecegi tahmin ediliyor.
Stanford Universitesi Ogrencileri
Jerry Yang ve David Filo tarafindan
kurulan Yahoo, son yillarda Google’in
devrim yaratan arama motoru ve rek-
lam baglantili isi ile rekabet ediyordu.
ComScore’un yaptigt bir pazar aragtir-
masina gore, Amerika’daki internet
aragtirmalarinin yiizde $8’ Google
tizerinden gerceklesirken, sadece yiiz-
de 23’ii Yahoo’nun sitesinden yapili-
yor. 2007 sonunda tamamlanan son

32/ MART 2008 - BiLiSim

mali geyreginde Yahoo’nun kar 206
milyon dolard:. Bu, gegen yilin ayni
dbnemine gére yiizde 23°Lik bir diisiis
anlamuna geliyor.

44.6 milyarhk teklife hayir!

Bu sicak gelismeler stirerken, bilindi-
gi ilizere, Microsoft 44.6 milyar do-
larlik (hisse bagina 31 dolar) teklifde
bulunarak Yahoo’yla birlesmeyi iste-
di. Microsoft, online reklam pazari-
nin 2010°da 80 milyar dolara ulaga-
cagini éngériiyor ve bu birlesmenin
maliyetleri kontrol etmede son dere-
ce yararli olacagini diisiiniiyor. Ana-
listlere gore Google diinya genelinde
yillik online reklam gelirlerinin yiiz-
de 78ni (11.5 milyar dolar) elinde
bulunduruyor.

Microsoft CEO’su Steve Ballmer
bir konferansta “iki gliclii sirketin
birlesmesi inanilmaz bir rekabetgi gi-
rigim olusturacak” dedi. Tiim gelis-
meler karsisinda Google, “anti trost”
kartint masaya siirerek sessizligini
bozdu. Bu saldir; kargisinda Ballmer
ise Microsoft ve Yahoo birlesmesinin
pazarda gercek bir rekabet saglaya-
cagini ve bunun otoriteler igin bir
mesaj niteliginde oldugunu soyledi.

Yeni hir eulilik giriismesi

Uzun bir disiinme siireci geciren
Yahoo yé6netimi, hisse bagina 40
dolar, toplamda ise 12 milyar dolar
daha fazla isteyince birlesme simdi-
lik gerceklesemedi. Ayrica AOL ile
birlesme olasiligi iizerine haberler
de gelmeye bagladi. Ancak akillar:
karigtiran sirketlerin birbirleriyle
olan iligkileri.

Google, AOL’un yiizde $ hissesine
sahip ve bu da AOL’un degerini arti-
riyor. Resmi olarak Google, Yahoo
ile bu arama motorunun reklamlari-
nt devralma konusunda goriigiiyor.
Béylelikle bir anlamda, AOL ve Ya-
hoo’nun medya isleri ve servisleri
birlesirken, Google da arama moto-
ru ve reklam iglerini tistlenmis ola-
cak. Cesitli senaryolarin konuguldu-
gu Silikon Vadisi'nde son sézler he-
niiz séylenmedi.

Sun, Innotek’j
satin ald

Agik kaynak masaiistii sanallagtirma
yazilimi iireticisi Innotek’i satmn alan
Sun, sanallastirma stratejilerini gelis-
tirmeyi planlyor. Alman sirketi Inno-
tek, coklu igletim sistemler; lizerinde
uygulama ingasi ve testi yapmak ve ca-
listirmak isteyen yaziim gelistirmeci-
leri hedefleyen bir dizi iirtin gelistiri-
yordu. Ornegin, sirketin yazilimlarin-
dan VirtualBox, masaiistii ve diziistii
PClerde galisan Windows, Mac, So-
laris veya Linux igletim sistemlerinden
herhangi birine bir fare tiklamastyla
gegisi saglayan bir iiriin. Sun yetkilile-
ri, bu iiriin ile yazilim gelistiricilerin,
¢oklu katman ve capraz platform uy-
gulamalarini kolayca olusturabilecek-
lerini iddia ediyor. VirtualBox yazili-
mini, internetten, son bir yilda 4 mil-
yondan fazla kisi indirdi. Anlasmanin
detaylar1 hakkinda bilgi verilmezken,
vasal iglemler yilin {iciincii ceyreginde
tamamlanmis  olacak. Agiklama,
Sun’in MySQL veritaban; icin 1 mil-
yar dolarlik satin alma teklifinden tam
bir ay sonraya denk geldi.

-CEL LY
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22 milyon miisteriyi
Siebel ile izleyecek

Hint kékenli GSM operatorii Idea,
Siebel CRM uygulamalarin kullan-
maya baglayacak. Sirket bu yeni uygu-
lama ile miigteri deneyimlerini geligtir-
meyi ve 6n 6demeli ya da faturali mo-
bil hat kullanan miigterilerine yonelik
hizmetlerini cesitlendirmeyi hedefli-



yor. GSM operatorii, 11 bélgede 22
milyon aboneye sahip. Iki yeni bélge-
yi daha kapsamay: planlayan sirket,
Siebel CRM ile hizli bir sekilde yeni
{iriinler geligtirirken, satis kampanya-
larimt da etkili bicimde yénetebilecek.
Idea’daki CRM kurulumunu stratejik
digkaynak is ortagi IBM iistlendi.

Unilever ve HP’nin 675
milyon dolarlik evliligi!

Yedi yillik bir dig kaynak anlagmas:
imzalayan HP ve Unilever, daha énce
yaptiklart igbirligini de boylece uzat-
mis oldu. 675 milyon dolarlik anlag-
ma kapsaminda HP, Unilever’in Ame-
rika, Asya, Afrika, Tiirkiye ve Orta
Dogu’daki BT altyapisiun yénetimin-
den sorumlu olacak.

HP, firmanin degigen ihtiyaglarina
kolayca uyum saglayacak bir altyap1
tasarlayacak. Stratejik ig ortaklari
SAP, Microsoft ve British Telecom
ise maliyetleri yonetme ve yeni uygu-
lamalarin biitiinlestirilmesi konula-
rinda birlikte calisacak. Ayrica dig
kaynak hizmeti kapsaminda, figiincii
parti sézlesmelerin yonetiminden de
HP sorumlu olacak.

Ana sézlesmeye gore HP, Unile-
ver’in veri merkezi, mesajlasma ve di-
zin servisleri, internet ve intranet sis-

temlerinin bakimi ve yOnetimini ger-
ceklestirecek; olaganiistii durum hiz-
metlerini de kapsayacak sekilde 4 bin
500 Unix ve Windows sunucusunu ve
yedekleme sistemleri dahil tiim BT sii-
reclerini yonetecek. Anlagmanin bir
pargast olarak da 250 Unilever calisa-
n1 HP’ye transfer olacak. Unilever CI-
O’su Neil Cameron, “Bu anlagma va-
rolan is birlikteligimizin dogal bir so-
nucudur” dedi.

Intel’in yeni kozu:
Centrino 2

Tayvan’da yaym yapan Digitimes’a
gore Intel, yeni Centrino 2 platformu-
nu, Computex Taipei 2008’de dosta
diismana duyuracak! Cekirdek hizlart
2.26 ile 3.06 GHz arasinda degisen ve
45 nanometre teknolojisiyle iiretilecek
alt1 adet Centrino 2 diziistii iglemcisi-
nin 1.000 adetlik siparigler igin 209 ile
805 dolar arast fiyatlardan pazara ve-
rilmesi bekleniyor. Intel, Centrino 2
ile yeni bir perde agmig olacak. Intel
yetkilileri, resmen duyurmadiklar:
tirtinler hakkinda yorum yapmak iste-
mediklerini ifade etti.

Sirket sonbahar aylarina dogru
Apple’in MacBook Air modelinde
kullanilan tiirden cok kiigiik taginabi-
lir PC’lere uygun yedi adet daha 45
nm Centrino 2 islemci ¢ikaracak. Intel
gegen yil 100 milyonun tizerinde tagi-
nabilir PC iglemcisi satti. Bu rakamin
2008 sonuna kadar 123 milyon adedi
bulmas: bekleniyor. Sirket, her yil ar-
tan satiglarla 2011 yilinda 195 milyon
taginabilir PC iglemcisi satabilmeyi
umuyor.

Nokia telefonlarda
Google erigimi

Gegtigimiz giinlerde Barcelona’da ger-
ceklestirilen mobil iletisim konferan-
sinda, Nokia ve Google birlikte, ara-
ma motoru uygulamasini cep telefon-
larina entegre edeceklerini duyurdu-
lar. Biitiinlegtirme Nokia’nin N96,
N8, 6210 Navigator 6220 klasik mo-

VADIDEN

delleriyle baglaya-
cak. Arama motoru
100’den fazla iilke-
deki Nokia kullani-
cilarma 40 dilde hiz-
met sunacak. Hizli
ve kolay bir web bil-
gisi sunacak olan
arama motoru §zel-
ligi, ozellikle kulla-
nicilarin yerel iceri-
ge ulagmasina imkan
verecek. Nokia internet tabletleri
(N95) gecen yil Google’in sahip oldu-
gu Youtube videolarinin gosterimini
de desteklemeye baglamugtt. Yeni agik-
lamayla bu igbirligi daha da gelistirile-
rek yayginlagtirilmig olacak. Hangi
Nokia modellerinin Google uyumlu
oldugunu 6grenmek i¢in www.mobi-
lesearch.nokia.com adresini ziyaret
edebilirsiniz.

HD-DVD haviu atiyor

Son bir iki yildir yiiksek ¢oziintirliikla
sayisal video formatlarindan HD-
DVD ile Sony’nin standard: olan Blu-
Ray arasinda ciddi bir ¢ekigme yasani-
yordu. Gegmigte Betamax-VHS kav-
gasini kaybeden Sony bu kez iddialu.
Biiyiik zincirlerin giderek Blu-Ray
kampinda yer almasi, Toshiba’nin
destekledigi HD-DVD’ye zemin kay-
bettiriyor. En son Wal-Mart, DVD sa-
tislarindaki tercihini Blu-Ray’den yana
yapti. Kisa bir siire dnce de elektronik
zinciri Best Buy ve ABD’nin biiyiik on-
line video kiralama sirketlerinden
Netflix, Blu-Ray’i tercih ettiklerini
agiklamiglardi. Wal-Mart oniimiiz-
deki birkac ay icinde 4 bin civarinda-
ki magazasinda ve online sitelerinde
HD-DVD sistemlerinin ve diskleri-
nin satisini sona erdirecegini duyur-
du. Computerworld’iin verdigi habe-
re gore gelecegin video standartlari-
n1 belirleyecek olan bu savas, kiiresel
boyutta 24 milyar dolarin tizerinde
ciroya sahip ev DVD pazarmin y6-
niinii degistirecek.
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TBD, Anadolu’da bilisimin

yerel dinamiklerini yaratacak

Federatif bir organizasyona yonelen TBD, Anadolu’ya yayihyor.
TBD Baskant Turhan Mentes “Tim subelerimizle TBD genelinde
esitlikci bir temsil diizeni olusturmak istiyoruz” dedi

Aslihan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

Bilisim sektdriiniin en koklii ve en
genig iiye tabanina sahip sivil top-
lum orgiitii Tiirkiye Bilisim Derne-
gi (TBD), 2007 Temmuz’unda ger-
ceklesen genel kurul toplantisinda
gerceklestirdigi tiizitk degigikligiyle
federatif bir yapiya ge¢me karari al-
di. Tiirkiye Bilisgim Dernegi’nde ar-
tik genel merkez yénetimi, sube de-
legelerinin oylariyla belirlenecek.
Bu organizasyonu saglayacak genel
kurullarin, 2008 yili icinde yapil-
masi1 gerekiyor. TBD, 25 ilde sube
kurmayi hedefliyor ancak 2009
Mart ayinda gergeklestirilecek olan
yeni genel kurula kadar 5-6 ilin ku-
rulus iglemlerinin tamamlanmasi
bekleniyor. .

TBD’nin su anda Istanbul, Eski-
sehir ve Bursa’da subeleri bulunu-
yor. TBD &ncelikle Ankara ve [zmir
subelerini kurmay1 planliyor, Izmir
sube hazirliklari ise tamamlandi. Iz-
mir Sube Bagkanligi’na Fikret Kav-
zak atandi. Oniimiizdeki giinlerde
Ankara ve Izmir’in yani sira Kara-
deniz ve Giineydogu bélgesinden
de birer il secilerek subeler olustu-
rulacak.

Yaygin drgiitlenme

TBD Bagkan: Turhan Mentes, bu
olusumun TBD’nin etkisini Tiirkiye
geneline yayacagini ve bilisimle il-
gili sorunlarin ve ¢éziimlerinin ye-
relde tartismaya acilacagini soylii-
yor. Boylece bugiin Ankara agirlik-
Ii olan orgiitlenme gekli adim adim
tilke geneline dogru yayginlagtiril-
mig olacak. Halen Istanbul, Bursa
ve Eskisehir’in iiyesi olmayan iiye-
lerin tamaminin Ankara’da goriil-
diigiine dikkat ceken Mentes, “Su-
be yapilanmasiyla esit bir temsiliyet
saglamay1 hedefliyoruz. Dolayisiyla
tek bir sube kendi agirligiyla yone-
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timi belirlememis olacak” diyor.

Su anda 18 temsilciligi bulunan
dernegin sube yapilanmasina gec-
mesiyle birlikte iiye sayisinin da
artmast bekleniyor. Mevcut TBD
temsilcilikleri korunurken, 300 iiye
sayisina ulagan temsilciliklerin su-
beye doniistiiriilecegi aciklandi.

“Aslinda bu yap: eskiden beri
soylenen, denenmis ama geri do-
niilmiis bir yap:” diyen Mentes,
“Adimizdaki Tiirkiye nedeniyle
dernegimiz sadece Ankara’y: kapsa-
mamalt. Kendi icimizde Ankara ve
Istanbul gibi Anadolu dinamiklerini
de yaratmamiz gerekiyor” diye ko-
nusuyor. -

Bilgisayar okur yazarhi

Cumhurbagkan: Abdullah Giil’iin
himayesinde mart ayinda baglayip
dort yil siirecek olan Tiirkiye Oku-
yor kampanyasinin bilesenlerinden
biri olan Bilgisayar Okur Yazarli-
gUn1 Artirma gorevini TBD iistlen-
di. Kampanya ortagi olarak TBD,
icerik akreditasyonu ve Avrupa Bil-
gisayar Yetkinlik Sertifikas1 (ECDL
— European Computer Driving Li-

e-D6nlsim Danisma

cence) goriintirlitk ¢alismalar, egi-
tim destegi ve uygulama sorumlulu-
gunu istlenecek. ECDL, diinya ca-
pinda 148 iilkede, 7 milyondan faz-
la kisiye katma deger saglayan bir
sertifika olarak uluslararasi diizey-
de biliniyor.

ECDL’in Tiirkiye’deki lisansérii
TBD ile Milli Egitim Bakanlig1 ara-
sinda bu kampanya cercevesinde
imzalanan protokolle, tiim Halk
Egitim Merkezleri’nin ECDL egi-
tim ve test merkezi haline getiril-
mesi hedefleniyor. Bu sertifikalar
bilgisayar yetkinligi anlaminda top-
lumun Avrupa ve diinyaya enteg-
rasyonuna katki da sagliyor. Bu he-
defi yakalamak i¢in kampanyanin
6n caligmast kapsaminda, 8§ Su-
bat’ta Kugadasi’nda, Halk Egitim
Merkezleri’nin sorumlularina egi-
tim verilmeye baglandi. Dért hafta
boyunca gergeklestirilecek olan bu
program cergevesinde yurt capin-
daki yaklagik 350 Halk Egitim
Merkezi temsilcisi egitilecek.

MEB Ciraklik ve Yaygin Egitim
Genel Miudiirligii ile igbirligiyle,
TBD, cocuklar ve gencler éncelikli

Kurulu BaskaniSerhat Ozeren

e-Ddniistim Tiirkiye Projesi Danisma Kurulu ilk top-
lantisint 12 Subat 2008'de gerceklestirdi. 2007/7 sayil
Bashakanlik Genelgesi ile e-Ddnistim Tiirkiye Proje-
si'nin kurumsal yapisi degisti ve bu gercevede Doniisim
Liderleri Kurulu ve Danisma Kurulu olusturuldu.

Donustim Liderleri Kurulu, kamuda ilgili ku-

rumlarin strateji gelistirme birimi baskanlar
ve bilgi islem daire baskanlarinin katilimi ile
Danisma Kurulu ise, Tiirkiye’nin bilgi toplumu-
na donisiim ¢alismalarinda ve stratejinin uy-
gulanmasi siirecinde kamu kurumu niteligin-
deki meslek kuruluslar, tiniversiteler, ozel
sektor ve ilgili sivil toplum kuruluslarinin goriis
ve Onerilerinin ortak bir zeminde paylasiimasi

ve degerlendirilmesi amaciyla olusturuldu.

Toplantida iki yil siirecinde yapilacak bas-
kanlik segimi de gerceklestirildi. Telekomiini-
kasyon ve Enerji Hizmetleri Tiiketici Haklari ve
Sektorel Arastirma Dernegi (TEDER) Baskani
Serhat Ozeren, tek aday oldugu icin oylamaya
gidilmeden Danisma Kurulu Baskani olurken
Baskan Vekilligi'ne de Mustafa Akgiil segildi.

Toplantida, icra Kurulu’nun bir sonraki top-
lantisinin 4 Mart 2008’de istanbul’da gercek-
lestirilmesi ve Danisma Kurulu’nun bir sonraki
toplantisini ise 20 Mart 2008’de yapmasi ka-
rarlastirildi



olmak iizere topluma, bilgisayar
okur yazarligi konusunda bilgi ve
beceri kazandirmak amaciyla bir di-
zi calisma gergeklestirecek. Orne-
gin, yurt capinda kigisel ve kurum-
sal egitim iceriklerinin hazirlanma-
s1, egitimlerin yapilmasi ve sertifi-
kalandirilmas: gibi ¢aligmalarla
kampanya ile ilgili web sayfasini da
TBD yapacak.

Bilgi Kentleri Platformu

Toplumsal biligim ¢alismalar1 kap-
saminda TBD, Eurocities benzeri
bir orgiitlenmeyi Bilgi Kentleri
Platformu adi altinda harekete ge-
giriyor. Bu amagla 26 Subat
2008’de Hacettepe Universite-
si’nde bir toplant1 yapildi. Toplan-
tida bilgi kentleri icin gerekli olan
altyaps, Tiirkiye’de neler yapilmasi
gerektigi, bu orgiitlenmenin neden
gerekli oldugu anlatilarak c¢esitli
toplum kesimlerinden goriigler
alindi.

Yaklagik 20 belediyenin katildigt
bu toplantiyr organize eden TBD,
partiler iistii, tarafsiz bir STO ola-
rak konuya sahip cikiyor. 30 iilke-
den 120’den fazla kentin iiye oldu-
gu Eurocities olusumunun sadece
bilgi aligverisi ve igbirligi olanakla-
rinin gelistirilmesi agisindan degil,
Tiirkiye’nin AB’ye iiyelik hedefi
agisindan da stratejik bir énemi bu-
lunuyor.

Internet korunmaya deger!
Gecen ay TBD’nin 6nemli bir ya-

banct konugu vardi. Harvard Uni-
versitesi Hukuk Profesorii ve Berk-
man Internet ve Toplumsal Calis-
malar Merkezi Bagkant John Pal-
frey, 6 Subat 2008’de TBD’nin dii-
zenledigi yuvarlak masa toplanti-
sinda internette ifade dzgiirligii ve
diinyadaki farkli yasal diizenleme-
leri anlattr. Dijital Cagda Tiirki-
ye’nin Segenekleri baglikli bu yu-
varlak masa toplantisinda Palfrey,
internetin, ozellikle Tirkiye gibi
iilkelerin ekonomisi igin yarattigi
firsatlarin 6nemini varguladi.

“Internet, hem ortalikta dolagan
kotii kodlarin yarattigi endigeler,
hem de kullanicilar tarafindan iire-
tilen ¢ok fazla sayida igerigin etki-
sinden duyulan korkular nedeniyle
ciddi bir tehdit altinda. Sayisal or-
tam, Tiirkiye de dahil olmak tizere,
diinyanin pek ¢ok bélgesinde yone-
timler acisindan bir sorun gibi algi-
laniyor” diyen Palfrey, internet
iizerinde sansiir ve onun kardesi sa-
yilan “denetim” uygulamalarinin
arttigma dikkat cekti ve diinyada
yaklagik 30 iilkede internet igerigi-
ne erigimin bir gekilde kisitlandig:-
n1 6rnekleriyle anlatti.

Tiirkiye’nin bu konuda bir se¢im-
le karsi kargtya olduguna isaret
eden Palfrey, sozlerini soyle siir-
diirdii:

“Bugiin internet konusunda Tiir-
kiye’nin yapacag secimin etkisi,
sonraki on yillar ve kugaklar bo-
yunca hissedilecek. Ayrica, Tiirki-
ye’nin yaptigi secimin uluslararasi

GUNDEM

2008 TBD
Geleneksel
Etkinlikleri

TBD'nin geleneksel etkinliklerinin
tarihleri ve yerleri:

v 15. Bilgi Islem Merkezi Yoneticileri
Semineri (BiMY)

3- 6 Nisan 2008 / Cesme Sheraton
v 10. Kamu BiB

21-25 Mayis / Likya World/ Fethiye
v Bilisim’08

19-22 Kasim / Ankara Sheraton

sonuglart da bulunuyor. Tiirkiye,
gercek bir Diinya Genis Ag1 (World
Wide Web) insasi siirecine devam
etmek yerine, internet faaliyetlerini
kisitlama politikast uygulamaya ka-
rar verirse, interneti sadece bir dizi
yerel ag seklinde pargalanmus olarak
gormek isteyenlerin ekmegine yag
siirmiig olacak; Cin Genig A1, Iran
Genis Ag1 gibi... Internet, hem Tiir-
kiye hem de kiiresel toplum adina
korunmaya deger bir kaynaktir”.

Bilisim uzmanlari Cesme’de

TBD’nin bilisim sektdriinde ¢alisan
iist ve orta diizey yoneticilerin mes-
leki gelisimi ve dayanigmalarini ge-
ligtirmek amaciyla diizenledigi Bil-
gi Islem Merkezi Yoneticileri Semi-
neri’nin 15.’si, 3-6 Nisan 2008’de
Cesme’de gergeklestirilecek.

Bilisim sektoriindeki teknolojik
gelismeler, yeni nesil iletisim agla-
rinin kamu ve 6zel sektdre saglaya-
cag1 olanaklar, biligim politikalari-
nin kurum ve sirketler ile bilgi is-
lem birimlerine yansimalari, kiire-
sel rekabet kosullarinda var olma
ve is yapma yetenekleri ve giivenli
caligma ortamlar: konularinda bilgi
alis verisinde bulunmalarini sagla-
yacak etkinlige, kamu ve ozel sek-
tor bilgi islem yoneticileri katila-
cak.

Etkinlikte, “Bilgi yonetiminde
yonetsel problemler, paylagim ve
yetkilendirme sorunlari, uygulama
teknikleri”, “Etkin yonetim, etkili
yonetici”, “Biligim Sektdriiniin iilke
ekonomisine ve diger sektorlere et-
kileri”, “Sen teknoloji sever mi-
sin?”, “Bilim ile tanigirken ilk onu
okuduk: Bilim ve Teknik Dergisi”,
“Melek ayrintida gizli/Bakiyoruz,
goriiyor muyuz?”, “Internet suglu...
dava devam ediyor” ve “Biyometrik
Teknikler” gibi bagliklar altinda ce-
sitli toplantilar diizenlenecek.
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Java'yi Sun yaratt,
ama topluluk tastyacak

Sun Microsystems’da Yazihm Teknolojileri ve Gelistiriciler
Boliim Lideri olarak gorev yapan Reginald Hutcherson, Java’mn

gelecegini Bilisim dergisi okurlan icin yorumlad

Eylem Ciilciiloglu - Hakan Akben
haber@bilisimdergisi.net

Java Day toplantisinda Java diinya-
sinin ¢ok 6nemli isimlerinden biri de
vardi. Sun Microsystems’da Yazilim
Teknolojileri ve Gelistiriciler Boliim
Lideri olarak gorev yapan Reginald
Hutcherson, Java Day’de bir sunum
yaparak gelecek vizyonunu gozler
6ntine serdi. Reginald Hutcherson ile
Java teknolojilerinin mevcut durumu
ve gelecegi iizerine sohbet ettik. Regi-
nal Hutcherson, Java’da gelistirici ca-
mianin ¢ok énemli oldugunu vurgulu-
yor. Hutcherson’a gore Sun Java’y:
icat etmis olabilir ama onu topluluk
ileriye dogru tagtyor. Java’ya yeni ek-
lenen scripting ozelliklerine de degi-
nen Hutcherson, JavaFX gibi yeni
platformlarla Java’nin yayginhginin
daha da artacagini séyliiyor.

Java diinyasinda neler oluyor, anlata-
bilir misiniz?

Java diinyasinda bu aralar birgok sey
oluyor. J2SE icin destekleyici scripting
dilleri gelistiriliyor, web servisleri geli-
yor. JavaFX ad1 verilen platform saye-
sinde scripting Java’nin icine ¢ok ko-
lay bir sekilde yerlestirilebiliyor. Bu
hafta JavaFX Mobile’n duyurusunu
yaptik. Bu iiriin sayesinde mobil cihaz-
larda Java scripting uygulamalar1 calig-
tirilabiliyor. Bunun yaninda VM tara-
finda da epey bir gelisme var. VM’in
hizi artiyor, daha fazla platform des-
teklenir hale geliyor. Netbeans’in kul-
lanimu siirekli olarak artiyor ve daha
fazla 6zellik kazaniyor. Bunun diginda
Java camiasinda da biiyiik gelismeler
var. Kullanici gruplarinin sayisi her
gegen giin artiyor. Cok biiyiik organi-
zasyonlar diizenleniyor.

Mobil taraftaki gelismeler nasil?

J2EMPDyi piyasaya siirditk ve bunun
tizerinde bir siire geligtirme yaptik.
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Mobil tarafta bir ¢ok iiriin Sun digin-
daki firmalar tarafindan gelistiriliyor.
O tarafta ¢ok giiclii bir camia olusmus
durumda. Ericsson ve Nokia gibi fir-
malar bu alanda birgok iiriin gelistiri-
yorlar. Ozellikle e-ticaret alaninda bir-
cok yeni uygulama gériiyoruz. Tele-
fonlar tizerinden elektronik bankacilik
gibi bagarili uygulamalar Java platfor-
mu iizerinde ¢alistyor. ABD’de cep te-
lefonu iizerinden televizyon yayini
bagladi. Bu tiir uygulamalarin katlana-
rak artacagina inanryoruz.

Java diinyasinin yagadigr zorluklar ne-
lerdir?

En bityiik yagadigimiz sorun toplulugu
biraraya getirme konusunda. Ornek
vermek gerekirse Jakarta Endonez-
ya’da bir kullanici grubumuz var. Bu

grup diger gruplarla nasil baglantiya
gegecek? Biz Sun olarak kullanici
gruplaryla siirekli iletisim halindeyiz.
Onlari ziyaret ediyoruz ve hepsini bi-
raraya getirmek icin caligmalar yapi-
yoruz. Ayrica JEDI adinda bir proje
gerceklestirdik. Bu platform sayesinde
Java kullanict gruplari Java egitimleri
alabiliyorlar. Java’yr gegen sene agik
kaynak kodlu hale getirdik. Bircok ki-
si kodu indirip inceledi. Agik kaynak
koduna atanmig biiyiik bir departma-
mimiz bulunuyor. Bu departmanin gé-
revlerinden biri diger agik kaynak
kodlu camialarla gériig ahgverisi icin-
de olmak. Java acgik kaynak kodlu ha-
le gelmesiyle, daha da kenetlenmis bir
topluluga sahip oldu.

Tiirkiye’deki Java gelistiricilerine 6ne-
rileriniz nelerdir?



Buraya benim dérdiincii geligim. Java
Day gibi aktiviteleri diizenlememizin
nedeni, gelistiricilerle biraraya gelip,
endiistride olan bitenleri gozlemle-
mek. Gelistiriciler teknolojilerimizi
kullanarak geligimi hizlandiracak pro-
jeler yapabilirler. Ornegin Brezilya’da
buna benzer cok bagarili 6rnekler var.
Brezilya, Saglik Sistemi adinda ¢ok ba-
sarth bir uygulama gelistirildi. Bu pro-
je J2EE kullanarak hazirlandi. Proje
sayesinde su an herkesin saglk bilgile-
rine herhangi bir hastaneden ulagilabi-
liyor. Bu bir agtk kaynak kodlu projey-
di ve Brezilyalilarin saglik sistemini
kullanmalarini tamamen degistirdi.
Teknoloji su an burada bulunuyor
onemli olan insanlarin bir araya gele-
rek bunlari projeler olarak hayata ge-
cirmesi.

Java Web 2.0’in gelismesini nasil
etkiledi?

Web 2.0 bircok teknolojinin bir araya
gelmesinden oluguyor. Java bu tekno-
lojilerden birisi. Java Web 2.0’nin ana
teknolojilerinden birisi degil. PHP,
Ajax gibi teknolojiler daha gok 6ne ¢i-
kiyor. Web 2.0’ bir biitiin olarak gér-
mek gerekir. Bu platform bir ¢ok tek-
nolojinin bir {iriinii, Java da bunlarin
icinde.

Java’nin gelecegini nasil goriiyor-
sunuz? Hem teknoloji, hem de Java
toplulugu agisindan degerlendirir
misiniz?

Java camiasimnin ¢ok hizli bir sekilde
bityiidiigiinii gormekteyiz. Java SE7
bircok dilin kullanimina izin verecek.
Java SE6’de scripting dili yer ald. Ja-
va ¢ok daha hizlanacak. VM’in hiz1 ar-
tacak. Java ok daha kolay kullanilir
hale gelecek. Java’nin nasil gelisecegi-
ne camia karar verecek.

Cep telefonlarinda Java kullanimim
nasil goriiyorsunuz? Mobil Java
trendleri nereye dogru gidiyor?

Java mobil cihazlarda ¢ok yogun ola-
rak kullanihiyor. Neredeyse her mobil
cihazda Java caligtyor. Bunun en bii-
yiik nedenlerinden birisi giivenlik. Ja-
va giivenilirligi kanitlanmug bir plat-
form. Bu yiizden giivenligin ¢ok
dnemli oldugu mobil cihazlarda Java
one cikiyor. Ben Java’nin iPhone’un
da bir pargasi olacagma inanryorum.
Japonya gibi iilkelerin mobil teknolo-
jilerde liderlik yaptigint goriiyoruz. Ja-
va da bu trendin i¢inde. NTT DoCo-
Mo gibi operatérler Java’yr yogun ola-
rak kullantyorlar.

Java’nin hizi konusunda baz1 elesti-
riler var. Bunu nasil degerlendiriyor-
sunuz?

Ben bu sorunlari birkac sene 6nce
rafa kaldirdigimizi inaniyorum. Ja-
va’nn, diger yazilim platformlar
ile kargilagtirildiginda oldukga hizli
oldugunu goriiyoruz. Ozellikle ma-
saiistii tarafinda hiz sorunlar1 orta-
dan kalkmis durumda. Cep telefon-
larinda hafizalar arttikca, islemci
giicleri hizlandikca, Java’nin biitiin
bir platform olarak kullanildigini
gorilyoruz.

Linux’a yaklagiminiz nasil?

Biz Solaris’i agik kaynakl: hale ge-
tirdik. Bircok Solaris igletim sistemi
kodunu Linux projesi i¢in bagisla-
dik. Linux bir Unix tiirevi, biz
Unix’i destekliyoruz. Insanlar ken-
di secimlerini yapryorlar. Sun ola-
rak Linux’un gelistirilmesi i¢in bii-
yitk yatirimlar yapiyoruz. Linux’u
destekleyenler olarak bir¢ok liste-
de birinci siraday1z.

Java’nin su anki bityiime hiz1 nedir
ve bu biiyiimenin nasil devam ede-
cegini diigiiniiyorsunuz?

Gelistiricilerimize ve yaptiimiz top-
lantilara baktigimiz zaman birgok yeni
{iniversite 6grencisinin Java 6grenmek
i¢in geldigini goériiyoruz. Bundan bes
sene evvel sadece bazi {iniversitelerde
birkag Java boliimii bulunurdu. Simdi
ise neredeyse her iiniversitede Java
egitimleri verildigini gérmekteyiz. Bir-
cok 6grenci ana programlama dili ola-
rak Java’y1 6greniyor. Bu Java’mn bii-
yiime hizini arttirtyor. Ayrica scripting
dillerinin eklenmesi ile Java’nin biiyii-
me hiz1 artmis durumda. Bizim zama-
nimizda sadece C ve C++ grenmek
yeterliydi simdi ise bu yeterli degil. Ar-
tik 3GL dillerini bilmeniz gerekiyor.

Web tabanli uygulamalar ve gelecekte
muhtemel web tabanli igletim sistem-
leri hakkinda neler diigiiniiyorsunuz?

Bu oldukga ilging bir konsept. Java ve
Netbeans gibi uygulamalarda gelistiri-
ci bu platformlarin yeni versiyonlart
ile ugrasmaktansa, bir portala gidip
kod gelistirse igler cok daha hizl yiirii-
yebilir. Diinya web tabanl uygulama-
lara dogru gidiyor. Ileride gelistiriciler
icin platformlar transparan hale gele-
cek. Gelistiriciler bir portal izerinden
versiyonlarla ugragmadan kodlarin
yazabilecekler.
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Java, Istanbul'da
govde gosterisi yaph

Yazilhm gelistiriciler ve Java tutkunlan, Istanbul’da
duzenlenen Java Day’08 etkinliginde renkli bir gin gecirdi

Sun Microsystems uygulama gelistir-
me diinyasinin giindemindeki konula-
ra 1s1k tutmak amaciyla her yil diizen-
ledigi geleneksel Java Day etkinligini,
bu yil da Istanbul’da Javacilar’in yo-
gun katilimuyla gergeklestirdi.

Ericsson, Oracle ve AMD’nin spon-
sorlugunda diizenlenen Java Day *08 —
Istanbul etkinliginde bircok yerde far-
kinda olmadan kullandigimiz Java
teknolojisini, yaganan yeni gelismeler-
le birlikte giindeme tagidi. Sun Mic-
rosystems’da Yazilim Teknolojileri ve
Geligtiriciler Boliim Lideri olarak go-
rev yapan Reginald Hutcherson da
toplantinin konugmacilari arasinday-
du

Cok sayida Java gelistirici ve tekno-
loji meraklisinm katildigr etkinligin
siirpriz duyurularindan biri Sun Java
Akademisi Programr’nin Tiirkiye’de
de baglatilmas: oldu.

Etkinligin acihs konugmasini Sun Mic-
rosystems Tiirkiye Genel Miidiirii Oz-
han Toktas yapti. Toktas, 1995 yilin-
da, “tiim diinyada, her an, her yer ve
her aragta ayni dilin konuguldugu bir
gelecek” idealiyle yola cikan Java’nin
bu hedefini ¢cok daha kisa bir siirede
gergeklestirdigini soyleyerek konus-
masina basladi. Toktas, 6zetle sunlar
soyledi:

“Bugiin tiim diinyada milyonlarca
Java gelistiricisi birbirinden farkls Java
uygulamalar1 geligtiriyor ve S milyar
civarinda aygita gii¢ katryor. Momen-
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tum Research Group aragtirmasma
gore Java, diinya genelinde BT profes-
yonellerinin tamamu ve teknoloji tiike-
ticilerinin yiizde 86’sindan fazlas: tara-
findan tamnan bir teknoloji konu-
munda. Bu aragtirmaya katilan her iic
tilketiciden biri, satin alma kararlarin-
da Java’min, 6nemli bir rol oynadigim
belirtiyor. Biz de Sun’in ilk giiniinden
bu yana bu katihm ¢aginda gelecegin
‘Agik Diinya’ tarafindan belirlenecegi-
ni vurguluyoruz. Java da bu agik diin-
yanin en O6nemli simgelerinden biri-
dir” diye konustu.

Tiirkiye’de Sun Developer Net-
work programia kayith 16 bin 373
Java gelistiricisi bulunuyor. Toktas, bu
rakamin, Tiirkiye’nin de icinde bulun-
dugu bolgedeki bircok iilkenin nere-
deyse iki katt olduguna dikkat cekti.
Ozhan Toktas, Sun Java Akademisi
kapsaminda, Java egitimlerini Tiirki-
ye’de ilk defa Sun kalite ve giivencesi
ile vermeye bagladiklarini agiklayarak
agilig konugsmasini tamamladh.

Neb 2.0 uygulamalar
Sun Microsystems’da Yazilim Tekno-
lojileri ve Geligtiriciler Boliim Lideri
olarak gérev yapan Reginald Hutcher-
son, yaptig1 sunumda, yazilim geligtiri-
cilerin, Web 2.0 teknolojilerini kulla-
narak gerceklestirdigi yeni nesil uygu-
lamalara ve Sun’mn yeni yazilim strate-
jilerine degindi. Java Day’in ana ko-
nugmacisi olarak bir sunum yapan Sun
Microsystems Teknoloji Gurusu Regi-
nald Hutcherson, Java’nin diinya iize-
rinde 180’in iizerinde mobil operator
tarafindan kullanildigini ve diinyada
1,2 milyar Java’li telefon bulundugu-
nu kaydetti. Oniimiizdeki yillarda mo-
bil cihazlarin sayisindaki artis ve Ja-
va’daki gelismelerle birlikte bu saymin
katlanarak artacagini kaydeden Hutc-
herson, daha sonra Java’nin diinyada-
ki durumu ve Java teknolojilerinin bu-
glinii ve gelecegi konusunda katilimei-
lara bilgi verdi.

Java Day’de yurt digindan gelen ko-
nuk teknoloji danigmanlari, Java’yla

SufniTUrkiye Genel Muddri
Ozhan Toktas, acilis yapti

ilgili gelismeleri katilimcilarla paylastt
ve Java ile gerceklestirilen ilging uygu-
lamalar1 renkli demolarla anlattilar.
Katilimcilar masaiistii uygulamalarda-
ki yenilikler, kurumsal bilgiislem,
Web 2.0 uygulamalari ve Java ile
programlanabilir nesneler teknolojisi
ile ilgili ayrintili bilgi sahibi olma san-
sin1 yakaladilar. Java uzmanlarinin
sahnede Java’yla yazdiklar1 program-
lar ile Tom Cruise’un bagrol oynadig:
meshur Minority Report (Azinlik Ra-
poru) filminde oldugu gibi, herhangi
bir igletim sistemine gerek kalmadan
uzaktan bir cesit elektronik eldivenle
yonettikleri cesitli robot ve oyuncak-
lar da ilgiyle izlendi.

Giin sonunda Hiirriyet Gazetesi bi-
lisim edit6rii Yurtsan Atakan’in mo-
deratorliigiinde gerceklestirilen “Ya-
samin I¢inde Java” adli paneli vardk.
Panelde Pozitron CEO’su Firat Isbe-
cer, Bilyoner Interaktif Hizmetler AS
Uriin ve Kanal Yonetimi Miidiirii Ali
Ihan Tireli, Istanbul Biiyiiksehir Bele-
diyesi Cografi Bilgi Sistemleri Miidii-
rii ve Bilgiislem Miidiir Vekili Hamdi
Cinal ve Ericsson Is Gelistirme Yoéne-
ticisi Sibel Aydogdu Bahadir, Java ile
gerceklestirdikleri ilging proje dene-
yimlerini paylastilar.
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Akzo Nobel'de felakete izin yok

Firma kurdugu is surekliligi sistemi ile Exchange

Eylem Ciilciiloglu
eylem@bilisimdergisi.net

Is siirekliligini saglamak giiniimiiz-
de sirketler icin vazgegilmez bir
giindem maddesi. Bu nedenle ye-
dekleme yapilarinin c¢ok iyi kurul-
masi gerekiyor. Endiistriyel ve oto-
mobil boyalar: iiretiminde sektdriin
onemli firmalarindan biri olan Ak-
zo Nobel de bu konuda planlama
yapan firmalar arasinda yer aliyor.
Sirket ici ve dist elektronik iletigim
altyapisini olugturan MS Exchange
sunucusunun kullaniminda mini-
mum kesintiyi hedefleyen sirkette
giin gectikge igerigi biiyliyen posta
kutularinin korunmast ve ihtiyag
duyuldugu an erisilebilmesi de kri-
tik bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikmig-
t1. Sirket yoneticileri bu amacla bir
proje hayata gecirdi. CA iiriinlerin-
den XOSoft kullanilarak gergekles-
tirilen projenin baglangici ve karar
siireci hakkinda Akzo Nobel Bilgi
Sistemleri Miidiir Yardimcist Gok-
han Ozcagiran projenin baglangi¢
asamasini ve karar siirecini goyle
anlatiyor:

“2006 Eyliil ayinda donanim ve
yazilim kaynakli bir sorunun ¢o-
ziimlenip, sistemin ¢aligir hale geti-
rilmesinin bize ne kadar zaman
kaybettirdigini = gordugiimiizde,
boyle bir ¢oziime ihtiyacimiz oldu-
gunu fark ettik. Her ne kadar bir
felaket 6nleme planimiz olsa bile
daha sonra bu plan dahilinde kul-
landigimiz yedekleme sisteminin,
gereksinimlerimize istedigimiz hiz
ve ceviklikte yanit veremedigini
gordiik. Bu eksikligimizi fark ettigi-
miz anda da ig siirekliligi tizerine
bir ¢6ziim geligtirdik™.

Akzo Nobel’in eski yapisinda, tek
sunucu iizerinde galigan tek bir Exc-
hange veritabani bulunuyordu. Giin
sonunda, veritabani teyp stiriicisii
ile yedekleniyordu. Yeni yapida ise,
ana Exchange sunucusu ile SAN
iizerinde ana Exchange veritabani
calistyor. Herhangi bir sorun oldu-
gunda XOSoft’un yedek Exchange
sunucusu ve SAN iizerindeki yedek
Exchange veritabani aktif hale geli-
yor. Béylece, kullanici tarafinda an-
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| Akzo Nobel Bilgi Sistemleri ekibi birarada.

cak dakika seviyesinde ve hissedil-
meyen bir gecis yasaniyor. Arka
planda sistem sorumlusu ana sunu-
cu ve veritabam {izerinde ¢aligabil-
mek icin hicbir zaman kisitlamasi
yasamiyor. Tiim bunlara ek olarak,
ana Exchange veritabani her aksam
yine teyp siiriiciisii ile yedekleniyor.
_ Bilgi Sistemleri Miidiir Yardimcist
Ozcagiran, bu ¢oziimii neden tercih
ettiklerini goyle acikliyor:

“Is siirekliligi konseptindeki ke-
sintisiz veya minimum duruglu ¢alis-
ma seklini saglayabilecek tiriinleri
test ettigimizde, CA XOSoft tiriinil
dikkatimizi cekti. Yazilimin arka
planda sistemi devamli kontrol et-
mesi ve sorun algilamast durumun-
da otomatik yedek sisteme gecis ya-
pabilmesi, sistem sorumlusu arka-
daglarimizin ig yiikiinii azaltacagini
gordiik. XOSoft yaziliminda hazir-
lanabilecek senaryolar ile sistem
kontrolii tamamen otomatik yiirii-
tillebilecegi gibi, bazt kritik gecis
durumlarini hesaba katarak sistem
yOneticisinin manuel operasyon
yapmasi da tercih edilebiliyor. Ayri-
ca tam yedekli calisabilmek adina,
XOSoft yaziliminda birbirini yedek-
leyen iki adet Exchange veritabani-
nin senkronize caligtirilabilmesi, ya-
zilim kaynakli karsilagabilecegimiz
bilgi kayb1 riskini de olabilecek en
alt diizeye ¢ekti”.

K0Soft’un avantaji

XOSoft hakkinda goriiglerini aldi-
gimiz CA Tiirkiye Kanal Satis Mii-
diirii Hiilya Yilmaz, XOSoft’un pi-
yasadaki iiriinlerden ¢ok daha gelis-
mis oldugunu belirterek, {iiriiniin
cok kisa bir siirede kurulabildigini
belirtiyor.

Hiilya Yilmaz, XOSoft’un, piya-
sadaki diger {iiriinlerin aksine canli
ortamda test edilebilme ozelligine
sahip oldugunu séyliiyor. Akzo No-
bel’de projeyi cok kisa bir siirede
hayata gegirdiklerini anlatan Hiilya
Yilmaz, su an tiim yedekleme siire-
cinin otomatik hale getirildigini be-
lirtiyor.

Akzo Nobel Bilgi Sistemleri Mii-
diir Yardimcisi1 Gékhan Ozcagiran,
ileriye doniik hedefleri hakkinda
sunlar1 soyliiyor:

“Hedefimiz, sirketimizin giinlitk
isleyisinde kritik éneme sahip bilgi-
lerin bulundugu donanim ve yazi-
limlary, is siirekliligi ¢oziimleri ile
desteklemek. Bu neden ile ge¢miste
yapmig oldugumuz degerlendirme-
leri ve risk analizlerini tekrar goz-
den gecirip, kurmug oldugumuz fe-
laket kurtarma ve yedekleme sis-
temlerini bu yoénde gelistirmeyi
planliyoruz. Kisaca bu degerlendir-
me ve analizleri daha sik tekrarla-
yarak siirekli bir geligim iginde ol-
mak istiyoruz”.
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Microsoft toplarini ateslemeye hazir

Dort yil aradan sonra Windows Server 2008, Visual Studio ve
SQL Server 2008 ile kurumsal pazarda yeni bir ¢ikis yapacak

Hakan Akben
hakan@bilisimdergisi.net

Global pazarda Yahoo’yu satin alma
¢abast ile dikkatleri iizerine ceken dev
yazilim firmast Microsoft, éniimiizde-
ki dénemde yeni iiriinleriyle kurumsal
pazardaki varligini pekistirmeyi he-
defliyor. Tiirkiye’ye doniip baktigi-
mizda, firmanin kiiresel strateji ve viz-
yonunu bolgesel ve yerel pazarlarda
da uygulama egilimi gosterdigini anla-
mak pek zor degil. Microsoft, subat
ayimda Windows Server 2008’in kiire-
sel tanitimini yaptt. Uriiniin Tiirkiye
sunumu ise 12 Mart’ta Istanbul Liitfi
Kirdar Kongre Salonu’nda, 10 Ni-
san’da ise Ankara’da gerceklestirile-
cek. Microsoft’ta kurumsal firiinler-
den sorumlu yoneticilerle biraraya ge-
lerek, 6niimiizdeki dénemde ¢ikmasi
olast tiriinler ve yeni siiriimler fizerine
konugtuk. }
Microsoft MEA Sunucu Uriinleri
Midiiric Goéksel Topbas Windows
Server 2008, SQL Server 2008 ve Vi-
sual Studio 2008’in tamitimlarinin bir-
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likte yapilacagini ifade etti. Bu lansma-
nin, Tiirkiye’de Microsoft'un gercek-
lestirecegi en biiyiik etkinliklerden bi-
ri olacagina dikkat ceken Topbas, top-
lantida, ¢6ziim iireten firmalarin sis-
tem ve yazilim uzmanlariyla biraraya
geleceklerini ifade etti. MVP (Most
Valuable Professional) olarak adlandi-
rilan igortaklarmi “Bilisimin Kahra-
manlar1” olarak nitelendiren Topbas,
bu kisilerin cesitli seminerlerde, Mic-
rosoft triinlerinin firmalarina uyar-
lanmast agamasinda yasadig1 tecriibe-
ler ve bilgi birikimini de izleyiciyle
paylasacaklarini séyledi.

2 milyon kez indirildi

Microsoft tarafindan farkls firmalar-
dan secilen ve MVP olarak nitelendiri-
len BT profesyonelleri, Microsoft’un
yeni iiriin ve siiriimlerinin beta testini
yapiyor ve tecriibelerini paylagtyorlar.
Windows Server 2008’in simdiye ka-
dar en ¢ok test edilmig olan iiriin oldu-
gunu ifade eden Sunucu ve Arag
Urtinleri Miidiirii Selma Karaca, iirii-

niin su ana dek internetten 2 milyon
kere indirildigini séyliiyor.

Windows Server 2008, Tiirkiye’de
bugiine kadar Garanti Bankasi ve Kog
Sistem gibi birgok firma tarafindan
test edildi ve birgok yerde kullanima
gecti. Goksel Topbas, iiriinlerin Tiir-
kiye tanitiminda Bilisim Kahramanlar1
Aramizda temastyla, BT profesyonel—
leri ve gelistiricilerinin 6nemini vurgu-
lamayi istediklerini ifade ediyor.

Microsoft, megabaytlarca yer tutan
gorsel grafik ve video dosyalarini, ki-
lobaytlar boyutuna indiren yeni bir de
teknoloji de geligtirmis. Silver Light
ad: verilen bu teknoloji, ézellikle dii-
stik baglant1 hizlarina sahip olan {ilke-
lerde yiiksek ¢oziiniirliikteki grafik ve
animasyonlari performansl bir sekilde
caligtirtyor. Microsoft'un gerceklestir-
digi www.bilisimkahramanlariaramiz-
da.com web sitesinin giris sayfasinda
Silver Light teknolojisinin bir 6rnegini
gormek miimkiin. Yazilimi ayni Ja-
va’da oldugu gibi her bir makine icin
bir kez yiiklityorsunuz ve bu teknoloji

Microsoft Sunucu ve Yaziim Araclari Uriin
Grup Miidiiri Necip Ozylicel, Sunucu ve
Arac Uriinleri Miidiirti Selma Karaca, MEA
Sunucu Urlinleri Miidiiri Goksel Topbas
[soldan saga).

 Microsoft




ile yaratilmug sayfalari goriintiilerken,
sayfa yiikleme siiresi kisaliyor.

Her firmanin bir web sitesi olmast
zorunluluguna dair mevzuata atifta
bulunan Topbas, bu teknolojiyle fir-
malarin kendi web sitelerinin hizli ge-
kilde gelistirebileceklerine ve bu ko-
nuda ¢ok sayida 6rnek uygulama yap-
tiklarina dikkat cekiyor.

Vista Seruis Pack 1 yolda

Microsoft'un gegtigimiz yil piyasaya
sundupu Vista igletim sisteminin ilk
Service Pack’i oniimiizdeki giinlerde
kullanicilara sunulacak. Windows XP
kullanicilar: icin destek devam edecek
mi? Bu soruyu yonelttigimiz kendisine
yonelttigimiz Microsoft Sunucu ve
Arag Uriinleri Miidiirti Selma Karaca
sunlari soylityor:

“Microsoft’ta her {iriin, ¢iktiktan
sonra, 5 ile 10 yil arasinda bir siire
desteklenir. Ardindan {iriiniin yeni
stiriimii gelir. Kullanict iiriintinii bu
siirlime giincellemez ve eski siiriimii-
nii kullanmak isterse, iicreti kargili-
ginda bu servis hizmetini almaya de-
vam edebilir”.

Windows Server 2008 ile ne degisecek!
Mart aymnin ikinci haftast itibariyle
Tiirkge siiriimiiniin de piyasa da ola-
cag1 Windows Server 2008 dort temel
nokta iizerinde yogunlagilarak gelisti-
rilmis. Web, giivenlik, ig siirekliligi ve
sanallastirma.  Windows  Server
2003’den farkli olarak, firmanin sa-
nallastirma teknolojilerine odaklandi-
gini soyleyebiliriz.

Bilindigi iizere sanallagtirma, birkag
farkls fiziksel sunucuyla ¢alismak yeri-
ne tek bir fiziksel makinanin sanal ola-
rak béliimlendirilmesi ya da birden
fazla fiziksel makinanin bir platform

tizerinde tek fiziksel makina gibi calig-
masina olanak saglayan bir teknoloji.
Sanallastirma, firmalara y6netim ve
kaynak kullanimi noktasinda biiyiik
avantajlar getirdigi i¢cin son zamanlar-
da sik¢a kargimiza cikiyor.

Daha &nceleri VMware platformu
fizerinden sanallagtirma destegi veren
Microsoft, simdi kendi sanallagtirma
¢oziimiinii Windows Server 2008 ile
sunuyor. Microsoft, Hyper-V adi1 veri-
len 6zel bir katmanda sanallagtirma
coziimiine sahip. Yani makina ilk agil-
diginda sanallagtirma yazilimyla calig-
maya bagliyor ve kullanicilar bu taban
iizerine istedikleri Windows ya da Li-
nux igletim sistemini kurabiliyor. Bu
coziimiin VMware gibi sanallastirma
teknolojilerinden en biiyiik farki, sii-
riicii yazilimlarini igletim seviyesinde
caligtirabilmesinden kaynaklaniyor.
Yani siiriiciiler, isletim sistemiyle hazir
olarak kullanilabiliyor. Bu durum ku-
rulum ve yénetim noktasinda 6nemli
bir avantaj olugturuyor.

Windows Server 2008’de konsol ta-
rafinda da ilerleme kaydedilmis, Syle-
ki sanal ve fiziksel sunucular ayni kon-
sol iizerinden yonetilebiliyor. Fiziksel
sunucular “Quick Migration” 6zelligi
ile kolaylikla sanallagtirilabiliyor. Mic-
rosoft’un sanallagtirmay: taban seviye-
sinden kontrol etmesi, yazilimlarin
biiyiik ¢ogunlugunun Microsoft ta-
banli oldugu firmalar i¢in makinalarin
birbiriyle sorunsuz konugabilmesi an-
lamina geliyor.

~ Web’e 1SS 7.0 makyaji

Windows Server 2008 icerisinde go-
miilii olarak gelen bir diger 6nemli bi-
lesen de ISS 7.0 web yonetim yazilimi.
Modiiler bir yapiya sahip olan iiriin,
sistem yoneticilerinin web sunucusu

GUNDEM

icerisinde istedigi ozellikleri ve bile-
senleri kullanip, gerek gormedikleri-
ni kapatmalarini sagliyor. Bu ézellik-
le giivenlik acisindan y6neticinin igi-
ni kolaylagtiriyor. Yeni iiriin paketi-
nin web tarafinda sundugu diger
onemli iistiinliik ise Windows Share
Point Services’in ig siireclerini gelis-
tirmeye yonelik birkac teknolojiyi
birlikte sunuyor olmasi.

Windows Server 2008, Vista’nin
cekirdek kodu iizerinden gelistiril-
mis. Dolayisiyla Vista’nin sundugu
fakat heniiz pek kullanilmayan bir-
takim teknolojiler artik kullanilabi-
lir olacak. Ornegin IP versiyon 6 ile
gelen Vista yine kendisiyle ayn1 dili
konugsan Server 2008 ile daha hizli
bir baglanti imkani sunabiliyor.
Network Access Protection gibi gii-
venlik tarafindaki birtakim kapali
ozellikler de boylece artik kullani-
labilir olacak.

Giivenlik tarafinda ise Bitlocker
Drive Encryption o6zelligi oldukga
dikkat ¢ekici. Teknoloji, sistem ka-
patildiginda biitiin verileri sifreli-
yor, bu sekilde mesai saatleri digin-
da da giivenlik 6nlemi alinabiliyor.
Active Directory Federation &zelli-
gi ise her kullanicinin sistemdeki
her noktaya erigimini sinirlandira-
rak engelliyor. Read Only Domain
Controller ise ¢ok fazla sayida su-
besi olan firmalara avantaj saglaya-
cak sekilde gelistirilmig yeni bir
6zellik. Bu yeni dizin denetgisi, es-
ki sistemlerden farkli olarak sifrele-
ri kaydetmiyor.

liicege gire siiriim

Windows Server 2008, Standart,
Enterprise ve Data Center paketle-
riyle pazara gikacak. Ayrica iiriinle-
rin sanallastirmali ve sanallagtirma-
siz siiriimlerini bulmak da mim-
kiin. Haziran ay1 icerisinde kiigiik
olgekli firmalar icin Cougar kod
adli SBS 2008 piyasada olacak.

75 kullaniciya kadar kapasitesi
olan Cougar’in yani sira 250 PC’lik
Centro kod adli ve orta 6lcekli fir-
malara 6zel bir paketi de pazarla-
nacak. Microsoft Sunucu Uriinle-
rinden Sorumlu Miidiir Necip Oz-
yiicel, temmuz ayinda SQL Server
2008’in gelecegini; veritabaninda
ayrica cografi harita ve konumlan-
dirma sistemi ile ilgili veri setleri-
nin de yer alacagini ifade etti.

Microsoft éniimiizdeki dénemde
ayrica HPC (Hig Performance
Computing) ve Grid Computing
uygulamalari i¢in birtakim ¢6ziim-
lere de portféyiinde yer vermeyi
planliyor.
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Eureko Sigorta yenilikciligin merkezi

Garanti Bankasi’min yiiksek performanst ile Hollanda kokenli
Eureko’nun yenilikgilikteki liderligini birlestirecek

Yiicel Kamcez
ykamcez@bilisimdergisi.net

Elementer sigortaciligin énde gelen
kuruluglarindan Garanti Sigorta, gecen
yilin ekim ayindan itibaren faaliyetleri-
ne Eureko Sigorta adi altinda devam
ediyor. Hollanda’da sigortacilik ala-

ninda pazar lideri olan Eureko BV’nin
yiizde 80 hissesini satin aldigi Garanti
Sigorta, ozellikle banka sigortaciligin-
da Tiirkiye’de pazarin 6nde gelen ku-
ruluglart arasinda. 14 milyar Euro’luk
prim firetim hacmi olan Eureko BV ise
yenilik¢ilik yoniiyle éne cikan bir Av-
rupa firmast. Kugkusuz 365 milyon
Euro’luk bu birlesme Tiirkiye’de
6nemli bir agilima yol agacak. Eureko
Sigorta Genel Miidiirii H. Okan Ut-
kueri, bu gelismenin Tiirkiye’de sigor-
tacilik pazarini biiyiitecegini ve tekno-
lojinin de destegiyle sektoriin ilk besi
arasmna girmeyi hedeflediklerini soyle-
di.

Kasko, saglik ve tarim sigortasi bas-
ta olmak tizere tiim branglarda iiriin
gesitliligine gitmeyi planlayan Eureko
Sigorta, miisteri segmentasyonu ve ye-
nilik¢i tiriinler konusunda BT altyapi-
sit ve Gzellikle analitik yazilim aragla-
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rint bagariyla kullanan bir sirket olarak
dikkat ¢ekiyor. Miisteri segmentasyo-
nu ve dogru fiyatlama yapmak icin
SAS’n analitik yazilimlarindan fayda-
lanan sirket, bu yil, sekt6r ortalamasi-
nin en az yiizde 10 tizerinde biiyiimeyi

planliyor.

Eureko Sigorta
Genel Mudtrt Okan
Utkueri, ‘Insanlar
sozlerinizi dinler
ama adimlarinizi
izler” diyor.
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Miisteriyi izleyen BT

“Klasik bir sozdiir. Insanlar sézlerinizi
dinler ama adimlarinizi izler” diyen
Eureko Sigorta Genel Miidiirii Okan
Utkueri, Garanti Bankast kurumsal y6-
netim anlayiginin, siirekli biiyiiyen ya-
pisinin ve geffaf yaklasiminm, ézellikle
banka sigortaciligi kanalinda 6nlerini
agtigmi dile getiriyor. Yeni yapida bu
dagitim kanalmin bagaris: dikkate ali-
narak burada hala mevcut olan yiiksek
potansiyelin degerlendirilmesi esas
alinmis.

Gegen yil kapsamli bir calisma ile
elementer sigortacilikta kurumun rota-
st belirlenmis. “Dogru miisteri, dogru
fiyat ve dogru strateji” isin temelini
olusturuyor. Ozellikle sektdriin geneli-
ni zorlayan arac sigortalarmda hem
banka kanalini, hem de Dogus Otomo-
tiviin avantajlarini  degerlendirmeyi
planlayan Eureko’nun bu brangta gec-

misten gelen bir finansal yiikii de ol-
madig i¢in bagari sanst yiiksek goriinii-
yor. “Isin 6zii, bilimsel ve rakamlar
tizerinde caligmaktan gegiyor” diyen
Utkueri, bu konuda sunlart séyliiyor;

“Kurum genelinde miisteri odakli
caligma anlayigt hakim. Bu nedenle ve-
ritabani kayitlarimiz da miisteri eksen-
li. Son yillarda TC Kimlik No’su da isi-
mizi kolaylagtirdi. Kugkusuz miisteri
elde etmek kadar, miigteri bagliligimni
saglamak da ¢ok énemli bir konu. Her
miisterinin beklentisi ¢ok farkli. Miis-
teri bilgisinin arka planindaki bagli da-
talari analiz edip sahaya yonelik cikti-
lart tiretecek ara katmana ihtiyacimiz
vardi. Daha 6nce bunlar OLAP’lar ve
raporlama y6netim araglariyla yapil-
mus. SAS ile baglayan yeni projemiz ise
bu siirecin tamamlayict bir halkas:.
Dogru miisteri veritabanini olustur-
duktan sonra bunun iizerinde dogru
miisteri ve dogru fiyat analizlerini elde
edebilecegimiz is zekast yazilim aragla-
rint kurduk. CRM gibi birtakim pazar-
lama araclariyla da bu verileri destekle-
yip segmentasyonu saglikli bir gekilde
giinliik hayatimizin bir parcas: haline
getirebilmek istiyoruz”.

Diinyanin yenilikeilik merkezi

Eureko BV, yenilikcilige énem veren
bir sirket; bu kiiltiir, Garanti icinde de
yillardir canliligini koruyor. Eureko Si-
gorta’nin Cin Fikir Kutusu adiyla bag-
lattig1 platforma gegen yil caliganlarin-
dan 600’e yakin fikir gelmis ve bu fi-
kirlerin 200’ iiriine déniigmeye mii-
sait oldugu goriilmiis. Simdi yas ortala-
masi 28 olan Eureko Sigorta calisanla-
r1 bu platformdan ¢ikan alt1 proje iize-
rinde ¢alistyor. Firmanin hedefi bu yil
sonuna kadar Tiirkiye’de 2 milyon po-
liceye ulagmak.

Gegtigimiz yil Eureko BV ise yeni-
lik¢ilik konusundaki platformunu yay-
ginlagtirma karar1 verince bu merkezin
diinya ¢apinda yénetimi ve modera-
torliglinii de Tiirkiye’ye &nermis.
Hollanda digindaki iilkelerde yapilan
en iyi 6rnek caligmalar, bu platformda
tartigtlacak. Kugkusuz yas ortalamasi
28 olan 430 Eureko Sigorta calisant da
bu platformda ciddi bir deneyim kaza-
nirken, Tiirkiye’de pazara ¢arpici
tirtinler sunmaya devam edecek.
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European Telecommunication
Holding CEO’su Sevki Kuyulu,
“Telefon gériismesinden

kisi ve kurumlarin beklentisi,

temiz ve kesintisiz bir iletisim
ortamidir” diyor

Almanya'da pisti, Turkiye'ye geld

Yerel agin paylasimi modeliyle internet hizmetlerini olusturmaya
karar veren Millenicom Tiirkiye, kurumsalda bayilerle bityiiyecek

Yiicel Kamcez
ykamcez@bilisimdergisi.net

Tiirkiye’de sehirigi sebekelerin ser-
best aramalara acilmasi giderek bir
yilan hikayesine déniisiirken, kisith
bir pazarda rekabet eden 6zel sirket
sayist da neredeyse parmakla sayila-
cak kadar azaldi. Lisans alan 40
UMTH sirketinden bugiin geriye
pazarin biiyiik bir béliimiinii payla-
san dort-bes kurulug kaldi. Pazarda
hizla biiyiiyen kuruluglar arasinda
one cikan Millenicom, Almanya
merkezli European Telecommunica-
tion Holding (ETH) catisi altinda fa-
aliyet gosteriyor. Goriisme dakika-
sinda sektoriin ilk iki, ciro agisindan
ise ilk {ic firmasi arasinda yer alan
Millenicom, kurumsal pazarda da
hizli bir biiyiime temposuna sahip.

Sirketin 2008 hedefi sehirleraras
ve yurt digt aramalarda hizmet ver-
digi kurumsal miigterilerinin sayisint
17 bine ¢ikarmak. Su anda 3 bin ci-
varinda sirkete hizmet verdiklerini
soyleyen European Telecommunica-
tion Holding CEO’su Sevki Kuyulu,
“Telefon goériismesinden kisi ve ku-
rumlarin beklentisi, temel olarak, te-
miz ve kesintisiz bir iletigimdir.
Tiirk tiiketicisi zaten buna aginadir,
asil sorguladig: konu fiyattir. Bizler
de Almanya’da ve Tiirkiye’de yillar-
dir bu hizmeti cazip fiyatlardan su-
nuyoruz. Ozellikle en son duyurdu-
gumuz 1045 hizmetimizin de etki-
siyle kurumsal pazarda ciddi bir bii-
yiime bekliyoruz” diyor.

Gegen yil 105 milyon dolar ciro
yapan Millenicom’un hedefi bu yil
da gelirler bazinda yiizde 30’un {ize-
rinde biiyiime gerceklestirmek. Bu

amacla bayi sayisini da tice katlama-
y1 planlayan firma, arama kartlari,
Call Shop hizmetleri ve arama ba-
zinda operatdr secimi servisi (Call
by Call) 1045 ile genis bir pazara
sesleniyor. Abonelik gerektirmeyen
bu servis ile tiiketiciler énce 1045’1
tusluyor ve sonra numarayl gevire-
rek istedigi yeri ariyor. 1045 servisi,
sehirler arasinda yiizde 15, mobil
numara aramalarinda yiizde 20’nin
{izerinde fiyat avantaji sagliyor. Su
ana kadar bu sistemi yaklagik 200
binin tizerinde kigi kullandu.

Kart pazari hiiyiimedi

Hesapsiz fiyat rekabetinin Tiirki-
ye’de arama kart1 pazarmin 6niinii
tikadigini soyleyen Kuyulu, “Ileti-
sim isi uzun solukludur. Yapilan ha-
talar nedeniyle bizim agimizdan bu-
giin 10 milyon Euro ciroya sahip
olabilecek bir pazar, 2,5 milyon Eu-
ro’lar civarinda” diyor.

Kuyulu, Tiirk 6zel telekom sekto-
riiniin sorunlar1 hakkinda ise su yo-
rumu yapiyor:

“Telekom sektoriiniin biiyiime-
den duramayacak bir sektordiir.
Ciinkii fiyatlar diistitkce marjlar da-
ralir, bunu karsilamanin yolu islem
hacmini artirmaktir. Avrupa’da
devler siirekli biiyiiyor ve kullanict
sayst itibariyla gidebilecekleri tek
yer Tiirkiye’dir. Ona ragmen baki-
yorsunuz, igeride higbir yabanci ya-
tirimer yok. Pazarda alternatif tele-
kom operatériiniin faydasi nedir?
Biz geldigimizde Almanya’y1 arama-
nin dakikast 60 kurugtu, simdi 12
kurug. Diinyayla iletisim kurmanin
da belli bir maliyeti var. Sadece iil-
ke ekonomisi acisindan bile alterna-

tif telekomlarin geligmesi ciddi bir
avantajdir”.Millenicom Tiirki-
ye’nin, Tiirk Telekom ve diger bii-
tiin mobil operatdrlerle arabaglanti
anlagmalar1 bulunuyor.

Bayi agim hiiyiitecek

Almanya’da ozellikle Tiirk, Rus,
Polonyali ve Yugoslavlarin agirlikta
oldugu ve yaklagik 10 milyon kisi-
ye, abonelik, arama karti, Call
Shop ve internet paketi gibi gesitli
tirtinlerle degen Millenicom, A tipi
UMTH lisansina sahip. ETH CE-
O’su Sevki Kuyulu, kurumsaldaki
bilyiime hedefini bayilerle gergek-
lestireceklerini vurgulayarak 6zetle
sunlar1 soyledi:

“Ozellikle kurumsaldaki biiytime
hedefimiz dogrultusunda bayi agi-
mizi genisgletiyoruz. Ilk asamada
1045 dahil ses hizmetlerini pazara
sunmakla basglayacagimiz bu hiz-
metlerimizi daha sonra diger iiriin-
lerimizle cesitlendirecegiz. Kurum-
sal miisteriye gidip ses ¢oztimlerini
sunabilecek anlayig ve teknik yeter-
lilige sahip bayileri seciyoruz. Bu
konuya odaklanmalari bizim igin
yeterli, bu tiir bayilere kurumsal
destegimizi sunuyoruz. Ilk faz ses
satmak ancak ses ve interneti birles-
tiren ¢oziimler de gelecek. Bayileri-
miz {iriin cesitlendirmesi yapabile-
cekler. Ug dért ay i¢inde kendimize
ait internet servisimize ciddi bir ya-
tirim yapmayi disiintiyoruz”.

Almanya’da 39 Euro’ya satilan
Millenicom internet paketi, tiiketi-
ciye, 16 Mbps internet erigimi; Al-
manya iginde iicretsiz ve Tiirkiye
ile dakikas: 1 cent kargilig1 goriigme
olanag1 veriyor.
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GSM'ye

Israil dopingi

Leadcom, Tiirkiye’yi doguya acilan yeni tissii olarak secti

Hakan Akben
hakan@bilisimdergisi.net

Ulkemizdeki cep telefonu kullanici
sayisinin milyonlar: bulmasi ve
Tiirkiye’nin diinya siralamasinda
hatir1 sayili bir yerde olmasi, sek-
térdeki dev oyunculari heyecanlan-
dirtyor. Mobil telefon iireticilerinin
oldugu kadar, GSM altyapis: iire-
tenler ve entegratérlerin de bu he-
yecana ortak oldugunu gériiyoruz.
Ornegin, 3G teknolojisi igin tiim
operatérler hazirliklarini tamamla-
di. GSM operatérleri, harekete ge-
¢ebilmek i¢in uzun bir siiredir hu-
kuksal diizenlemelerin sonuglanma-
sint bekliyorlar.

Merkezi Israil’de bulunan 50
farkli subesiyle GSM altyapilari ve
sistem entegrasyonu konularinda
hizmet veren Leadcom da Tiirki-
ye’deki ¢alismalarina hizla devam
ederken, bir yandan da yolun he-
niiz baginda olan Tiirki cumhuri-
yetlere géz kirpiyor.

Her yil yiizde 40 hiiyiime

Leadcom Tiirkiye genc fakat hizli
adimlar atmig bir firma. Agirhikl ola-
rak telekom sektériine hizmet veriyor.
Ag altyapilar icin gereken tiim bile-
senleri iceren bir hizmet verme anlay1-
sina sahip. Bunun igerisinde sahanin
kiralanmasi ve planlanmasindan, bu-
rada kullanilacak olan teknolojinin
altyapisiyla ilgili ¢alismalarin tamam-
lanmast yer aliyor. Firma, su aralar
Tiirkiye’de 3G altyapisinin gelistiril-
mesi ile ilgili calismalara hiz vermis
durumda.
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Leadcom Tiirkiye, bu aralar, Moto-
rola ve Vodafone ile baz1 projeler tize-
rinde galistyor. Telekom ve GSM tara-
finda deneyimli olan Israil’den kazani-
lan bu bilgi birikimini iilkemize aktar-
may1 istediklerini ifade eden Leadcom
Tirkiye Satis ve Pazarlama Miidiirii
Gamze Olgun Parildamis, Tiirkiye

i¢in 2008’de 10 milyon dolarlik ciro
hedefi koyduklarin: séyliiyor.

Leadcom Tiirkiye’nin 43 kisilik eki-
binin yil sonuna kadar 60 kisiye ulas-
mast hedefleniyor. Londra borsasinda
halka agik bir firma, kiiresel 6lcekte ve
son S yilda, her yil, yaklasik yiizde 40
oraninda biiyiiyor.

Motorola’ya Leadcom dokunusu

Tiirkiye Altyapi Coziiml
Proje Direktorii
Ayhan Karaogglu

israil kokenli Leadcom, tilkemizde Motorola ile
ortak calismalar yiiriitiyor. Ortak gergeklesen
projelerle ilgili olarak Motorola Tiirkiye Altyap
Goztimleri Proje Direktorii Ayhan Karaoglu'na
birkag soru sorduk.

Leadcom firmanizin hangi ihtiyaglar dogrul-
tusunda size ¢dziim ortadi olmustur?

Motorola olarak miisterilerimize, saha kirala-
madan sahanin iletisime hazir “on air” hale
getirilmesine kadar biitiin asamalarda hizmet
veriyoruz. Bu hizmeti sunarken ¢oziim ortak-
larimizin da ayni bilgi birikimine ve tecriibeye
sahip olmasi gerekiyor. Leadcom, bu baglamda
yani, kiralama, TSS ve miihendislik bolimleriyle
anahtar teslim ¢oziimler sunabilen deneyimli bir
kurum.

Leadcom ile gergeklestirilen projelerden
bahsedebilir misiniz?

Leadcom ile uzun zamandir birlikte calisyoruz.
Hizlica sayabileceklerimiz arasinda
gerceklestirdigimiz timii anahtar teslim, 3 ilde
400'e yakin SWAP projesi, yaklasik 100'e yakin
RT ve GF yeni saha projesi, BSC montajlari ve
sadece Leadcom ile gerceklestirdigimiz 3G den-
eme sahalarinin montajlari yer almaktadir.

Bahsi gecen ihtiyaglarin goziimii noktasinda
Leadcom ile galismay tercih etmis olmanizin
sebepleri nelerdir?

Hizmet verdigimiz sektdriin ve kurumlarin
gereksinimleri, kesintisiz alisma, yiiksek per-
formans, hiz, dinamiklik ve giivenlik iizerine
kuruludur. Miisterilerimize kesintisiz hizmet ver-
mek, verimliliklerini artirmak, en yenilikci
coziimleri sunmak, standardizasyon. Motorola
olarak imza attigimiz her projenin temelinde bu
ilkeler yeraliyor. Bu nedenle, bizimle ayni hizda
yiirliyebilecek ve bu sorumluluklan ayni sekilde
tastyabilecek is ortaklariyla galismak en Gnemli
intiyacimiz. Leadcom'un farkli alanlardaki
uzmanhgi ve bilgi birikimi, hem kiiresel, hem de
yerel piyasalarda hizmet verebilmesi, basaril
entegrasyonlari ve sundugu kesintisiz destek
hizmetleri, dogal olarak tercihlerimizi etkiledi.



Tellcom Biiyiik Misteriler Satis Miidiiri Gorkem Baksi
(solda) ve CMC IT Direktorii Demiriz (sagda)

Operatériin hem uygun fiyath hem de yiiksek ka-

liteli olmasi gerekiyor. Tiirkiye’nin en biiyiik ¢ag-
r1 merkezlerinden biri olan CMC (Customer Manage-
ment Center) dig aramalarda Tellcom’u segerek, yerlesik
operatére gore yiizde 40 tasarruf sagladu.

CMC, 1000’in iizerinde galisant ile 40’1n tizerinde ku-
rumsal miisteriye ¢agri merkezi hizmetleri veriyor.
CMC’de dig aramalar en az gelen cagrilar kadar kadar
yogun olarak gerceklestiriliyor. Genis bir miigteri port-
f5yiine ve yogun bir trafige sahip olan CMC, dig arama-
Jarinin maliyetini diisiirecek nitelikli bir ¢oziime ihtiyag
duyuyordu. CMC, sektordeki alternatif telekom opera-
torlerini inceledikten sonra, 2007 yilinimn 6. ayinda Tell-
com ile caligmaya karar verdi. Hayata gegirilen projeyle
birlikte CMC’nin dig aramalarmin bityiik béliimii Tell-
com iizerinden gerceklestirilmeye bagland1.

g agr1 merkezleri igin operatdr segimi cok Snemli.

Secimde altyam etkili oldu
CMC Bilgi Islem Direktorii Aydin Demiriz, Tellcom’u
secme siireclerini s6yle anlatiyor: “Bizim igin beraber ¢a-
lisacagimuz telekom operatorii ok Gnemli. Ihtiyaclari-
muzin 7/24 karsilanmasmin yanisira, kurumsal miigteri-
miz adina gerceklestirdigimiz dig aramalarda ses kalitesi
ve erigilebilirlik vazgegilmez bir nokta. Sektérdeki pek
cok operatérii degerlendirdik, sonunda sundugu hizmet
kalitesini ve altyapisini g6z Oniine alarak Tellcom’n da
bu alandaki hizmet saglayicilarimiz arasina dahil ettik.
Uzun bir deneme siirecinden sonra da projeye bagladik.”
Deneme siirecinin ardindan CMC ile Tellcom arasin-
da bir kiralik hatla baglant1 saglanarak, CMC’nin lokas-
yonundan baglatilan dig aramalar Tellcom’a yonlendiril-
di. Daha sonra aradaki baglant: Fiber SDH’e gegirildi.
Su anki yap1 155 Mbit’e kadar bir kapasiteye olanak ta-
niyor. Kurulan altyapt sayesinde ayni anda yiiksek say1-
da ¢agr1 yapilabiliyor.

Giinde 30-40 hin caijri

Proje hakkinda goriiglerini aldigimiz Tellcom Biiyiik
Miisteriler Satig Miidiirii Gérkem Baksi, projenin ok
kisa bir zamanda gerceklestirildigini belirterek, mevcut
sistem {izerinde giinde 30-40 bin cagr1 yapildigini anla-
tiyor. Tellcom’un bu proje i¢in kendi altyapisinda da re-
vizyona gittigini anlatan Baksi, bu dlcekte aramalari ra-
hatlikla karsilayabildiklerini belirtiyor. CMC’nin dig
aramalar1 sabah 9 aksam 20 saatleri arasinda gergekle-

siyor. Bu zaman dilimleri arasinda siirekli bir destek
ve izleme saglaniyor. Ayrica Tellcom’un servis des-
tegi bu saatler diginda da 7x24 olarak devam ediyor.
Herhangi bir sorun olursa aninda cevap veriliyor.
Aydin Demiriz, Tellcom’un ses kalitesinin cok baga-
rili oldugunu, kopan cagrilar, diigmeyen aramalar
gibi sorunlar yagamadiklarini anlatiyor.

CMC bu projeyle yerlesik operatore gore maliyet-
lerde yiizde 40 oraninda bir tasarruf saglayarak, bu
faydayr da kurumsal miisterilerine yansitmusg durumda.

Aydin Demiriz, Tellcom’a ge¢melerinden sonra
alinan servisten kurumsal miisterilerinin de memnu-
niyet duydugunu belirterek, telefon giderlerindeki
diismenin dogrudan miisterilerin faturalarina yansi-
digint anlatiyor. CMC bu sayede rakiplerine gére
cok daha uygun bir fiyat sunabiliyor.

Etkin raporlama

Aramalarin Tellcom iizerinden yapilmasinin bir di-
ger avantaji da, detaylt raporlarin alnabiliyor olma-
st. Ay sonunda tiim aramalarin detayli dékiimiini
iceren bir rapor miisteriye sunuluyor. Bu sayede
CMC’nin miisterileri de aldiklart hizmete iligkin
performans degerlendirmesi yapabiliyor.

Haziran 2004’te kurulan Tiirkiye’nin yenilikgi te-
lekom operatorii ve Turkeell grup sirketi Tellcom,
Eyliil 2004'te uzak mesafe aramalarda A Tipi
UMTH lisansini ve Subat 2005’de de ISS (Internet
Servis Saglayict) lisansini alds.

Kurumsal pazarda Tiirkiye’nin ilk 500 sirketinin
bityiik cogunlugu basta olmak iizere, kurumlarin se-
hirlerarasi, uluslararasi ve GSM aramalarinin eko-
nomik bir sekilde gergeklegmesini saglayan Tellcom,
CMC gibi bircok biiyiik 6lcekli miisteride benzer
projelere imza atmig durumda.

Aydin Demiriz, CMC’nin hedeflerinin biiyiik ol-
dugunu belirterek, dniimiizdeki dénemde ozellikle
finans dig arama projelerinde %100’lik bir biiytime
bekliyoruz. Halihazirda yurtdigina da verdigimiz
cagr1 merkezi hizmetlerinde Tellcom’un saglayacagt
katma degerli servislerle kurumsal miigteri memnu-
niyetini daha da arttira-
caklarini ve stratejik or-
tak olarak farkl: agilim-
lara imkan saglanabile-
cegini belirtiyor.

ADVERTORIAL




BT, faturayi hafifletir

Pacific Gas & Electric, “SmartMeter”
projesiyle, 10 milyon miisterisine
ekonomik enerji saglama plan yapryor

Deniz Séziidogru
deniz@bilisimdergisi.net

Merkezi San Francisco’da bulunan Pa-
cific Gas and Electric (PG&E), 70 bin
mil karelik bir alanda 15 milyon miis-
terisine dogalgaz ve elektrik hizmeti
sunuyor. Oldukca biiyiik bir BT de-
partmanmina ve altyapisina sahip olan
PG&E de, dis kaynak anlasmalar: ne-
redeyse yok denecek kadar az. Kendi
biinyesinde yazilim ve uygulama gelis-
tiren firma, yillik ortalama 200 mil-
yon dolarlik, yatirim hacmine sabip.
Firma, bu yil innovatif calismalara da-
ha biiyiik iz katmis ve gelistirilmesi
planlanan yeni projeler icin 300 mil-
yon dolarlik bir biitce ayrmis. PGGE
enerji sarfiyati noktasmda bassasiyet
gosteren kullamicilar ve firmalar icin
kolaylik saglayan bir takim kampanya-
lar da gerceklestiriyor. Ornegin, Sili-
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kon Vadisi’nde veri merkezlerinde su-
nucu konsolidasyonlar yapip sanallas-
tirma teknolojisini kullanan firmalar,
daha az enerji tiikettikleri icin PGCE,
bu firmalarm paralarmm bir kismm
geri odiiyor.

Insan kaynagmn daha etkili kulla-
milmas icin innovatif projeler gercek-
lestiren  firmada listenin basinda
SmartMeter projesi yer alryor. 2005
yilinda baglayan SmartMeter projesiy-
le enerji ve yonetim maliyetlerini dii-
stirmeyi hedefliyor. Elektrik ve gaz sa-
yaglarma istenildigi anda radyo dalga-
laryyla ulagmay: amaclayan firma, pi-
lot calismalarda gerekli basariyr sagla-
mig ve 300 bin civarmda seyreden
SmartMeter sayisin 10 milyon adedin
iistiine cekmek icin caligryor. Pasific
Gas ve Electric Bilgi Sistemleri Direk-
torii Eugene M. Park ile yeni proje-
leri hakkinda goriistiik.

SmartMeter programinin amacini,
ne zaman bagladigini ve gu an hangi
asamada oldugunuzu anlatir misi-
niz? Bu program ile miisteriler ve siz
ne gibi yarar saglayacaksiniz?

SmartMeter programi 2005 yilinda
bagladi ve 2011°de ulusal diizeyde
uyarlamalarin bitmesini planliyoruz.
Bugiine kadar 338 bin tane Smart-
Meter (181 bin dogalgaz, 157 bin
elektrik sayaci) yerlestirildi. Hedefi-
miz 10.3 milyon adet SmartMeter
yerlestirmek.

Gelecek nesil elektrik sayaci diye-
bilecegimiz bu yeni cihaz radyo sin-
yalleri araciligi ile sayac bilgilerini
PG&F’ye gonderiyor. Her giin 600-
800 sayag okuyan is¢iyi sahaya gon-
deriyoruz ve giinde yaklagik 4-5 bin
sayag okunuyor. Ertesi giine okunan
4-5 bin sayacin faturasi kesiliyor.
Oysa SmartMeter ile yaratilan en
biiyiik farklilik bu kadar saya¢ oku-
yucunun sahaya génderilmesine ge-
rek kalmamasi. Dijital saya¢ iizerin-
deki bilgi otomatik olarak sirkete
geliyor. Sayaglarin sahada tekrar
okunmasina gerek kalmryor.

Bizim agimizdan birinci faydast
alisan tasarrufu saglamis olmamiz.
Ikincisi, sayag okumak tehlikeli bir
is. Yeni sistem sayesinde giivenlik de
saglaniyor. Diger yarari ise aldigimiz
bilgi. Saya¢ okuyucu ayda bir kere
okunuyordu. Ama SmartMeter ile
her saat iletigim kurmak miimkiin.
Dolayisiyla elektrik arizast oldugunu
veya miigterinin bir giinde elektrigi-
ni nasil kullandigini &grenebiliyo-
ruz. Bu bilgi sayesinde de miisteriye
enerji tasarrufu konusunda bazi tav-
siyeler verebilir konuma geliyoruz.
Bu enerji tasarrufu agisindan cok
énemli. Siz evde yokken elektrikler
kesilmigse gelip onaracaklar, bun-
dan haberiniz bile olmayacak.

GSM operatorleri, cep telefonu
kullanimi giin icinde geceye gore da-
ha fazla oldugu icin yogun trafigi ge-
ceye tagimak amaciyla indirim yapi-
yorlar. Biz de, giindiiz 14:00 ve
17:00 arasinda ¢ok elektrik kullanil-
dig1 igin giindiiz biraz daha pahali,
geceleri biraz daha ucuz yapacagiz.
Miisteriler de daha az elektik fatura-
st 6demis olacaklar. Proaktif olma-
miz1 saglayan bu program, insan
kaynagi ve ekipmani daha verimli ve
hizli kullanmamizi sagliyor.

Elektronik faturalama ve CRM ko-
nusunda neler yapiyorsunuz?

Ev kullanicilarina bir siirii 6deme
kanali sunuyoruz, hangisinde kendi-



lerini daha rahat hissediyorlarsa o
sekilde 6deme yapabiliyorlar. Bazi-
lart otomatik 6deme yapiyor bazila-
r1 telefonla, kimisi de ddeme nokta-
larindan &deyebiliyor. E-fatura ile
zamandan ve kagittan tasarruf edili-
yor. Dolaysiyla dogal kaynaklarin
kullanimini  azalmasi  agisindan
dnemli bir yontem. 2008 itibariyla
850 bin e-Fatura miigterimiz oldu.
Visa kredi kart1 da kabul edilen sis-
teme 24 saat erigim miimkiin.
Miisteri yoénetimi konusunda
farkli programlar kullaniyoruz. En
dnemlisi Customer Care and Billing
adin1 verdigimiz bir Oracle progra-
mi. Bu uygulamanin ana 6zelligi fa-
turalama yapmast ve kontak mer-
kezlerinde kogmasi. Ikinci uygula-
mamuz ise Marketing Decision Sup-
port System. Bu da iliski yonetimi,
sattg giicii gibi klasik CRM uygula-
malarmdan daha kapsamlt bir uygu-
lama. Burada gelistirilen bir uygula-
ma. Bu iki ana uygulama stratejisi
Oracle ve SAP etrafinda doniiyor.

OracleOpen World’den hatirladi-
gim kadariyla teknolojiye 6nem ve-
ren ve yakindan takip eden bir fir-
masiniz. BT altyapinizdan bahseder
misiniz?

PG&E aktivitelerini ve siireglerini
nasil olgunlastirabilir diye ileriye ba-
kan bir sirket. Eger siireci gorebilir
ve tekrarlanabilir yapabilirseniz, bil-
gi teknolojilerini de iceren otomas-
yonu gergeklestirebilirsiniz. BT de-
partmani yapilanmamizda 6 organi-
zasyon var. Ilki BT ig ortaklart bolii-
mii. Burada ig yénetimini miimkiin

kilmak igin ige odaklanmig bir ekip
var. lkinci yapilanma mimari ve
strateji, tiriin BT standardini ayarli-
yorlar. BT stratejisi, BT yi nasil ta-
sarlariz gibi uzun dénemli konularla
ilgileniyorlar. 3-5 yillik yol haritas:
ciziyorlar. Uciinciisii  CIO/PMO
(proje yonetimi ofisi) ofisi. CIO, BT
icindeki paylagimli servisler, kaynak
planlamast ve takimlarm birbiriyle
iletisiminden, PMO ise biitiin proje-
lerin koordinasyonundan sorumlu.
Dérdiincii yap1 uygulama hizmetleri
olarak adlandirdigimiz Oracle ve
SAP gibi 6zellegmis is uygulamalar:

|

|
i
|

ve veritabanindan sorumlu. Ciinkii
PG&F’de yaklagik 2 bin ig uygula-
mast1 var. Besincisi altyap: servisleri.
Bu boliimdekiler; masaiistii, sunucu-
lar, veri merkezi ve help desk hiz-
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metlerini yiiriitiiyor. Son departman
ise bilgi giivenligi ve uyumluluk.

Veritabant olarak Oracle kullani-
yoruz. BT profesyoneli sayimiz
1400 ayrica 350 civarinda PGE da-
nmigmani bulunuyor. Bizim ii¢ tane
veri merkezimiz var. Ana veri mer-
kezimiz buradan bir saat uzaklikta.
O, veri merkezi uygulamalarinimn ol-
dugu merkez. Ikincisi San Francis-
co’da yanimizdaki binada ve yedek-
leme icin kullaniliyor. Ugiinciisii de
buraya oldukg¢a yakin bir lokasyon
yine.

D1s kaynak hizmeti aliyor musunuz,
yoksa kendi biinyenizde mi gergek-
lestiriyorsunuz? Sunucu konsolidas-
yonu yaptyor musunuz?

Hepsi de biinyemizde, dig kaynak
kullanmiyoruz. Sadece Visa kredi
kart1 siirecinde kullaniyoruz. Visa
yetkilendirmesi konusunda sikinti-
larimiz vardi, biz de bu hizmeti
disaridan aldik. Genelde paket
program kullaniyoruz. Iki alanda
uygulama geligtiriyoruz.

Sunucu (Unix tabanli sunucularda
IBM, Windows’larda Dell sunucu)
konusuna gelirsek konsolidasyona
gidiyoruz. Onemli bir konuyu hatir-
latmis oldunuz. Enerji kullanimimiz
diistirdiik. Satis kanalinda hi-tech
sirketlere yonelik bir indirim prog-
ramumiz var. Silikon Vadisi’ndeki
yiiksek teknoloji girketlerinden sa-
nallastirmaya gecip daha az enerji
titketenlere paralarini geri veriyo-
ruz. Bu program, giderek popiilari-
tesi artan bir program. Diger elek-
trik firmalar1 da 6rnek alarak biitiin
iilkede uygulamak istiyorlar. Orne-
gin Hewlett Packard konsolidasyona
giderek enerji tiiketimini azaltmak
konusunda énemli bir adim att1.

Son olarak bu yilki ve oniimiizdeki
yila déniik yeni projeler ve yatirim
planlarinizi 6grenebilir miyiz?

Yeni yatirimlarimizin  baginda
SmartMeter var. Yeni bir kurumsal
iletisim stratejisi diisiiniiyoruz. Ger-
cek zamanli, akill: bilginin gelmesi
icin yatirim yapacagiz. Ayrica miig-
teri iligkileri tarafinda bir program
daha diisiiniiyoruz. Oracle veya SAP
olabilir. Enerji verimliligi program-
lart da devam edecek. Varolan uy-
gulamalar ve altyapiya olan yillik
harcamamiz 200 milyon dolar civa-
rinda. Projeler yildan yila degisebi-
liyor ama sadece bu yil 300 milyon
dolar civarinda yeni proje yatirimi
yapildt.
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DSP Ankara Milletvekili Emrehan Halic:
“Yazilimin kendisi bizzat ar-ge'dir”

Yenilik¢iligin az sayida insamn gelistirdigi basarih projelerle
ortaya giktigim vurgulayan Halici, “Sektorimiizin bu konunun
altini 1srarla cizmesi gerekiyor” diyor

Bu ay TBMM c¢atist altinda gorev ya-
pan milletvekillerimizle gerceklestir-
digimiz soylesi dizisine 23. donem
DSP Ankara Milletvekili Mehmet
Emreban Halici ile devam ediyoruz.
1956°da Konya’da dogan Emrehan
Halici, lisans ve lisansiistii egitimini
Orta Dogu Teknik Universitesi (OD-
TU) Elektrik ve Elektronik Miiben-
disligi’nde tamamladi ve ayni iiniver-
sitede bir siire asistanlik yaptiktan
sonra, Halic1 Sirketler Grubu’nu kur-
du. Yurticinde ve yurtdisinda bilgisa-
yar ve yazilim alanlarmda bircok pro-
je gerceklestiren Emrehan Halici, ay-
dmn kisiligiyle bircok projeye de imza
attr. Bilgisayar destekli miizik tekno-
lojisinin  yurdumuzda tanmmas: ve
yaygmlasmasini saglamak amacryla
1994°ten bu yana diizenli olarak her
yi “Halici Bilgisayarla Beste Yarisma-
st”mi gerceklestiriyor.

Satrancin devlete baglanmasinda
aktif rol oynayan Halici, 1992-1999
yillar arasinda Tiirkiye Satrang Fede-
rasyonu Baskanligi, 1998-2002 yillar:
arasinda ise Diinya Satrang Federasyo-
nu Asbaskanlig gérevlerine getirild;.
Satrang ve zeka oyunlar: iizerine ki-
taplar yazds.

Is hayatinda ve sosyal alanlarda
yaptigr calismalarla bircok édiil alan
Halici, 2004°te ODTU égrencileri ta-
rafindan “ODTUliilerin  Idealindeki
Miihendis” odiiliine layik gériildii.
21. Dénem DSP Konya Milletvekili
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secilen Halici, o démem DSP Grup
Baskanvekili gorevini de vyiiriitmiistii.

Kurucusu oldugunuz ODTU-Halict
Yazilimevi Tiirkiye’nin ilk teknopark
yatirimi. Sizi béyle bir yatirim yap-
maya iten gereksinim neydi?

Universite-sanayi isbirligine hep
inandim. Universite ortamindaki in-
san kaynagi ve aragtirma imkanlari,
sanayi ve Ozellikle yazilimla i¢ ice ol-
dugunda biiyiik yararlar saglaniyor.
Bugiin tiniversitelerin belli béliimleri-
ni igbirligine ag¢malari 6nemli bir
adimdir, devrimdir. Bagka bir tesvik
yapilmasa dahi sirketler, buralarda
yer almak konusunda istekli olmali.
Ayni bicimde iiniversite 6gretim iiye-
leri ve aragtirma gorevlileri de firma-
larla igbirligi yapma, projelerini bu
firmalarda gergeklestirme, stajlarin
ortak planlandigi yapilarin olusturul-
mast konusunda caba géstermeli.

90’L1 yillarin baginda tiniversite—sa-
nayi igbirligine olan inancim nedeniy-
le Halict Yazilimevi’ni kurarken bu
konuda 6niimiizde hicbir 6rnek yok-
tu. O nedenle iiniversite yonetimiyle
isbirligi kogullari, isleyis ve yapry: ta-
nimlama —ki koruma refleksi en gelis-
mis Universitelerden biri olan OD-
TU’de, tiniversite arazisinde bir ticari
sirketin bulunmas: fikrini kabul ettir-
mek, hi¢ de kolay degildi- konusunda
¢ok ayrintili, uzun siiren gériismeleri-
miz oldu.

Teknoparklarin bugiinkii durumu
degerlendiriyorsunuz?

57. DSP hiikiimeti déneminde ¢ikari-
lan Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
Yasast giktiktan sonra uygulamanin
devam ediyor olmasi cok 6nemli bir
gelisme. Yasayi cikarttiktan sonra hii-
kiimet degisti ve AKP igbagina geldi.
Zaman zaman hiikiimetler bir énceki
hiikiimetin baglattig1 isleri devam et-
tirmeyebilir, elestirebilir, tamamen

degistirebilir veya durdurabilirler.
Ama AKP hiikiimeti ve Bagbakan Ta-
yip Erdogan, teknoparklara verilen
6nemi daha da artiracaklarini ifade
etti. Nitekim bir yénetmelik cikarila-
rak siire uzatlds, iyilestirmeler yapil-
di. Ama teknopark kurulmasinda
gercekei olunmali.

Teknoparklarda tegvik uygulamas:
oldugu i¢in firmalarin sadece tesvik
ve kolayliklardan yararlanmay: hedef
alarak buraya gelmeleri bizim hedef-
ledigimiz durum degildi. Ayrica iini-
versitelerin olugturdugu cesitli ortak-
liklarin sadece teknoparklar: arsa
tahsis edip bina yaparak kiraya verme
yaklagimlari gercekte teknoparklarin
felsefesine uygun bir yaklasim degil.
Maalesef her iki durumla da karst
karsiyayiz. Burada yéneticilere dii-
sen, bu sapmalari 6nleyip ana hedefe
yonelmeyi saglamaktir,

TBMM’de goriigiilen yerinde ar-ge
yasasina iligkin degerlendirmenizi
alabilir miyiz?

TBMM’de ar-ge konusunda ilk yasa
cikaran bir parti olarak iginde ar-ge,
inovasyon, bilisim, bilgi ve teknoloji
olan her konuyu destekleyip, iyiles-
tirme cercevesinde her tiirlii katkiy1
vermeye haziriz. Ancak yeni Ar-Ge
Yasasi Onerisinde maalesef bazi sinir-
lama ve kisitlamalar var. Sayr ile ilgi-
li birtakim limitler bulunuyor ki bun-
lar1 saglayabilme Tiirkiye’de cok ko-
lay degil. Ar-ge Yasasi, Tiirkiye’de
kii¢iik ve orta boy igletmelerin daha
fazla yararlanabilmelerini miimkiin
kilacak bir bigimde genisletilmeli ve-
ya yeniden ele alinmali. Ama bu ha-
liyle bile su an biiyiik capli uluslarara-
st bazt firmalarin Tiirkiye’de ar-ge
merkezleri kuruyor olmalar1 son de-
rece 6nemli.

Yeni yasada “yazilim iiretimi” gibi
bir ibare var ama bu yazilimin kendi-
sini ifade etmiyor. Hazirladigimiz de-
gisiklik 6nergesi de Maliye Bankalig



biirokratlarinin “Birkac kiginin bira-
raya geldigi ve ¢ok basit yazilimlar
yapan firmalarin bile ar-ge kapsamin-
da degerlendirilebilecegi” endisesi
nedeniyle Genel Kurul giindemine
getirilmedi. Oysa bizim istedigimiz
de buydu. Yazilim Tiirkiye’de gelis-
mesini istiyorsak birkag kiginin bira-
raya geldigi firmalar1 desteklemeliyiz.
Yazilim projelerinin iginde ar-ge olup
olmadigima bakilmasi yanlistir. Bugii-
ne kadar hep bdoyle yaklagildig: igin
yazilim projelerinin bircogu destek-
lenmiyor. Bence yazilim bizzat des-
teklenmeli. Biligim sektorii olarak
cok kuvvetli bir gekilde, adeta isyan
edercesine bunun altini ¢izmeliyiz.

Artik yazilimin bizatihi kendisi bir
ar-ge faaliyeti olarak tanimlanmali
ve kabul edilmelidir. 57. Hiikii-
met’in c¢ikardigi Teknoparklar Yasa-
s’nda ar-ge ve yazilim ayr1 ayri ta-
nimlandi. Bugiin hiikiimet yetkilileri
hatta Bagbakan yaptigimiz goriisme-
lerde bu konuyu desteklemek iste-
diklerini séylerken biirokratlari ikna
edememekten dolay: ciddi tztintii
duyuyorum.

Yazilim ihracati konusunda neler ya-

pilmali?

Ulkemizde tek tek basar1 dykiisii ola-
cak yazilim ihracatlari yapiliyor.
Ama Tiirkiye’de iiretimi, firma say1-
s1, gelirlerindeki ciddi artigla bir ya-

zilim patlamasi hedeflenmeli. Tiir-
kiye’de tiretilen yazilimlarin diinya-
nin degisik yerlerinde aranir, kulla-
nilir olmasi; Tiirk yazilim firmalari-
nin diinyanin degisik yerlerinde sa-
tig kanallarinin olugturulmas: gere-
kir. Bir firmanin yiliksek miktarda
bir ihracat yapmasindan hareketle
yazilim sektdrii Tiirkiye’de gelis-
mistir, diyemeyiz. Yazilim firmala-
r1 hem iiretim, hem de yurt ici ve
disinda pazarlama konusunda des-
teklenmeli.

Bilisim Bakanligi kurulmasi konu-
sunda goriigiiniiz nedir?

Bilgi toplumuna doniisimiin sag-
lanmasi icin devrim niteliginde bir
degisiklige ihtiyag var. Bunu da an-
cak karar alma siireglerinde rolii
olan ve hiikiimette etkin bir bakan-
lik gerceklestirebilir. Yillarca sektor
olarak, “Her bakan biligimci gibi
olsun, bir daire bile olsa yeter” de-
dik ve agikcast ben de bu goriistey-
dim ama su an koklii degisiklikler
yapabilmenin bagka bir yolu oldu-
gunu sanmiyorum.

Ama simdi biligimin herhangi bir
bakanlifa baglanmasinin sakincalari-
nt da gérebiliyorum. Sanayi ve Bilgi
Teknolojileri gibi bir sey olmamali.
Ciinkii o durumda mevcut bakanli-
gin zaten yiiriiyen isleri arasinda bir
déniisiim yapabilme sansi da kalmaz.

2004’teki  Bilisim  Surasi’nda
TBMM’deki Bilgi Teknolojileri
Grubu’nun bir komisyona doniig-
tiiriilmesi karari alinmigti... Bagh
bagina bir komisyon kurulmadi,
grup da yok...Sorun nedir?

iki dénemdir TBMM’de Bilgi ve
Bilgi Teknolojileri Grubu yok ama
‘bilgi ve teknoloji’, Sanayi, Ticaret,
Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi ve Bil-
gi Teknolojileri Komisyonu icerisin-
de aniliyor. Yani TBMM’de bir ko-
misyon var. Boylece yasama calis-
malar: igin uygun bir zemin hazir-
lanmis oldu. Ancak bu durum, var
olan eksikligi ortadan kaldirmryor.

Ben komisyon kurulsa dahi bilgi
ve bilgi teknolojileri grubunun ca-
lisgmalarina devam etmesinden ya-
naydim. TBMM’deki komisyonlar,
temsil, oylama ve alinan kararlar
acisindan siyasi niteligi olan komis-
yonlar. Oysa grup, siyasi bir kom-
pozisyon icermiyordu. Konuya ilgi
duyan milletvekillerinin, ilgili ku-
rum ve uzmanlarin katildigi, oyla-
mada alinan kararlarin siyasi bir
icerik tagimadigi, 6zgiir ve igten bir
ortamdi. Grubun ortadan kalkmas:
uzlasma ve paylasma ortamini da
ortadan kaldirdi. Su an cesitli ke-
simlerden bu konuda bir grup olug-
turmast yoniinde goriigler geliyor.
Oniimiizdeki dénemlerde boyle bir
girisimimiz olabilir.
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Sudan degil ama 300 dolardan ucuz

Asus yeni ekonomik diziistii modeli Eee PC ile
i hedefliyor

Tiirkiye’de hemen her eve girmey

Hakan Akben
hakan@bilisimdergisi.net

Negroponte’nin Her Cocuga Bir
Diziistii sloganiyla estirdigi riizgar,
bilisim endiistrisinde hesapli PC
tretimini canlandirdi. Ucuz PC se-
cenekleri tizerinde calisan sirketler
arasinda yer alan Tayvanli iiretici
Asus da bu amagla bir proje baslat-
tigint duyurdu. Sirket vyetkilileri,
bunun bir sosyal sorumluluk proje-
si oldugunu ve Eee PC ile 6zellikle
ilkokul ¢agindaki cocuk kitlesini
hedeflediklerini séyliiyor.

Eee PCye diinyadan gelen talep
fazla olunca, iiretimde sikint: yagayan
firma, adetleri azaltacagini duyurmus.
Basta Gana Cumhurbaskani olmak
tizere birtakim iilke liderleri 6zel ta-
leplerde bulununca iiretimi artirmaya
karar veren Asus, 2008 sonuna kadar
5 milyon adet Eee PC iiretmeyi plan-
lanuyor.

Cep fiyatina diziistii
Eee PCnin adindaki ii¢ ‘e’, oyun,
Ogrenim ve igin bagina getirilen In-
gilizce ‘easy’ sozciigii, Tiirkce’ye
‘Kolay PC’ olarak ¢evrilebilir. Tagi-
nabilir bilgisayar isteyen ama satin
alma giiclii ceken kullanicilar, il-
kogretim 6gencileri ve ev hanimlari
i¢in iretilen bu PC, 300 dolarin al-
t1 bir fiyatla pazara sunulacak.
Uriinde hedeflenen temel fiyat 299
dolar arti KVD. Ancak donanim se-
cencklerine gore iist modellerde fi-
yatlar degisiklik gosterebilecek.

Bu tiriinlerde sabit disk yerine flash

200 bin civarinda oldugunu séyliiyor.

‘ Asus Pazarlama Midiir Nuran Efendioglu, Eee PC icin bu yil Tiirkiye'ye ayrilan kontenjanin

bellek teknolojisi kullaniliyor. Bu se-
kilde hem maliyet, hem de yer avan-
taji elde edilmig. Dolayisiyla daha
kiiciik ve derli toplu bir taginabilir
PC ortaya ¢ikmig. 2 GB’dan 8 GB’a
varan bellek segenekleri sunan Ee-
ePc’lerin tizerinde kendinden web
kamerasi da bulunuyor.

Yazihmlar iizerinde

Tiirkiye’ye gelecek ilk parti iiriinlerin
Linux igletim sistemiyle cahisacagini
soyleyen Asus Pazarlama Miidiirii Nu-
ran Efendioglu, bilgisayarm icerisinde
ozellikle ilkokul cagindaki cocuklar
icin 6zel olarak hazirlanmis, 40°dan
fazla yazilimin oldugunu séyliiyor.
Open Office yazilim seti, web tarayici
gibi uygulamalar ve diger yazilimlar,

ortalama bir kullanicinin gereksini-
mini kargilayacak nitelikte. Uriin ta-
mamen Tiirkce calistyor. Kablosuz
internet baglantisinin olmasi firiiniin
diger 6nemli bir 6zelligi olarak karsi-
muza ¢ikiyor.

Bu triiniin diz tistii kullanicr kitle-
sini hedeflemedigine isaret eden
Efendioglu, projeyi Intel’in destekle-
digini soyliiyor. Kiiresel 6lcekte bir-
cok iilkenin milli egitim bakanliklari-
nin Asus ile baglanti kurdugunu ifa-
de eden Efendioglu, Rusya’nin bir
milyon adet Eee PC siparis talep etti-
gine dikkat cekiyor. 2008 icin Tiirki-
ye’ye ayrilan Eee PC kontenjani 200
bin adet civarinda. Mart ayinda gele-
cek olan iiriinlerin nisan ayinda pa-
zara girmesi bekleniyor.

“Gegen yIl Tuirkiye'de 700 bin Asus anakart satildi”

Tiirkiye subesini Kasim 2005’de kuran Asus,
Istanbul ve Ankara ofisleriyle teknik servis ve
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pazarlama tarafinda faaliyetlerine devam edi-
yor. Asus’un anakart ve ekran kartindan gelen
fanatik bir kitlesi olduguna dikkat geken Asus
Pazarlama Miidiirii Nuran Efendioglu, Asus’un
Tiirkiye’deki durumuyla ilgili sunlar séyliiyor:
“Ne {iriin eklediysek herhangi bir zorlama ol-
madan iyi satislar elde ettik. 2007’de 700 bi-
nin tizerinde anakart satarak, pazardaki payi-
mizi yiizde 35'in lizerine gektik. 2007’de satis-
larin yiizde 80’i bayilerimiz iizerinden gergek-
lesti. Gegen sene PDA tarafinda iki model ile
(P525 ve P535) toplam 5 bin iiriin sattik”.

Asus, gegen yil 70 bin adet LCD monitér sati-
sl ile Tiirkiye pazarinda altinci siraya oturmus
durumda. Efendioglu, 2008’in, LCD agisindan
canli bir yil olacagini sdyliiyor. Efendioglu, di-
ziistil tarafinda Asus’un daha gok 1.299-
1.699 dolar fiyat araligindaki iriinlerinin ter-
cih edildigine deginiyor. Sirket, 2007’de yiiz-
de 10 olan diziistli pazar payini, bu yil icinde
yiizde 15’ler seviyesine gekmeyi hedefliyor.
istanbul ofisinde 60 Kisilik bir ekip calistiran
Asus Tiirkiye, 2008’de izmir ofisini acmay!
planlyor.
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Vega diinyaya teget geciyor!

Finans sektoriine yonelik yazihmlarda uzmanlasan Vega
Bilgisayar, dinya devlerine bes kitada hizmet veriyor

Yiicel Kamcez
ykamcez@bilisimdergisi.net

Yerel yazilim sektoriiniin giktilar:
hakkinda elimizde yeterli veri ol-
masa da birbirinden farkli sektor-
lerde birbirinden vyaratict bircok
6zel uygulama yazildgin: biliyoruz.
Vega Bilgisayar gibi belli alanlara
cok uzun yillar odaklanan firmalar,
hem sektor hakkinda derinlemesine
bilgi sahibi oluyor, hem de ellerin-
deki {iriinleri her gegen yil daha ra-
fine bir hale getiriyor. 1994 sonun-
da kurulan Vega Bilgisayar da ise
once nakliye ve finans sektdriinii
hedef alarak bagladi. Ancak kisa bir
zaman siiresinde bankacilik alanin-
da karar kildi. 2001 krizine kadar
Tiirkiye’deki her iki bankadan bi-
rinde bu firmanin bir ¢éziimii bulu-
nuyordu. Daha sonra bankalarin
sayisinin azalmasina karsin Ve-
ga’nin etkinligi artt1 ve sirket aym
zamanda yurtdigina da agild.
Pfizer, Peugeot ve Coca Cola gi-
bi bircok uluslararas: sirkete finan-
sal raporlama araglar1 sunan sirket,
simdi diinyanin Avustralya harig
tiim kitalarinda is yapiyor. Tiirki-
ye’de ise 36, Kibris'ta 5 bankada
sirketin cesitli programlari kullani-
liyor. Vega Bilgisayar Genel Miidii-
ri Okan Emir “Yurtdiginda
100'den fazla iilkede cesitli prog-
ramlarimiz kullaniliyor. 2008 yilin-
da Cin, Hindistan ve Avustralya ile
faaliyetlerimiz baglayinca diinya ha-
ritamiz tamamlanmig olacak” dedi.

10 hin nokta kontrolii
Coziimlerini Microsoft Windows
platformunda gelistiren Vega, Offi-
ce uygulamalarindan her tiirlii veri-
yi Microsoft SQL veritabanina ak-
tarma konusunda uzmanlagan bir
sirket. Bu yapist nedeniyle &zellikle
Excel agirlikli yiizlerce hesap tablo-
sunun iglem gordiigii bankacilik or-
taminda bu uzmanlik raporlama is-
lemlerini énemli dlciide kolaylasti-
riyor. Sirketin uzun yillar gelistirdi-
gi rapor kontrol ¢6ziimii RapKon,
miisteri kesiminin neredeyse tama-
mu tarafindan kullaniliyor.

BDDK, TCMB, Maliye Bakanlig:

Vega Bilgisayar ekibi birararada. Ali Murat Giircay, Sitki Erdogan, Ayten Oner, Okan Emir,
Muharrem Ozer, Aziz Giirel, Irem Erbay, Burak Giiney (soldan saga).

ve Hazine gibi bircok kamu otorite-
sine 100’iin iizerinde formda rapor
sunmasi gereken bankalar icin bu
6nemli bir avantaj olusturuyor.
Ciinkii RapKon, sirketin BT altya-
pisinda daginik durumda olan sayi-
siz Excel tablodan verileri siizerek
ve Vega yetkililerinin ifadesiyle “10
bin ayr1 nokta kontrolii” yaparak
raporlar arasindaki tutarliligt sagli-
yor. Vega Bilgisayar Genel Miidiirii
Okan Emir, “Bu program, kullani-
cillarin agir1 egitim alip 6grenmesi
gereken bir ara¢ degil. adaptasyon
ve egitim siireci ¢ok kisa, dolayisty-
la kimseden bu konuda 6zel bir uz-
manlik beklemiyoruz” diyor.

Vega'nin gelistirdigi projelerden
biri de Toplu Beyanname. Ozellikle
bankalarin subelerinden topladig:
muhtasar, Damga Vergisi, BSMV
ve bildirim raporlarint topluca sis-
temden alarak Maliye Bakanlig
Gelirler Idaresi Bagkanligi’na sunu-
lacak formata geviren bu yazilim da
bir¢ok bankada kullaniliyor.

Operasyonel risk ydnetimi

Vega Yazilim Danigmant Aziz Giirel
ise bankalara yonelik bir operasyo-
nel risk projesinin giindemlerinde
oldugunu soyliiyor. 2009’da Tiirk
bankacilik sektériinde de uygulana-

cak olan Basel II kriterleri konu-
sunda uzman, danigman ve yazilim-
cilardan olusan bir ekip Vega’nin
su giinlerde bu yeni projesi {izerin-
de ¢alistyor.

Vega Proje Yoneticisi Burak Gii-
ney, calisma sistemleri hakkinda
ozetle sunlart sdyledi: “Bizim yapti-
gimiz, bankalardaki mevcut yapiy:
analiz etmek, istedikleri raporlar
almalarini saglamak ve yapamadik-
lar1 analizler konusunda onlara yar-
dimc1 olmak. Ciinkii genel anlamda
raporlama yapilart aynit olmakla
birlikte altyapi ve ig siirecleri birbi-
rinden cok farkli yapida olabiliyor.
Uzun yillara dayanan birikimimiz,
nedeniyle zaten olayin basinda ney-
le kargilagacagimizi biliyoruz”.

Finans sektoriindeki raporlama
ve analiz birikimini ve danigmanlik
deneyimini 2001 yilinda yurtdigina
tagimaya baglayan Vega, bu iilkeler-
de faal olan cokuluslu diinya devle-
rinin finansal raporlama ile ilgili bir
ihtiyacint kargiliyor.

Genel Miidiir Okan Emir’e gore
Vega’nin Tiirkiye’deki bankacilik
deneyimi yurtdiginda ¢ok igine ya-
radi. Internetin ve iletigim olanak-
larinin artmas: da danigmanlik ve
destek konusunda firmanin elini bir
hayli rahatlatmig goriiniiyor.
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0SYM Bagkani Ahmet Unal Yarimagan:
“Test disinda da sinav
seceneklerimiz olmal”

Bu yzl uygulanacak Sinav Merkezi Otomasyonu Projesi ile
OSS adaylanmin sinavda oturacag siradan alacagy test kitabina

kadar hemen her sey bilgisayarla belirlenecek

Aslithan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

Bilisim teknolojilerini ve interneti
en yogun kullanan kurumlardan biri
de Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme
Merkezi. Sadece gecen yil sayist 1,5
milyonu asan geng kitlesinin test so-
nuglarmi degerlendiren ve hemen
her yil giderek artan égrenci sayist
ile degisen simav kosullarma wyum
saglamaya calisan OSYM hizl bir de-

gisim icinde. Merkez, OSS’nin de-
gerlendirilmesi ve organizasyonunun
her asamasindan BT’den yararlan:-
yor. Adaymn sinav giris belgesi, sinav
giiniine iliskin organizasyon dékii-
mii, siav sonrasimda cevap kagitlari-
nin okunmast, iglenmesi, degerlendi-
rilmesi, sonug belgelerinin dékiilme-
si, terciblerin internet araciligryla ve-
ya okul ve iiniversitelerdeki bilgisa-
yarlardan yapilmasi, merkezi yerles-

tirmenin yapilmasi, sonuclarn inter-
net aracthgryla adaylara iletilmesi ve
tiniversitelere bildirilmesinin  her
asamasinda bilgi teknolojileri devre-
ye giriyor.

Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme
Merkezi (OSYM) Baskan: Abmet
Unal Yarimagan ile Bilisim okurlar
icin kurumun giindeminde olan bili-
sim projeleri ve olasi gelismeler hak-
kinda goriistiik.

Onlimiizdeki yillarda egitim sisteminde ciddi
de§ls|kl|kler olabilecegine dikkat ceken Unal
Yarimagan, “Bir degisiklik olursa biz de

gerekenleri en kolay sekilde yapabiliriz* dedi.
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A. Unal Yarimagan kimdir?

Unal Yarimagan, 1942'de Kilis'te dogdu.
Hacettepe Universitesine 1974’te 6gretim
gorevlisi olarak atanan Yarimagan, tiniversitede
Bilgisayar Miihendisligi Bolimii’'niin
kurulmasina onciiliik etti. 1983'te Biligim
Sistemleri Bilim Dalinda dogentlik unvanini alan
Yarimagan, 1989'da profesorlige yiikseldi,
1991’de Bilgisayar Miihendisligi Bolim
Baskanlgi gorevine getirildi. 1993-1995 yillan
arasinda YOK Bilgisayar Milli Komitesi Baskani
olan Yarimagan, 1999-2002 yillari arasinda ise

Bilisim sektoriinden gelen bir bagkan-
siniz. Goreve bagladiktan sonra
OSYM’de ne gibi degisiklikler oldu?

2004’te goreve geldigimde beri cok
biiyiik dlciide degisiklikler yapildi. O
zaman bagvurularin biiyiik bir boltimii
kagit tizerinden alintyor, tercihler ka-
git fizerinden yapiliyordu. Bugiin tiim
bagvuru ve tercihler elektronik ortam-
dan yapiliyor. Ayrica hazirhiklarina ge-
cen yil baglanan ve ilk kez bu yil uygu-
layacagimiz “Sinav Merkezi Otomas-
yonu Projesi”ni kullanacagiz. Proje,
sinav esnasindaki oturma diizenini
ve hangi adaya hangi kitapgik tiirii-
niin dagitilacagini merkezden belir-
lemeyi, dolayisiyla hem kopya cekil-
mesini tamamen 6nlemeyi, hem de
adaylara fiziki agidan rahatlik sagla-
mayi amacliyor.

Bu projede de OSS smnavinin ya-
pildig1 20 bin derslige iligkin bina
ve salonlar1 ve sinavda tiim gorev
alan gorevlilerin bilgileri ayrintili
bicimde bilgisayara aktarildi. Sinav-
larin gerceklestirilecegi dersliklerin
boyutlari, siranin tiiriinden pence-
relerinde perde olup olmadigina,
giines ve klima durumu, sandalyele-
rin yerden yiiksekligi, siralarin di-
zat1 yiikselligine ve birbirlerine
olan mesafelerine kadar tiim bilgi-
lere sahibiz.

Bu bilgilerden yararlanilarak
adaylarin mevcut imkanlar iginde
en iyi salonlarda sinava girmesini
saglayacagiz. Buna gore; giriiltiili
salonlar, pek ¢ok adayin gikayetci
oldugu giines alan salonlar, dar si-
ralar, havasiz ve kiigiik ortamlar s1-
nav salonu olarak kullanilmayacak.

Sinav diizeni de giivenlik ve aday-
larin rahatlig1 acisindan en iyi bigim-
de olugturulacak. Daha oénce ¢ok
uzun boylu bir insan, ilkokulda sina-
va girebildigi icin olumsuzlar yasa-
nabiliyordu. Artik kilo ve boy olarak
digerlerinden farkli olan adaylar
kendileri icin en uygun dersliklerde
sinava almaya ¢alisacagiz.

YOK Enformatik Milli Komitesi tiyeliginde bulun-
du. Yarmagan, 1974'te “Universitelerarasi
Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sinavi”ni
yiiriitme gorevi Hacettepe Universitesine veril-
diginde bu projede Sinav Dederlendirme ve
Yerlestirme Alt Sistemi Sorumlusu olarak gérev
aldi. 0SYM kurulduktan sonra da ek gorevli
olarak Alt Sistem Sorumlusu Bilgi islem Birim
Yéneticisi Danigman ve Yiir{itme Kurulu tiyesi
olarak calisan Yarimagan, 9 Ekim 2004’te
OSYM Baskanlig'na atandi.

0SS’de soru kitapgiklarinin dagitim-
na iligkin bir degigiklik var mi1?

Eskiden salon baskani adayi, aday:
kendi istegine gore bir yere oturtuyor,
kitapgig1 kendi istegine gore dagitiyor-
du. Bazilar1 bunu iyi planlayamadig
icin, yan yana ya da birbirlerine yakin
oturan adaylara aym kitapgik tiirii dii-
stiyordu. Bu konuyu salon bagkanlari-
nin inisiyatifine birakmayacagiz.

Bu dagihimi bilgisayarla yaparak
miimkiin oldugu kadar bir adayin gev-
resinde oturan hi¢ kimsenin ayni soru
kitapgigina sahip olmamasint saglaya-
cagrz. Ornegin, 20 kigilik bir smifta 7
numarali adayin nereye oturacagini ve
o adaya hangi kitapgik tiiriiniin dagrti-
lacagim belirleyecegiz. Yeni sistemle
adaylarin birbirlerine yakinligma ilig-
kin de bir standart getirmeye calistyo-
ruz. Kopya agisindan daha giivenli
olan bu sistemle kopyay1 tamamen 6n-
leyecegiz.

Giivenligi saglamak ve kopya ¢ekil-
mesini 6nlemek igin 10 tiir soru kitap-
agr bastyoruz. Soru kitapgiklarinin
dagitimini da Ankara’dan yani mer-
kezden yapacagiz.

OSYM’nin BT kullanarak uygulama-
ya koyacag: bagka projeler var m1?

Uzerinde calistigimiz projelerden biri
de yabanct dil sinavlarmnim bilisim orta-
minda yapilmast. Simdiye kadar tiim
sinavlarimiz gibi yabanci dil sinavlarimi
da coktan segmeli sorulardan, kagit
{izerine isaretleyerek yapiyorduk. Bu-
rada sadece adaylarin okuma- anlama
yetenekleri 6lciilebiliyor. Dinleme, ko-
nugma ve yazma yetenekleri 6lgiilemi-
yor. Ayrica coktan se¢cmeli sorular di-
sinda soru tiirleri kullanilamiyor. Bu
bizim bir eksikligimiz.

Simdi Ingilizce, Almanca ve Fransiz-
ca icin yabanci uzmanlara bir dilbilim
caligmast yaptiracagiz. Sorular neyi 6l-
cecek, farkl soru tiirleri nedir? Zorluk
dereceleri nedir? Hangi seviyede ne
tiir sorular sorulmali belirme igin tiim
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analizler belirlenecek, kurallar kurula-
cak, hocalara egitim verilecek, soru
bankalar1 olusturulacak. Daha sonra
6zel olarak donatilmug bilgisayarlarla
sinav salonlarini hazirlatacagiz.

Adaylar, kiigiik kabinlerde birbirini
rahatsiz etmeyecek ve etkilenmeyecek
bir sekilde sinava girecekler. Sinav sii-
resince giivenlik agisindan kamera ile
goriintiileri alinacak, bilgisayarin ti-
rettigi sorulara verilen cevaplar kayde-
dilecek. Baz1 sorular sesli, bazilar1 go-
riintiilii olacak. Sonunda adayimn kisa
bir paragraf yazmas: istenecek.

Bu proje, BT nin en ileri diizeyde
kullanildig1, adaylarin internet {izerin-
den bagvurduklari, para yatirdiklars,
stnava giris belgelerini doktiikleri,
kendilerine verilen randevu giiniinde
gelip sinava girdikleri, snavdan ayril-
diklarinda da siava iligkin belli deger-
lendirme bilgilerine sahip oldugu bir
sistem olacak.

Bu projenin biligim kismu kisa siire-
de ¢oziilebilir. Ama dilbilim konusun-
da yurtdisindan uzmanlara ihtiyag ol-
dugu icin bir hizmet satin alinacak.
Bunu 2010’da uygulamaya koymay:
diigiiniiyoruz.

OSYM’nin gelecege iligkin projeleri
hakkinda bilgi verir misiniz?

OSYM’nin biitiin yaptigi sinavlari,
coktan segmeli smavlar diginda acik
uclu sorulardan olugan smavlar haline
doniistiirmeyi planliyoruz. Sadece test
usulii sinav yapan ve tiim yiiksekogre-
tim programlarma tek bir smavla 6g-
renci yerlestiren bizden bagka bir tilke
yok. Bizim bu smav sisteminden sika-
yetleri azaltmamuz igin test diginda da
sinav yapmamiz lazim. OSS’de agik
uclu sorular yéneltilip yoneltilememe-
si bir kaynak meselesi. Bizim sinavlar1
iyilestirebilmemiz igin bu birikmeyi
dnlememiz lazim. 1,5 milyon kisiye
acik uclu soru yoneltilemez. Bu ancak
sinava giren sayisinin 500 binlere in-
mesi halinde miimkiindiir.

OSS konusunda gelecek yillara iligkin
bir degisiklik planlamast var m1?

Biz fikir iiretir, konuguruz ama karar
organt degiliz. Tiirkiye cok hizl geli-
sen, AB'ye girmeye caligan bir iilke. Bu
kapsamda diisiiniirseniz, éniimiizdeki
yillarda bu sistemde de ciddi degi-
siklikler olabilir ama bunun igin
dncelikle Tiirkiye’deki ilk ve orta
dgretim ile yiiksek 6gretim kusa-
ginda geligmelerin olmasi lazim. Bu
konularda bir degisiklik olursa, biz
de gerekenleri yapariz; iistelik en
kolay yoldan biz uygulariz.
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TOBB'un yeni projeleri ticaret ve
sanayimizin resmini cekecek

Bu yil TOBBun uygulayacag: Ticaret Sicil Gazetesi ve Sanayi
Kapasitesi Envanteri ile ekonomimize iliskin en giincel bilgiler
uluslararas: standartlarda tutulacak

Aslihan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

Yaklagik 10 yil 6nce otomasyon proje-
lerini giindemine alan Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB), dis kaynak
kullanimu, sirket ortakliklar gibi belli
secenekleri degerlendirdikten sonra
bir buguk yil énce TOBB Bilgi Hiz-
metleri Dairesi iginde olugturdugu Ya-
zihm Miidiirliigii ile dnemli projelere
imza atmaya bagladi.

365 oda ve borsaya proje gelistiren
miidiirliik, projelerin egitim, destek,
kodlama, gelistirme, sistem analizi ve
tasarimu iglemlerinin tamamini kendi
biinyesinde gerceklestiriyor. TOBB
Bilgi Islem Miidiirliigii de bu projelere
donanim destegi ve altyap: sagliyor.

Bu yilin ikinci yarisinda devreye
alinmasi hedeflenen Ticaret Sicili Oto-
masyon Projesi, Ttirk ticaret hayatinin
cehresini degistirecek. Tiirk ticaret ha-
yatinda devrim niteligindeki bu pro-

56 / MART 2008 - BiLiSiM

jeyle artik internet {izerinden tiim fir-
ma iglemlerini yapmak, sirket kurmak,
sirketlere iligkin herhangi bir degisikli-
gi (sermaye yapisi, adres vb.) yapmak
miimkiin olacak. Ayni zamanda dog-
ru, kesin ve giincel bir firma veritaba-
n1 olusturulacak.

Projenin Sanayi ve Ticaret Bakan-
lig1 ve Maliye Bakanlig: ile entegras-
yonu igin gerekli gériismeler devam
ediyor. Birgok kiginin kullanacag:
projede bilgi giivenligi ve islem ko-
layligi 6nem tagiyor. Islem yapmada
zorlananlar igin cagri merkezi hiz-
meti verilecek.

Ticaret Sicili Gazetesi

21 Subat 1957°den beri cikarilan Tiir-
kiye Ticaret Sicili Gazetesi, 1980°den
bu yana TOBB tarafindan basiliyor.
Tirkiye ekonomisi igin karar destek
mekanizmalarinin giiglendirilmesi agi-
sindan 6nem tagtyan projeyle yatirim-
ca ve girisgimcilere de hizh ve giincel

bilgi akigt saglanacak. Tiim sicil gaze-
telerinin ve uygulamalarin elektronik
ortama aktarilmasiyla Tiirkiye’de fir-
ma tarihgeleri artik aninda cikarilabi-
lecek, bolgesel ve sektérel bazda cesit-
li sorgulamalar yapilabilecek.

Ayrica bu projeyle Ticaret Sicil Me-
murluklart iglemlerine standardizas-
yon ve islevsel biitiinliik kazandirmak;
ayrica, web tabanli uygulamalar ile ig
stireglerini e-doniigiim uygulamalarina
dahil etmeleri hedefleniyor.

Yaklasik ti¢ yildir siiren proje kapsa-
minda 2 milyon civarinda Ticaret Sici-
li Gazetesi yiiksek kalitede taranarak
sayisal ortama aktarildi. Aktarilan ga-
zete gorsellerinin indeksleme caligma-
larina da hiz verildi.

Kimleri hedefliyor?

Yazilim Miidiirliigi'nde Java ile web
tabanl olarak gelistirilen yazilim, te-
mel olarak, ti¢ gruba hitap ediyor: Fir-
malar, ticaret sicili memurlari ve
TOBB Ticaret Sicili Miidiirliigii cali-
sanlar1. Proje devreye alindiginda il-
gili firma caliganlar1 ya da mali mii-
savirleri Ticaret Sicili Gazetesi’nde
yaymlatmak istedikleri ilanlari inter-
netten olusturabilecek, Ticaret Sicili
memurlar: ise internetten gelen ta-
lepleri hizla inceleyip, gerekli kon-
trollerden sonra cevrimici olarak
onay verebilecekler.

TOBB tarafinda da gerekli onaylar
verildiginde ilan gazetede basilmaya
giderken veritabanindaki yerini de
almig olacak.

Otomasyon yaziliminin halen siiren
testlerinin yani sira Tiirkiye’deki 238
Ticaret Sicili memuruna egitim veril-
di. Halen 110 civarinda odada progra-
min testleri siiriiyor. Bundan sonra
otomasyonun tiim Tiirkiye capinda
yayginlagtirilmast planlaniyor.

Arsivler aktarilacak
Projenin bir ayagi da arsivin elektro-
nik ortama aktarilmasi. 1957°den beri



cikan bu gazetelerin elektronik orta-
ma aktarilmasi calismalari devam edi-
yor. Bu veri aktarimi tamamlandigin-
da Tiirkiye’de ticaretin yillara gore
seyri, agilan kapanan sirket istatistikle-
ri, yillar 6nce kurulmug koklii sirketle-
rin neler yaptigi, sermayesini ne za-
man artirdig1, nerelere ne zaman sube
actigl, kapattigy, ortak yapisimn nasil
degistigi gibi bilgiler alnabilecek.

TOBB Bilgi Hizmetleri Dairesi
Bagkani Atilla Yardime, Yatirim Or-
tamuni lyilestirme Koordinasyon Ku-
rulw’nun, Bakanlar Kurulu’nun ona-
yiyla aldigi kararlar kapsaminda
olusturulan sirket bildirim formlari-
nin Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi
Otomasyonu projesiyle artik ilgili
kurumlara elektronik ortamda gon-
derilecegini bildirdi.

Sirket kuracak kigi artik ilgili ku-
rumlari dolagmayacak. Elektronik or-
tamda sirketi kurup tescil ettirip onay
aldiktan sonra ilgili kurumlara bu bil-
giler elektronik olarak génderilecek.
Olusturulan bilgi alanlarimin (adres
yapist, faaliyet kodlar1 vb) uluslararasi
standartlara uygun oldugu projeyle,
kurumlarin bilgi paylagimi da tek mer-
kezden saglanmig olacak.

Giincel Sanayi Envanteri
Sanayi Kapasite Raporu Otomasyon
Sistemi ile sanayi kapasite raporlarina
iligkin tiim inceleme ve denetleme sii-
reci otomasyon ortamina tagimniyor.
Devreye giren otomasyon projesiyle
Tiirkiye’nin dort bir yaninda Sanayi
Kapasite Raporu yaptiran tiim sanayi-
cilerin kapasite bilgileri uluslararast
standartlara uygun olarak saklanmaya
baglands. Siireci hem hizlandiran hem
de standardize eden otomasyon yazili-
mu, kisa siire iginde sanayiye yon ve-
ren karar vericilerin &niine rafine bil-
giler sunacak. Kullanici egitimlerinin

oniimiizdeki ayda tamamlanmasi
planlaniyor. Halen yirmiyi agkin oda,
Sanayi Kapasite Raporlar’ni sunulan
sistem iizerinde hazirliyor.

Halen “Tiirkiye’de sanayi {iretimi
nedir, ne kadar iiretim yapiliyor, fir-
malarin kapasitesi nedir, iiretim arti-
yor mu, azaliyor mu?” sorularma ya-
nitlarina dogru ve kesin bilgilere ulag-
mak cok kolay olmuyor. Sanayi kapa-
site raporlart otomasyon kapsamina
alindig; anda bu bilgilere ulagmak ar-
tik daha kolay olacak. Sanayi Kapasite
Raporu Otomasyon Sistemi projesi,
tamamlandi, simdilik pilot odalarda
kullaniliyor.

Projeyle birlikte sanayi kapasite
raporlarinin elektronik ortamda
iiretilirken raporun iiretiminden
onayina kadar gecen siire bir giin

TOBB'un yiiriittiigli 5Snemli BT projeleri

1. Ticaret Sicil Gazetesi Otomasyon Sistemi
(Ticaret Sicili Gazetesi Midirligi) Yaziimin
gelistirilmesi tamamland. Egitimler verildi.
Bakanliktan onay bekleniyor. Yilin ikinci
yarisinda uygulamaya konulacak.

2. Sanayi Kapasite Raporu Otomasyon
Sistemi (Sanayi Dairesi Baskanlgi) Testler
bitirildi. Bu yil tiim Tiirkiye genelinde
yayginlastinlacak.

3. 0da-Borsa Uye Takip, Muhasebe ve Ticaret
Tescil yazilim uygulamalan (Oda Borsa Daire
Baskanligl) 250'yi askin oda ve borsa TOBB'Un
sagjladidi ve teknik destek verdigi yazilimi kul-
laniyor. Bunlardan 220’si web tabanli.

4. is Makineleri Bilgi Sistemi(Oda Borsa Daire
Baskanligi) Tiim is makinelerinin takibi,

hirsizliklara karsi tedbir gelistirme olanaklari
veren yazilim tamamlandi. Test icin odalara
acildi. Yakinda devreye alinacak.

5. Sektor Meclisleri Portallari (Sektdr Meclisleri
Miidiirligii) 54 sektor meclisi icin web say-
falarini yapimina baslandi. Bu yil tamam-
lanacak.

6. Akreditasyon Otomasyonu Sistemi-ATS
(Kalite ve Gevre Miidirligii) Oda-borsa akredi-
tasyon siirecinin takibi ve ydnetimi iin intiyag
duyulan yaziim tamamlandi ve devreye alindt.
7. Fuar Bilgi Sistemi (Fuarlar Miidiirliga)
Tiirkiye’de gergeklestirilen tiim fuarlarin, fuar-
lan diizenleyen firmalarin ve fuarlarla ilgili
stireclerin takibi igin ihtiyac duyulan program
hazirlandi. Yakinda devreye alinacak.

(1111

icinde tamamlanacak. Proje, Tiirki-
ye’nin sanayi bilgi sistemine en bii-
yiik ve en dogru bilgiyi saglayacak.

Proje kapsaminda ilgili kurumlarla
entegrasyon konusunda Yabanci Ser-
maye Miidiirligti, Sanayi Bakanligy,
TUIK, Kamu Ihale Kurumu ve Milli
Savunma Bakanlig ile goriigmeler sii-
riyor.

Odalara weh tabanh yazihm

TOBB Yazilim Miidiirii Salih Ce-
nap Baydar, TOBB’un miidiirliikle-
rince sunulan cok cesitli hizmetle-
rin otomasyonu igin yazilimlar ge-
listirdiklerini, 365 oda ve borsaya
hizmet gotiirdiiklerini ve son kulla-
nic1 olarak vatandaga hizmet sun-
duklarini bildiriyor. Baydar, web
tabanlt iiyelik takibi ve muhasebe
yazilimlarinin, 200’ii agkin nokta-
dan kullanildigint vurguluyor.

S6z konusu projeyle oda ve borsalar
iiye ve muhasebe iglemlerinin takibin-
de ayr1 bir yazilim almazken veri gii-
venligi ve erisim giivenligi gibi uzman
personel de istihdam etmek zorunda
kalmamis oluyor. Verinin yedeklen-
mesi ve erigim giivenligi ile ilgili 6n-
lemler de TOBB’daki profesyoneller-
den aliniyor.

TOBB merkezinde, Yazilim Miidiir-
liigii biinyesinde ¢alisan bir ¢agri mer-
kezi ise kullanicilardan gelen telefon-
lar1 ve fakslari cevapliyor, degisiklik
isteklerini ve hata bildirimlerini alarak
yaziimcilara yénlendiriyor. 30 kadar
biiyiik oda, yerelde calisan ve istemci
sunucu mimarisinde gelistirilen bu ya-
zilim1 kullaniyor.
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olgenin agr topu

AB Genigleme Bolgesi, Oracle Turkiye’ye ugurlu geldi. Firma,

¢alisam ve isortagimn bilgi birikimiyle bir

Bilisim Haber Merkezi
haber@bilisimdergisi.net

Sirket birlesmeleri bilisim endiistrisin-
de aligageldik bir manzara. Sun’in
MySQL’, Oracle’in BEA’i satin alma-
s, Microsoft'un Yahoo atagi bu yila
damgasint vuracak girisimler olarak
kargimiza gikiyor. Bugiine kadar nere-
deyse 40’a yakin firmay: biinyesine
katan Oracle ise bir rekora gidiyor.
Sirket birlesmesi sadece bir mali alig
veristen ibaret degil. Ozellikle birbiri-
ne yakin {iriin ve hizmet {ireten firma-
lar agisindan birlesmeler, miisteri kit-
lesinin memnuniyeti ve is kiiltiirleri-
nin farkhiligi gibi kan uyusmazlig: ya-
ratmas olast sorunlara da gebe. Orac-
le Tiirkiye Teknoloji Coziimleri Ulke
Miidiirii Ilker Koger ise sirketin, tiim
birlesmeleri gayet iyi yénettigi kani-
sinda: “Sadece tempomuz artryor ama
Oracle, kapidaki resepsiyontimizden
en tepe yoneticimize kadar belli sayi-
sal hedefleri olan insanlarin calistig:
bir firma. Bagta pazarlama olmak iize-
re buradaki hemen herkes satistan evi-
ne ekmek gotiiriir. Bu bizim icin bir
yasam bi¢imidir” diyor.

Oracle Tiirkiye son ii¢ yilda yiizde
30 ortalama biiyiime hizina sahip ve
28 iilkenin dahil oldugu AB Genigle-
me Bolgesi olarak (EECIS) adlandiri-
lan bir bslgede yer aliyor. Koger’e gé-
re Oracle Tiirkiye, bu bélgede ikinci
stra igin Polonya ile ¢ekisiyor. Listenin
baginda ise Rusya var. ERP’de JD Ed-
wards ve PeopleSoft, CRM’de Siebel
ve i§ zekasinda Hyperion derken gim-
di de orta katman yazilimlar {ireten
BEA’i satin almasi, kugkusuz Oracle’in
kendi i¢ siireclerinde de belli bir degi-
sim yaratiyor,

Insan kalitesi yiiksek

Koger, Tiirkiye’de etkisi daha ¢ok his-
sedilen Hyperion ve Siebel satin alma-
lar1 sonunda bu markalar 6zelinde
mevcut cironun ikiye katlandigini séy-
lityor. Bu girigimler sonrasinda sirket
icinde bu markalarin da konumlandig:

BI, ERP ve teknoloji gibi ayr1 i grup-

lar1 olusturuldu.

Biiylimenin de kendine 6zgii bir
enerjisi oldugunu séyleyen Ilker Ko-
ger, sunlar1 sdyliiyor:
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“Bélge sadece mantiksal bir yaklagi-
mu ifade ediyor, belli bir merkeze ge-
rek duyulmadi. Ornegin, Tiirkiye’de
oturan 18 calisanin bélgesel sorumlu-
luklari var. Ayni sekilde Cenevre ve
Viyana’dan bazi yoneticiler bu bélge-
de farkli konularla ilgileniyorlar. Bu
bélgede yer aldiktan sonra hem biiyii-
memiz hizlands, Tiirkiye’de bazi mer-
kezler agilmaya bagladi. Diger iilkelere
baktigimiz zaman hem isortakligs ya-
pumizin, hem de calisan kalitesi acisin-
dan olgunluk diizeyimizin daha iyi ol-
dugu anlagildi. Tiirkiye’de 260 isorta-
gimuz var ve zellikle is ortaklarimizin
ekonomiye yaklagimlari ve teknik ¢6-
ziimleriyle diger iilkelere gore cok da-
ha ileri bir noktada olduklarini gérebi-
liyoruz. Ornegin, finans sektdriindeki
bilgi birikimimizle biitiin bslgede lider
konumdayiz”.

Biilgesel cekim merkezi

Iki y1l 6nce bélgedeki yazilimevleri-
ni Oracle teknolojisiyle tanistirma
amaciyla ISV Migration Center adi
altinda bir merkez kuran sirket, bu
merkez ile yazilimlarin Oracle plat-
formlarina tasimnma hizmetini iicret-

cekim merkezi oldu

Oracle Tiirkiye Ulke

Cozumleri Midiri

siz olarak vermeye basladu.

Koger, bu merkezde bolgedeki
400 civarinda yazilimevinin ¢6zii-
miinii Oracle platformuna tagidigini
soylityor. Tiirkiye’den bu merkezi
kullanan firma sayis: ise 80 civarin-
da. Merkezde 22 kisilik bir danis-
man grubu calisiyor. Tiirkiye’deki
bu merkezin ¢alismasi ilgi gériince
buraya bagli Moskova ve Polon-
ya’da da benzerleri acilmis.

Bolgede bir giic haline gelen
Oracle Tiirkiye alt1 ay énce de Part-
ner Academy adli bir caligmay1 bas-
latti. Koger igortaklarina yénelik
egitimler vermeye baglayan bu orga-
nizasyonu bélgede bagimsiz bir egi-
tim merkezi haline getirmeyi planla-
diklarini agikladi. Bu girisimin de
Avrupa’da bir ilk olacagini syleyen
Koger, Partner Academy’yi farkl: fi-
ziksel bir ortamda kapsamli bir egi-
tim merkezi olarak yapilandiracak-
larint soyliiyor. Gérillen o ki yeni
markalarin katilimu ile birlikte egitim,
destek, damgmanlik ve lisanslama gibi
ana is segmentlerinde Oracle Tiirkiye
biiytimesini siirdiirecegi yeni bir do-
neme giriyor.



Bu bir reklamdir.

o h
TURKIYE $ BANKASI

Is Bankasi musterilerinin yuzu
HP ProCurve ile gullyor

"HP coziimleriyle, bilgi islem altyapisinda daha once
yasadigimiz tiim sorunlarin iistesinden geldik.

Su anda daha istikrarh ve giivenli bir iletigim agin1
kullaniyoruz ve performansimiz kayda deger diizeyde
artt. Eskiden yagadigimiz anlik kesintileri ve
performans kayiplarini artik yagamiyoruz. Sistem,
dagitik yapida oldugu i¢in bir aksaklik yasansa bile
bunu aninda diizeltebilecek durumdayz.”

is Bankasi, kesintisiz isleme olanak taniyan, sorunlari banka iglemlerini
etkileme agamasina gelmeden ortadan kaldiran ve yiiksek performans
saglayacak olan bir iletigim ag altyapisi ihtiyacindaydi. Banka, aragtirmalarn
sonucunda taleplerine en etkili sekilde cevap veren HP ProCurve iletisim ag1
coziimlerini kullanmaya karar verdi.

Gecmiste kullarulan sistemlerin yedekli bir yapida olmasina ragmen
kilitlenme yasanan bankada, iletigim altyapisinda gok karmasik, dikey bir
yapi olusturmak yerine, yatay buytiyen, basit bir sistem yapis tercih edildi.
HP ve Is Ortagi Data Market, Is Bankasimin ihtiyaglarini karsilayan bir iletisgim
ag1 altyapisi calismas) gerceklegtirdiler.

1s Bankasr'nda gerceklestirilen ProCurve Network anahtarlama uygulamasi,
bankanin genel merkezini ve tiim yonetim kadrolarin, bir bagka deyisle
bankanin kalbini kapsiyor. Subeler ile birlikte bankanin toplam 20 bin 10/100
Mbps Ethernet portunu destekleyen altyapida bilgiye erigim hizi ciddi 6nem
tagiyor.

HP ile gerceklestirilen calisma sayesinde ytiksek bant kapasitesi elde
edildiginden, Is Bankasinin islem hizi ve milsteri memnuniyeti de artt1.
Bugiin, banka birimlerinin merkezi anahtarlara baglanti hiz1 % 70 oraninda
artmig durumda. Aynca kesintisiz islem olanagi da, artan taleplerin etkin
sekilde karsilanmasini sagliyor ve bankanin bitytime hedeflerini destekliyor.

ProCurve

Networking by HP

Aydemir $aman,
is Bankas Bilgi Islem
Miidiirliigii Grup Miidiirii

Teknoloji

3 adet temel ProCurve Network anahtari
HP Storage Works Veri depolama ¢dziimleri
HP Blade sunucular

Data Market

1992 yilinda kuruldu.

Tirkiye'deki ilk HP kurumsal bayileri arasinda yer aliyor.
Donanim, yaziim, hizmet ve danisimaniik alanlarinda
faaliyet gosteriyor.

Musteri odakli hizmet anlayis! ile, ihtiyaclara en uygun,
7x24 kesintisiz ve kaliteli bilisim ¢dziimleri sunuyor.
Kurumsal pazardaki HP'nin en énemli Sistem
Biitiinlestirici Is Ortaklarindan

"2007 - En yliksek ciro yapan HP is ortagi/kurumsal"
édulline layik gorildu.

www.datamarket.com.tr

O}
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Aydinlanmis ozcikar

Kurumsal sosyal sorumluluk, sirketler icin taktik mi
yoksa stratejik bir gereksinim midir?

Irving Wladawsky-Berger
http://blog.irvingwb.com

The Economist dergisinin 19 Ocak
tarihli sayisinda Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS) hakkinda 6zel bir
haber yayinlandi. “Kurumsal Sosyal
Sorumluluk, bir liituf gosterisi gibi
goriinse de, bugiinlerde ana egilim
olarak dikkat ¢ekiyor” diye bagla-
yan haber, bu isin neden
birden bire patladigi-
N1 SOruyor ve ya- i

nithyor: “Bir-
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kag nedeni var. Firmalar, kendi séh-
retlerini ve hatta icinde yer aldikla-
r1 ig ortamini korumak icin daha si-
ki ¢alismak zorunda kaliyorlar”.
Ozel haberin sonraki aciklamala-
rinda ise “Dahasi firmalar izleni-
yor. Utandirict haberler diinyanin
hemen herhangi bir yerinde gériile-
biliyor, ¢rnegin firmanizin marka-
sin1 tagtyan bir giysi {izerinde
o caligan bir cocuk iscinin
fotografi cekilebili-
yor ve aninda her
~ yerde yayinlana-
i o biliyor” ifadele-
= ri soyle devam
ediyor; “Diga-
% ridan gelen bu
"\ tiir baskilarin
8 yani sira sir-
| ketler, kendi
Y calisanlarin-
. dan ken-
™ dilerine
. ri" yansiyan
: gi¢li  bir
' kurumsal sos-
| yal sorumluluk
talebiyle  de
| kargi kargiya.
" Bu ayni zaman-
da yetenekli in-
sanlari elde et-
mek i¢in yapilan
yarigin da bir par-
cast olabiliyor”.
Kurumsal sosyal so-
rumluluk, neden, sadece
kurumlar: iyi hissettiren
reklam kampanya-
larinin bir
parcasi
olarak

degil de kendi kiiltiirlerinin i¢ine ig-
lemis bir deger olarak kucaklanmug
olmali?

Bazi uzmanlar, ge¢migte, bircok
agidan bu kavrama karsi ¢ikti. Bazi-
lart KSS’i is icin yapilmas: gereken
bir gosteri olarak degerlendirdi,
hatta kurumun bir numarali hedefi
kazang saglamak olmaliyken, bu
enerjisini yanlis yénlendirdigini sa-
vundu. 20. yiizyilin ikinci yarisinin
en etkili ekonomistlerinden Milton
Friedman, 1970 yilinda yazdig: bir
makalede gayet agik bir ifadeyle
“bir isin sosyal sorumlulugunun ka-
rint artirmak” oldugunu iddia etti.

Bazilar: ise bir sirketin sosyal et-
kinliklere y6nelmesini, temelde di-
ger insanlarin -hissedarlarin- para-
styla oynamak olduguna isaret etti.
Bu kisilere gore sosyal etkinlikler,
segilmis hiikiimetlerin sorumluluk
alanina giren iyi seylerdi fakat gir-
ketler i¢in uygun degildir. Onlarin
goriis acisindan KSS’i dikkate alan
firmalarin amaclari kugkuyla karsi-
lanmalidir.

KSS’in biiyiileyici bir konu oldu-
gunu distiniiriim, ¢iinkii 6ziinde,
insana isin ne oldugunu diisiinme
olanag: verir. Bir isin temel énceli-
gi para kazanmak olmalidir —aksi
takdirde hayatta kalamayacaktir.
Yine de, bir firmayi, sadece bir pa-
ra kazanma makinesi olarak tanim-
lamak da, tek yonlii ve her nedense
modasi gegmis bir etkiye sahip.

Oncelikle bu tip 6nermeler, bii-
yiik olciide, is, devlet, topluluklar
ve sivil toplumlar —her biri 6nceden
tanimlanmig, degismeyen rolleri iti-
bariyla diigiiniildiigiinde- arasinda
gorece duragan iligkiler oldugunu
varsayar. Bu goriis acisindan, sir-
ketlerin iistlendigi rol, kararli bir
sekilde kazanca ve hissedarlarin ge-
lirlerine odaklanmak; devletin rolii
ise az ya da ¢ok kigisel politik ide-
olojilerden uzak dogru denetim
diizeyleri saglamaktir.

Ancak 21. yiizyilda ekonomi ve
toplum arasinda kiiresel biitiinles-
me ve bagimliliklar diisiiniildii-
giinde, tiim bu eski sinirlar ciddi
olciide gegirgen ve yipranan roller
giderek daha karmagik bir gorii-



isler yolundayken kimse yenilikiligi dlisinmez

Su anda ABD'nin {inlii tiniversitelerinden MIT'de
konuk profestr olarak miihendislik sistemleri
dersi veren Irving Wladawsky-Berger, IBM
Teknoloji Akademisi Onursal Baskanligi gorevin-
den gegen yil 31 Mayis'ta emekli oldu. IBM’e
1970 yilinda aragtirma merkezi Thomas J.
Watson Research Center'da ilk adimini atan
Berger, 1985'ten itibaren sirketin iriin gelistirme
calismalarina katildi ve IBM laboratuvarlarinda
gelistirilen dirtinler icin birgok teknoloji aktanm
programini baglatti. Daha sonraki yillarda ise
Unix sistemler ve uygulamalari da igeren biiyiik
sistemlerle ilgili birimlerin yoneticiligini yapt.. Su
anda Sikago ve Teksas Universitelerinin yonetim
kurullarinda danisman ve profesor, BP Danisman
Komitesi'nde gdrev alan kidemli yonetici, ABD'de

teknolojiyle ilgili birgok ulusal komite iin de kuru-

cu ve liye olarak hizmet veriyor.

MIT'de agiriikla teknoloji eksenli yenilikgilik
{izerine dersler veren Irving Wladawsky-Berger'e
biz de Bilisim dergisi okurlan igin birkag soru
yonelttik.

(zellikle su giinlerin firtnali ekonomik havasi
icinde firmalarin yenilikgilige bakigini nasil
degerlendiriyorsunuz? Biligim, yenilikgilik, is
stireglerinin iyilestirilmesi gibi alanlara yatinm
yaparken yonetimlerin dncelikleri neler olmali?
Hizli degisen, kiiresel ve yogun rekabetin
yasandigi diinyamizda sirketlerin bilyiimesi cok
karmasik bir siireten gegiyor. Bu nedenle
sirketler, hayatta kalma savaslarindan sonra
ellerinde kalan zamani, parayi ve enerjiyi yeni-
likgilige harcama konusunda endise duyabiliyor-
lar. Fakat bu gereksinim, ancak bir sirket gergek
anlamda sikinti yasamaya basladigi zaman bir
sorunsal haline geliyor. Aslinda genellikle bu
yaklasim da sirketlerin kendi hatalar olmaya-

niim kazaniyor. Dahasi, hiikiimet-
ler, is diinyasnin yetki alaninda
olan seyleri yapmak zorunda kala-
biliyor veya tam tersi de olabiliyor.

ikinci olarak bu tip énermelerin,
duygusal zekay: kisitladigini da dii-
stiniityorum. Bununla birlikte sirket,
ortak hedefler icin caligan insanla-
rin orgiitleri olarak igin kalbidir. Bir
sirket, tabii ki, miisterileri ve ayni
zamanda onun potansiyel miisterile-
ri de olan is yaptig topluluklar ve
uluslart da kapsayan bir ortam ile
birlikte hayat bulur. Bir girket yal-
nizca ekonomik degil, toplumsal ve
—sadece sayilardan degil, insanlar-
dan olusan- bir politik bir ortamin
icinde varlik bulur. Bu insanlarin
bircogu —calisanlar, isortaklars,
miigteriler ve cevredekiler- sirket-
ten, kazanc saglamasinin Otesinde
bir geyler isterler.

isler, pazardaki markalarinin
olumlu nitelikleriyle iligkili olarak
ciddi dlciide zaman, para ve enerji

caktir. Boylesi durumlar ortaya ¢iktiginda fir-
malar, venilikgilik, degisim ve gelecek tizerine
diisiinmeye baghyorlar. Kuskusuz yenilikgilige
sahip cikanlar, digerlerine oranla esen firinadan
daha az etkilenir. Bilisim, yenilikgilik, is stirecleri
ve diger yapiimasi gerekenler arasinda bir ncelik
belirlemek ise cok giigtiir. Ortada bir sorun varsa
6ncelik bunu gizmektir. Aksi takdirde bir gelecek
olmayacakiir.

Firmalar yenilikgilije hangi noktada gereksin-
im duyuyorlar. Genelde yenilikgilii isi kurtar-
mak igin onu bir can simidi olarak mi griiyor-
lar, yoksa sirketler bunu bir yagam stili olarak
benimsemeye basladilar mi?

Sirketlerin belli bir olgunlagmaya ve basariya
ulastigi noktada yenilikgilige daha az dncelik
vermeye bagladiklarini diistiniiyorum. Birgogu,
artik buna gereksinimi olmadigini veya bir liks
oldugunu diisiiniir, genelde mevcut islerin
biiyiitiimesine ve operasyonlara odaklanirlar.
Birkag yil sonra ise pazar bilyiik olasilikla
degismeye baglar; daha yeni, girisimci ve hirsl
rakipler, bu sirketlerin miisterilerini ve pazar
payini almaya baslar ve ancak 0 zaman bunun
bir sorun oldugunu fark ederler. Bu noktada
venilikgilik artik bir liiks olmaktan gikar, reka-
bete karsi savunma ve gelecede kalabilmek
igin ciddi bir gereksinim oldugu anlasilir.

Teknoloji eksenli yenilikgilik agirlikl dersler
veriyorsunuz. Bu kavrami biraz agar misiniz?
Teknoloji temelli yenilikgiligi aciklayabilmek
icin, buhar enerjisi, elektrik, telefon ve interneti
ornek verebiliriz. Tim bu teknolojiler, ilk
adimda, daha iyi bir diizeye erismeye calistilar.
Fakat nitelikleri gelisip maliyetleri diistiikge ve
toplumun erigebildigi bir sey haline geldikge,

tiikketirler. Marka ve miisterisi ara-
sindaki iliski, duygusal baglantilar,
ozdeslestirmeler, beklentiler ve
kimyast nedeniyle [son derece] kar-
magiktir, Iyi yonetilen sirketler bu-
nu bilir ve bu nedenle kendileriyle
iliski kurmak isteyen insanlari, sir-
kete, iiriinlerine ve hizmetlerine ce-
kebilmek gibi olumlu yaklagimlar
ile kazang elde etme gereksinimi
arasinda denge gozeten bir kiiltiir
olusturmak icin ciddi caba gosteri-
yorlar. Zamanimizda bu gereksi-
nim, iki kozmik giice bagl olarak
daha da dnemli kazaniyor; kiiresel-
lesme —giderek daha fazla sayida
sirket diinya genelinde i yapiyor ve
kiiresel markalar1 olugturmaya cali-
styorlar- ve tabii ki, internet, -fir-
malarin eylemlerini, 6zellikle yanlig
adimlari [yansitarak]- herkesle hizlt
bir iletisimi olanakli kilryor.

Eger bana izin verirseniz, sirket-
lerin kurumsal kiiltiirleri ve marka-
lart acisindan sosyal sorumlulugu
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teknolojiler, is diinyasini, toplumu ve insan
yasamlari iizerinde donistiiriicii bir etki
yaratiyor. Bu teknolojilerin, sarsici (disruptive®)
bir yenilikgiligi miimkiin kildigini diistintiyoruz.

Yenilikgiligin genelde geng ve girisimci
sirketlerden geldigini gériiyoruz. Biiyiikler
cephesinde ise “yenilikgilik” genelde bu tiir
kuruluslar satin almak seklinde gergeklesiyor!
Olgun ancak uzun yillar sonra yorgun diisen
sirketlerin yenilikgilik gabalari sizce yeterli mi?
Evet, yenilikgilik genelde gen, girisimci ve
hirsh sirketlerin isidir. Zamanla basarili
sirketler olmaya dogru evrilirler. Fakat bu tir
sirketler, sik sik, bilyiik ve yerlesik sirketler
tarafindan, yeni bir is alanina girmenin veya
yeni teknoloji ve becerilere sahip olmanin en
verimli yntemi olarak gdriildiigi igin satin
alinirlar.

Bununla birlikte, daha biiyiik sirketler de yeni-
likgi olabilir ve kuskusuz olmalidirlar. Eger fir-
malar, kendi iglerinde gergekten iyi yeteneklere
sahiplerse meveut iirlin ve hizmetleriyle giderek
artan bir oranda yenilikci olabilirler. Dolayistyla
geng girisimi sirketlerin yenilikgilige yatkingi
bir kenara yerlesik biiyiik sirketler de sarsici
yeniliklerle ortaya gikabilirler. Kisaca, bir sirketin
venilikgi olmast igin izleyebilecedi cok sayida yol
vardir. Onemli olan sirket yGnetimlerinin atacak-
lari her adimda yenilikciligin dneminin farkina
varmasidr.

(*) disruptive; Tiirkge’ye yikici, bozucu olarak
cevrilebilen bu sézciik, su giinlerde yenilikgilik ile
ilgili (innovation) metinlerde genelde alisageldik
yontemleri alagadil etme anlaminda kullaniiyor.
Bu sifati, bazi yerde alisiimadik, bazi yerde ise
sarsicl olarak karsilamayi tercih ettik.

neden benimsemeleri gerektigini,
en iyi bildigim sirket IBM’den yola
cikarak, drneklemek isterim. Orne-
gin, kiiltiirel gesitliligi ele alalim;
bu durum Yahudi ve Kiiba kokenli
biri olan benim igin son derece kigi-
sel bir durum. IBM calisanlarina
sagladig1 firsat esitligiyle sayilama-
yacak kadar cok rekora sahiptir.
Ornegin, 1953’te IBM Bagkant
Thomas J. Watson, Jr. sirketin fir-
sat esitligi politikasini igeren ilk
mektubu yayinladi —Bu mektup,
ABD Yiiksek Mahkemesi’nden, egi-
timdeki esitsiz uygulamalar1 ciddi
olarak giindeme getiren Brown vs.
Board of Education davasindaki ka-
rarindan bir yil énce ve Sivil Hak-
lar Yasasi’ndan ise 11 yil 6nce ya-
yinlandi-. Watson, mektupta “Bu
orgiitiin  politikasi, 1k, renk ve
inang [farki] gézetmeden s6z konu-
su goreve uygun kisilige sahip, ye-
tenekli ve birikimi olan insanlarla
caligmaktir” diyordu. Bu yaklasi-
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miyla IBM’in tiim kazancini —ki
[ayrimci] iki Giineyli valiye ‘ayri
ama esit’ politikalarini reddettigini
de yazarak- riske atryordu. Ancak
onun bu ifadeleri olmasaydi, IBM,
diinyanin hemen her yerinde fabri-
kalarini kuramazdu.

IBM kiiltiirel ¢esitlilige olan ilgi-
sini, firma genelinde sekiz ayr1 kon-
sey —Asyalilar, Siyahiler, Escinseller
ve Lezbiyenler, Latin kokenliler, Er-
kekler, Amerikalilar, Engelliler ve
Kadinlar- kurarak derinlestirdi. Ben
de Latin Amerikalilar Liderlik Kon-
seyi’nin kurucu iiyesiyim.

Artan rekabetci, kiiresel, bilgi
ckonomisine dogru yéneldikee,
kiiltiirel cesitlilik, her firmanin sa-
hip olabilecegi en ciddi rekabetci
ozelliklerinden biri haline déniisii-
yor. Firmaniza uygun en yetenekli
insanlar1 ¢ekmek isteyebilirsiniz
—Watson’un 1953’deki firsat esitli-
gi mektubundaki temel giidii- ve
yetenekli insanlar, —diinyanin her
yerinde ve kendi iilkenizde isgiicii-
niiz- gegitlenmeye devam ediyor.
Ayrica diinyanin her tarafindan
miisterileriniz ve igortaklariniz, si-
zinle is yapmak istiyor —Eger onla-
ra iilkelerindeki gibi saygin davra-
nabiliyorsaniz ve kendileriye birey
olarak ilgileniliyorsaniz, bu egilim-
leri daha da artiyor-. IBM’in kiiltii-
rel gesitlilik politikasi, bizlerin, on-
larca y1l diinyanin her tarafinda cok
farklr insanlarla is yapmamizi sagla-
yan dogal bir yaklagimdi.

Kurumsal sorumlulugun “yeser-
mesine” ne dersiniz —bu sgirketlerin,
gevre {izerinde yarattiklar: etkilere
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ciddi olarak bakmalarin: sagladi-?..
Cevre duyarliligr ve siirdiiriilebilir-
lik inisiyatifleri, bugiin toplumun
sosyal sorumluluga sahip sirketler-
den en 6nemli beklentilerinin ba-
sinda geliyor. Bdyle inisiyatifler, sa-
dece, politik dogrular1 uygulamak
hevesini tatmin etmek adina hisse
sahiplerinin parasini bosa harca-
mak meselesi midir?

Dogrusu degil. Bu bir ¢evre bilin-
cidir ve sonunda bu da bir verimli-
lik bilincine déniisiir. Firmalar ken-
di iirtin ve hizmetlerine, boylece
yeni bir gézle bakar ve her seyi cok
daha verimli yapmaya caligirlar.
Rakipleri karsisinda aligilmadik ye-
nilikgilik 6rnekleriyle ortaya cikar-
lar ve kendi endiistrilerinde lider
olurlar. Cevre ve siirdiiriilebilirlik
inisiyatifleri, gelenegin bir parcasi-
dir. Aligilmadik yenilikgilikler, ka-
¢inilmaz olarak, daha az enerji [tii-
keten] ve daha az atik [iireten] iiriin
ve hizmetleri geligtirecektir —~bu da,
[kurumlarin] sosyal sorumluluk im-
gesini gelistirmenin cok &tesine
ge¢mesine yardimar olur-.

Ornegin, IBM, Project Big Green
adiyla bilgi islem merkezlerinde ye-
nilikgi teknolojiler, iiriin ve hizmet-
lerle enerji tiiketimini azaltmaya
basgladi. Baglantili diger bir inisiya-
tif olan Big Green Innovations, ge-
lismis teknolojiler ve hesaplama
modelleri ile alternatif enerji, kar-
bon ve su yénetimi gibi bazi cevre
firsatlarint geligtirmeyi amacliyor.
Ayrica IBM, kisa ir siire 6nce, Eco-
Patents Commons ad: altinda Sony,
Nokia ve Pitney Bowes ile yaptig

bir isbirligini duyurdu. Kamuya
agik bu patent portf6yii, bir baki-
ma, arastirmacilari, girisimcileri ve
her 6lgekte sirketleri, cevreyi koru-
maya yardimci olacak {iriinler, sii-
recler ve hizmetler yaratmas: icin
6zendirmeyi amaghyor.

The Economist’in 6zel haberi,
sonunda, suna igaret ediyor; “Tek
yonlii bir bakis, sirketler agisindan,
KSS’in toplumun (eger miimkiinse
biraz daha ilerisinde) hizli degisen
beklentilerine yanit verme ¢abalari-
nin bir pargasi oldugunu séyliiyor.
KSS, firmanin kendi séhretini dik-
kate almanin, risklerini yénetmenin
ve rekabet¢i avantajlarini koruma-
nin bir sonucudur. Bu iyi yénetici-
lerin bir gekilde yapmak zorunda
olduklar: bir seydir. Bunu iyi yap-
mak, basitce, gecmistekinden daha
biiyiik bir caba ve net bir odaklan-
ma gerektirebilir, ¢iinkii bilgi, gec-
mise gére ok daha hizli yayiliyor
ve firmalar cevrelerindeki 1sinin
arttigint  hissedebiliyorlar... KSS’i
dikkate almak, aydinlanmus ¢ikarla-
ra 6zdes ve zamanla hissedarlar icin
stirdiiriilebilir karliliga yardimer bir
unsur olabilir”.

Haberin su sonug béliimiine ise
pek katilmiyorum: “Is diinyasinin
gelecegini, sirketlerin ilkeleri ile
onlarin ticari becerileri arasindaki
etkilesimler belirleyecek”.

*Ceviri: Yiice] Kamcez. Yazarin
Ocak 2008 tarihli blog’undan alin-
mugtir. Kogeli parantezler arasinda-
ki ifadeler cevirmene aittir.




GUNDEM

Demir celik atesinde yerli ERP

Tubitak’m giicii ile ERP’sini gelistiren Model Yazihm, Unilever,
Pepsi, Arcelik ve Kiiriim gibi dev sirketlere hizmet veriyor

Hakan Akben
hakan@bilisimdergisi.net

Kurumsal kaynak planlama uygula-
malari iizerine odaklanan Model
Yazilim, 1992 yilinda kuruldu. Bag-
langicta Unilever grubuyla 6zel sek-
tdr proje tecriibesini edinen sirket,
10 yila yakin bir siiredir, bu grubun
fabrika otomasyon ve merkezi yo-
netim binasinda hizmet vermeye
devam ediyor. Firmanin Pepsi Tiir-
kiye ve Argelik’te de bayii otomas-
yon kurulum ¢dziimleri bulunuyor.

Tiibitak ile birlikte Always adin1
tagtyan bir yazilim cergevesi (fra-
mework) iizerinde uygulamalarin
olusturan Model Yazilim, burada
Visual Studio ile C tabanli “Anadil”
isimli 6zel bir programlama dili de
gelistiriyor. Sirketin, fonksiyon eki-
bi, ERP modiillerini, bu dili kulla-
narak yaziyor.

Tiihitak destekli

Model Yazilim Genel Miidiirii Atila
Zeybek kendi ERP yazilimlarini na-
sil yarattiklarinin hikayesini soyle
anlatiyor:

“Ar-ge calismalarini projelendi-
rip Tiibitak’a sunmustuk. 2004 y1-
linda proje Tiibitak’da degerlendi-
rildi ve kabul gordii. Projemiz,
2007 yili bagina kadar siirdii. Altya-
pinin, iist seviye mimariye taginma-
s1 zorlu bir siirecti, ayrica ERP tara-
finda yapilan fonksiyonel gelistir-
meler de vardi. Bu noktada Tiibi-
tak’tan iki izleyici atandi. Devamin-
da pojeyi daha da gelistirmek iste-
dik. 2007 Kasim itibariyle Tiibi-
tak’ta hakemlerin degerlendirme-
siyle ikinci projeye resmen basla-
dik. Always adin1 tagtyan kendimize
ait framework iizerinde yazilimlari-
miz1 Microsoft Visual Studio ile ge-
ligtiriyoruz. Anadil, bize hazir bir
uygulama arayiizii yonetimi sagl-
yor ve kolayliklar saglayacak bazi
islevsellikleri sunuyor”.

Temelde giiglii bir malzeme yo-
netimine sahip olan Model Enter-
prise ERP yazilimi, satig dagitum
yonetimi, finans yonetimi, muhase-
be yonetimi, tiretim yonetim, per-
sonel yonetimi, sabit kiymetler, ba-

kim onarim yonetimi gibi modiil-
lerden olusuyor. Ayrica uluslarast
dlcekteki biiyiik kuruluglarin kendi
is siireclerini de uyarlayabilmesini
saglayan bir yazilim altyapisina sa-
hip.

Model Yazilim, farkli segmentte-
ki bir¢ok kurulusa kendi ERP ¢&zii-
mii olan Model Enterprise ERP’yi
uyarliyor. Siemens, Pepsi, Argelik
ve Unilever gibi kuruluglarin yani
sira demir celik endiistrisinin
onemli sirketlerinden Kiiriim Hol-
ding de, Model Enterprise ERP
kullanicilar: arasinda. Kiiriim, hem
Tiirkiye, hem de Arnavutluk’ta de-
mir celik iiretimi yapryor.

Ayni dili konusmak

Projeyle ilgili olarak Kiiriim Hol-
ding Proje Koordinatorii Nejat
Bocnak soyle konustu:

| Model Yazilim Genel Miidiirii Atila Zeybek

“Kiiriim Holding’de 6nceden
standart bir muhasebe paketinin
tizerine gelistirilmig ikinci bir uygu-
lama vardi. Kullanicilar, ana veri
tanimlarini muhasebe paketinde ya-
piyorken, giinliik fis giriglerini ikin-
ci programda takip ediyorlardi. Ay-
rica, satinalma ve stok yoOnetimi
modiilleri yetersiz kaldig icin, pek
cok operasyon, Excel dosyalarinda
takip edilmek zorunda kaliyordu.
Raporlama ihtiyaclari ise hem mu-
hasebe paketi, hem de ikinci uygu-
lama kullanilarak kargilaniyordu.

Donanim altyapisinda olusabile-
cek en ufak kesintide veri tutarsiz-
liklarinin olugmast ihtimali vard.
Biiyiime trendindeki Kiiriim Hol-
ding’in ilerideki ihtiyaclarina cevap
verebilecek saglam bir altyap: ihti-
yact séz konusuydu.

Ayrica, séz konusu yapi, galigan-
larin verimliligini 6nemli olgiide
azaltmaktaydi. Bu durum, Kiirtim
Holding yoneticilerini yeni bir ara-
yisa soktu. Bu arayig, Model ve Kii-
riim’{i biraraya getirdi.

Fiilen birbirine bagli is siiregleri
ve bu siireclere bagli bilgi akist
elektronik ortamda yeniden diizen-
lendi. Tiim departmanlar ayni dili
konugmaya bagladi. Siirecin her-
hangi bir yerindeki aksaklik, diger
departmanlar tarafindan ¢ok daha
cabuk ve etkileyici bir gekilde hisse-
dildi. Enterprise Model ile caligan-
lar, tam olarak bir ekibe doniistiiler
ve tek bir viicut gibi hareket etmeye
bagladilar. Standart veriler {izerin-
den siire¢ performans kriterlerini
olciimleyecek bir yapr kuruldu”.
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UFKUN OTESI

Nezih Kuleyin
nezihf@semor.com.tr

On dért subatin, tiim diinyada, sev-
gililerin unutulmaz kilindigr giin ol-
dugunu biliyoruz. Bu yil benim a¢im-
dan bambagka bir diger anlam: daha
oldu. Ben artik on dért subat iki bin
sekiz tarihini en temel buluslarin bi-
le bir bagka gézle yeniden irdelenme-
si gereken bir tarih olarak animsaya-
cagim.

Ciinkii bu on dért subatta 6yle
inanilmaz bir olay yasadik ki, ben ya-
ratici zekanin tekerlekten baglayarak
tiim buluslar: yeniden gozden gecir-
mesi gerektigine, ¢iinkii bulundu
zannedilen bir¢ok bulusun, yeniden
gbzden gecirilerek, yeni buluglarla
bir bagka boyuta taginabilecegine
inandim,

Neden mi?

Tiirk Patent Enstitiisii’niin her yil
diizenledigi Patent Odiilleri Téreni
her yil oldugu gibi bu yil da kalaba-
lik bir izleyici toplulugunun katilimi
ile yapiliyordu. Once bir anons yapi-
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Tekerlegi neden
yeniden kesfetmeyelim?

Patent Odiil Torenleri’nde tamtilan
merdiven, mevcut buluslar tizerine bir
kez daha diisinmemizi saglads

larak herkesin yerlerine oturmas
soylendi, sonra giivenlik gorevlileri,
koridorlart acitk tutmak amaci ile
ayakta bekleyenleri ite kaka salonun
arkasina siirdiiler. Bagbakan geliyor-
du! Giivenlik énlemleri her yerde sii-
rerken, sahneye, yaklasik alt: metre
uzunlugunda ve bir metre genisli-
ginde L harfine benzeyen aliimin-
yum profilden yapilmig gibi goziiken
bir seyi getirip biraktilar.

Bir siire sonra herkes, sahneye bi-
rakilan nesneyi unutmus, merakla
agilisin yapilmasini bekliyorken,
Bagbakan’in salona geldigi anons
edildi ve téren basladi.

Tiirk Patent Enstitiisii Bagkani
Yiiksel Birinci’nin konugmasindan
sonra Diinya Fikri Miilkiyet Teski-
lati (WIPO) Genel Miidiir Yardim-
cist Narendra Sabharwal kiirsiiye
geldi. Konugmas: ¢ok ilgingti, ben-
ce en 6nemli tarafi, konusmasinda
"WIPO, Tiirkiye ile isbirliginden

onur duyuyor" demesiydi. Sabhar-
wal’'m  konugmas: bitince Alman-
ya’nin IENA Fuarinda 6diil alan ve
WIPO tarafindan yilin buluscusu ol-
dugu ilan edilen Murat Nural sahne-
ye davet edildi.

Hepimiz “Neymis bu yilin bulu-
su!” diye diisiiniirken Murat Nural
daha 6nce getirilmis olan L bicimin-
deki profil demiri yerden ayaga kal-
dirtp L’nin kisa kismini aginca ortaya
dért ayak iizerinde duran dik bir
merdiven ciktr.

Dik duran demir aksama iki tane
de ayak girecek yer yapilmisti. Mu-
rat Nural geldi ve ayaklarini ayak
koyma yerlerine koyup ¢ok rahat bir
bi¢cimde salonun tavanina kadar dik
bir bi¢imde ¢ikt. ‘Dik Cikan Merdi-
ven’ iizerinde duran Murat Nural,
alkas sesinden sagir olabilirdi.

Sonra diger &diiller verildi. Onlar
da cok basgariliydilar siiphesiz ama
hepimizin akli binlerce yildir kullani-
lan merdivenin gecirdigi evrimdeydi.
Artik benim agimdan gegmise yéne-
lik ezberimi yeniden gozden gecirme
zorunlulugu dogmustu. Eskiden soy-
le distiniirdiim: ‘Temel buluglarin
tamami yapilmistir. Onemli olan bu
buluslar: kullanarak, yeni buluglar
yapmaktir’,

Bu goriisiimii degistirdim. Yaratict
zeka, “Bundan daha iyisi buluna-
maz” denilen her seyi yeniden ve in-
sanligin yararina olabilecek bir bi-
¢imde tekrar bulabilir. Yaratici zeka-
miz1 daha da iglevsel kilmak icin he-
pimizin bildigi bir atasdziinti degisti-
rerek séyle kullanmay: éneriyorum.

Tekerlegi yeniden kegfetmeye ge-
rek var, ¢iinkii, merdiven yeniden

kesfedildsi.



Kisa kisa Cin izienimlen

Kisa Cin seyahatimde tilkeyi ve insanlarnm gozlemledim Cinliler
taklitcilik ve kopya suclamasindan fazlasiyla stkilmis durumda...

Dr. Arzu Baloglu
baloglu@eng.marmara.edu.tr

‘Marmara Universitesi Miihendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi BSliimii

Shanghai’ya gelmeden evvel Cin
hakkinda biraz fikrim vardi. Malum
bugiinlerde hangi iirlinii agsaniz,
iizerinde “Made in China” damgast.
[nanamiyorsunuz, bu adamlar bu ka-
dar cesidi hatta pazarda ne kadar
{iriin ya da marka varsa her seyi bu
kadar ucuza nasil iiretiyorlar? Ger-
cekten goziiniizle gormedikge bazi
seyleri algilamak zor. Ben bu iilkeye
geldigim ilk saatlerde ilk 6nce trafigi
gordigiimde biraz endiselendim hat-
ta ¢ok korktum. Trafikte kurallar var
elbette; ama kurallar: taniyan da var,
tanimayan da... Yollari, sadece araba
ve insanlar degil bisikletli ve moto-
sikletliler de ayni yogunlukta kulla-
niyor ve neyin nerede nasil karginiza
cikacag hig belli degil. Sanki ellerin-
de ne cesit arag varsa cevreye dikkat
etme kendilerini yola atabiliyorlar.
Sadece onlerini gérmeleri onlara ye-
tiyor gibi.

Evet, trafigi bu sekilde gozlemle-
dim ama yollarda ¢ok da fazla kaza
yok. Artik araba kullanmaktaki usta-
lik m1, yoksa fazla kuralcilik mi kaza-
y1 davet ediyor, bir karar vereme-
dim. Sonradan bu konuyu tekrar dii-
siindiim ve her yerde sonug odakli
calistiklar1 kanaatine vardim.

Caliskanlik ve yenilikeilik

Yine “Made in China” konusuna do-
nersem, bu insanlarin, gelismisligi
gercekten hak ettikleri kanisindayim.
Her yerde karinca yuvasi goriintii-
siinde calisma ortamlari s6z konusu.
Gece giindiiz, “simirsiz” ve “ha-
yir'siz” bir caligkanhik goérdiim,
Shanghai’da. Ise baglilar ve sorumlu-
luklarinin ¢cok ama ¢ok farkindalar.
Bir Cinli isine ¢ok diigkiin gergekten.
Uzun calistiklari igin sosyal hayatlari
ve hobilerine vakit kaldigini sanmi-
yorum. Bu gezimde caligmaya ve
liretmeye programlanmig bir Cin fo-
tografi gordiim.

OEM gibi orijinal {irtinlerin yanin-
da simdilik kopya iiriinler yogun bir
iiretim agirhikta ve diinyada bu ne-
denle kalitesizlikten sikayetgi miigte-

ri sayist da az degil. Ama bu agama-
dan sonra Cin’in inovasyon ve ar-ge’
ye yatirim yapacagini gozlemliyo-
rum. Kalitesiz, kopya veya ucuz liriin
imajin1 yikip kendi markalarint yara-
tabilmeyi ve kiiresel pazarda yerleri-
ni almay1 cok istiyorlar. Béyle tanin-
maktan rahatsiz olduklarini da his-
settim. Fakat bununla beraber 6zgiin
{iriinlere yatirm yaptiklart da bir
gercek ki, bu noktada bir haksizlik
etmek istemem.

Tasarruf eski aliskanlik
Cin bundan sonra neler yapabilir?
Elbette iiriin gelistirme ve tasarim.
Ve bol bol yenilikgi caligmalar. Oysa
ki bunlar1 gerceklestirmeleri de zor
degil. Gerekli is giicii, kaynak, is ah-
laky, sorumluluk ve ige baglhlik mev-
cut. Neden olmasin? Kisi bagt ¢ok
yitksek maag aldiklarini sanmryorum
ama az maas alsalar da digten tirnak-
tan artirip tasarruf yapabilme yakla-
simi iilkede yagayanlarmn genelinde
var. Tasarruf yapma, eskiden beri ge-
len bir aligkanlik. Cinli yoksulluktan
bugiinlere geldigi i¢in paranin kiy-
metini ¢ok iyi biliyor. Harcarken de
satarken de kazanmak zorunda oldu-
gunun bilincinde...

Cinli iireticinin en bityiik motivas-
yonu, {iretim ve ticaret miktarini ar-
tirabilme. Tipk: trafikte oldugu gibi

GEZGIN

ticarette de kuraldan ziyade sonug
odakli caligthyor. Kisacasi, yeter ki,
miisterin olsun, malini sat, sattigin
mal pahali olsun ve bu carki miimkiin
oldugu kadar cabuk dondiir. Ciinkii
para hala ok ihtiyag var. Ciinkii bes-
leyecek nufuslar: hala ¢ok fazla...

Geleneksel goriiniim degisiyor

Cin’de bir taraftan ingaatlar yiikseli-
yor. Diinyanin neredeyse en uzun
plazalari burada ve her birinin ayr
birer kisiligi var. Ozgiin yapida, yapi-
s1, durusu, isleyisinin farklilhgin kes-
fetmek zor degil. Rengarenk 1gikla-
riyla bir bagka aydinlatiyorlar sehri,
gecenin sisli karanliginda... Riiya gi-
bi, seyre doyulmuyor.

Ulke dis diinya ile yaptig1 ticaret-
ten epey gelir elde etti. Artik yenilik-
ciligin tam zamamndir. Yeni bir vizyon
ile bu sekilde devam ettigi takdirde
Cin’in birkag zaman sonraki halini
merakla bekliyoruz.

Ote yandan iilkemiz adina ise bu
gelismenin sadece takipgisi olmak
bize endise veriyor. Iyilestirme, ta-
sarim ve yenilikci yatirimlar {izerin-
de hizimizi artirma zamaninin ¢ok-
tan geldigine ytirekten inaniyorum.
Aksi takdirde diinyayr dolagan
“Made in Turkey” fiiriinlerimizin
yerini “Made in China” iiriinlerin
almasi an meselesidir.
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IDEA

e-Ogrenme ile dgrenciler daha dikkatli

Projede ogrencilerin dikkat siiresi yiikselirken, genel

0gretim stiresinde yiizde 15 tasarruf saglands

Aslihan Bozkurt
aslihan @bilisimdergisi.net

Universite-sanayi isbirligi kapsaminda
e-Doniisiim Tiirkiye Projesi’ne destek
vermek amaciyla 2006 Haziran’inda
ODTU biinyesinde kurulan, e-Devlet
Aragtirma ve Uygulama Merkezi (ED-
MER), 6zel sektdr ve kamu tarafindan
desteklenirken, 6rnek projeler de ime-
ce usuliiyle uygulamaya gegiyor.

EDMER’in Bire Bir e-Ogrenme
adiyla gerceklestirdigi projenin birinci
agamast tamamlandi, yayginlastirma
ve igerikte isbirligini kapsayan ikinci
asamasi baglad.

EDMER Miidiirii Ali Arifoglu, bu
projeyle, 6grencilerin dikkat siiresinin
yiikseldigini ve 6gretim zamaninda
ylizde 15 tasarruf ve icerikte ise yiizde
35 oraninda iyilesme gerceklestigini
agiklads. )

Merkezde, e-Ogrenme ile egitimde
doniisiim, teletip bilisim uygulamalari,
say1sal koy, saglik sektoriinde mobilite
ve RFID teknolojilerinin kullanimu,
m-Devlet projeleri yiiriitiiliiyor. Kav-

Edmer Mudird Ali Arifoglu
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ram kanitlama (Proof of Concept)
projelerinin iizerinde durduklarina
dikkat ceken EDMER Miidiirii Ari-
foglu, e-Ogrenme projesinin, cagdas
egitim anlayistyla yetigmis insan giicii-
nii kullanarak 21. yiizyilda rekabetci
bir toplum yaratabilmeyi béylelikle
gelismis iilkelerle aramizdaki sayisal
ucurumu kapatabilmeyi hedefledigini
soyliiyor.

Bire Bir eOgrenme ile Egitimde Dé-
niigim Projesi’nin deneme asamasi,
Mayis 2007°de pilot olarak segilen Al-
tindag Evliya Celebi Ilk Ogretim Oku-
lu’nda gergeklestirildi.

e-Ogrenme projesinde, Tiirk Tele-
kom WiMax ve ADSL baglantisini ku-
rarken, Intel’in Milli Egitim Bakanli-
grna (MEB) bagigladigi Skoool ile
Meteksan - IES firmasin Vitamin
icerigi, Intel'in Milli Egitim’e bagisla-
dig1 60 Classmate PC, Smart Techno-
logies’in bagist olan 2 adet akilli tahta
ve 2 projektor ile EDMER’in 4 adet
Ogretmen diziistii bilgisayar: ve icerik
sunucusu kullanid.

e-Ogrenme AB'ye anlatilacak

Birinci agamasi bitirilen proje sonu-
cunda hazirlanan rapora gére, e-Og-
renme ile 6gretim zamaninda yiizde
15%in tizerinde tasarruf saglandi. Ayri-
ca ogrencilerin geleneksel Ggretimde
ortalama 18 dakika olan dikkat siiresi-
nin 28 dakikaya yiikseldigi belirtiliyor.
Projenin giktilari nisan ayinda yapila-
cak olan ve Avrupa Birligi’nin destek-
ledigi e-Gov Day toplantilarinda anla-
tilacak

Arifoglu, projenin ikinci fazinda bu
modelin birden fazla okulda uygula-
nabilmesi amacryla bir isbirligi modeli
gelistirilecegini séyledi. Bu kapsamda
Ankara’da 5 okul birbirine baglana-
cak, altyapilar kurulacak ve ortak ice-
rik gelistirme konusunda bir model
olusturulacak.

Su an toplam 12 olan katilimer sayi-
stnin zamanla artacagini belirten ED-
MER Miidiirtt Ali Arifoglu, “Hem
ulusal ve uluslararast stratejik igbirlik-
lerimiz, hem de yeni iiyelerle ilgili g&-
riismelerimiz var” diyor.
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Mobil iletisim teknolojilerindeki bas dondiriicii gelisme, hareket
halindeki sehir insamna ¢ok fazla secenek sunuyor. Heniiz
olgunlasan iletisim standartlan gelecegin sehrini bicimlendirecek

Dr. Ozan Koseoglu
ozankoseoglu@hotmail.com
BSc, MSc, Phd, Grad. Mem. ICE*, MIET**

Giiniimiizde mobil iletigim ve kab-
losuz ag teknolojileri cok hizli bir ge-
kilde gelismekte ve kullanicilara bir-
cok yeni olanaklar saglamaktadir.
Bugiin diinyada cesitli iilkelerde “Di-
gital City” ad: altinda uygulanan ve
2007 senesi icinde Ulagtirma Bakanli-
gimiz biinyesinde aragtirilmaya bagla-
nan “Sayisal Sehir” projesi 6zetle kul-
lanicilarin gergek zamanli ve anlik
bilgiye ulagmasini saglayarak kisisel
ve kurumsal bazda zaman ve verimli-
lik gibi kazanimlar yoluyla hayat ka-
litesini artirmay1 amaglamaktadir. Bu
anlamda projenin Tiirkiye’de hayata
gegirilmesi birgok unsurun biraraya
gelmesiyle miimkiin olacaktir. Bunlar
sirastyla teknoloji altyapisi, kisisel
kullanici icin servisler ve hizmetler,

kurumsal kullanicilar icin sektorel
bazda yaratilacak uygulamalar ve en
dnemlisi “insan” faktoriinii inceleye-
rek kullanimu iist diizeye ¢tkarmak.

Bugiin bir¢ok teknoloji yatirimin-
da 6n plana ¢ikan ii¢ faktér teknolo-
ji, insan ve ig siiregleri olmakla birlik-
te diinyada akademi ve endiistri gev-
releri, teknoloji ile birlikte insanin
degisimini yeni analiz etmeye bagla-
migtir.

“Sayisal Sehir” projesi kapsaminda
bu sekilde bir analiz ve pilot uygulama
dncesinde kullanilacak teknolojilerin
ve Avrupa’da var olan benzer uygula-
malarin degerlendirmesi asagida ozet
bir sekilde sunulmugtur. Tiim bunla-
rin gerceklegmesine olanak verecek
olan tedarik zinciri yonetimi ve opera-
torler, servis saglayicilar, vb. arasinda-
ki igbirlik¢i galisma projenin finans
modelinin altyapisint olugturacaktir.

Yeni teknolojilerin ortaya gikmasi
ses, goriintii ve data transferinin ayni
platformda gergeklestirilmesine ola-
nak saglamaktadir. Bugiin teknoloji-
nin geldigi noktada operatorler, ser-
vis saglayicilar ve fireticiler agisindan
hedeflenen kisisel ve kurumsal bazda
son kullaniciy1 her zaman - her yerde
diisiincesi ile internet tabanli kablo-
suz bir ag orgiisii icinde mobil cihaz-
lar vasitastyla bilgiye ulagtirmaktir.
Bu diisiincenin gerceklestirebilmesi
teknoloji acisindan kablosuz ag tek-
nolojilerinin kurulumuna ve mobil
cihazlarin dogru sekilde kullanimina
dayanmaktadir.

Sektorde mevcut olan ve “Sayisal
Sehir” projesine katkida bulunabile-
cek kablosuz ag teknojileri, 3G ve
3.5G (HSDPA), Wi-Fi (WLAN)
Mesh ve WiMAX teknolojilerini
icermektedir.
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3G ve 3.5G (HSDPA)
Gegtigimiz yillarda Avrupa’da tele-
fon sirketleri ve telekom operatérle-
ri milyarlarca dolar harcayarak dev-
let tarafindan satilan 3G lisanslarini
almiglardir. Ancak telekom sekto-
riindeki yavaglama ve 6denen yiiksek
miktarda lisans iicretleri, teknoloji
altyapisinin kurulumunda gecikme-
lere sebebiyet vermistir.

3G teknolojisi, 6zetle, GSM tek-
nolojisinde oldugu gibi genis kapsa-
ma alaninda video iletigimini, gériin-
tiilii gériigmeyi ve mobil internet eri-

simini kullanicilara sunmustur. Teo-
rik hizi 2 Mbps olmakla birlikte as-

gari 384 Kbps hizla kullanicilarina
hizmet vermektedir. Ancak gecmiste
yeni bir teknoloji olmas: ve insanla-
rin sesin diginda goriintiilii ve video
iletisiminin yer aldig1 bir plaformda
yeterli i modelleri gelistirememesi
nedeniyle 3G Avrupa’da hedeflenen
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operatoér gelirlerine ulagamamustir.
Bati Avrupa iilkelerinde yaklagik alt1
yil 6nce dagitilan lisanslar sonucun-
da operatorler ancak son birkac yil-
da hizmet vermeye baglamslardir.
Buna karsilik 3.5G veya HSDPA adi
altinda teknik anlamda 3G’den tek
farki ¢ok daha yiiksek erisim hizina
sahip yeni bir teknoloji, gectigimiz
yil icerisinde operatérlerin giinde-
minde yer almustir.

Tiirkiye’nin su anki durumda en
biiyiik avantaji Avrupa’da yasanmig
3G teknolojisinin tecriibesine sahip
olmasi ve ayni zamanda, Google fir-
masinin YouTube adli internet iize-

rinden video paylagimi saglayan por-
tal satin almastyla ¢ok hizli bir sekil-
de biiyiimekte olan mobil videoya
dayali iletigim pazarini yakalamug ol-
masidir. Ancak bugiin Avrupa’da da-
hi 3G ve HSDPA teknolijisinin heniiz
kesfedemedigi kurumsal kullanici

profili dogru strateji ve fiyatlandirma
belirlendigi takdirde operatérler icin
biiytik bir firsat olugturmaktadur.

Avrupa’da 6zellikle Ingiltere’de
yiiriitmekte ve incelemis oldugumuz
akademik aragtirma projeleri ve cesit-
li endiistrilerden firma yetkilileriyle
yapmug oldugumuz fikir aligverigleri;
3G ve HSDPA teknolojilerinin ku-
rumsal mobil kullanicilara goriintii-
lii bilgi paylagimi adina ciddi  bir
avantaj sagladigini ortaya cikarmustir.

Mobil cihaz pazarinda da bugiin
itibariyle bahsedilen teknolojileri
destekleyen ¢ok sayida iiriiniin yer al-
mast “Sayisal Sehir” kapsaminda 3G
ve HSPDA teknojilerini igeren bir pi-
lot uygulamay: desteklemektedir.

Wi-Fi Mesh

Wi-Fi Mesh teknolojisi giindelik ha-
yatimiza ve bugiin evlerimize dahi
girmis olan Wi-Fi (WLAN) teknojisi-
nin bir uzantist geklinde sektorde yer
bulmustur. Bilindigi iizere Wi-Fi tek-
nolojisi radyo frekanslar1 ile caligan
iletisim noktalar1 sayesinde mobil ci-
hazlarimiza kablosuz ag baglantisi ve
kablosuz internet erigimini tagimugtur.

Wi-Fi Mesh ise cok sayida erisim
noktasinin birbirleriyle kablolu bir
baglanti olmaksizin iletisim kurabil-
mesini ve tasarlanan alanda mobil
kullanicinin pozisyonun degismesiyle
kablosuz baglantida herhangi bir
kopma olmamasini saglamaktadir.
Teorik data transfer hizi 54 Mbps gi-
bi 3G’ye kiyasla ¢ok yiiksek olmakla
beraber kapsama olarak ¢ok daha dar
alanlarda kullanilabilmektedir. Bu
nedenden 6tiirii diinya genelinde ev
kullanicilarinin, okullarmn, alis verig
merkezlerinin, kiitiiphanelerin, ula-
sitm  sistemlerinin, havaalanlarinin,
vb. gibi ¢ok sayida bireysel kullanici-
nin bulundugu yerlerde kablosuz in-
ternet erigimi saglamak amaciyla kul-
lanilmaktadir.

Bu servisler “hot zone” veya “hot
spot” adi verilen bolgelerde gerekli
kapsama alanini yaratarak operator-
lere ve servis saglayicilara kullanicila-
rin aylik veya anlik kullanimlar: icin
ticret 6demeleri karsiligr saglanmak-
tadir. Bunun yaninda kamu ve 6zel
sektor kuruluglarinda kurumsal cer-
cevede yaratilan kablosuz ag erisimi
ve mobil teknoloji uygulamalarinn
ozellikle iiretim, perakende, finans,
lojistik, saglik ve egitim sektorlerinde
uygulandigi gézlemlenmistir.

Ingiltere’de yiiriitmekte oldugu-
muz akademik ve endiistri tabanli ¢a-
ligmalar bu teknolojilerin cok yakin-
da enerji ve ingaat sektoriinde biiyiik
capta yer bulacagini éngérmektedir.



“Sayisal Sehir” projesi kamu kurum-
larinda ve 6zel sektdr kuruluglarinda
caligma dinamiklerine mobil is ¢6-
ziimlerini beraberinde getireceginden
Avrupa’da Wi-Fi ve Wi-Fi Mesh kul-
lanilarak bagariyla gergeklestirilmis
bircok proje ve iizerinde ¢aligilmakta
olan arastirma projelerinin Tirki-
ye’deki operatorler, altyap: tedarikgi-
leri ve servis saglayicilar tarafindan
incelenmesi projenin bagarisina katki
saglayacaktir.

Wi-Fi Mesh teknolojisi herhangi
bir lisans gereksinimi olmaksizin kisa
siirede kullanicilarin hizmetine sunu-
labilmesi yoniinden ve su anda Tiir-
kiye’de gesitli sekillerde var olmasi
agisindan  “Sayisal Sehir “ projesi
kapsaminda daha genis boyutlarda
kullanilabilmesi uygun olan bir tek-
nolojidir. Mobil cihaz pazarinda
3G’de oldugu gibi bu teknolojiyi
destekleyen her cesit iiriin yer al-
maktadir.

WilIAK

WiMAX (Worldwide Interoperabi-
lity for Microwave Acess) 10-66
GHz frekans araliginda genis bantta
internet hizmeti vermek iizere lisans-
li olarak tasarlanmig bir kablosuz ag
teknolojisidir. WiMAX kurulum ola-
rak GSM sebekesinde oldugu gibi baz
istasyonu mantig1 ile gelistirilmistir.
Ancak GSM ve 3G teknolojisine ki-
yasla cok daha kolay bir kurulumla
gerceklesmektedir. Kurulum igin baz
istasyonunun yiiksek bir bina veya
kule {izerinde olma zorunlulugu mev-
cuttur. Kapsama alani olarak cap: 7-
10 km olan ve “cell” olarak tabir edi-
len alan icerisinde 50 km mesafeye
kadar sinyal tasiyabilmektedir. Bilgi
transferi teorik olarak 75 Mbps ola-
rak tasarlanmig ve bu ozelikleriyle
Wi-Fi ve 3G teknolojileri arasindaki
kapsama ve hiz yoniinden yer alan te-
zatliklardan iyi bir sekilde faydalana-
cagi dngoriilmektedir.

Bu teknoloji, WiMAX 802.16d
(lisanssiz) ve 802.16e (lisansli) ol-
mak tizere iki standart ile telekom
sektoriiyle bulugmasi planlanmigtir.
Bugiin diinyanin higbir iilkesinde
heniiz lisanslt olarak kullanima ge-
cilmemis ve Avrupa’da halen test
caligmalari siirdiirtilmektedir.
802.16d teknolojisinin en biiyiik
dezavantajlarindan biri statik bir
erisime olanak vermesidir. Orne-
gin, erisimin oldugu bélgeden bir
baska bolgeye araba ile giderken
sinyalin taginamamasidir. 802.16d
teknolojisinin altyap: cihazlari bir-
cok teknoloji firmasi tarafindan
firetilmis ve satiga sunulmustur.

Ancak bu haliyle Wi-Fi teknolojisi-
nin yiiksek hizda olan versiyonu ol-
manin Otesine gegememistir ve ayni
zamanda kurulum maliyetinin Wi-Fi
teknolojisinin cok iizerinde olmasi en
biiyiik dezavantajidir. Bunun yaninda
bu teknolojiyi destekleyen mobil ci-
haz eksikligi de mevcut durumuyla
802.16d teknolojisinin “Saysal Se-
hir” projesi igin yetersiz kalacagim
gostermektedir.

Bunlarin aksine 802.16e teknoloji-
sinin mobil erisimi desteklemesi, li-
sanslt altyapisi ve bagta Intel olmak
iizere bircok mobil cihaz tireticisi ta-
rafindan desteklenmesi; “Sayisal Se-
hir “ projesinde ¢ok énemli bir unsur
olacagini ortaya koymaktadir. Yap-
mis oldugumuz piyasa aragtirmalar
ve Ingiltere’de Nortel Networks fir-
masinin da katkida bulundugu arag-
tirma projemiz gostermistir ki,
802.16e uyumlu cihazlar, 2008 yili-
nin ikinci yarist itibariyla markette
yerini alacaktir.

Lisanslarin dagitilmast ve Avru-
pa’da WiMAX 802.16e teknolojisi-
nin tam olarak kullanima ge¢mesinin
2009 yili iginde olmasi beklenmekte-
dir. Sonuc itibariyla WiMAX teknolo-
ji kurulumu ve kullanimi Tiirkiye’nin
“Sayisal Sehir” projesinde isveren,

operatorler, altyapt yiiklenicileri ve
servis saglayicilar acisindan en biiyiik
yatirimlardan birini tegkil edecekir.

Ozetle, “Sayisal Sehir” olgusu,
Tiirkiye igin yeni olmakla birlikte
Avrupa gesitli teknolojileri test et-
me agamasinda bulunmaktadir.

Ingiltere’nin gu anda sadece kab-
losuz networklerin iyilestirilmesi ve
bircok alanda uygulanmasina dair
“Wired and Wireless Intelligent
Networked Systems” adi altinda
akademik arastirma projelerine -
ayirmis oldugu biit¢e 30 milyon do-
lar civarindadir. Bu nedenlerden
otiirii “Sayisal Sehir” projesine aka-
demik kurumlarin ve sektorel kuru-
luslarin igbirligi icinde maksimum
fayday1 saglayabilmesi Tiirkiye’nin
bilisim alaninda en énemli hamlele-
rinden birini gerceklestirebilmesine
olanak saglayacaktir.

Uzun yillardir ingaat sektdriinde bilisim
uygulamalari alaninda ¢alisan Dr. Ozan
Kdseoglu, su an Ingiltere’de Laing O’Rour-
ke firmasinda gérevlidir.

* [CE (Institution of Civil Engineers- In-
saat Miihendisleri Enstitiisii Uyeligi)

#* MIET (Member of Institution of
Engineering and Technology- Miihendislik
ve Teknoloji Enstitiisii Uyeligi)
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Yaratici fikirler de
istatistiklere girecek

Amerikan Ticaret Bakanhg, yenilik¢i yatinmlann ekonomi
uizerindeki etkisini anlamak icin istatistik sistemini yenileyecek

Bilisim Haber Merkezi
haber@bilisimdergisi.net

Diinyada yenilikgiligi hala soyut bir
gerceklik olarak degerlendirenler
var. Ancak Ocak 2008’de yaganan
bir gelisme, yenilik¢iligin ekonomi
tizerindeki gergek etkisini 6lgmek is-
teyen ABD’nin bu yoénde kapsaml
bir adim attigini gosteriyor. Ameri-
kan Ticaret Bakanhigrnin 18 Ocak
tarihli bir basin ézetinde yer alan ha-
ber, Ticaret Bakani Carlos M. Guti-
errez’in bagint cektigi ve ekonomi ile
yenilik¢ilik arasindaki iligkileri genis
olciide yeniden ele alacak bir girisi-
min ayrintilarini igeriyor.

Habere gore bakanlik, yiiksek tek-
nolojili tiriinler ve hizmetlerin ekono-
mi tizerindeki etkilerini 6lcecek bir di-
zi yenilikgilik 6lglim inisiyatifini bas-
latt1. Hedef yenilikgilik verilerini top-
layarak her gegen giin artan bu tiir ya-
tirimlarin tretkenlik tizerindeki etkisi-
ni tam olarak ortaya koymak.

ABD ekonomisinin gayrisafi yurtici
hasilast, 30 yil 6ncesine gore, iiretken-
liginin gelismesi nedeniyle yiizde 75
oraninda artti. Bu nedenle bakanlik
artik yenilik¢iligi tanimlamak, 6lgmek
ve dahasi onu daha da ileri tagimak
i¢in bazi politikalar gelistirilmesi ge-
rektiginden hareketle bir komite olus-
turdu. Biitiin ¢aligmalarin arka planin-
da bakanligin gérevlendirdigi bu giic-
li komite yer aliyor. }

21. Yiizyilda Yenilikgiligin Ol¢iimii
Danigma Komitesi, biligim endiistrisi-
nin 6nde gelen tepe yoneticilerinin ya-
ni sira kiiresel sirketlerin CEQ’larmn-
dan oluguyor. Bakanlik simdi bu ko-
mitenin aldig1 kararlari, kamudaki di-
ger kurum ve kuruluglarla birlikte
adim adim hayata gegirme planlar1 ya-
piyor. Komitenin hazirlamis oldugu
rapor bir hayli uzun oldugu asagiya bu
raporun devletle ilgili tavsiyeler bélii-
miini alabiliyoruz. Raporun tamami-
na erigmek istiyorsaniz agagidaki web
baglantilarint kullanabilirsiniz:
WWW.COmmerce.gov
WWwWw.innovationmetrics.gov
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Devlet ne yapmah?
Danigmanlik Komitesi, uzun erimli
hedef olarak, devletin, yenilikgilik
Olgiimlerine ulagmak icin 6zellikle
esgiidiime vurgu yapmasi gerektigini
soylityor. Komite, b&yle bir ¢cabanin,
mevcut devlet veri setlerinde yapisal
bir diizeltmeye; daha iyi ve gelismis
verilere, istatistik kurumlarinin veri
setleri arasinda gelismis baglantilara
ve en nihayetinde tiim verinin payla-
stlmast / eszamanli kilinmast igin yet-
ki sahibi bir organa gereksinim duya-
cagint belirtiyor.

Danigsmanlik Komitesi hiikiimete
ozellikle su énerilerde bulunuyor;

v Ulusal ekonomideki yenilikgiligi
6lgmek ve tanimlamak igin giiglii bir

™ Im

rehber olugturun.

v Yenilik¢iligin  Gayrisafi Yurtici
Hasila’ya ve iiretkenlie katkisini tu-
tarli tahminlere déniigtiirebilmek ve
yenilik¢iligi daha iyi tanimlayabilmek
icin istatistik kurumlarindaki mevcut
verilerin niteligini artirim.

¢ Daha kuvvetli yenilikgilik aragtir-
malart igin veriye erisim olanaklarini
artirin.

v Ticaret Bakanlig’nin yoénetimi
altinda, yenilik¢iligin gerekliligi, so-
runlari ve bagarilarini ele alan forum-
lar ve atélye ¢aligmalari diizenleyin.

v’ Yenilikgiligin 6lciimlenmesi ve
analiziyle ilgili olarak uluslararas: di-
yaloglarla katilim arayisim ve Ameri-
ka’nin bu ¢abasinin uluslararast uyum-



Yenilikcilik Danisma Komitesi‘nin Onerileri

Eger komitenin dnerileri uygulanirsa
yenilikciligin ABD ekonomisine olan etkisi daha
ivi anlasilacaktir; gestli veri tiretim ajanslari
ekonomik istatistiklerinin tiretimine ve kalitesine
katki sagjlayabilir ve bilgi, yenilikcilik tizerine
siiren diyaloglarin dogurdugu ve etkiledigi bil-
ginin gelismesini saglayabilir.

Ekonomik olgiimler zamanla gelisiyor fakat
ekonomi daha hizli bir sekilde degisiyor.
Danisma Komitesi, 21. ylizyllda istatistiki sis-
temlerimizin gelistiriimesi adina temel
gostergelerimizdeki miilkemmelligi ve tutarliigi
teminat altina almak adna bir rehber sunabilir.

Calisan Istatistikleri Biirosu’nun iiretkenlik
dlciimleri ile Ekonomik Analizler Biirosu'nca
(BEA) yapilan GSMH 6lgtimiini biitiinlestirmek,
yiiksek teknoloji irtinleri ve hizmetlerinin etk-
isinin karsilastirmall muhasebesine izin verecek-
tir. Bu hedef, baglica sektorler ve ayrintili olarak
endiistriler igin tiimlesik tahminlerin gelistirilme-
sine yonelik bir diizlem olusturacaktr.

Fikri miilkiyet sermaye stogu (patenler,
copyright'lar ve ticari markalar gibi) gibi maddi
olmayan varliklar ve insan sermayesi, BEA'nin
tamamlayici yenilikgilik muhasebesinde
tanimlanarak ulusal hesaplarimizda, bilgi
varliklarinin dederi, ayni fiziksel variiklar gibi esit

lulugunu disartya yanstyacak sekilde
teminat altina alin.

v Yenilikcilige yol acan unsurlarin
analizi ve veri koleksiyonlari izerinde
gerekli tiim calismalar yapildiktan
sonra bir Ulusal Yenilikgilik Endeksi
geligtirmeye caligin.

v Asagidaki onerileri hayata ge-
cirmek igin gereken fonlamayi te-
min edin.

Hiikiimetler icin burada ifade edi-
len tavsiyelerin bircogu mevcut prog-
ramlar ve etkinliklerle bagdasacak se-
kilde yapilandiriliyor. Ornegin, ABD
Ulusal Gelir ve Uriin Gostergeleri (NI-
PA), Ticaret Bakanligi’na bagli Ekono-
mik Analizler Biirosu (BEA) tarafin-
dan kullanilan resmi bir gerceve olus-
turuyor. Bu gostergeler, sermaye yapi-
sindaki degisimleri, ticareti, gelir ve gi-
derleri, iirtin ¢iktilarin, kisacast Ame-
rikan ekonomisinin sagligin izlemekte
kullanilan verilerden olusuyor. Bu
gosterge setleri, 1929 Biiyiik Kri-
zi’nden sonra olusturuldu; 2. Diinya
Savagi ve daha sonraki dénemlerde,
yoneticilere gesitli ekonomik dalga-
lanmalarda yardimci olmak fizere sii-
rekli aritilarak gelistirildi. Su anda ise
ekonomiden sorumlu yéneticilere, ki-
sa erimli ekonomik dalgalanmalarda
aninda tepki verebilmek icin hizli ve
oncelikli politikalar iiretmeleri igin
miikemmel bir destek sunuyorlar. As-
linda bu gostergeler (NIPAs) uzun
erimli tiretkenlik artiginin yoniinii an-

bir konumda saglikli bir sekilde dlglimlenebile-
cek.

Boyle bir muhasebe, Ulusal Gelir ve Uretim
Muhasebesi ile biitiinlestirildiginde firmalarin
yenilikgilige yaptiklan maddi olmayan ve ekono-
minin, ayni miktarda sermaye ve isgiicii ile
daha fazla liretme becerisini saglayan
yatinmlarin biiyiik bir resmini ortaya koyacaktir.

Ulusal Bilim Vakfi (NSF), bugiine kadar,
miihendisler ve bilimadamlarinca katkida
bulunulan ar-ge etkinliklerinin verilerinin toplan-
mas! sagjlayan Sayim Biirosu’nun (Census
Bureau) 6nemli bir isortagdi olageldi. NSF ve
Census simdi birlikte genis bir endiistri kesim-
ince yapilan yenilikci etkinliklerin gok ayrintil
verisini toplamaya calisiyor. Bu cabalar ABD
ekonomisindeki yenilikilige neyin ivme
kazandigjini gosterecek olan bulmacanin en
onemli parcasidir.

Bu hiikiimetin tek basina yiiriitecedi bir proje
degildir. Yenilikgiligi dlgmek isbirligi gerektiren
bir siregtir. Sirketler ve akademik kurumlar
yenilikgiligin dlgimlenmesini anlamak,
degerlendirmek ve yaygmnlastirmak icin birlikte
calismalidir. Arastirma, en iyi Grnekleri tanimla-
maya, veriler konusundaki eksikleri giderme ve
ortaya dlgiitler koymaya gereksinim duyar.

lamak ve yenilikgiligi 6lgmek igin ta-
sarlanmamuglardi. Bugiin yoneticilerin
dikkatini kisa erimli istikrardan uzun
erimli ekonomik biiylimeye cekmek
icin bu gostergelerin de yeniden dii-
zenlenmesi gerekiyor.

Ulusal ekonominin performansini
olciimlemek iizere bir gergeve olug-
turmak icin, ulusal ekonomidek ye-
nilikciligi lgebilecek ve tiim ekono-
mi 6l¢timlerini yeniden gozden gegi-
rilmesini saglayacak bir devlet prog-
rami, en temel bilegsendir. Sadece BE-
A tarafindan degil diger istatistik ku-
rumlarinin BEA ile iliskili olarak kat-
ki sagladigi kayda deger caligmalar
olmakla birlikte bu gelismeleri sagla-
mak zaman alacaktir.

Bu programin dért ana bilegeni ola-
rak sunlara vurgu yapiliyor: Ulusal
Gelir ve Uriin Gostergeleri ile toplam
faktor verimliliginin (TFP) cesitli en-
diistriler diizeyinde tahminlerini en-
tegre etmek; ek olarak yenilikeilik
gosterge seti eklemek; sektor verileri-
ni geligtirmek ve maddi olmayan var-
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liklarin 6l¢iimiinii geligtirmek. Bu dort
bilesenin her biri tizerinde ¢aligmalar
baglatildi, ancak daha ileri gotiiriilme-
si icin parasal destege gereksinim ol-
dugu soyleniyor.

Damisma Komitesi, istatistik kurum
ve kuruluslarma, veri setlerinin veri
tutarliligin saglamak; yenilikgiligi an-
lamay1 kolaylagtiracak zengin veriler
olusturmak veri setleri arasinda yeni
baglantilar geligtirmeyi desteklemek
icin bir ajanda olugturmalarini tavsiye
ediyor. Boyle bir ajandanin olugturul-
mast kuskusuz yeni bir yasal diizenle-
meyi de gerektirebilir. Ciinkii istatistik
kurumlar1 genelde veri paylagimi ve
dolayistyla veri tutarliligim saglayacak
bu tip girisimlerde kendi yonetimleri-
nin izinlerine tabidir.

Isletme bazinda veri ve sirket bazin-
da veriler 6zellikle yenilikgiligin 6l¢ii-
mii ve izlenmesi icin yararli olabilir.
Bircok Amerikan endiistri istatistigi,
temel yapi taglar1 olarak igletme bazin-
da verileri esas alarak tahminde bulu-
nur. Bu tiir istatistiklerin birgok ne-
denle dnemli faydalari vardi. Ciinkii
isletme bazinda verileri gruplarken
yaklagik olarak ayni iglemleri yaparlar.
Ayrica birgok sirket birden fazla islet-
meye sahip veya ortak olabilir. Bu ig-
letmelerin her biri farkli cografi alan-
larda bulunabilir; farkl tiirde tiriinler
veya hizmetler tiretebilir.

Ornegin, teknoloji lisanslama anlag-
malarini bu sekilde izlemek, yenilikei
sireclerin etkilerini agiklama nokta-
sinda aydimnlatict olabilir. Isletme ba-
zindaki verileri derleyerek sirket bazli
istatistiklere doniistiirmek, daha nite-
likli yenilikgilik dlciitleri belirlemeye
yol agabilir. Tek bir veri kaynagindan
gelen isletme ve sirket bazli veriler, co-
galtilarak mevcut ornekler arasinda
kargilagtirma yapabilmek daha biiyiik
bir resim olugturmaya el verir.

Raporda veri erigimi ve yasal konu-
larda cesitli diizenlemeler igin bakanli-
ga bir dizi tavsiyede bulunuluyor. An-
cak Ozetle goriinen o ki, Amerikan
ekonomisi bir yandan sikintili dénemi
atlatmaya caligirken bir yandan da is
diinyasinda rekabetin ve bilginin te-
mel dinamiklerini sorgulayan yeni bir
yaklagimu gelistiriyor.

Derleyen: Yiicel Kamcez

Komitede kimler gorevli?

Steve Ballmer (Microsoft) / David L. Bernd (Sentara Healthcare) / James Blachard (Synovus
Financial Corp.) / George Buckley (3M) / Art Collins (Medtronic) / Michael Eskew (UPS) / Luther
Hodges, Jr. (Phoenix Associates) / John Menzer (Wal-Mart Stores) / Samuel J. Palmisano (IBM) /
Carl Schramm (Ewing Marion Kauffman Foundation) / Ashish Arora (Carnegie Mellon University) /
Rajesh Chandy (University of Minnesota) / Kathleen B. Cooper (Southern Methodist University) /
Dale W. Jorgenson (Harvard University) / Donald Siegel (University of California at Riverside).
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Gelecek bes yilda sunucu ve

Isletim sistemleri pazar

Arastirma sirketi Gartner, hazirladig ¢esitli raporlarda sunucu
ve isletim sisteminde ciddi bir degisim yasanacagim ortaya koyuyor

Biligim Haber Merkezi
haber@bilisimdergisi.net

Oniimiizdeki bes yila iliskin cesitli
6ngoériilerde bulunan Gartner, tekno-
loji kullaniminda ciddi bir degisim dé-
neminden gegtigimizi ortaya koyuyor.
Aragtirma sirketinin 2008 Tahminleri:
Isletim Sistemleri ve Donamimlarin
Evrimi Siiriiyor baglikli raporunda
dikkati cekilen temel bulgular arasin-
da 6ne ¢ikmaya baglayan sanallastir-
ma; zaman zaman farklilagan, bazen
de birbiri tistiine binen cesitli isletim
sistemi ve donamimlarin geligmesiyle
giincelligini koruyor.

Linux, 6zellikle iligkisel veritabani
sistemlerini tizerinde calistiran Unix
donanimlara yeni bir agilim saglar-
ken, Cin’in BT diinyasindaki yildiz1
da giderek parliyor. Bu iilkenin de
6niimiizdeki yillarda diinyanin ilk 10
sunucu iireticisi arasinda almast bek-
leniyor. Son olarak da istiflenebilen
(rack-mounted) ve yiiksek perfor-
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mansh sunucular (blade) arasindaki
pazar kavgasi devam ederken reka-
betin olumlu bir sonucu olarak sir-
ketler, x86 sunucularin yasam dén-
glisiinii genisleten daha uzun garanti
stireleri 6nermeye baglayabilirler.

Stratejik planlama konulari

Gartner uzmanlari, 6zellikle BT yatiri-
m1 yapan ve bu yapilardan sorumlu
olan yoéneticiler igin bazi uyarilarda
bulunuyor. Ornegin, uzmanlar, biiyiik
iligkisel veritabanlarini calistiran Unix
ve Linux igletim sistemleri arasinda,
2009 yilina kadar artik biiyiik bir tek-

nik fark kalmayacag goriisiinde. Ote
yandan yine 2010 yilina kadar sa-
nallagtirma pazarinin iki kat bityii-
mesi beklenirken, bazi markalarin
da bu alanda éne c¢ikmasima kesin
goziiyle bakiliyor. 2012’ye dogru,
6zgiin performansli sunucular ile
istiflenebilir modiiler sunucular
arasindaki rekabet devam etse bile

bu pazarda penetrasyonun énemli
olctide azalmasi bekleniyor.

Veri merkezlerindeki kapasitelerin
ise 2011 yilina kadar yiizde 30 ora-
ninda artacag saptanirken, BT’den
sorumlu iist diizey yoneticileri agi-
sindan en temel sorunu, ajandalarin-
daki “enerji tiiketimi” maddesinin
olugturacagi anlagiliyor.

Linux RDBMS riistiinii kanitlad:

Iliskisel veritabani yénetim sistemle-
ri agisindan (RDBMS) Linux kéken-
li yazilimlar son iki yilda 6ne ¢ikar-
ken, Unix’in gerilemesi dikkat ceki-
yor. Bu egilimin hizlanarak devam
etmesi kacinilmaz. 2009-2010 gibi
Linux RDBM gelirlerinin toplam
RDBMS gelirlerinin dértte birine
yaklasmast bekleniyor. Bu aymi za-
manda, 2010 yilinda, Linux verita-
bani cirosunun Unix veritabanlarin-
dan daha yiiksek olacag anlamina da
geliyor. Uctincii nesil Linux yazilim-
lart, BT merkezlerindeki performans
gereksinimlerini karsilamakla kalma-
yacak, ayrica Linux sirketleri ve Li-
nux i¢in yazilim geligtiren diger 6n-
celikli platformlari da igine alan tiim
belli bagli RDBMS sirketlerinin des-
tegiyle giiclii yonetim araglarina da
sahip olacak. Ornegin, Oracle, 9i ile
bu y6nde 6nemli adim atan sirketler
arasinda.

Gartner, 2006 yilinda, 650 yaptig:
bir aragtirmada, yanit veren yénetici-
lerin yiizde 56’sinin, gelecek bir yil
icinde kendi veritabanlarimn: Linux or-
tamuina gecirmeyi planladiklarini bul-
gulamug; bu yoneticilerin sadece yiizde
25’1 bu ig i¢in Unix ortamini kullan-
may1 diisiindiiklerini s6ylemislerdsi.
Aragtirmaya yanit veren biiyiik bir ¢o-
gunluk ise tiim kurumsal uygulamala-
11 bu siire iginde Linux ortamina gecir-
mek istedigini dile getirdiler.

Fiyatlar1 giderek ucuzlayan sunu-
cular iizerinde yekpare 6lceklenebi-
len ve Unix’den daha hesapli olan Li-
nux isletim sistemleri, giiclii verita-
banlarinin 6lgeklenebilen mimarile-



riyle bu ekonomik sunuculara dagiti-
labilmesi nedeniyle bir¢ok BT yone-
ticisi tarafindan cazip bulunuyor.

Tiim bu etmenlerin Unix orta-
minda 2009°dan sonra yeni uygula-
ma gelistirmenin dniinii kesmesi do-
gal kargilaniyor. Uzun yillar Unix
ortamina yazilim gelistiren bagimsiz
saywsiz yazihm gelistiricinin Linux
platformuna kaymasi beklenirken
Sun Solaris bu konuda ciddi bir is-
tisna olusturuyor. Ciinkii Sun, isle-
tim sistemiyle Linux diinyasinin is
aliskanliklariyla paralel bir topluluk
destegini ve dahast kendi sunucula-
rin1, giderek ekonomik bir tiiketim
nesnesi haline doniigtiiren yeni bir
anlayisi 6ne gikarmaya bagladi. Do-
layistyla Linux ile birlikte ortaya ¢1-
kan pazar firsatini degerlendirerek
yiiksek hacimlerde is yapma beceri-
si gostermeye baglad.

Sanallastirmaya hiicum

Ortada yalin bir gercek var: Sanallag-
tirma teknolojisi hizla yaygnlagiyor.
Gartner tahminlerine gore, giiniimiiz-
de kullanilan sunucularin sadece ytizde
1’1 gibi kiigiik bir kesimi tizerinde 1
milyon civarinda sanal makine (VM)
cahgiyor. 2010 yilinda ise meveut su-
nucularin yiizde 14’iinde en az 7 mil-
yon sanal makinenin ¢aligmast bekleni-
yor. Bu giiclii ivme, kugkusuz, temel
sanal igletim sistemi yonetim yazihmla-
11 (hypervisor) ile sanallagtirma yone-
tim yazilim araglarmm, giderek daha

BT yoneticilerine
temel dneriler

v Galisanlarinizin becerilerini Unix'ten
Linux'a (Solaris’e de olabilir) aktarmak icin
egitim planlarinizi yapmaya baglayin.
Uygulama ve veritabanlarinizi agama asama
hesapli donanimlar iizerine tasimaya
baslayabilirsiniz. 2.6 gekirdegi kullanan
Linux dagitimlan tizerinde tiglincii nesil
uygulamalar galistirabilirsiniz.

v Sanallastirma teknolojilerini kullanmay!
planliyorsaniz, tek bir markaya bagimii
kalmayin ve uzun vadeli taahhiitlere
girmeyin. Bu nedenle kismen gesitli araglan
deneyip sonuglarini test edin.

v Ozellikle diinya capinda is yapan fir-
malarin bolgesel ofislerinde kullanmay plan-
ladiklan sunucular igin yeni gelisen Gin
etmenini goz dniinde tutmalan salik verilir.
+ BT birimleri, raf sunucularina yatinm
yapmay! stirdiirebilirler.

 Olas! yiiksek enerji faturalarina hazirlikli
olun ve bunun igin énleminizi alin. (zellikle
finansal seffaflik ve biitge ayrntilar,
ClQ’larin isini kolaylastirabilir.

ekonomik fiyatlarda ve her yerde bulu-
nur bir hale gelmesiyle sonuglanacak.

Bu gelisme, sistem verimliligi ve
kullanim esnekligi agisindan pazari
yeniden sekillendirirken, ozellikle
sanal yonetim {iriinlerini ve firsat-
larini sunan cesitli sirketlerin mar-
ka bagimli ¢oziimleri ise isi biraz
daha karmagiklagtiracak.

Cin isi sunucular

Diinya ekonomisi iginde yeni bir gii¢
merkezi haline gelen Cin’de bazi te-
lekomiinikasyon firmalar: kendi su-
nucularini {iretmeye ve pazarlamaya
bagladilar. Ornegin, Huawei ve
ZTE, oldukca ekonomik maliyetler-
le bu isi yapryor ve iglerini yurtdigin-
da gelistirmek igin yogun bir perfor-
mans harciyorlar. Gartner, 6ntimiiz-
deki ii¢ y1l iginde, zirvedeki 10 sunu-
cu saglayici firma listesinde olasilik-
la bir Amerikan firmas: veya bir Ja-
pon markasinin yerini bir Cin mar-
kasinin almasini bekliyor. Dolayisty-
la bu gelisme sunucu pazarindan da
Cin adima onemli bir pay koparilma-
st anlamina geliyor.

Keskin kiliclara hiley!
Yiiksek performansli sunucu serile-
ri ile modiiler sunucularin, pazar-
daki doyum nedeniyle 2012’ye
dogru giderek azalan bir ilgiye
mazhar olmasi bekleniyor.

Cesitli markalarin 6zgiin sunucu-
lar1, bilyiime yoniinde bugiin belli

RAPOR

bir oranda sanallagtirma riizgarin-
dan etkileniyor etkilenmesine ama
sanallagtirma gabasi ayni zamanda
performansli (blade) ve modiiler
sunuculara da standart bir goriintii
vermeye bagladi.

Ornegin, performansli ve modii-
ler sunucularin, séz konusu zaman
dilimi icinde tiim sunucu satiglari-
nin yiizde 21iyle siurli kalacag
tahmin edilirken, istiflenebilen su-
nucularin pazarda baskin olarak
kendini kanitlamast kac¢inilmaz go-
rliniiyor.

Enerji tiiketimine dikkat
Biiyiik veri merkezlerinde sunucu
sayisi arttikga enerji tiiketimi de
ciddi bir sorun haline geliyor. Su-
nucular, veri saklama ve yedekle-
me birimleri ve a§ altyapilar1 bile-
senlerinin sayist artarken veri mer-
kezlerinin yiizolgiimiinde ©nemli
bir biiylime olmuyor. Gartner,
Global 1000 iginde yer alan firma-
larin yiizde 70’inde son yedi yilda
bu yonde 6nemli bir darbogaz
olustugunu gdzlemlemis.
Dolayistyla birgok sirketin yeni
sistemleri yerlestirmek icin yeni
alanlar kiralamast veya satin alma-
st veya finansal kiralama yontemle-
rine bagvurmasi gerekiyor. S6z ko-
nusu sirketler iginde 10 CIO’dan
birinin kendi veri merkezinin ener-
ji faturasini 6demekten sorumlu ol-
dugu saptanmis.
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Gegen yazimizda 6zgiir yazilim sirket-
leri arasinda bagari hikayesi olarak
adin1 gecirdigimiz MySQL'in Sun
Microsystems tarafindan, hem de 1
milyar ABD Dolari'na satim alinmas:
pek ¢ok goziin, bir kez daha, 6zgiir ya-
zilim tarafina cevrilmesine neden ol-
du. Ardindan da QT uygulama cerce-
vesinin geligtiricisi Trolltech'in Noki-
a'ya 150 kiisur milyon ABD Dolarr’na
satilmasi... Koca koca sirketler neden
minik (kendi boylarina ve kimi endiis-
tri 6lgiitlerine gore) dzgiir yazilim sir-
ketlerini satin altyorlar? Hem de bu
minik sirketlerin yillik gelirlerinin 10-
20-50 kat1 paralar 6deyerek. Yanit ba-
sit: Ozglir yazilim satiyor! Gegen yil
50 milyon ABD Dolar1 kazanan
MySQL'in bu yil 70 milyon ABD Do-
lart'ni rahatca gegmesi bekleniyor: Yil-
da yiizde 40 biiytime, hem de yillardir
bu sekilde siirdiiriilebilen bir biiyiime.
Iste bu yazimizin temel sorusu:

Insanlar, daha dnemlisi kurumlar, neden
dzgiir yazihm iiriinleri satin alyorlar?
Ozgiir yazilim iiriinleri, ad1 tizerinde,
yazihm {iriinleri. Yani, kullanici, bir
yazilim tiriiniinden ne bekliyorsa, &z-
giir yazilim tiriinlerinden de ayn: gey-
leri bekliyor. Bu beklentileri ii¢ eksen-
de toplayabiliriz: Iglevsellik, giivenlik
ve maliyet. Hayal ve {imit edilen, kul-
lanici tarafindan arzu edilen tiim iglev-
leri yerine getirirken higbir giivenlik
sorunu yaratmayan, buna kargm ma-
kul bir fiyati olan yaziim iriinleri.
Dogal olarak bu miimkiin degil, hatta
bir eksende ilerledikge diger eksenler-
de geriliyorsunuz genelde.

Islevselligi artirmaya calistikca
hem giivenlik sikintilari yasamaya
bagliyorsunuz, hem de fiyat yiikseli-
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Ozgiir yazilim

neden satiyor?

Yazilmn toplam sahip olma maliyetinin (TCO)
yani sira simdi giindemde baska bir kavram var:
Toplam Inovasyon Madliyeti (TIO)

yor. Sistem ¢ok giivenli olsun deyin-
ce hem iglevleri kirpmaniz gerekiyor,
hem de maliyet artiyor. Ucuza mal
olsun dediginizde ne is goriiyor, ne
de giivenli oluyor...

Ozgiir yazilimin temel iddiasi, 6z-
glir yazilim iiriinlerinin her ii¢ eksen-
de sahipli yazilima gére daha avantajl
olabilecegi yéniinde. Yani daha ucuza,
daha iglevsel ve daha giivenli kod iiret-
mek ve bu kodu yasatmak miimkiin.
Boyle olursa, dogal olarak, kullanicilar
da segimlerini 6zgiir yazilim
tirtinlerinden yana kullanirlar,
herkes 6zgiir yazilim satin alir,
Ozgiir yazilim sirketlerinin
gelirleri artar ve bu sirketle-
rin de piyasa degerle-
ri yiikselmeye baslar.
Ve Ongoriisii kuvvetli
biiyiik sirketler, eger kiil-
tiirel agidan da bir sorun ya-
ratmazsa ufak ézgiir yazilim sirket-
lerini satin almaya baglarlar; gelece-
ge hazirlik...

Peki, 6zgiir yazilim neden sa-
tiyor? Ozgiir yazihm {irtinleri-
nin edinme maliyeti 0, yaziyla “sifir”.
GPL ve ¢ogu 6zgiir lisans bunu sagli-
yor. Surf bu agidan bakinca 6zgiir yazi-
limin ¢ok ciddi bir avantaji varms gi-
bi duruyor, ama 6zgiir yazilim sirket-
lerinin de para kazanmasi imkansiz
hale geliyor. Oysa, bir yazilim firiinii-
niin gercek maliyetini 6lgmek icin
farkls bir 6l¢ii var: TCO = Total Cost
of Ownership, yani toplam sahip olma
maliyeti.

Bedavaya edindiginiz yazilim: siste-
minize adapte etmek, bakimini ve
giincellemesini yapmak, kullanicilari-
nizi egitmek ve diger isler icin harca-
maniz gereken parayi, sistemin calig-

mamasindan dogacak isgiicii kaybin,
vb. bagtan hesaba katmaniz gerekiyor.
Tabii ayni masraflar lisans {icretini
odeyerek aldiginiz sahipli yazilimlar
icin de s6z konusu. Artik oyun bir
TCO kargilastirmas: haline geliyor.
Ama unutmamali ki GPL'in ve diger
ozgiir lisanslarin sagladigi yalnizca be-
delsiz dagitim degil. Ozellikle kaynak
koduna erigme son derece énemli bir
unsur. Sahipli yazilim iireticileri ve ta-
raftarlari ¢ogu zaman bu 6zelligi “Son
kullanici ya da kurumsal kullanici,
kaynak koduna dokunmuyor ki hic!”
diyerek degersiz géstermeye caligirlar.
Oysa kaynak kodunun acik olma-

) s1, bilginin 6zgiirce el degistirme-

si, fikri miilkiyetin paylagimi bir
yandan &zgiir yazihm firiinlerinin is-
levsellik ve giivenlik eksenlerin-
\Vdeki iistiin performansinin te-

mel nedeni olurken, diger yan-
) dan da bedelsiz dagitim modeli-
nin siirdiiriilebilirligini saglyor.
Yani isin kaynaginda kaynak kodu var!
Otesi, 6zellikle son yillarda daha
fazla dillenmeye baglayan yeni bir ki-
saltma var: TIO - Total Innovation
Opportunity, yani toplam inovasyon
firsati. Pek cok kisi kaynak kodunun
acik olmasinin inovasyonu artirict bir
etkisi oldugunu, 6zgiir yazilim kulla-
nan firmalarin -kaynak koduna miida-
hale etsinler ya da etmesinler- bilisim-
de ve biligime bagli operasyonlarinda
inovasyon yaratarak rekabet avantajt
elde etmelerinin daha kolay olacagni,
hikayenin basit TCO hesabindan cok
daha derine indigini savliyorlar. Artik
yazilim alimlarinda TCO, ve daha
onemlisi TIO kargilagtirmasi da yap-
manin zamant geldi mi dersiniz?




Eski koye yeni adet sart!

BiLISIM OZEL

Sektorde toparlayicr ve oncii olmayr hedefleyen Inovasyon Derneg,
Tiirkiye’nin Inovasyon Onciileri Yangmasim gerceklestirecek

Aslihan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

Uluslararas: literatiirde, yeni fikir-
leri kullanarak veya mevcut bilgile-
ri ¢ok farkli yollarla uygulayarak
ticari bir yarara doniigen onemli
degisiklik saglama olarak tanimla-
nan inovasyon, Tirkeesi ile yeni-
likgilik, bugiin hayatimizin 6nemli
bir parcasi. Internet, cep telefonla-
r1, kigisel bilgisayarlar, kompakt
diskler, hep birer inovasyon olarak
ortaya ciktr.

Universite-sanayi-devlet {i¢geni
isbirliginde DPT, TUIK, TSE,
KOSGEB, TTGV ve TUBITAK gibi
kurumlar, bugiine kadar inovasyon
icin, birer araci, koordinatér, des-
tekleyici ve denetleyici rol iistlen-
diler. Son yillarda yayinlanan ve
herkesin dilinde olan, ig diinyas: ve
liderlerin siklikla s6z ettigi, inovas-
yon, simdi de bir dernek catist al-
tinda Tiirkiye’nin giindeminde.
Mart 2007°de kurulan Inovasyon
Dernegi, Mevlana’nin “Diin diinde
kald: cancagizim. Bugiin yeni sey-
ler séylemek lazim” soziinden ha-
reket ediyor.

STK, kamu kurumlari ve O6zel
sektorden inovasyon uzmanlarinin
biraraya gelmesiyle olusturulan
Inovasyon Dernegi (INODER) Bag-
kani TOBB Sanayi Dairesi Bagkani
Mustafa Lale, toparlayici ve dncii
olmay1 hedeflediklerini soyliiyor.
Tiirk sirketleri i¢in inovasyonun
yeni bir kavram olduguna, bu alan-
da sistemli ve stratejik adimlar atan
firmalar bulundugu ancak sayisinin
fazla olmadigina dikkat cekerek
“Inovasyon, kurumsal bir sistemin
varligi sayesinde gerceklesmiyor.
Bu nedenle de siirekliligi ve etkisi
yeterli diizeyde olamiyor. Gozlem-
ledigimiz kadariyla bu alanda ya-
pilmasi gereken ¢ok sey var” diyor.

Mustafa Lale, “Bizim kiiltlirii-
miizde de iki giiniin birbirine esit
olmamast istenir. Bu da yenilikgili-
gi cagristirtyor. Inovasyonu cok iyi
degerlendirebilirsek bunun katma
degerlerinin de ¢ok ciddi olacagini
biliyoruz” diyor. “Devlet, bu alan-
da benimsedigi politikay1, hem ka-
muya, hem de 8zel sektore hisset-
tirmeden uygulatabilmeli” diyen

L‘I’Urkiye'de inovasyonun suirekliligi ve etkisi yeterli diizeyde olamadigini dikkat ceken inovasyon

Dernedji Baskani Mustafa Lale, bu alanda tetikleyici olmak istediklerini soyledi.

Lale, dernegin, devletin pek cok
kurulugunu tetiklemek ve inovatif
diisiinmeyi saglamak igin {iniversi-
te, kamu, 6zel sektér ve konunun
ilgili tiim kesimleriyle igbirligine
girecegini soylityor.

Inovasyon Onciileri Yarismasi
Dernek bu amagla bu yil “Tiirki-
ye’nin Inovasyon Onciileri Yarig-
mast”n1 gergeklestirecek. Yarigma
hem KOBP’ler hem de biiyiik islet-
meler icin yapilacak. Yarigma icin
Tiirkiye 12 gruba ayrildi.

Gruplar 6nce kendi i¢lerinde ya-
risacaklar ve 3 Kobi ile 3 biiyiik is-
letme sececekler. Her bir bolgenin
yarisma o6diil programi bélgesel
olarak yapilacak.

Ankara’daki jiiri ise bunlarin
hepsini degerlendirecek. Yarigma-
nin gerek yerel anlamda bolgelerde
gerekse Tiirkiye genelinde inovas-
yonun tanimast anlaminda ses ge-
tirmesi bekleniyor.

Inovasyon Dernegi, inovasyon
kiiltiiriini kiiciik yaglardan itibaren
cocuklara agilamak iizere “Eski Ko-
ye Yeni Adet Getirin- Var Olan
Problemleri Yeni Fikir ve Yéntem-
lerle Coziimlemek” adli kitap ha-
zirhigy icinde.

Inovasyon Dernegi Yonetim Ku-
rulu’nda, KOSGEB Bagkan Yar-
dimcist Mustafa Colakoglu, Saglik
Bakanlig1 Strateji Geligtirme Bagka-
nt Mustafa Bulun, Maliye Bakanli-
g1 Strateji Gelistirme Dairesi Bas-
kant Dog. Dr. Ahmet Kesik, Tec-
nolopolis Tiirkiye Direktorti Sirin
Elci, Milli Egitim Bakanligi Talim
Terbiye Kurulu iiyesi Alp Boydak
ve Tiirk Patent Enstitiisti’'nden Ari-
fe Yilmaz yer aliyor.

Kiiresellesmenin getirdigi bir so-
nug olarak bize yenilikgilik kavra-
m1 biraz gecikmeli yansidi belki
ama o6niimiizdeki yillarda ¢ok daha
hizl: bir sekilde Tiirkiye’nin giinde-
mine oturacak gibi goriiniiyor.
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Bilkent Universitesi Ogretim Uyesi Do, Dr. Mustafa Akgiil

“AB lilkelerinin hichirinde

9691 ruhunda bir yasa yok”

Nisan'da Internet Haftasi'min 11'incisi gerceklestirilecek. Bilkent
Universitesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Mustafa Akgul ile
internetimizin “hal-i piir melal”ini konustuk

Aslthan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

Internet Haftas’nin bu yil kagincist
kutlanacak?

Internet Haftast 1998°de basladi.
Bu yil 11.°sini yapryoruz. Tiirkiye
interneti 15. yilin1 dolduruyor. Bu
etkinlik, internet kiiltiiriinti genisg
kitlere yaymak igin, halk: internetle
tanigtirmak, ve internetli ilgili gelis-
meleri iilkenin giindemine koymak
i¢in yapiliyor.

Bizler, internetin sanayi devrimin-
den daha 6nemli oldugunu diisiinii-
yoruz. Bu nedenle israrla, interneti
anlatmaya, yaymaya ve bundan top-
lumsal yarar saglanmasi icin galisma-
ya devam ediyoruz. Ilk yillardaki slo-
ganimiz “Internetle Tanigin... Inter-
net Yasamdir!” idi, simdi sadece “In-
ternet Yasamdir” halini aldi. Gegen
yil Samsun’da yapmstik. Bu yil ise
Dogu’da bir merkezde yapacagiz.

Internet Haftas’m ilk diizenlemeye
bagladiginizda amag ve hedefiniz ney-
di? Amag ve hedefinize ulagtiniz mi?

Bu uzun soluklu bir miicadele. ilk
hedefler gerceklesseydi, hedefimizi
daha da biiyiitiip devam ederdik.
Ama, digiiniin ki, tilkede niifusun
yaklasik yiizde 25’1 interneti duyma-
mus bile, kullanan ise yiizde 25 civa-
rinda. Kirsal kesimde kullanim cok
diistik. Ulkede 12 milyon insanimiz
giinliik 1 dolarin altinda bir gelire sa-
hip. Internet ve bilisim okur yazarli-
g1, modern diinyada, temel bir yurt-
taghk hakki haline geldi, evrensel
hizmet kapsamina girdi. 12 milyon
kiginin, BT ve internetle tanigmasi
demek kendi bireysel gelisimi icin bu
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aract kullanabilmesi anlamina gelir.
Bu da, toplumun ¢ok bilingli bir ca-
bast ile miimkiindiir. Internet, zaman
ve mekan farklarini azaltan, biiyiik
bir firsat yaraticist ve egitleyicidir.
Toplumun elitlerinin yaninda en
yoksul kesimleri de bilisim ve inter-
netten yararlanmali.

Internetin Tiirkiye’deki geligimi ne-
dir? Bu konuda neler yapilmas: ge-
rekiyor?

Tiirkiye’de internet yayginligi diinya
ortalamasini yakalamis durumda
ama hedeflerimiz, Avrupa ortalama-
sinin ¢ok altinda. Bardagin dolu ta-
rafinda basarili e-devlet projeleri
var; finans sektorii, bazi sektdrlerde
profesyoneller, is diinyasi, goreceli
olarak okullar iyi durumda. Ama,
kirsal kesim, Kobiler, esnaf ve varog-
lar bityiik 6lciide internetle tanigma-
mig durumda.

Bilgi Toplumu Stratejimiz (BTS)
var ama toplum ve uygulayicilar igin
bu bir sir gibi. Siyasal sahiplenme,
entelektiiel liderlik, 6rgiitlenme, y6-
netigim, serbestlesme, insan giicii, pi-
lot projeler ve sayisal bsliinme konu-
larinda ciddi sorunlarimiz bulunu-
yor. Bir bagka deyisle, Tiirkiye ge-
misinin rotast, bir tiirlii Bilgi Top-
lumu’na dénemedi. Déndiirmek
icin kapsamli bir ¢aba da gériinmii-
yor. DPT°de Tiirkiye’yi bilgi toplu-
muna tagiyacak operasyonel bir
aligkanlik ve bir yap1 bulunmuyor.
Konuyu koordine edecek kisiler ce-
kingen davraniyor.

BTS, aslinda bir e-devlet strateji-
si. E-devlet projeleri de bir tiiketici
hizmetidir. E-devlet denilince her-
kesin aklina kamuda yiiriitiilen BT
projeleri geliyor. Halbuki Tiirki-
ye’nin yapmasi gereken iiretim ve

kalkinmadir. Tiirkiye, iiretime, ino-
vasyona, ar-ge’ye agirlik vermeli.
Bilgi toplumunda temel zenginlik,
yetismis yurttaglarin beyinlerindeki
bilgidir, beceridir, bireylerin yarati-
ciigidir. Ar-ge ve inovasyon, ba-
gimsiz diisiinen, elestirel bakabilen,
gelismis bireylerin bulundugu or-
tamlarda gelisir.

Tiirkiye, genis kitleleri bilisim ve
internetle tanigtirmak icin bir sefer-
berlik ruhuyla, kamu, 6zel sektor
ve STO’ler, hep birlikte galigmali.
Eski bilgisayarlar; 100 dolarlik di-
ziistii bilgisayar projesi; iicretsiz,
saglam ve giivenilir agik kaynak
kod yazilimlarinin tiimii bu amacla
kullanmali. Tiirkiye’de de bu yénde
ciddi pilot projeler yapmali ve sayi-
sal boliinmeyi &nleme konusunda
ciddi ¢abalara girigmeliyiz.

Tiirkiye’de bilgi toplumuna dé-
nilisiimde 6zel sektériin 6nii hala
bityiik 6lciide kapali. Telekom sek-
toriinde, servis saglayiciliginda ve
kablo internette 6zel sektoriin can
gekistigini gériiyoruz.

Bilgi toplumu baglantili indeks-
lerde genelde 40. - 50. siralardayiz.
En son Birlesmis Milletler indek-
sinde 60. siradan 76’ya diistiik. Ba-
z1 e-devlet indekslerinde ise 20 ci-
varina ¢iktigimizda oluyor. Ama,
internet ve temsil ettigi degisimin,
en az Avrupa Birligi (AB)
tilkelerinde oldugu kadar toplumu
doniigtiirecek bir proje oldugunu,
entellektiieller dahil, pek fazla
kimseye anlatamadik.

Internet haftalari daha 6nce daha ses
getirici bir gekilde kutlaniyordu? Su
anda belki yayginlik anlaminda yurt
capinda daha genig bir katilimla ya-
piliyor ama 6zellikle hiikiimet ve si-



yasiler tarafindan fazla sahiplenilmi-
yor. Bunun nedeni nedir?

Cok baglilik. Kendini internet ve bi-
ligimin koruyucu olarak géren gok
kisi var ama bunu gerceklestirecek
uzmanlik ve yapilanmay: gerceklesti-
ren, buna vakit ve enerji ayiran yok.
internet Kurulw’nun uzun dénemdir
aktif olmayist ve su an yoklugu da
bununla baglantili bence. Ote yan-
dan bu isin motoru olacak &zel sek-
tor, telekom firmalari, ISS ve inter-
net cafeler zor durumda, yasama
kavgas1 veriyorlar.

Devlette kafa karigikligina bir 6r-
nek vermemiz gerekirse... DPT Bil-
gi Toplumu Dairesi, 2003 Subat’in-
da 5 kisi ile bagladi, su anda 15 ci-
varinda uzman galigtyor. Tiirk va-
tandaglarini internette zararli ige-
rikten korumak igin kurulan ve
5651’in getirdigi sansiir amagli in-
ternet dairesine ise 90 kigilik kadro
verildi. Sanirim onlarda da su anda
30 kiisur kisi var. Celigkiye bakin
ki, interneti ve bilgi toplumunu bii-
yiitmek igin S kigi, ama marjinal bir
problem igin 90 kigi. Carpikligin
bundan iyi gostergesi olur mu?

Giivenlikle, 6zgiirliikler arasindaki
denge, internet baglaminda, giiven-
lik lehine bozuldu. Devletin vatan-
daglarini zararli igerikten korumaya
kalkmasi, temiz internetin hedeflen-
mesi demokrasilerde kabul edilemez
bir bakis agsidir. Devlet, vatandagt
bilgilendirir, bunun araglarmi saglar,
ama neyin zararlt olduguna esas ola-
rak vatandagin kendisi karar verir ve
devlet, okullarda bu denetimi uz-
manlarin gdzetiminde ve yonetisim
ilkeleri 1s1ginda yapar.

Ulagtirma Bakanligi biinyesindeki
internet Kurulu feshedildi, yeniden
yapilanacag bildirildi ancak heniiz
bir somut geligme yok. Bu durumu
nasil degerlendiriyorsunuz? Ozellik-
le 5651 yasasindan sonra bir kurul-
dan soz ediliyordu. Sizin bu konuda-
ki goriigiiniiz nedir?

Ulastirma Bakanligy, eskiden var olan,
ozel sektor, kamu ve STKlarin hemen
hemen esit bir ortamda katildig, bir
ortak akil ve ¢dziim arama platformu-
nu benimsemedi. Feshetti. 5651 ile
kurulmaya caligilan Internet Kurulu
sansiir amacl bir kurul. Yeni kurul,
yonetisim amagli degil ve icinde sade-
ce bir bilisim STK temsilcisi olacak;
ozel sektor temsilcisi ise hak getire.
Ulastirma Bakanlig, kendi biinye-
sinde bir internet dairesi bile kurmak
istemiyor; ama interneti zapt-u rapt

altina alma amacini benimsemis du-
rumda. Internete verecegi zarar ne
olursa olsun, bunu yapmak iste-
mektedir. Internette suc iglenmesi-
ni 6nlemek istiyor ama bunun bir
sansiir oldugunu da géremiyorlar.

“Kus ucmasin”... AB iilkelerinin
hicbirinde 5651 ruhunda bir yasa
yok. 5651, interneti algilayamama-
nin, korkmanin, ¢ekinmenin bir
yansimast. Diinyada bugiin 120
milyon web sitesi var. Bunlarin ka-
¢t denetleyebilirsiniz.

[nternet, bilgi toplumu yolunda
devrimsel bir degisimdir. Klasik
paradigmalar: yikiyor. Tiirkiye de
hepimiz yasakg: icgiidiilerden ve
ice kapanma reflekslerinden vaz-
gegmeli, kendimize, yurttagimiza
ve insanimiza giivenmeliyiz. Tirki-
ye’nin bilgi toplumu igin tutarls,
saglikli bir yiiriiytisii oldugunu sdy-
lemek miimkiin degil. Bu anlamda
iilkemizin devrimsel bir degisime
hazirlandiginin hicbir belirtisi yok.
Aksine, marjinal sorunlar tizerine
orantisiz tepkiler vermekten Steye
gidemiyoruz.

Akademik Bilisim'in kagincisini dii-
zenlediniz? Akademik biligim etkin-
ligi kapsaminda iilkemizdeki akade-
mik yapimin biligim konusundaki ya-
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pilanmasini nasil goriiyorsunuz? Si-
kintilar ve ¢oziim Snerileriniz nedir?

Akademik Bilisim Konferans: bir
yillik degerlendirme, bilgi ve dene-
yim paylagimi, sorunlara ortak ¢&-
ziim arama ve ortak politika belir-
lemeye katki vermeyi hedefliyor.
Béyle bir platformun varligt kendi
bagina énemlidir. Kald1 ki interne-
tin tiirevi olarak baglayan Akade-
mik Bilisim, boynuzun kulag: gec-
mesi misali ¢ok daha bagarili ol-
mugtur. Her yil bir bagka Anadolu
Universitesi’nde bagarili bir sekilde
gerceklegmektedir.

Akademik Biligim, Internet Haf-
tast ve Internet Konferansi bizle-
rin, iilkemizin rotasini bilgi toplu-
muna déndiirmek icin yaptigimiz
siireklilik arz eden cabalardir. G6-
niil isterdi ki, bilisim diinyasi, 6zel
sektor ve kamu daha, bu isin ucun-
dan tutarak daha da gelismesini
saglasin.

Konferans, iiniversite diinyasin-
da temel internet ve bilisim hiz-
metlerinin tartigilmasint sagliyor.
Ama 5650in de etkisiyle 6zgiir ve
fikirlerin serbestce olustugu bir or-
tama toplumsal énderlik etme ko-
nusunda biraz ¢ekingen kaldigini
diigiintiyorum.

BILiSIM - MART 2008 / 77




BILISIM OZEL

Dilek KILIC .
TBD Bursa Subesi Yonetim Kurulu Uyesi
dilekd kilic@gmail.com

Oncelikle size iilkemizde “T1p Biligi-
mi Dernegi” ad ile faaliyet gosteren
bir Orgiitten sz etmek istiyorum.
Orgiit, tilkemizde Tip Bilisimi ala-
ninda uluslararas: ¢alismalar yapan
bagarili  bir kurum. Internette
www.turkmia.org adli site ile yaga-
yan Tip Biligimi Dernegi, 1999 se-
nesinde Ankara’da, tip hekimi ve bi-
lisim profesyonelleri tarafindan ku-
rulmus. Tip Biligimi konulari ile ilgi-
liyseniz, bu internet sitesine goz at-
manizi tavsiye ederim. “Dékiiman-
lar” béliimiinde, her yil diizenledik-
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leri etkinliklere ait cok degerli bilgi-
ler igeren bildiri ve sunular bulundu-
ruyorlar. Giizel bir e-kaynak olarak
ziyaretgilerin hizmetine sunuyorlar.
Bu ayni zamanda bagarili ve verimli
bir biligim uygulamas: da...

Her yil iilkemizde “Ulusal Tip Bi-
lisimi Kongresi” diizenleyen kurum,
4.Ulusal Tip Bilisimi Kongresi’ni de
15 - 18 Kasim 2007 tarihleri arasin-
da Antalya’da gerceklestirdi. Bu kon-
grede HL7 Tiirkiye toplantilari da
gergeklestirildi. Peki diinyada Tip
Bilisimi Standartlar1 denince ilk akla
gelen “HL7” ve “HL7 Tiirkiye” ne-
dir? Tip Bilisimi Dernegi, HL7 Tiir-
kiye’nin neresinde bulunmaktadir?..

| A
Standartiar ve salik hiligimi- I

Saglik bilisimi alamndaki mini yaz dizimize, saglik standartlan
ureten kuruluslara, bashca saghk standartlan ve islevierine
ana hatlanyla deginerek son veriyoruz

Bu konuda kisa agiklamalar ve
saglik biligimi alaninda hizmet ve-
ren diger uluslararasi kuruluglara
deginerek yazimiza devam edelim...

HL7 (Health Level Seven)

wvww.hi7.org

HL7, ANSI (American National
Standarts Institute) tarafindan tani-
nan ve 1987 yilinda kurulmus olan
bir standart geligtirme organizasyo-
nudur. Ismindeki “Level Seven”
ifadesi, ISO’nun (International Or-
ganization of Standardization)
1984 yilinda ortaya koydugu, OSI
modelinin 7.katmani olan en iist
diizeyini temsil etmektedir. OSI



(Open System Interconnection), ag
sistemlerinde, iletigimin hangi ku-
rallar cergevesinde gergeklesmesi
gerektigini belirleyen ve 7 katman-
dan olusan — 1. fiziksel katman, 2.
veri bag1 katman, 3. ag katmani, 4.
ulagim katmani, 5. oturum katmant,
6. sunum katmani ve 7. uygulama
katmani- bir iletigim modelidir.

HL7, klinik ve yénetimsel verile-
rin birbiri ile haberlegebilmesi icin
mesajlasma standartlar1 gelistiren
bir mesaj gelistirme ve mesajlasma
platformudur. Diger standartlar
belli bagl alanlara yogunlagmalari-
na ragmen, HL7, biitiin saglik orga-
nizasyonlarinin gereksinimleri iize-
rinde odaklanmigtir. HL7, biitiin
iiyelerinin degisik ihtiyaglarini ta-
mimlamak ve desteklemek i¢in orga-
nize olmustur. ABD’de, saglik ba-
kim hizmeti sunan kuruluglar, pro-
fesyonel birlikler, sistem danigman-
lar1 ve iireticileri gibi kuruluslar,
kullanicilar, saticilar vb. gibi kendi
gereksinimleri, oncelikleri ve ilgi
alanlar1 farkli olan gruplar, 1.500
civarinda iiyesi olan HL7 tarafindan
desteklenmekte ve bu sayede ger-
ceklesen bilgi aligverisi, organizas-
yonun kalitesini artirict bir etki sag-
lamaktadir.

HL7 Tiirkiye: HL7 Internatio-
nal’in isteklerine uygun olarak, Tip
Bilisimi Dernegi biinyesinde 6zerk,
katilima agik ve demokratik bir ya-
p1 olarak kurulmugtur. HL7 merkez
ile Tip Biligimi Dernegi’nin goriis-
meleri sonucu HL7 Tiirkiye’nin or-
ganizasyonunu Tip Bilisimi Dernegi
iistlenmistir. HL7 Tiirkiye’nin tani-
mt ve amaglari, Tip Biligimi Derne-
gi'nce soyle agiklanmaktadir: HL7
Tiirkiye, tilkemizde HL7 standartla-
rinin tanitdmasini saglamak, kulla-
mimini yayginlagtirmak, HL7 ile il-
gili bilgi birikiminin artirilmasi igin
HL7 dokiimanlarina ulagimi sagla-
mak, HL7 ile ilgili toplantilar ve ¢a-
lismalar organize etmek amacryla
kurulmustur.

HL7 Tiirkiye, Tip Biligimi Derne-
gi'nin biinyesinde bir yapt oldugu
icin, HL7 Tiirkiye’ye iiye olacak bi-
reysel iiyelerin Tip Biligimi Derne-
gi'ne de iiye olmasi gerekiyor. Ku-
rumsal iiyelerden de HL7 ¢alismala-
rina katilacak kisilerin dernege iiye
olmalar1 bekleniyor.

ANSI (American National Standarts
Institute) / wwuu.ansi.org

Amerikan Ulusal Standartlar Ensti-
tiisii, goniillii standart gelistirme ca-
lismalarini koordine eden, 6zel ve
kar amaci giitmeyen bir kurulustur.

Avrupa’daki benzer kuruluslardan
farkli olarak ANSI standart iiret-
mez. Standart gelistiren kuruluslar,
kullanicilar ve hiikiimet kuruluglari-
nin ihtiyag duyulan standartlar tize-
rinde bir anlagmaya varmalarina
yardim eder. Bir diger rolii de, aynt
alanda birden fazla standart gelistir-
me caligmasindan kaginilmasina
yardimc1 olmaktir. ANSI, saglik ba-
kim sektorii ile iligkili tiim standart
gelistirme caligmalarinin koordinas-
yonu icin HISB (Healthcare Infor-
matics Standards Board) orgiitiinii
kurmugtur. Bu kurulug da, ANSI gi-
bi standart iiretmemekte, bu alanda
yiiriitiilen galigmalart koordine ede-
rek ayni alanda birden fazla kurulu-
sun caligma yapmamasini ve fireti-
len standartlarin var olan ihtiyaglar
karsilamasini temin etmeyi amagla-
maktadir. ANSI, uluslararas: stan-
dart gelistirme caligmalarinda
ABD’yi temsil etmektedir. ANSI-
HISB iiyesi kuruluglar: su sekilde sa-
yabiliriz; saglik alaninda standart
gelistiren kuruluglar, ¢esitli sirket ve
iireticiler, meslek kuruluglari, ticari
birlikler, ilgili hiikiimet kurumlari
ve diger iligkili kurumlar.

IWHO (World Health Organization)
wnarve.whe.org

Birlesmis Milletler’e bagli olan ve
toplum sagligiyla ilgili uluslararas
caligmalar yapan bir orgiittiir. 19-
22 Temmuz 1946 tarihlerinde New
York’da diizenlenen Uluslararas:
Saglik Konferansi’'nda BM’ye iiye
51 iilkenin temsilcisi ile Gida ve Ta-
rim Orgiitii (FAO), Uluslararast Ca-
lisma Orgiitii (ILO), Birlegmis Mil-
letler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgii-
tii (UNESCO), OIHP (Merkezi Pa-
ris’te bulunan Uluslararast Halk
Sagligt Biirosu), PAHO, Kizilhag,
Diinya Isci Sendikalar1 Federasyonu
ve Rockefeller Vakfi temsilcileri,
Diinya Saglik Orgiitii’niin anayasa-
sin1 olugturmuglardir. Diinya Saglk
Orgiitii Avrupa Bolge Ofisi, WHO
Cenevre Merkezi ve 6 bolge ofisi ile
Tiirkiye arasindaki iligkileri koordi-
ne etmek ve iligkilerde verimli so-
nuglar almak iizere 1959 yilinda
WHO Tiirkiye Temsilciligi’ni kur-
mugtur. Daha sonra bu temsilcilik,
yine bir yasayla ortadan kaldirilarak
yerine WHO Tiirkiye Irtibat Ofisi
kurulmas: konusunda goriis birligi-
ne varilmugtir.

ASTM / wwnnw.astm.org

ASTM International 1898 yilinda
kurulmus, kar amaci glitmeyen ve
100°den fazla farkli iilkeden 30
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binden fazla iiyeye sahip standart
gelistiren kurulugtur. Uretim tek-
nolojileri alanlarinda, test ve ma-
teryallerde ar-ge ve standardizas-
yon geligtirme faaliyetleri, ana ug-
ras alanlaridir.

IEEE (Institute of Electrical and
Electronic Engineers)

. ieee.org

IEEE, 147 iilkeden 320 binin tize-
rinde iiyesi olan uluslararas: bir ku-
rulustur. IEEE, elektrik, elektronik,
bilgisayar mithendisligi ve bilgisayar
bilimleri ile ilgili teorik ve pratik ¢a-
lismalarin gelistirilmesi ve tibbi ci-
hazlar tarafindan iiretilen enfor-
masyon ve genel bir biligim cergeve-
si fizerinde odaklanmaktadir.

Saijlik standartlarina halus

Saglik Standartlari konusunda gali-
san bazi kuruluglar: tanittiktan son-
ra, saglk standartlarini konularina
gore siniflandirip, ana hatlariyla in-
celeyelim:

Tam Kodlama ve Hastalik Siniflandirma
Standartlari

ICD-10 (International Classificati-
on of Diseases) Uluslararasi Hasta-
lik Siniflamas: bir kodlama ve sinif-
landirma sistemidir. Her hastalik
icin o hastaliga 6zgii bir kod kulla-
nilmaktadir. Kayit tutmak ve istatis-
tik olusturmak icin ¢ok gereklidir.
ICD-10 ilk defa 1994 yilinda ulusal
6liim verilerini kodlamak i¢in kulla-
nilmistir. ICD-10 diinya ¢apinda tu-
tarli bir kodlama saglar, detaylidir,
her tiir hastaligin kodlanmasi miim-
kiindiir ve karsilagtirmali istatistik-
sel veri saglar. Dogru ve detayli bir
kodlama; hasta ve hastane kayitlari-
nt tutmayi, arsiv olugturmay1 kolay-
lagtirir, bunlara erigime olanak sag-
lar. Uygun kodlama, diger benzer
tiim vakalarin tanimlanmasini sag-
lar. Kaynak yonetiminde kullanilir.
Ulkemizde de yaygin olarak kulla-
nilmaktadir.

Haherlesme ve lletisim

(Mesaj Formati) Standartlari

Cesitli sistemler arasinda veri alig-
verisi icin standartlarin geligtirilme-
si ile ilgili bu alan, tiim standart ge-
listirme caligmalar1 igerisinde en
cok caligma yapilan ve diger stan-
dart alanlarina gore en gelismisg
alandir. Bununla birlikte, bu alanda
hala pek cok gelistirme ve farkl
standartlar arasindaki uyum ¢alis-
malar siirdiiriilmektedir. Bu alanda
yapilan bazi ¢aligmalar; ASC X12
tarafindan yayimnlanan saglik hizmeti
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veren kuruluglar ile 6deme yapan
kuruluglar arasinda idari ve faturala-
maya yonelik elektronik veri iletisi-
mi standartlari, HL7 Standartlari,
ASTM komiteleri tarafindan yayn-
lanmig mesaj iletisim standartlari
olarak sayilabilir.

Icerik ve Yap Standartlari

Igerik ve yap1 standartlar: elektronik
hasta kayitlarinda yer alacak veri ele-
manlarinin acik bir sekilde belirlen-
mesini, ates ve kan basinci gibi temel
veri elemanlarinin tanimlanmasini,
her veri alaninin uzunlugunun, veri
tipinin ve her veri alani igin gecerli
icerigin standardize edilmesini ge-
rektirmektedir. Bu alanda calisma
ylriiten kuruluglarin basinda Ameri-
kan standart gelistirme kuruluslar:
ASTM ve HL7 gelmektedir.

DICOM / Gariintii lletisim Standartlari

Sayisal tibbi goriintii formati ve sis-
temler arasinda veri transferi amaci
ile “Digital Imaging and Communi-
cation” (DICOM) standardi, ACR-
NEMA tarafindan geligtirilmisgtir.
DICOM, jenerik bir sayisal goriintii
iletisim formati saglamakta ve go-
riintli arsiv ve iletisim sistemlerin
(PACS - picture archieve and com-
munication systems) gelistirilmesini
kolaylastirmaktadir. Radyolojide

kullanilan pek ¢ok gériintiileme sis-
temini (X-Ray, CT, MRI, ultraso-
und, niikleer tip) destekleyen DI-
COM standardinin diger goriintii-
leme tiplerini de (anjiyografi, en-
doskopi, laparoskopi, tibbi fotog-
raflar ve mikrsoskopi) desteklemesi
igin calismalar siirdiiriilmektedir.
DICOM standardimin gelistirilme-
sinde Avrupa (MEDICOM - Medi-
cal Image Communication) ve Ja-
pon (ISAC - Image Store and
Carry) standartlar: ile igbirligi ya-
pilmaktadir.

Yetki Dogrulama, Gizlilik, Veri Giivenligi
Standartlar

Bilgisayara dayali hasta kayit sis-
temleri ve saglik bakim enformas-
yon aglarinin geligmesi, daha gelis-
mis veri giivenligi ve dogrulama
standartlarina ihtiyag yaratmigtir.
Bu konuda yaygin bir fikir birligi
olugsmus olmasina kargilik, yapilan
caligmalar oldukga erken bir safha-
dadir. ABD’de bu konuda baz1 yasal
caligmalar yapilmakta; uluslararasi
standart gelistiren cesitli kuruluglar
da bu konu iizerinde ¢aligmalarin:
stirdiirmektedirler.

ASTM E31 komitesinin E31.17 ve
E31.20 alt komiteleri giivenlik ve
gizlilik konusunda standartlar gelis-
tirmektedir.

Terminoloji ve Tibhi Isimlendirme
Standartlar
Bu alanda, American Pataloglar
Birligi (CAP) tarafindan ilk versiyo-
nu 1975 yilinda yayinlanan, her
tiirlii tibbi kavramin kodlanmasini
amagclayan, yaklagik 150 bin terim
iceren SNOMED’i (Systematized
Nomenclature of Human and Vete-
rinary Medicine), laboratuvar test
sonuglari, klinik gézlemler ve tani-
sal caligma gézlemlerinin kaydedil-
mesi amaciyla gelistirilen LOINC
kod sistemini, FDA tarafindan ge-
listirilen bir ilag kodlama sistemi
olan NDC kodlarin: (The National
Drug Code), ECRI tarafindan gelis-
tirilen uluslaras1 bir tibbi ara¢ ve
sarf malzemesi isimlendirme ve bil-
gisayar kodlama sistemi olan
UMDNS (Universal Medical Device
Nomenclature System) sistemini,
NLM (National Library of Medicine)
tarafindan geligtirilerek idame edilen
temel klinik kodlama ve referans sis-
temlerinin terminoloji, semantik ve
formatlar: arasinda baglantilar kuran
200 binden fazla kavram ve 400 bin-
den fazla terim iceren UMLS (Unifi-
ed Medical Language System) siste-
mini sayabiliriz.

Saglik Bilisimi konularinda fikir
sahibi olmanizi bagarabilmis olmay1
diliyorum. Saglikla kaln...
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BILISIM OZEL

Osman Arslan Tuncelli
TBD Kobilisim

Calisma Grubu Koordinatorii
tuncelli@tuncelli.net

E-posta: Giiniimiizde mektuptan son-
ra en ¢ok kullanilan e-posta (elektro-
nik posta, elektronik mektup) iletisimi
artik eski cazibesini kaybetmektedir.
Bazi aragtirmalara gore, 18 yas alti
genglerin, genelde e-postadan ziyade
mesajlasmay1 (SMS), forumlari, MSN
ve Facebook gibi sosyal aglar1 kullan-
may tercih ettiklerini saptamaktayz.

Gegmis aylarda yapilmis anket ve
arastirmalara gore (Bkz: www.dun-
ya.com/teknoloji / 07.02.2008) 18 yas
alti genglerin, e-posta’dan ziyade ge-
nelde mesajlasmay1 (SMS), forumlari
ve MSN ve Facebook gibi sosyal agla-
11 kullanmay tercih ettiklerini sapta-
maktayiz.

Geng kesimin, genelde e-posta’ys,
ozellikle 6grencilerin 6gretmenlerine
verdikleri proje islemlerinde; resmi ve
ciddi kaynakli yazismalarda kullandik-
larin1 gérmekteyiz. 1.100 geng tizerin-
de yapilan anketlerden gikartilan so-
nuglara gére hele hele 12-17 yag grup-
larinin, e-posta’y1 adeta hi¢ kullanma-
diklarini séyleyebiliriz.

E-imza: Islak imzali s6zlesmelerin
yalnizca noter masraflari, yalnizca
2006 yilinda, 12,6 milyon YTLyi ag-
mis oldugu saptanmustir. E-imza dé-
nemini tam anlamiyla baglattigimizda
bu ve buna benzer masraflar tarihe ka-
rigacaktir.

Bagka bir deyisle isverenlerin bu
tiirli masraflariin yani sira bazen
giinlerce seyahatinden dénmesi bekle-
nen imzact ve imza sorunlari da orta-
dan kalkmus olacaktir.

2007 yilinda baglatilan ve Kobilerin
KOSGEB destekli e-imzaya gegis siire-
ci yavas ilerlese de 6nemli bir adimin
atildigini séylemek gerekir. Bu tiirlii
destekte Kobiler ti¢ yillik e-imza kulla-
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E-Posta, e-imza,
m-imza derken...

Is dunyasinda ciddi tasarruf saglayacak olan
e-imza ve mobil imzamn Kobilere duyurusu
icin STK’lann egitim imkanlan artinlmahdir

nim paketlerine yalnizca iiriiniin KDV
tutarmi 6deterek sahip olabilmekte-
dirler.

E-imza ile firmalarin i takipgilerine
6deyecegi ticretlerden kurtulmaktan
bagka belgelendirmeler icin kullanilan
en az yilda bir milyon sayfa kagit sarfi
miktarini da ortadan kaldirmaktadir.
E-imzanin daha ¢ok kullanimi ve baga-
risinin, konuyla ilgili yetkilendirilmig
sertifika hizmeti sunan e-Giiven gibi
firmalarin yazilimlar1 ve hizmetlerinin
gelisimlerine de bagli oldugu bilin-
mektedir,

TC Sanayi ve Ticaret Bakanlig’’nin
dogrudan ve ayrica KOSGEB ile, bu
soruna daha da yakin durup tesvik et-
melerinden; Kobiler tarafinda e-imza-
nin belli bir farkindalik yaratmasi icin
KOSGEB ve diger STK ’larin egitim
ve duyuru imkanlarinin artirilmasin-
dan yanayim.

M-imza: Internet ortaminda, gerek
temel bankacilik islemleri (limit artir-
ma, azaltma, sanal kart iglemleri, ko-
ruma ve korunma hadleri, kredi kart
odemeleri, kredi alim, tasfiyesi, hesap
agma kapama, vb. gibi) ile ve gerekse
basta EFT, havale, menkul kiymet ali-
mi-satimi vb. gibi bankalar iizerinden
ylirliyen parasal hareketlerde, hac-
ker’lardan korunma veya sizin diginiz-
da hesaplarinizi kontrol altina almak
isteyen yetkisiz ve kétii niyetli kisilere
kargi, mobil imza, bankalardaki kulla-
nict admiz ve sifreniz diginda giiclii bir
emniyet saglayan bir koruma sistemi-
dir.

Zira banka tarafinda devamli deg;i-
sen 16 harf ve rakam bilesiminden
olusan parmak ucu sifreniz 6nce cep
telefonunuza geliyor. Daha sonra bu
islem, ancak cep telefonu operatérii-

niiziin belirledigi ve banka calisanlari-
nin dahi bilmedigi alt: haneli sifrenizle
birlikte ilgili bankaya teyid edilerek ta-
mamlanabilmektedir.

Hentiz yurdumuzda yeterince yay-
ginlagmamug (2007 sonunda 20 bin ki-
si abone idi) bu sistemin tanitiminin
daha ¢ok yapilmasi, belki de bir siire
(bu bir yil olabilir) ficretsiz yararlandi-
rilmasi vb. gibi 6zendirici faaliyetlerin
yararli oldugu gériisiindeyim.

Ayrica bu sisteme biitiin bankalarin,
leasing ve faktoring sirketleri ile B2B
ve B2C kokenli 6zel sirketlerin katil-
malarindan yanayim.

Sanal kart uygulamalar1 iginde mo-
bil-imza’nin da bulunmas: ve kullanil-
masl, islem emniyetini maksimize ede-
rek amilan iglevi ¢ok kilitli bir kap1 ha-
line getirmektedir.

Son zamanlardaki (2008 basinda Fi-
nansbank da devreye girdi) gelisme ve
mobil imzay: kullanan kurulus sayisin-
daki artig eskiye oranla
biraz daha iyi go- )
riinmekle bera-
ber yetersizdir.

Mobil imza
ile firma ve ki-
silerin, zaman
harcamak- |
tan ve diger &
maliyetler- \§
den kurtul- 3
malari ile
genel
eko-
nomi-
ye cid- "9
di bir kat-
ki saglanabileceg;
de gézden uzak '
tutulmamalidur.
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STK AJANDASI

y, ot POTA

TUBISAD bt POTA
im Hizmetleri Sertifik

met, Kalict Basant™

M ’;;‘i@

Hizmet ve kalite standartlarina sertifika

Gelecegin en énemli altyap: ve yati-
rimlarinin biligim sektdriinde yapila-
cagr diisiincesiyle Biligim Sanayicileri
Dernegi - TUBISAD’in gegen yil bas-
lattig1 bilisim hizmetlerinde standart
olusturma cabalari ilk meyvesini ver-
di. Nihayet sektériin hizmet standart-
lart igin belli bir uzlasma zemininde
ortak bir dil yakalanabildi.

Bilisim sektoriinde daha mutlu
miisteriler ve daha verimli bir sektér
yaratmak amaciyla sunulan hizmetle-
rin adini koyan ve standartlar: belirle-
yen dernek, bt POTA Bilisim Hiz-
metleri Sertifikasyon galismalarini, 26
Subat’ta Ankara Swissotel’de gercek-
lestirdigi bir lansman ile kamuoyuna
tanitts. Toplantida, sektériin temsilci-
si olarak sertifikasyon caligmalarina
destek veren ve sertifika almaya aday
21 biligim firmasinimn fist diizey yéne-
ticisine tesekkiir plaketi verildi. 27
Subat 2008’den itibaren sirketler BT
hizmetlerinin standartlasmast ve ye-
terliliklerinin sertifikalandirilmasini
iceren bt POTA Bilisim Hizmetleri
Sertifikasini almak iizere TUBISAD’a
bagvurabilecekler.

list diizeyde katilim _
“Dogru Hizmet ve Kalict Bagar1 Igin
bt POTA” isimli toplanti TUBISAD
Bagkani Tugrul Tekbulut, Rekabet
g<urulu Bagkani Prof. Dr. Nurettin
Kaldirimei, Savunma Sanayi Miistesa-
r1 Murad Bayar ve Sanayi ve Ticaret
Bakan: Zafer Caglayan’in konugmala-
riyla agilds.

Toplantinin  agiliginda  konugan
Tekbulut, 2006°da baslattiklari BT
hizmetlerinin standartlagtirilmast ve
ve yeterliliklerin sertifikalandirilmas:
calismasinin sonucu bt POTA Biligim
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Hizmetleri Sertifikasi’nin ortaya cik-
tigin1 anlatt. “Sektdriimiiz nihayet
kendi standartlarini belirledi ve bir
sertifikasyon sistemi ile kendini bag-
ladr” diyen Tekbulut, emek yogun ve
yiiksek katma degerli bir is kolu olan
BT hizmetleri pazarmin, ancak stan-
dartlarin saglanip yetkinliklerin belir-
lenmesiyle biiyiiyebilecegini séyledi.

“Inanilmaz firsatlar1 sunan  biligi-
min {ilkelerin kalkinmasinda énemli
roliinii inkar etmek miimkiin degil”
diyen Sanayi ve Ticaret Bakam Cagla-
yan ise bakanlik olarak bilisim ve tek-
nolojiyi caligmalarinin odagina yer-
lestirdiklerini s6yledi.

Yazilim ve servis ihraci

Garanti ve Satig Sonrast Hizmet Ye-
terlilik Belgesi’nde, e-imza ve e-belge
dénemini baglattiklarimi bildiren Za-
fer Caglayan, bununla s6z konusu
belgeleri artik internetten dakikalar
iginde alinabildigini, boylece zaman,

L

\
R

para ve kaynak tasarrufu saglandigini,
yilda ortalama 1 milyon kagit israfi-
nin ortadan kalktigini belirtti. Bakan-
ligr “tek tugla ulagilabilir” hale getir-
meye hedeflediklerini anlatan Cagla-
yan, “Sorunlarinin ¢dziimiinde BT’yi
sonuna kadar kullanan Tiirkiye, uzak
olmayan bir gelecekte yazilim ve ser-
vis ihracatgist konumuna gelebilir.
Hiikiimet ve bakanlik olarak hedefi-
miz, Tiirkiye’nin, 2010’a kadar, Av-
rupa’nin ve bélgenin teknoloji hiz-
metleri iissii, yaraticilik ve inovasyon
merkezi haline getirilmesidir” dedi.

bt POTA Biligim Hizmetleri Serti-
fikasi, bilisim firmalarini uluslararast
standartlara paralel olarak bu hizmet-
ler icin yetkilendiriyor. Béylece bili-
sim sekt6rii, sundugu hizmetlerin
kapsamuni, verimliligini, miisteri
memnuniyetini, kalitesini, giivenligi-
ni, giivenilirligini ve siirdiiriilebilirli-
gini taahhiit ediyor. Bu sertifikasyon,
bilisim sektdriinii belli hizmet stan-
dartlarina kavusturuyor.

Sertifika nasil alinacak?

Sertifikaya aday olmak isteyen fir-
malar, bt POTA Belgelendirme Ku-
rulu’na bagvuruda bulunacak. Bili-
sim sektorii firma temsilcileri, miig-
teriler, akademisyenler, kamu tem-
silcileri ve {iniversite iiyelerinden
olusan bt POTA Belgelendirme Ku-
rulu, sertifikasyon siirecine bagvu-
ran firmalari degerlendirmeye ala-
rak, denetleme yapacak olan firma-
y1 atayacak.

Denetim firmasi tarafindan hazir-
lanan degerlendirme raporu dogrul-
tusunda, belgelendirme kurulunun
karariyla sertifikalandirma gergekle-
secek. bt POTA kapsaminda kon-
vansiyonel hizmetler, dis kaynak kul-
lanimi hizmetleri, ¢6ziim gelistirme
ve uyarlama hizmetleri ve danisman-
lik hizmetleri belgelendirilecek.




Istanbul Bilisim Kongresi 3-4 Haziran’da

Bilisim diinyas: bu yil bahar sezonu-
nu kapsamli ve renkli bir etkinlikle
sonlandiracak. Tiirkiye Bilisim Der-
negi, 2. Istanbul Bilisim Kongresi'ni,
bu yil, 3-4 Haziran tarihlerinde Is-
tanbul Askeri Miize salonlarinda ger-
ceklestiriyor. Is diinyasindan, biligim
sektoriinden ve kamu yonetiminden
yaklagik 6 bin katilimcinin davet edi-
lecegi 2. Istanbul Bilisim Kongresi,
bu yil Biitiinlesim slogani altinda
teknoloji, iletigim ve ig siiregleri anla-
minda birbiriyle baglantili ve kesinti-
siz calisan kurumsal yazilimlar ile
altyapt kavramina vurgu yapmaya
hazirlaniyor.

Istanbul Askeri Miize’nin 7 ayr1
salonunda giin boyu siirecek olan su-
num, oturum, panel ve forumlarla,
kurumsal yazilim, ii¢ ana boyutu
olan kurumsal, sektorel ve biligim iti-
bariyla tartigmaya agilacak. Is diinya-
sindaki uygulamalardan, teknoloji-
deki ana akimlara ve sektor ici gelis-
melere kadar genis bir alana 1gik tut-
mas1 beklenen 2. Istanbul Biligim
Kongresi, akademik bildirilerle de
bu alanda yasanan bilimsel gelisme-
leri giindeme tagtyacak.

Kurumsal boyutta temel olarak ig-
letmelerdeki belli baglt ig siiregleri ¢ev-
resinde kiimelenen uygulama ve tek-
nolojiler ele alintyor. Bu cergevede, te-
darik zinciri yonetimi (SCM), miisteri
iligkileri yénetimi (CRM), risk yoneti-
mi, insan kaynaklar: gibi ¢ok sayida
bilesene sahip olan kurumsal kaynak
planlama (ERP) uygulamalari; is sii-
reglerinin  optimizasyonu (BPM) ve

servis temelli mimari (SOA) gibi uygu-
lamalar1 kesintisiz bir platformda bira-
raya getirmeyi amaglayan teknolojiler;
internet ve mobil merkezli pazarlama
ve satis uygulamalari; proje ve kalite
yonetimi gibi konular, canli 6rnekleri,
sorunlar1 ve ¢oziim dnerileriyle birlik-
te ele alinacak.

Sektdrel boyutta ise Tiirk ekonomi-
sinin finans, lojistik, saglik, taahhiit,
egitim, turizm ve spor gibi dinamik
sektorlerinde yaganan gelismeler, pa-
nel ve oturumlarla tartigmaya agila-
cak. Ozellikle yazilim sektorii icin
ciddi bir potansiyel niteligine sahip
olan bu sektorlerde ortaya ¢ikan yeni
firsatlar ve gelisme alanlarinin taraf-
larca degerlendirilecegi panellerin
onemli bir agirlik noktasi da Kobiler
olacak. Bu toplant1 serilerinin bir bo-
liimiiniin agirlikla Kobilere hizmet
veren yerli yazilim sektoriiyle tekno-
lojiyi kendi iglerinde yogun olarak
kullanmaya baglayan orta l¢ekli iglet-
meleri bulugturmasi bekleniyor.

Bilisim boyutu, kugkusuz, yazilima
iceriden ve bilimsel bakig getiren 6ze
yonelik caligmalarin yansidigi sunum
ve oturumlardan olusuyor: Yazilim-
da kalite standartlari; yazilim proje-
lerinin yonetimi ve belgelenmesi;
acik kaynakli uygulamalar; servis ta-
banli mimariler ve arakatman (midd-
leware) yazilimlari; mobil teknoloji-
ler; web igerik yonetimi yazilimlari;
uluslararas: yazilim geligtirme stan-
dartlar1 ve en son yazilim modelleme
teknolojileri gibi kurumsal yazilim
diinyasindaki son gelismeleri akade-

Bilisim toplulugunun aci kaybi

(]
Telekomiinikasyon Kurumu (TK) Sektorel

Arastirma ve Stratejiler Dairesi Bagkani Dr.
Mehmet Altuner, 17 Subat 2008’de tedavi

gordiigii Giilhane Askeri Tip Akademisinde
vefat etti.

Altuner, 1958 yilinda Kayseri’de dogdu.
Lisans egitimini Erciyes Universitesi Mii-
hendislik Fakiiltesi Elektronik Miihendisligi
Bdliimiinde, yiiksek lisansini Uludag Uni-
versitesinde ve doktorasini da Erciyes Uni-
versitesinde tamamladi. 1983-2001 yillari
arasinda Erciyes Universitesi Miihendislik
Fakiiltesi Elektronik Miihendisligi Bélimdin-
de ogretim Gyesi olarak gorev yaptl.

2001’de Telekomiinikasyon Kurumu’na
Teknik Diizenlemeler ve Standardizasyon
Daire Baskani olarak atanan Dr. Altuner,
Sektorel Arastirma ve Stratejiler Daire Bas-
kani olarak gdrev yapti. Altuner, evli ve {i¢
gocuk babasiyd.

Bilisim dergisi calisanlari adina sayin Dr.
Mehmet Altuner’in ailesinin ve yakinlarinin
acisini paylasir, bas saghgi dileriz.

STK AJANDASI

TBD istanbul Sube Baskani Prof. Dr. Ahmet
Orkan, “Bu yil, kongremizin slogani
Biitiinlesim'dir” dedi.

mik bildiriler, panel ve oturumlarla
destekleyen zengin bir program su-
nuyor.

2. Istanbul Bilisim Kongresi, sade-
ce bu konularla da sinirli degil. Tiir-
kiye yazilim sektoriiniin 6nde gelen
temsilcilerinin de yer alacagi toplan-
tilarla Tiirkiye’de Ar-Ge ve Yazilim
Sektdriindeki Acilimlar da tartigma-
ya agilacak. Ayrica, e-Devlet projele-
ri kapsamindaki e-Imza ve elektronik
vatandaghk hizmetleri gibi birgok
konuda ortaya ¢ikan son gelismeler
de yetkili yoneticileri tarafindan ka-
muoyunun ilgisine sunulacak.

Bilisim STK'larinin
baskanlari toplandi

Bilisim sektoriinde geleneksel hale ge-
len Bilisim STK Baskanlari Toplantisi en
son 21 Subat giinii [stanbul’da yapildi.
13. kez gergeklesen toplantida, sekto-
rlin tiim sivil toplum orgiitlerinin yoneti-
cileri biraraya gelerek genel durum de-
gerlendirmesi yapti.

4 Mart 2008 Sali glinii yapilacak ve
Tiirkiye Bilisim Dernedi Yonetim Kurulu
Baskani Turhan Mentes'in de katilacagi
e-Dontistim fcra Kurulu toplantisi, giin-
demin ilk maddesi olarak ele alinirken,
60. Hiikiimet Programi’nda yer alan bili-
sim politikalari da biitiin ayrintilartyla
gozden gegirildi.

Bir sonraki Bilisim STK Baskanlari Top-
lantist, 21 Mart 2008 Cuma giinii yapl-
lacak.
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ROBOTIK

Ziya Bahtiyar
ziya(@bilisimdergisi.net

O diinyanin en geligmig insanst robo-
tu. 21 ydlik bir emegin, harcanan
milyonlarca dolarin iiriinii. Robotla-
rin nereden nereye geldiklerinin can-
It bir 6rnegi. Robot caligmalarinda
gegen onca yila ragmen evimizde da-
ha hentiz niye robotlar1 géremedigi-
mizin de somut bir yanit1.

Gok sayida robotun galistigi en-
diistriyel alanlarin baginda gelen oto-
motiv endiistrisinin Japon yildizla-
rindan Honda, daha 1980’lerde, ge-
lecegin araclarinin dért tekerlekliler-
den iki ayaklilara kayacagini 6ngor-
miig olmali ki, 1986 yilinda ise ko-
yuldu. Hedefleri iki ayakli bir insan-
st robot yapmakti. Boylece cok zor
degilmig gibi goériinen bu hedefe
ulagmanin dyle pek kolay olmayaca-
gini da bize gostermis oldu. Bilim-
kurgu filmler ile gercek arasinda cid-
di bir mesafe vardir.

Honda’nin robotu ASIMQ’ya gele-
ne kadar yillarda, firmanin miihen-
disleri, iki ayak iistiinde durabilen ve
yiiriiyebilen bir robot yapmak icin
cok ugrasti. Geligtirilen ilk modellere
baktigimizda degil yiiriimek, emekle-
mek bile ¢ok kolay bir ig degildi.
Vingle ayakta duran ve kablolarla ha-
reket eden ilk modelin (EO) bir adi-
munt atmast 20 saniyeye yakin bir za-
man aliyordu. Neyse ki sonraki mo-
del El’de yiiriime hizit saatte 250
metreye yiikseldi. E2 modelinde ise
ilk kez ‘dinamik yiirtime’ sistemi de-
nenince bu kez robotumuz saatte 1,2
kilometre hizla adimlamaya baglamus.

Bes yillik bir caligmanin ardindan
19971’e geldigimizde ortaya c¢ikan E3
modelinde, nihayet yiiriime sekli biraz
insana benzemeye baglamig, hiz da 3
km/saati buldu. Sonraki evrede (1991-
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Emekleme ¢agindan
ergenlige ASIMO

Honda miihendislerinin gelistirdigi
ASIMO, ancak yirmi yilda ayaga kalkip

kosmaya baslayabildi

1993) ise geligtirilen E4, E5 ve E6 mo-
dellerinde ytiriimeyle ilgili énemli so-
runlar agildi; robotlar aski ve kablo
baglantilarindan kurtarildilar.

F 4 nsimo |
.i! v.

Tipik Japon!

Honda miihendisleri 1986°dan
1993’e kadar, iki ayak iizerinde insa-
na benzer bir gekilde bir yere bagh
olmadan bagimsiz yiiriiyebilen bir
robot yapabilmek i¢in ugrastilar. Yii-
rime O6nemli 6lgiide halledildigine
gore bir ¢ift bacaktan ibaret robota
kol takmanin da sirasi geldi. Bacakla-
rin {istiine bir gévde ve iki kol eklen-
di. Ortaya ¢tkan robot P1 modeliydi.
Ilk insansi prototip P1, yiiriimenin
yaninda kollariyla cisimleri tutup, ta-
simaya da bagladi. P2 modelinin ise
digina plastik bir deri, yani bir an-
lamda bir kaporta eklendi.

Hemen onun ardindan gelen P3,
kendi kontrol sistemiyle tamamen
bagimsiz hareket edebilecek hale gel-
di. Bu modelin boyu ortalama bir Ja-

pon 6l¢iisti olan 1,60 cm’ye indirile-
rek agirligi da 130 kg’a diisiiriildii.
Bugiin goriiniimii astronot giysili bir
insana benzeyen ASIMO serisi iste
bu model baz alinarak gelistirildi.

Honda’nin robot miihendisleri,
1997 ile 2000 yillart arasinda haril
haril caligarak ASIMO’yu gelistirdi-
ler. Boyu 120 cm, agirligi sadece 54
kilo olan bir robot ortaya ¢ikt1. Yeni
sekli ¢ok daha insanst olan ASI-
MO?ya kisiler, bu nedenle daha ¢ok
sempati duymaya bagladilar.

Islevleri artti

Bugiin ASIMO, saatte 1,6 km hizla,
kendisinden istenen bircok islevi ye-
rine getirebiliyor: Ornegin, dinamik
ve bagarili bir gekilde yiiriiyebiliyor,
merdiven inip-¢ikabiliyor, kollarini
kullanabiliyor, eliyle tokalasabiliyor,
basini istenen yéne gevirebiliyor, ki-
sith da olsa Japonca ve Ingilizce ko-
nusabiliyor, sézle komut alabiliyor,
sesleri ve yiizleri tantyabiliyor, kol ile
isaret edilen yere gidebiliyor ve daha
birgok 6zellige sahip.

2004 yili sonlarinda tanitilan ASI-
MO’nun ikinci siiriimiinde (v2), ro-
botun beli insanlardaki gibi dénebilir
hale getirildi. Bu sayede saglanan es-
neklik ile yiiriiyiig hizt 2.7 km/saat’e
gikabiliyordu. Ayrica saatte 6 km’lik
bir hizla da kosabiliyordu.

Birkac ay 6nce ASIMO’lar takim
halinde caligabileceklerini gosteren
bir “demo” gerceklestirdiler ve bir
kafedeki miigterilere servis yaptilar.
Akiileri zayiflayan “yorulan” ASI-
MO’lar gorevlerini diger takim arka-
daglarina devrederek otomatik sarj
iinitesine gidip kendilerini sarj edebi-
liyorlardi.



Kohi segmentinde
lazer yazici secenekler

Lazer yazici satn alirken performanstan maliyete, boyutlanndan
toner tiketimine kadar bircok unsuru gozden gecirmeniz gerekiyor

Hakan Akben
hakan@bilisimdergisi.net

Toner ve baski maliyetlerinin diig-
mesiyle birlikte lazer yazici iireten
firmalar, birbiri ardi sira bu segment-
te rekabetci iiriinlerini pazara sun-
maya basladt. Yazici firmalar: bugiin
sadece iki ayr1 ugtaki tiiketici kesimi-
ne -biiyitk baski merkezlerine veya
son kullanicilara- yonelik iriinler
iiretmiyor. Kobi dedigimiz kiiciik ve
orta 6lcekli firmalar icin de bir dizi
ozel ¢oziim sunuyorlar. Hemen her
bityiik markanin Kobi’leri hedefle-
yen bir model serisi bulunuyor. Yazi-
c1 secimini zorlagtiran bu gesitli
{iriinler arasindan iginize uygun bir
secim yapmak da kolay bir is degil.
Eger cok sayida baski almay1 plan-
liyorsaniz ve bu baskilarin renkli ol-
masinin sizce bir 6nemi yoksa, tek
renk lazer yazici ¢oziimleri daha eko-

nomik goriiniiyor. Bunun yant sira
yerden ve enerjiden kazanmak igin fo-
tokopi, faks, OCR tarayict gibi ozel-
liklerin birarada bulundugu yazici ¢6-
ziimlerine de goz atabilirsiniz. Bu tiir
iiriinler derli toplu tasarimlarla geli-
yor. Dolayistyla bu tiir {irtinler satin
alma ve kullanim maliyetlerinde
onemli avantajlar sunabiliyor.
Sirketinize yazict alirken dikkat
edilmesi gereken bir diger 6nemli
nokta da, alacagmiz yazicinin sirketi-
nizin ag alt yapisina ne kadar uyumlu
oldugudur. Artik gogu kurumsal yazi-
c1, hizli ethernet baglantisina sahip ve
kolayca sirketin agmna konumlanabili-
yor. Bu durum ayni anda birden fazla
kullanicinin ihtiyacini kargilayabilme
avantajim saglyor. Ayrica dahili USB
girigi bazi igleri kolaylastirabiliyor. Or-
negin, agda bir sorun oldugunda yakin
bir bilgisayardan gtktr alabilmek gibi.

YAKIN BAKIS

Basl kalitesi Gnemli

Elbetteki bir yazicinin temel gorevi,
kaliteli baskilari kisa siirede en az
enerji ve toner harcamasiyla gercekles-
tirmesidir. Baski kalitesini belirleyen
onemli bir parametre de yazicinin
dpi’1, yani ing kare bagina nokta sayusi,
kisacast bask1 ¢oziiniirliigiidiir. Ne ka-
dar hizl sayfa ciktist alabiliyorsunuz?
Hatta ilk giktry1 alig siiresi, yazicinizin
islemci hizi ve dahili belleginin perfor-
mansini ortaya koyar.

Yaziciizin postscript ve PCL6 gibi
standart yazict dilleriyle uyumlu olma-
s1, kagida basilan karakterlerin sorun-
suz olmast agisindan 6nemli. Bir bagka
dikkat edilmesi gereken nokta ise eger
firmanizda ¢oklu isletim sistemi kulla-
niyorsaniz, yani Linux, Mac OS ya da
Windows tabanli igletim sistemlerin-
den en azindan herhangi ikisini birara-
da kullaniyorsaniz, yaziciizin bu iki
farkls sistemin de dilinden anlamas: ge-
rekir. Firmaniza yazict satin alirken
icinde her seyi barindiran bir {iriinii
almaktansa, sirket ihtiyaglarina gore
bir tiriin tercih etmelisiniz. Firmaniz-
daki kullanici sayisi, aylik baski
. adetleri, toner sarfiyati ve net-
. work uyumlulugu gibi para-
| metreleri alt alta yazp,
ufak bir maliyet ana-

liziyle firmaniza en
| uygun yaziclyl sege-
" bilirsiniz. Uretici fir-
malarin temsilcileriy-
le yaptigimuz goriis-
melerde, 2007 yilinda
lazer yazici satiglarinda
bir sicrama oldugu ve
bu trendin éniimiizdeki
dénemde de devam ede-
cegi sik sik dile getirildi.
2008’de pazarda Kobi
segmentindeki tiriin gegit-
liligi artacak. Su an piyasa-
da onlarca farkli model
gérmek miimkiin. Pazarda-
ki bilyitk oyuncularin 6ne
cikan {irtinlerini siz Bilisim
okurlari icin inceledik.
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Epson Aculaser M2000

Tek renk baskida avantaj arayanlar igin

Piyasaya renkli yazicilar hakim gibi
goriinse de aslinda tek renk yazicilar
da g6z ardi etmemek gerekiyor. Tek
renk yazicilarin sagladigs hiz ve toner
maliyet avantaji, 6zellikle Kobiler ta-
rafinda sikea tercih edilmesine sebep
oluyor. Epson M2000 serisi yazicilar,
firmanin tek renk yazicilar tarafinda
gelistirmis oldugu en yeni iiriinlerin-
den biri. Yazic, ilk sayfay1 6 saniyede
¢ikariyor ve 14 adet cift tarafli bask:
alarak, dakikada 28 sayfa basabiliyor.
Yazicinin sahip oldugu 1200 dpi bas-
ki ¢oziiniirliigii ise oldukca iyi. Seri-
nin iki énemli modeli olan M2000D
ve M2000DN; bask: verimini diisiir-

HP Laserjet M2727

Ofisin ‘besi bir yerde’si!

Gok islevli lazer yazicilar, birgok isi bi-
rarada yaptig1 igin maliyet avantaji sag-
liyor. Bu 6zellikleri nedeniyle kiiciik ve
orta Olgekli firmalar tarafindan daha
cok tercih edilebiliyorlar. HP Laserjet
M2727, renkli lazer yazici, faks ve
OCR 6zelliklerini birarada sunan bir

Lexmark X560n
Bellegine giiveniyor

Lexmark’mn yapmug oldugu bir arastir-
maya gore kullanilan kiigiik ve hos bir
renk lekesi giinliik ofis belgelerinin
dikkat cekmesi agisindan énemli bir et-
ki yaratabiliyor. Orta ¢lcekli firmalar
igin yazic1 ¢oziimlerine bir hepsi birara-
da ¢oziimii de Lexmark’tan geliyor.
Lexmark X560n renkli lazer yazci;
faks gonderimi, yiiksek coziiniirliiklii
tarama ve dakikada 30 sayfa siyah-be-
yaz, 20 sayfa renkli baski yapabiliyor.
Ayrica {iriin, 550 sayfalik ek kagit bes-
leme gekmecesi, 50 sayfalik bir otoma-
tik besleyiciye de sahip. Ozel is akis ya-
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meden kagit tiiketi-
mini azaltmak iste-‘-

yen igyerleri igini «~

bakim  ihtiyaglarini

N = sindaki
Q" _ azaltmak i¢in, kagit kapasi-
' === tesini 300 sayfadan 800

kullanicilarina cev-|
resel anlamda bir|
katma deger de |
sagliyor. Uriin ge- M
lismis ag baglant1
ozellikleriyle dikkat
cekiyor. Standart olarak
yiiksek bellek kapasitesi ve

300 MHz islemciye sahip olan bu iki
model, belgelerin hizli ve verimli bir
sekilde iglemden gecmesine olanak ta-
ntyor. M2000DN ve M2000D mo-
dellerine, yiiksek miktarda baski sira-

V74

kurumsal yazici. HP Laserjet M2727
kullanicilarin yiiksek hacimli bask: ve
kopyalama ihtiyacini kargilarken, yer-
den ve zamandan tasarruf da sagliyor.
Uriin, dakikada 26 sayfaya kadar baski
ve kopyalama hizlarina sahip. Ilk sayfa
bask: hizi 10 saniyeden daha kisa. Yazi-
c tizerindeki tarayici, renkli sayfalart
da tarayabiliyor. Sirket ici ag yapisina
kolay baglanabilen bu iiriin aninda
LED aydinlatmasi saglayan bir CCD
tarayict da igeriyor. Bu teknoloji, daha
az enetji kullanarak, kaliteli taramalar
yapmak ve ilk kopyay1 daha hizli iiret-
mek icin belli bir avantaj sagliyor. Civa
tabanlt CCFL (floresan) ampuller kul-
lanan diger CCD/Reduction Optics ta-

zilmi, ofis verimliligini artirmayi
vaat ediyor. Geligsmis yeni toneri ile
“pantone kalibrasyonu” ve 2400
Image Quality baski ¢oziiniirliigiin-
de kaliteli giktilar alan iiriin, ag bag-
lant: 6zelliklerine de sahip. Posts-
cript 3 ve PCL6 uyumlu secimlik 10
bin sayfalik toner kartugu ile geliyor.
Cihaz dért satirlik bir grafik ekrana sa-
hip. Bu ekran iizerinden yanlghkla
gonderilen bir dokiiman tek bir tugla
iptal edilebiliyor. Uriine istenirse
802.11g standardina uyumlu kablosuz
yazicl sunucusu baglanabiliyor. Bu se-

'sayfaya cikartabilen, bir

s kagit tepsisi ekleyebili-
4 yorsunuz. M2000 serisi
b 4 | yazicilar standart olarak
~ sahip oldugu Adobe

Postscript ve PCL6 yazi-

c dilleriyle son derece
uyumlu, fontlarin baskilarda sorunsuz
gorlinmesini sagliyor.

Uriintin fiyati: Uriin iilkemize
heniiz yeni geldigi cin fiyat: belli
degil.

WWW.epson.com.tr

rama modiillerinin ¢ogundan farkli
olarak, LED aydinlatmali CCD tarayic
civa igermiyor. Kullanicilar ayrica, iki
HP baski kartusundan birini secebili-
yorlar. Bunlardan biri, yiiksek perfor-
manslt giinliik bask: ihtiyaci, digeri
yiiksek hacimli baski ortamlari icin kul-
lamiliyor. 500 kagida kadar girdi kapa-
sitesi bulunan yazic1 33,6 kbps’ye ka-
dar faks hizlari; 6zel dokiiman alimu,
faks-telefon ve elektronik ortamda 600
sayfaya kadar veri saklama ve yiiksek
hizli bir USB 2.0 baglantisina da sahip.
Uriiniin iglemci hizi 450 MHz ve bellek
kapasitesi de 64 MB.

Uriiniin fiyati: 699 dolar + KDV
www.hp.com.tr

X : kilde kablosuz ag
S -0 izerinden ofisteki
- herkes bilgisayar-
larindan bu yaz-
ciyr  gorebiliyor.
Yazicinin iglemci
hizi 400 MHz,
1 standart olarak
T | 384 MBbellekile
1/ geliyor. Istenildi-
ginde bellek kapasitesi
1408 MB’a artirilabiliyor.
Uriiniin fiyat1: 1.500 YTL (KDV
dahil) www.lexmark.com



OKI C8800
En kiiciik A3 yazicist

Siirekli olarak caligma sayfalar1, ki-
tapgiklar, caligma planlari ve gizel-
geler yazdiran firmalarin ihtiyaglari-
na gore tasarlanmig bu {irlin, Avru-
pa’nin en kiigiik A3 yazicist olma
invanini elinde tutuyor. Mimarlik
ofisleri, reklam ajanslar: gibi daha
yaratici uygulamalar kullanan ku-
rumlar, C8800 ile A6 kagit forma-
tindan A3'e ve 1.2 m uzunlugunda
banner baskilara kadar ¢ok cesitli
formatlarda bask: yapabiliyor. Tiim
bunlarin yaninda, grafik tasarim uy-
gulamalarint destekleyebilen bir ya-
zic1 arayiginda olan profesyoneller

icin de uygun bir ¢6ziim olan
yazici, hem Mac, hem de
PC platformlarint destek-,
leyen Postscript ozelligine ——(§
de sahip. C8800, High De- .
finition Color (Yiiksek Ta-

nimli Renk) teknolojisi ile \

gelistirilmig. Renklide 26, ﬁ
siyah-beyaz baskida da 7=
dakikada 32 sayfaya va-

ran baski hizlarina sahip
8800, hem renkli, hem siyah-beyaz
olarak ilk sayfasini 10 saniyeden da-
ha kisa siirede yazdirabiliyor. Uriin,
standart olarak 256 MB bellek ile

s
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geliyor ve 768

MB'a kadar yiik-
seltilebiliyor. Ay-

rica ag iizerinden

r cveri iletimi sira-
sinda uyumlu-

" luk ve belge gii-
venligi sagladi-

A gindan biinyesin-
de tek bir yazic

ile caligmak isteyen
firmalar icin ideal bir

> L

¢oziim.
Uriiniin fiyat1:1.999 Euro + KDV
www.oki.com.tr

Samsung CLX-3160FN
Aym zamanda renkli fotokopici

Hepsi birarada ofis
" ¢6ziimleri sunan yazi-

cilar, Kobiler tarafin-
da en cok ragbet go-
ren iiriinlerin baginda
. geliyor. Piyasada ne-
Jredeyse her markanin
~ bu segmentte en az
birka¢ ¢6ziimiinii bulmak
miimkiin. Samsung CLX-3160FN, baskida ¢ok yiiksek
performansa ihtiyag duymayan, fakat kaliteden odiin
vermeden yazicistyla birden fazla igi birarada gergekles-
tirmek isteyen firmalar igin iiretiliyor. Uriin, lazer yazi-
c1, faks, tarayici ve fotokopi 6zelliklerinin hepsini sagli-
yor. 33.6 Kbps’lik modem hiziyla faks gekebilen bu mo-

SAMSUNG

Xerox Phaser 8860
Renkli baskida maliyet avantajt

del, her sayfay1 yaklasik 3 sn’de tariyor ve faksta tek
renk icin 300 x 300 dpi, renkli de ise 200 x 200 dpi ¢&-
ziiniirlitkle calistyor. Dakikada 600 x 600 dpi ¢oziintir-
liigiinde 4 renkli sayfa basma kapasitesine sahip bu mo-
delin kagit tepsisi 150 sayfa tutabiliyor. 66 x 429 x 486
mm boyutlarinda ve 20 kg agirhgindaki Samsung CLX-
3160FN, USB 2.0 baglantisina ve ag tarafinda ethernet
10/100BaseTX hizlarina sahip. Cihazin ses diizeyinin
diigiik olmasi da ¢nemli bir avantaj. Yazarken 49 desi-
belden, kopyalamada 52 desibelden ve bekleme duru-
munda ise 35 desibelden az giiriiltii iiretiyor. Yazict 128
MB bellek kapasitesine sahip. Windows ve Linux igletim
sistemleriyle uyumlu olarak calisiyor.
Fiyati: 1.000 YTL (KDV dahil)

www.samsung.com.tr

x‘;.
%

Toner maliyetleri nedeniyle renkli bas-
ki gkalari, girketler tarafindan zorda
kalinmadikea tercih edilmeyen bir ézel-
lik olarak karsimiza gikabiliyor. Xerox
Phaser 8860 kat: miirekkep teknolojisi-
ni kullanarak uygun maliyetlerle daki-
kada 30 sayfa renkli veya siyah-beyaz
bask: yapabiliyor. Biiyiik toner kartug-
larina gére daha az enetji harcayan kii-
ciik tasarimli kat: miirekkep kartuslari,
dokiilecek, akacak ya da leke olustura-
cak bir madde igermiyor. Bu agidan
cevre dostu sayilabilir. Uriin “Run
Black” 6zelligi ile renkli kartuglar bitse
bile siyah-beyaz baski almaya devam

ediyor. Ilk renkli baskiy: 5 saniye \\
gibi kisa bir siirede alan Phaser
8860°1n kagit girig kapasitesi istenil- |
diginde 1.675 sayfaya kadar artirila- |

biliyor. Uriin ayda 120 bin sayfahk\\\

bask: kapasitesine sahip. Xerox Phaser \\

8860’ bellegi standart olarak 256
MB’dan bagliyor ve 1 GB’a kadar yiik-
seltilebiliyor. Cihaz, Adobe PostScript3
ile uyumlu. USB 2.0 ve 10/100BaseTx
ethernet ag baglantisina sahip. Otoma-
tik ¢ift tarafli baski ve N-up baski 6zel-
liklerini de birarada bulunduran yazic,
poster, kitapgik gibi farkli uygulamalar
icin ideal. Ayda yaklagik 1.000 ile 10

bin sayfa ara-
sinda  baski
yapabilen
& kiiciik ve or-
~ ta olgekli ofis-
lere yonelik ta-
sarlanan  Xerox
~ Phaser 8860, rapor, su-
num gibi renkli baski gerekti-
ren dokiimanlar i¢in ideal hiz ve uygun
maliyet avantaji sunuyor. Uriin, Micro-
soft Vista dahil tiim Microsoft ve Mac
stiriimleri ile uyumlu calistyor.
Fiyat1: 1.995 dolar + KDV
WWW.XEr0X.Com.tr

-
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CESUR YENI DUNYA

Abdullah Rasit Giilhan
SinerjiTirk Platformu Baskani
argulhanfdyahoo.com

Bilgi toplumu olmak ve e-Dénii-
sim’li gerceklestirmek yoniinde ca-
balarin baglangici hatirladigim ka-
dart ile 2000°li yillarin bagidir.
Gergekte bu kapsamli konulara, bu
késenin yazarinin da delege rapor-
tor ve bagkani olarak gérev yaptig
son birka¢ kalkinma planinda ve
Bilgi Toplumu maddeleri gerceve-
sinde deginildi, cesitli 6neriler su-
nuldu. Kisaca bu konularin gecmi-
sinin ¢ok kisa olmadigint séylemek
isterim. Gorece olarak uzun bir sii-
re once c¢a-
ligsmalara
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Bilgi toplumu

olabilecek miyiz!

e-Dontisim ve Bilgi Toplumu calhismalanimn
uzun bir ge¢misi olmasina ragmen, bu alanda
izl yol alabildigimiz soylenemez

baglamamiza ragmen, bu konuda
yeterince mesafe alamadigimiz1 dii-
stintiyorum. Ozellikle, 8. Kalkinma
Plani’'nda bu alanda gereken altya-
pimin ve politika zemininin hazir-
lanmas: i¢in Telekomiinikasyon
Kurumu’nun kurulmas: énerildi ve
2000 yilinda bu yeni diizenleyici
yapi, lilkemizde ikincil diizenleme-
lerin yapilmasi maksadina yénelik
olarak hayata gecti.

Ayni donemde e-devleti konus-
maya ve e-Déniisim Tiirkiye’yi
gergeklestirmeye yeltendik. Konu
hakkinda birbirinden kalin rapor-
lar, eylem planlar1 ve strateji dokii-
manlari hazirladik veya hazirlattik.
Konuyu sonuglandirmasi icin gérev
o6nce Tirk Telekom’a
verildi. Daha sonra
Tirk Telekom™un &zel-
lestirilmesi iizerine bu
calismanin sorumlulugu
Tiirksat’a devredildi.

59. Hiikiimet’in
¢ok onemsedigi

e-Doniisiim Tiirkiye konusunda
Devlet Planlama Miistesarligi’nda
bir e-Déniisiim Kamu Liderleri ve
sivil toplum kuruluglarinin temsil-
cilerinden olugan bir e-Déniisiim
Danigma Kurulu kuruldu. Bu grup-
lar ilk toplantilarini gectigimiz giin-
lerde gerceklestirdiler. Ik toplanti-
da Danigma Kurulu Bagkanligr’na,
ayni zamanda TEDER Genel Bag-
kani da olan Serhat Ozeren ve Bag-
kan Vekilligine ise INETD Genel
Bagkani Dog. Dr. Mustafa Akgiil se-
cildiler.

Bu doniisiim siirecinde simdi bir-
cok beklentinin gergeklesecegine
inaniyorum: Hiikiimetin bu konuya
verdigi 6nemin giiglenerek siireceg;i-
ne inaniyorum. Bu arada, e-Donii-
siim Tirkiye caligmalarinin Tiirk-
sat; Ulagtirma Bakanligi ve DPT
icinde yeni bir sevk ile hizlanacagi-
na, e-Doniisim Danisma Kuru-
lu’nun, TOBB Tiirkiye Sektér Mec-
lisleri’nin bu konulara destek vere-
cegine olan inancim, bu konudaki
lyimser diigiincemi giiglendiriyor.

Ulkemiz bir yanda terérle miica-
dele ederken, diger yanda her birey
ve kurumun, ilkemizin gelecei
icin e-Déniigiim Tiirkiye konusu-

nun en iyi sekilde sonuglan-

mast i¢in, kendi kulvarlarin-

da en dogru isi, en iyi sekilde
ve tam zamaninda yapmalar:
gerekmektedir.
Aksi halde, nasil ki, geciken bir
adaleti, adalet olarak degerlendire-
meyecegimiz gibi, son derece hizli
devinen bir diinyada, geciken e-Dé-
niisim Tiirkiye projesinin de sag-
liklr bir agamaya varamayacagini da
kabul etmeliyiz.
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Duality’nin TV’li telefonu yolda

Kiiresel bir marka olmaya aday Tiirk
tirinii Dual Infinity DS7700 pazara
huzls bir sekilde girdi. Dual Infinity sa-
hip oldugu cift SIM kart teknolojisi ile
fark yaratirken, estetik goriiniimii ile
dikkat ¢ekiyor. Tandogan Holding or-
takligindaki Duality tarafindan gelisti-
rilen Dual Infinity, Tiirkiye capinda
274 bayiden olugan yaygn satig agryla
titketicilere ulastiriliyor. Telefonlarin
dagitimini Netcell’in ortag: Panatel
tistlendi. Dual Infinity DS7700%iin ¢ift
SIM kart teknolojisi, operatér fark:
gozetmeksizin ayni anda iki hat kul-
lanmay1 sagliyor. Kolay ve kesintisiz
iletisim olanag: saglayan yeni cep tele-
fonu, Bluetooth, yiikseltilebilir bellek,
2.0 megapiksel kamera, MP3 ¢alar, vi-
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Samsung'dan odiillii

2007 IF Product Design Odii-
li’niin sahibi 22 inglik 2232GW
LCD monitorleriyle esnekligin
getirdigi kullanim kolayligini ve
kristal netliginde gériintii kalite-
sini tiiketicisi ile bulusturuyor.
Samsung 2232GW, 1s1igin cok
parlak oldugu ortamlarda bile
panelinin 6zel Magic Clear kap-
lamasiyla ekranin kristal netli-
ginde goriintiiyli korumasini
sagliyor. Boylece 1s181n artma-
styla birlikte monitérlerde go-
rillen ekran kararmas: ve netli-
gin bozulmasi gibi sorunlar orta-

dan kalkiyor. Parlak siyah 6zel bir malzeme-
den yapilmis yiizeyi ve mavi LED 1sikli ac-
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1 LCD

deo oynatici gibi teknik 6zelliklere sa-
hip. Ayrica Java, cift hoparlér, 2.0
LCD (QCIF) genis ekran, coklu mesaj
gonderimi, saglik meniisii gibi 6zellik-
ler telefonda standart olarak yer ali-
yor. Cep telefonu pazarinin yeni yerli
markast Dual Infinity, 105 x 47,5 x
15,3 mm’lik boyutuyla kendi segmen-
tindeki en ince tasarima sahip. Bu cep
telefonu 580 YTL ile titketicilere su-
nuldu. Mayzs ay1 itibariyle S yeni tiriin
ile daha pazardaki varligimi giiclendi-
receklerini sdyleyen Duality Elektro-
nik Yonetim Kurulu Bagkan Vekili As-
kin Cakim, gelecek yeni iiriinler ara-
sinda analog televizyon 6zellikli cep
telefonunun da olacagin ifade etti.

www.dualinfinity.net

O yalniz da caligiyor!

Zyxel ev ve igyerlerinde dosya saklan-
masint ve paylasilmasina saglayan
NSA-220 ag depolama iinitesini Tiir-
kiye pazarina sundu. Dogrudan ag
baglantisina sahip olan iiriinii, ev ya
da igyerinizde, ag iizerinde depolama,
yedekleme ve medya paylasim iinitesi
olarak kullanabiliyorsunuz. NSA-220,
Gigabit Ethernet teknolojisiyle caligi-
yor. Dahili ftp ve yazia sunucusuna
sahip olan bu tiriin ile Torrent baglan-
tilar1 da dahil olmak iizere internetten
dosya indirmek miimkiin. Evde diziis-
tii bilgisayara dosya indirmeye bagla-
diysaniz ve bilgisayarinizi alip evden
cikmaya karar verdiyseniz, NSA-220
bu dosyalar: indirmeye devam ediyor.
Hatta NSA-220’ye digaridan baglanip,

SNAMSUNG

¥ [F5" I'g mno

L [T e o

indirdiginiz dosyalarin durumuna goz
atabiliyor ya da indirme listesine yeni
dosyalar ekleyebiliyorsunuz. Uriin, ay-
n1 zamanda favori blog ve podcast’le-
riniz iizerindeki RSS’leri de otomatik
olarak takip ediyor. ki adet 3,5 ing
SATA sabit disk yuvasina sahip olan
NSA-220, 1,5 TB’a ulagan bir veri de-
polama kapasitesi sunuyor. Diskler
giivenlik ya da kapasite ihtiyaclarina
gore RAID 0, RAID 1 ya da JBOD
olarak kullanilabiliyor. Ustelik de 2
adet USB 2.0 baglant: noktas1 sayesin-
de NSA-220’nin kapasitesini diledigi-
niz oranda artirmaniz miimkiin. Ag
destegi olmayan tagiabilir diskleri de
boylece aginiza dahil edebiliyorsunuz.
www.zyxel.com.tr

ma/kapama diigmesine
sahip olan {iriiniin, kenar-
larinda yer alan kivrimli
tasarimi oldukga sik. Mi-
nimalist bir tasarima sa-
hip olan 2232GW’nin
performans: da en az ta-
sarimi kadar iddiali: 2 ms
tepki siiresi, 3000:1 kon-
trast orani ve Windows
Premium sertifikasina sa-
hip olan iiriin, Diinyanin
ilk elastik panel déniis
yetenegine sahip bu LCD
ekran 160 derece aciyla

donebiliyor.
WWW.samsung.com.tr



Ergonomik llavyesiyle farkli

Siradan cep telefonu boyutlarinda-
ki HTC S710, aslinda kayarak agi-
lan klavyesi ile rahat kullanima
olanak tamiyan akilli bir telefon.
Windows Mobile 6.0 igletim siste-
miyle ¢aligan $710, ufak boyutlari-

Pes dedirten oyun sandalyesi

Milyar dolarlart agan pazar biiyiiklii-
gii ile oyun sektorii sadece donanim
ve yazilim1 degil, beraberinde tekstil,
sinema, miizik hatta mobilya endiis-
trisi icin bile bir kazang kapist olma-
ya devam ediyor. Fransiz mobilya
markast Ligne Roset, video oyunu
meraklilar1 icin oyun esnasinda iste-
dikleri gibi hareket edebilecekleri,
hatta yerlerinde ziplayip yorulmaya-
caklar1 bir sandalye gelistirmis. Tip-
Up adini tagtyan sandalye, tek keli-
meyle teknolojiyle sanati bir araya
getiriyor. Tip-Up gergekten de ilging
bir tasarima sahip ve oyun meraklila-
rina ekran kargisinda gegirdikleri
uzun saatlerde hem konfor, hem de
hareket 6zgiirliigi sunuyor. Tama-

na ragmen bir PDA’de bulunan
tiim o6zelliklere sahip. Cihazin sa-
hip oldugu mini QWERTY klavye,
hizlica e-posta veya SMS gondere-
bilme olanag: sunuyor. Dahili Wi-
Fi ve Bluetooth gibi geligmis kalo-
suz baglanti secenekleriyle gelen
iiriin, klavye acildiginda yatay sira-
lanan meniileriyle internette kolay
dolagmaya olanak taniyor ve Mic-
rosoft Office uygulamalar1 {izerin-
de daha rahat caligabilme ve go-
riintilleme imkani sunuyor. Black-
berry cihazlardan tanidigimiz Di-
rect Push teknolojisi ile aninda e-
posta alip gonderebilen 5710, seri
bir sekilde e-posta hizmeti almak
isteyen kullanicilar igin yeni bir se-
cenek olarak yer aliyor. 2.0 mega-

men video
oyun ¢ilginlari

icin tasarlanan
ve aligtlmigin di-
sinda ¢izgilere sa-
hip olan Tip-Up, \
tripod seklinde bir
tabana sahip. Boyle-
ce oyun oynarken ki-
si sandalye iizerinde |
ayaklarindan giig ala- |
rak istedigi gibi hare-
ket edebiliyor ve oyu-
nun heyecanini tam
anlamiyla yasabili-
yor. Ayrica yine
Ligne Roset’nin

cok 6zel tasarima |

Adres sormanin modasi gegti

Nokia, Barselona’daki Mobile
World 2008 etkinliginde Nokia Map
2.0 uygulamasinin beta stirlimiinii
tanittr.  Genigletilmigs navigasyon
ozellikleri, cokluortamda sehir reh-
berleri ve uydu goriintiileri sunan
Nokia Maps 2.0, yeniden tasarlanan
kullanic1 arayiizii ile harita ve y&n
bulma deneyimlerini bir iist seviyeye
tagtyor. Nokia Maps 2.0, otomobil
navigasyon sistemi olan ‘Drive’ (Siir)
ozelligine ilave olarak, yayalar icin
navigasyon iglevleri sunan Walk
(Yiirii) ozelligini de igeriyor. Walk
ozelligi sayesinde, cihaz, herhangi iki
nokta arasinda ayrintili gorsel yon-

lendirme yapiyor. Ayrica yakininiz-
daki binalar, caddeler ve parklar
(parkin iginden gecen yollar dahil)
hakkinda bilgi verdiginiz takdirde
konumunuzu belirleyebiliyorsunuz.
Nokia 6210 Navigator gibi daha ye-
ni cihazlarda, dahili pusulay: kulla-
narak yiiriidiigiiniiz yoni de 6grene-
biliyorsunuz. Yeni Nokia Maps 2.0
giincellemesi, ayrica, yolculugunuza
renk katacak fotograflar, videolar ve
sesli icerikleri kapsayan gelismis ¢ok-
luortam rehberlerini satin alma ola-
nag1 sunuyor. Nokia Maps’in énceki
stirtimiinde oldugu gibi Maps kulla-
nicilar, Walk ve Drive uygulamalari

KISISEL

piksel kamera ile yiiksek kalitede
resim ve video cekebilen S710 2.4
in¢’lik genigligindeki genis ekra-
niyla fotograf ve video albiimlerini
basariyla gorntiileyebiliyor. Uriin
Texas Instruments’in 200 Mhz’lik
OMAP 850 iglemcisini kullaniyor
ve 64 MB RAM bellege sahip. Ci-
hazin bellek kapasitesi microSD
kart ile artirilabiliyor. Sadece 101
x 50 x 17.7 mm boyutlarindaki ci-
haz 120 gr. agirlhiginda GPRS ve
EDGE’i desteklerken 3G alt yapisi-
n1 desteklemiyor. HTC §710 stere-
o Bluetooth 2.0 kulaklikla geliyor.
HTC S710, Tiirkiye’de Brightpoint
kanaliyla 559 dolar + KDV’ye sa-
tisa sunuldu.

WWW.casper.com.tr

sahip  Gre-
gory model
tabureleri de,
video  oyunu
tutkunlarinin
pesinde kostugu
iiriinlerden  biri
haline gelmig du-
rumda. Hali for-
muna sahip yu-
mugak koseleriyle
dikkat ceken
Gregory, oyun-
cularin ve ¢ocuk
\ odalarinin vaz-
gecilmezleri
arasinda yer aliyor.
www.ligneroset.com.tr

icin 3 giinliik ticretsiz navigasyon de-
neme siiriimiine ek olarak 10 daki-
kalik {icretsiz sehir rehberi deneme
stiriimiinden de yararlanabiliyorlar.
Nokia, etkinlikte ayrica Nokia Maps
Series 40 yeni siiriimiiniin, 2008’in
ilk yarisinda kullanima hazir hale ge-
lecegini de agikladi. Nokia’nin
2007’de pazara sundugu tahmini
437 milyonu agkin cihazin biiyiik bir
béliimiinii, Series 40 platformu te-
melli cihazlar olusturuyor. Nokia
Maps 2.0’1n yeni siiriimiine, Nokia
Beta Labs’in web adresi www.noki-
a.com/betalabs iizerinden erigebilir-
siniz.
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NEVZEMIN

A Zafer Bablir
EBI Is Gelistirme Miidiri
zaferbabur@hotmail.com

Son birkag yildir yazilim sanayindeki
bir degisim yasaniyor. Alisageldigimiz
tirlin satigt ve lisans ticretleri uygula-
mast yerine hizmet satigi giindeme gel-
meye bagladi. Belki de yakin zamanda
artik yillik bakim bedelleri seklinde bir
uygulama bile goéremeyecegiz. Zira
sistem, “Kullandikca Ode” modeline
dogru evriliyor.

Siebel’dan M. Cusumano’ya gére
(Kaynak, Ocak 2008 IEEE Computer
sayfa 20-27), Oracle’in Siebel’i satin
almasindan o6nce, Siebel {iriinlerinin
fiyatlar asagtya dogru gitmesine rag-
men, firmanin hizmet kaynakh geliri,
tirlin satig1 cirosunun ¢ok tizerindeydi.
Uriin satis geliri bugiin hala oyun yaz-
limlar1 icin iyi bir gelir kaynagi. Ancak
gevrimici oyun {ireticileri ve Microsoft
gibi tirtiniinii agirlikla PC iireticilerine
pazarlayanlar agisindan durum aym
degil gibi.

Mechuren mechuriyetten

Su siralarda Microsoft da, IBM, HP,
Sun, Cisco ve Dell gibi hizmet gelirine
goz dikmis durumda. Software as a
Service (SaaS) ve “Ozgiir ama Bedava
Degil” (Free, But Free) gibi gelisen ye-
ni is yapma ySntemleri, Google, Ya-
hoo, MS (Windows Live) gibi kurum-
larin eskiden para ile satilan yazilimla-
r1 licretsiz olarak kullanima sunmalari-
na neden oldu.

Rekabetin her gecen giin artmast
sayesinde iiriinden kazang saglamak,
yeni miisteriler edinmek zorlagirken
yazilim sirketleri de fiyat baskisina
maruz kaliyor. Bu yiizden de yazili-
min safi kar oldugu gergegi (ilk
tiriinden sonraki her iiriiniin CD ma-
liyeti sadece) yalnizca teoride gecerli
kalmaktadir.
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Urunumuz taze bitti,
hizmetini verelim!

Acik kaynak kodlan iizerine insa edilen
licretsiz yazilim hizmetleri ve Kullandik¢a
Ode gibi is modelleri, genel ezberi bozabilir

Baglangigta “{iriin” odakli olan {ire-
tim, dogru iiriinlere ulasiimasindan ve
tasarim konularinda ilerleme kaydet-
tikten sonra siireclere odaklandi. 60’1
yillarda tiriin tasartmindan 70’li yillar-
da yazilim miihendisligine gecis yapan
ve 80’li ydlarda “yazilim fabrikast”
kavrami ile tanisan sektér CMMI ile
standartlagmaya devam etti.

Urtinler emtialagma siirecinde her
yerde bulunan, ucuz ve neredeyse bir-
birinden farki kalmayan nesnelere do-
niistiikce yonetimler de bu nesnelerin
hizmetine y6neldi. Internet sayesinde
ise yazilim sanayi; talep eksenli “on-
demand” ve iglem hareketine gore
“transaction based” gibi ¢esitli fiyatla-
ma modellerinin yani sira islemci te-
melli “CPU based”, kullanici bagimh
“named user” ve trafik agirlikli “traf-
fic based” vb. gibi yenilik¢i fiyatlama-
larla pazarda sansini denedi.

Klasik modelde pesin lisans iicreti-
ni 6deyen ve yazilimi kendi makina-
sina kurduran miigterilerin yerini ise
artik yeni bir nesil almaya baglamust1.
Abonelik, reklam geliri veya islem
bazinda davranan, 6zgiir yazilim gibi
tirinlere y6nelmig ve artik bu hiz-
metleri kendi makinasinda kurulu
olmayan yazilimlardan almaya bagla-
yan yeni miisteriler ortaya ¢iktr. Uc-
retsiz yazilimlar ve hayli ucuza veri-
len uzaktan yazilim hizmetleri (SaaS)
artik hemen her yerde kargimiza ¢i-
kacak ve Google tipi reklama dayali
tirtinler de gogalacalktir.

Son kursunlar atilirken

Biiyiik firmalar gecmis dénemde ba-
kim anlagmalariyla satmis olduklar:
tirtinleri, simdi iicretsiz bakim anlas-
masi sapkasi altinda iiriin yenilemesi

olarak sunmaya ¢alisiyorlar. Mamafih
bakim anlagmasi sadece varolan miis-
terilerden elde edilen bir gelir ve yeni
miisterilerde bu bir gelir kaynag ola-
muyor. Ote yandan biiyiik ar-ge ve sa-
tig organizasyonlarinin maliyetini kal-
diramayacak duruma gelecek olan ya-
zilim kuruluglari ise careyi iiriin tasa-
rimindan ¢ok miisterilerine bu hizme-
ti saglayan kuruluglar haline déniis-
mekte buluyor.

Bu gelisme saha servisi yapan uz-
manlagmig sirketler icin kétii haber.
Accenture, Infosys gibi SAP ve Oracle
ile kol kola giden damismanlik hizmeti
verenler, kurulum, biitiinlestirme ve
yerellestirme sayesinde bugiin ciddi
kazanclar elde ederlerken, bu devler,
benzer islere soyunmaya kalktiklarin-
da aralart soguyabilir. Anilan danis-
manlik sirketleri bu kez uzman olduk-
lart hizmetleri devlere degil web servi-
si saglayicilara vermeye baglayabilir.



KURUMSAL

Arka siralarda uyumaya son!

Panasonic’in Tiirkiye’deki tek dagiti-
st konumundaki Tekofaks, firmanin
Avrupa’da ilk kez Tiirkiye’de pazara
= sundugu kablosuz ses sistemi
lCrystalvoice’un tanitimint
gecen ay gerceklestirdi.
Crystalvoice, boyun mikro-
=2 fonu, taginabilir kablosuz
mikrofonu, kizi-
16tesi sensor ve
) hoparlérler-
den olusan
& bilesenleriy-
le diger ses
sistemlerin-
den kolayca
ayriliyor.

Ses iletimini, radyo frekans: yerine
kizilotesi cikiglar {izerinden yapan
{irin, casus dinlemelere karst giiven-
likli. Sesin esit ve temiz olarak yayil-
masin1 saglayan sistem, mekanlardaki
ses seviyesi kontroliinii tamamen ko-
nugmactya birakarak, sunum esnasin-
da hareket 6zgiirliigii sagliyor. Ozel-
likle egitim kurumlari ve konferanslar
icin biiyiik kolaylik saglayan tiriin, ku-
rulacak ortamin akustik ve sesi yansit-
ma Ozellikleri g6z 6niinde bulunduru-
larak ses konusunda uzmanlagmig bir
ekip tarafindan kuruluyor.

ABD’de 1998 yilinda ilk defa Audio
Enhancement adiyla Panasonic tara-
findan iiretilen bu sistem, Tiirkiye’de

Not tutma derdi sona eriyor

Sirketlerde toplanti notu tutulmas,
bu notlarin giivenligi ve biitiinligi
her zaman icin kritik bir 6neme sahip
olmustur. Notlarin yanlig tutulmasi
ya da zamaninda paylagilamamasi ki-
mi zaman ciddi problemlere yol acar.
Toplantilarda konugulanlarin harfi
harfine kaydedilmesini saglayan Vidi-
code Business Recorder ile toplant:
notu hazirlamak sikinti olmaktan ¢1-
kiyor. Bircom tarafindan ithal edilen
Vidicode Business Recorder, toplanti-
lar1 bagindan sonuna kadar saysal or-
tamda kaydediyor, sakliyor, sifreliyor
ve arzu edildiginde paylagima agilma-
sint sagliyor.

Toplantidaki tiim konugmalar CD
ya da USB bellek gibi bir depolama bi-
rimlerine kaydedilip istenirse e-posta

yoluyla diger katilimcilarla paylagila-
biliyor. Cihazin yiiksek duyarliliga sa-
hip ¢ift mikrofon sistemi
ve dahili 6zel giic kay-
nagt (Phantom Po-
wer)  sayesinde,
mikrofona ne
kadar uzakta
bulunursa
bulunsun
toplantiya ka-
tilan herkesin ko-
nugmast anlagilabilir ge-
kilde kaydedilebiliyor.
Ayrica {iriiniin uzak-
tan kumandasindaki
tek bir tuga basarak,
toplantt esnasinda nem-
li anlar1 isaretlenebiliyor ve da-

Veri kayiplari merkezden onlenecek

McAfee, gizli bilgiler i¢in koruma sag-
layan ve bu bilgilerin her zaman her
yerde kontroliinii saglamayi amagla-

yan yeni ¢oziimii McAfee
Total Protection for Data
adli yeni sistemini duyur-
du. Sistem hakkinda bilgi
veren McAfee Tiirkiye Ul-
ke Miidiirii Armagan Za-
loglu “Isletmeler bundan
boyle, 6zel bilgilerin yetki-
li olmayan gahslar tarafin-
dan kullanilmasini 6nleye-
bilecek. Bu yeni ¢6ziim, is-
letmeleri gercek anlamda
veri kaybindan koruyan
ilk sistemdir” dedi.

g
g
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§
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Kolay 6lgeklenirlik ve merkezi yone-

tim saglayan McAfee Total Protection

for Data; istemci sifrelemesi ve cihaz
kontrolii yaparak veri
kaybinin 6nlenmesini
saglayan DLP modiille-
rini iceriyor. Uriin,
kapsamli bir izleme ile
kurumsal ve kigisel e-
posta, anlik ileti, dosya
aktarimi, P2P dosya
paylagimi, web postala-
11 ve diger uygulamalar
da dahil olmak tizere
iletigim kanallarindan
gelecek tiim tehlikelere
karst koruma sagliyor.

de kullanilmaya baglandi. Ozellikle
egitim alanina katki saglamasi hedefle-
nen Crystalvoice, bilgisayar ya da her-
hangi bir medya oynaticiya kolayca
baglanabiliyor. Uriiniin test kurulu-
mu, ilk kez, Istanbul Universitesi Fen
Fakiiltesi Cahit Arf ve Kerim Erim
amfilerinde yapilmig. Marmara Uni-
versitesi Hukuk Fakiiltesi, Eyiiboglu
Koleji Tkogretim Okulu ve Ayisigt
Anaokullar’na da test amach kuru-
lumlar yapildi. Firma cesitli okullarda
tanitimlara devam ederken haziran
ayinda {irliniin satigini baglatmayi
planliyor.

www.crystal-voice.com

ha sonra kaydi dinlerken bu noktalara
aninda ulagilabiliyor.

Uriiniin USB baglanusiyla calisan
ozel ayak pedali gereci toplantida
konugulanlar1 kagida do-
kerken, ses kayde-
dicisini de
ellerinizi
kullanma-
dan caligti-
rabiliyorsu-
nuz. Sesleri MP3
ya ad WAV forma-
tinda kaydeden iiriin,
40 GB’lik sabit diski ile
¥ 1.418 saate varan bir sak-

lama kapasitesine sahip.

www.bircom.com.tr

Istemcileri sifreleyen sistem, bir bilgisa-
yarim kaybolmasi veya ¢alinmast halin-
de bile isletmede ortaya cikabilecek
olast veri kaybini ortadan kaldiriyor.
Giivenlik kurallarint olusturmaya
ve yonetmeye yarayan McAfee ePo-
licy Orchestrator ile tam uyumlu ¢a-
lisan yeni sistem, Total Protection
for Data, kullanici dostu araytizii ve
konsollariyla basit bir kuruluma sa-
hip. Ayrica yonetim ve raporlama
noktasinda da kolaylik sagliyor. Co-
ziim, kullanicilarin gelecekteki olast
gereksinimlerine uygun olarak ol-
ceklendirilebiliyor.

www.oki.com.tr



BREAKING NEWS
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The President of the Banks Asso-
ciation of Turkey Ersin Ozince:
“Turkey may complete its structural
reforms in five years”

Turkish banking sector re-struc-
turing and controlling process star-
ted after 2001 economic crisis occur-
red. “Turkey is leader in the region in
the areas of Technology standards
and innovation, Turkey urgently ne-
eds to complete its structural re-
forms” says Ersin Ozince the Presi-
dent of the Banks Association of Tur-
key. According to Ozince Turkish
banks will be one step ahead of its
competitors in e-bank and touchless
cards fields. The Banks Association
of Turkey was founded in 1958 in ac-
cordance with the provisions of Artic-
le 57 of the Banks Act. The Associati-
on bears a legal entity and is the rep-
resentative body for all the banks
operating in Turkey.
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Akzo Nobel secured its Exchange server

One of Turkey’s largest paint com-
panies Akzo Nobel implemented a

business continuity project. Compu-
ter Associates’ XOSoft solution is
used in the project. With the project
Akzo Nobel aims to get 100% uptime
on Exchange Server. Company’s all
critical applications run on Exchange
Server. A downtime can not be accep-
table. XOSoft allows Exchange to be
continually analyzed and in case of
down time backup server comes alive.
One of the advantages of XOSoft is it
allows live tests to be done. In a live
environment the emulation of down
time can be successfully tested.
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A regional power: Oracle Turkey

Oracle sustained 30 percent
growth in the previous 3 years in
Turkey. Oracle Turkey fights with
Poland for first position in the regi-
on. Oracle Turkey formed ISV Mig-
ration Center two years ago. This
center allowed many new ISV’s
migrating to Oracle.

About 400 software companies por-
ted their software to Oracle. Oracle
Turkey which became a regional
force started Partner Academy pro-
ject last month. Partner Academy
gives training to business partners
and creates a value add. Oracle Tur-
key plans to continue growing in
Turkey.

Page 58
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300 dollar notebook!

Asus plans to enter every ho-
usehold with its new cheap lap-
top model named eeePC. This
low budget laptop will be sold
under 300 dollars. In eeePC ins-
tead of hard disk flash drives are
being used. EeePC can use flash
drives from 2GB to 8GB. Asus
plans to produce 5 million ee-
ePC’s worldwide and Turkey has
200 thousand eeePC quota. Ee-
ePC will come to Turkey at
March and it is being planned to
be sold on stores at April. Asus
mainly will be focusing on edu-
cation projects with eeePC.
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Centralized risk
management

HSBC Turkey started its Co-
BIT and Basel-Il process two
and a half years ago. Bank analy-
zed its infrastructure and made
the necessary changes. Currently
HSBC makes risk management
on a central basis. Bank has a da-
tawarehouse in Turkey, data is
collected and classified in Tur-
key and then sent to headquar-
ters. In headquarters bank has
advanced risk analysis software.
With the help of this software
data gets analyzed and probed.
If a risk gets detected headquar-
ters immediately warns Turkey.
HSBC Turkey this year plans to
enhance its ATM network and
make necessary changes on its
SOA architecture.
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Is Bank is getting centralized

Is Bank is planning to centralize
its operation. With this project

Basel Il Operation of Y
—

[=

The collaboration between Yapi
Kredi and Kogbank was Turkey’s one
of the biggest combination, which
caused the birth of new Yapr Kredi.

Sun created Java,

bank plans to decrease the number
of employees in branches. Bank will
be doing most of the operation
from headquarters. This will allow
the bank focus more on sales. Bank
also plans to enhance its IT infras-
tructure with this project. One of
the plans is using the virtualization
technologies more efficiently. With
the help of virtualization technolo-
gies bank can use the resources in
optimum way. Is Bank will be also
focusing on CRM projects this year.
Bank plans to enhance its campa-
igns with help of CRM technologi-
es. Bank also wants to increase the
number of its branches in 2008.
Page 28

ap! Kredi

The bank has 2 billion 143 million
YTL fund and has 48 billion YTL vo-
lume. Managers of two banks deci-
ded to complete more than 60 deci-
ded projects, together. IT based pro-
jects for Basel II has been executing
by the leadership of General Mana-
ger Assistant Marco Anaboldi. “Basel
II integrations requested by BDDK
which is not just a management tool,
it also helps to achieve record proces-
ses. So that corporal transparency be-
comes true” says Anaboldi.
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but community drives it

L eaders of Java came to Turkey to
meet with Turkish Java commu-
nity in Java Day'08 activity. Regi-
nald Hutcherson, Head of Techno-
logy Evangelism, Technology Out-
reach Group, Sun Microsystems
met with Turkish Java developers
answered the questions about the
technology and community. Ac-
cording the Hutcherson one of the
hardest things about Java world is
keeping the developers from all
over the world together and get
connected. Java is very popular
technology, especially for mobile
platforms, 1.2 billion cell phones
have built in Java applications and
the technology supporting by mo-
re than 180 GSM operators in the
world.

Page 36

BREAKING NEWS
Digital City

\

Nowadays, mobile communica-
tion technologies have extremely
important for transforming the
cities as digital cities. The project
“Digital City” aims to give facili-
ties to each individual to access
information, directly from every-
where at anytime. Research base
of the project has already been
started in 2007 by Ministry of
Transportation in Turkey, as well.
There is enormously different
wireless technologies occurred
such as WiMAX, 3G, HSDPA,
Wi-Fi and Mesh for implementa-
tion of transforming the cities as
“Digital Cities”.
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Microsoft is ready for
ignition

After four years break, the giant
technology company is ready to
unveil its new server OS; Win-
dows Server 2008 and new deve-
loper tools; Visual Studio 2008,
SQL Server 2008, as well. “Beta of
Windows Server 2008 has been
downloaded 2 million times, so
far and obviously this is the most
tested corporal product in Micro-
soft history” says Microsoft Mana-
ger of Server and Tools Selma Ka-
raca. Microsoft will come together
with its partners and corporal
users on 14th March in Istanbul in
introduction event of new corpo-
ral products.

Page 40
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Gegtigimiz ayin kuskusuz en cok ko-
nusulan konusu Microsoft'un Yaho-
o’yu satin almak icin yaptigi 44.6 mil-
yar dolarlik teklif oldu. Arama moto-
ru Google karsisinda bagarisiz olan
Microsoft, Yahoo’yu satin alarak bu
alanda etkili bir oyuncu haline gelme-
yi hedefliyor. Yalniz Yahoo’nun Mic-
rosoft’a cevabt ilging oldu. Micro-
soft’un teklifini geri ¢eviren Yahoo,
bu teklifin, firmanin degerini diisiir-
diigiinii acikladi.

Teklifin geri ¢evrilmesi, tabi-
i ki, képriilerin tamamen atildigi anla-
mina gelmiyor. Microsoft daha yiik-
sek bir teklifte bulunabilir ve Yahoo
bunu kabul edebilir.

Yahoo'nun kari diistii

Yahoo 2007’nin son 3 aylik déne-
minde 205.7 milyon dolar kar etmig-
ti. Bu rakam, 2006’nin rakamlarn-
dan yiizde 23 daha diisiik olarak ger-
ceklesmisti.

Internet arama motoru pazarinda
ylizde 77 ile Google birinci sirada bu-
lunuyor. Onu yiizde 16 ile Yahoo ta-
kip ediyor. Yahoo 500 milyon kayith
kullanicisi ile en biiyiik e-posta sagla-
yicist konumunda.

Microsoft'un Yahoo’ya yaptig1 tek-
1if, biligim endiistrisinin geldigi nokta-
y1 gosterme acisindan ¢ok énemli bir
mihenk tagi. Bir arama motorunun
degeri 44.6 milyar dolarlara ulagmig
durumda. Hatta bu rakam bile “az”
oldugu gerekgesiyle geri cevrilebili-
yor. Bunun diginda bu teklif Micro-
soft’un tekelci anlayiginin geldigi nok-
tay1 gostermesi agisindan da 6nemli.

Microsoft igletim sistemleri ve ofis
yazilimlari alaninda rakipsiz tekel ko-
numunda bulunuyor. Firma bu alan-
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Microsoft,

Yahoo'yu alir mi?

44.6 milyar dolarhk teklifi reddedilen
Microsoft, satin alma niyetinden
geri adim atmayacak gibi goriiniityor

da Lotus, Word Perfect, Novell, App-
le ve IBM gibi rakipleriyle dige dig bir
rekabete girdi ve tartigmasiz olarak li-
derligini ilan etti. Microsoft’un tekel-
ci anlayigt sadece igletim sistemleriyle
de kalmadi. Firma web tarayicisini
Windows’a entegre ederek Netsca-
pe’i, video oynatmayi ekleyerek de
Real’i, neredeyse piyasadan sildi.

Yazilim devi girdigi her alanda bir
numara olmak istiyor. Ve bunun igin
rakiplerine yagam sansi tanimiyor.
Arama motorlarinda ise Microsoft
bagarili olamadi. Google bu alanda
tartigmasiz tekel haline geldi. Aslinda
Microsoft’'un Yahoo’yu alma planin-
daki esas hedef Google.

Microsoft, Google’in hizli bir gekil-
de yiikseldigini gériiyor ve bunu en-
gellemek icin elinden geleni yapmak
istiyor. Ciinkii Google, arama motoru
olmanin 6tesinde, stratejik adimlar at-
makta. Uygulamalart web’e tagiyan
Google, yakin bir gelecekte isletim
sistemlerinin bile alternatifi olabilir.

Iste boyle bir olasilik, Micro-
soft’un uykularin kagirmaya yetiyor
da artiyor bile.

Satranc hamleleri

Su an gelinen noktada, Yahoo,
Microsoft’un teklifini geri ¢evirmisg
durumda. Yalniz Microsoft kolay
kolay pes edecege benzemiyor. Fir-
manin direkt olarak Yahoo hisse-
darlariyla baglantiya gegecegi ifade
ediliyor. Diger taraftan Yahoo cep-
hesinde de epey bir hareketlilik var.
Yahoo, Microsoft’a karst elini giic-
lendirmek icin AOL ile yeniden bir-
lesme goriigmelerine baglayabilece-
gini acikladi. Son anda bir atak ya-
pan Google da Yahoo ile ittifak ya-
pabilecegini duyurdu.

Silikon Vadisi’ne yakin bazi kay-
naklar, Yahoo y6netiminin Micro-
soft’'un teklifine bir segenek yarat-
mak icin Google ile aylar 6nce yap-
tig1 goriigmeleri yeniden baglatmay1
planladigini iddia ediyorlar.

Olasit Microsoft - Yahoo birlegme-
sine kugkusuz en fazla tepkiyi Goog-
le gosteriyor. Google, yaptigi agikla-
mada, Yahoo’nun Microsoft’la bir-
legmesinin internet hizmetlerinde re-
kabeti azaltacagini ve Microsoft’un
yeni bir monopol kurmasina zemin
hazirlayacagmi iddia ediyor.

Oniimiizdeki giinlerde arama mo-
toru pazarmin daha da hareketlen-
mesi bekleniyor. Milyar dolarlarin
konuguldugu bu pazar diinya ekono-
misinin geldigi noktay: da gosterme-
si agisindan ¢ok 6nemli. Tiirk Tele-
kom gibi bir devin 6.5 milyar dolara
satildigi géz oniine alininca, bir ara-
ma motoruna 44.6 milyar dolar tek-
lif verilmesi, geldigimiz noktayi ¢ok
daha iyi gosteriyor.

Giderek tekellegsen diinyada, onii-
miizdeki dénemde ne tiir satin alma-
lar olacak, beraberce izleyecegiz...
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HP COZUM MERKEZI AGILDI

Bilge Adam Kurumsal'in Kozyatagi Subesinde acilan HP Cozum Merkezi, degisik BT
coztimlerini HP. teknolojileri tGizerinde deneyerek goérmek isteyen firmalara senaryo
bazli cozim sunumiarn, kavram ispat (PoC), yeni teknoloji danismaniiklari ve sunucu

sistemleri ile entegre uygulama danismaniklan yapmak icin hizmet verecektir.

MEVCUT SENARYO Sunucu Sistemleri  Veri Depolama Sistemleri  Network Guvenlik
GRUPLARI Sanallastirma  Felaketten Kurtarma - Microsoft Sunucu Sistemleri

-SilgeAdain
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Senaryolar ve isleyis hakkinda daha detayli bilgi almak
igin Nermin Yazici ile iletisime gegebilirsiniz.

Telefon: 0212 216 42 42 / 1088

e-Posta: nermin.yazici@bilgeadam.com
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Rock Solid - Heart Touching ‘J

Tatilde Bile Rahat Yok! L

ASUS M530w ile ofisiniz, nereye gitseniz yaninizda. 1
Sektérde (rettigi anakartlar ve bilgisayar pargalariyla efsanelesen ASUS, M530w ile ‘ BE
mobil telefon sektériine de biiytik yenilik getiriyor. Ustiin mesajlasma 6zellikleriyle dolu !
ASUS M530w, énemli is bilgilerinizin size her an, her yerde ulasmasini ve sizin bunlara : | ]
cevap vermenizi saglayarak bulundugunuz her yeri ofisiniz haline getirecek. ey

Idaha kolay yonetebilmeniz || |

idanizi ve ileti gegmisinizi - '

er. Ayrica; POP3, IMAP4, =
{

soft Exchange posta

ucularini destekler ve yurtdisinda
Isaniz bile e-postalariniza i
ulasabilmenizi saglar. QWERTY tus '
takimi, yiiksek hizli 3G, kablosuz
802.11 b/g baglanti ve Bluetooth ‘
destegi iceren dahili Windows Mobile i i
‘ 6 Standard Isletim Sistemi ile ASUS
A o ~. M530w, her an cebinizde |
.asus.com.tr | g o & tasiyabileceginiz bir bilgisayar g|b|




