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1¥iizde 50'ye cikacak

3 Kamu biligim 36 Temassiz kartla 78 Bes yeni
degisen yasam teknopark yolda

calisanmna mijjde



heniiz1 0 yasindayiz

- 2008 yili satis geliri hedefi: 400 milyon USD
: - 81 ilde 537 yetkili teknik servis ile tlkenin en biyik servis aglarindan biri
- 40,000 m2, bilisim sektdriine ozel tasarlanmis tek dretim ve lojistik merkezi
- Capital 500, 2008: Tarkiye'nin en bayik 220. sirketi
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EDITORDEN

dalga

Yiicel Kamcez
yucel@bilisimdergisi.net

Zaman zaman yabanci radyolarin haber ajanslarini izlemek gerekiyor. Istanbul, Ankara ve Izmir gibi biiyiik
bir metropolde yastyorsaniz, bu ayni zamanda yolda harcadiginiz bos zamani degerlendirmenin de iyi bir
yéntemi olabilir. Bazi radyolarin anlagmali oldugu BBC’nin ve Deutsche Welle’nin Tiirkge servisleri gu sira-
larda Amerika’daki mali krizin tiim boyutlarin: sergileyen haberleriyle sicak giindemi tiim ayrintilariyla takip
ediyor. Geligmeler hepimizi ilgilendiriyor. IMF Bagkan: Dominique Strauss-Kahn’in yaptigi agiklamaya gore
kiiresel boyutu 1,3 trilyon dolari bulacag: iddia edilen krizin maliyeti Amerikan Senatosu’ndaki hararetli
tartigmalarin da odag: oldu.

Casino Royale’in piriltili 1giklar1 arkasinda bityiik bir ¢okiigle kargilagan finans piyasalarindaki saadet zinciri
koptu ama kugkusuz bunun faturast yoksul diinyaya cikacak. Gegen ay Bush yénetimi ve FED Bagkani Ben
Bernanke, 700 milyar dolarlik kurtarma paketini Senato’da anlatirken, konugmalarindan énce, kendileri icin
ciddi anlamda sikici da olsa Demokratlarm ve hatta bir kissm Cumhuriyetgilerin uzun uzun dile getirdigi
tizere halkin dertlerini dinlemek zorunda kaldilar. Demokrat Parti’den Senatér Christopher Dodd, krizin ¢1-
ks nedenini, a¢ gozliiliik ve denetim eksikligi olarak dile getirdi. Eh, pek de haksiz sayilmazdu.

Bu haberlerin tiim ayrintilari bizim basinimiza ¢ok az yanstyor ama bu noktada en biiyiik elestiri konusu,
Bush yénetiminin, boyle devasa bir paketle sistemin ruhuna aykir1 bir gaba gésterdigi ve artik batmig olan
yani likit olmayan varliklari (belki tiimden degersiz demek daha dogru olur) Hazine’nin satin almast yoluyla
krizin faturasini toplumun ve dahasi biitiin diinyanin sirtina yitklemeye calistigi yoniinde. Avrupa’nin en bii-
yiik ekonomisi Almanya, bu yénde ABD’nin uluslararas: fon destegi arayiglarini dogrudan reddetti ve Bagba-
kan Angela Merkel uzun bir konugmayla bu yaklagimlarinin gerekgelerini kendi parlamentosuna agiklad:.
Simdilik ne tezattir ki, Bush yonetimini hakli kilan tek bir destek noktasi var, o da ok geligmis oldugunu
varsaydigimiz béyle bir ekonomide dahi kriz ydnetimi igin ortada bagka bir 6nerinin olmamast.

Cok sevdigim bir cocuk kitabi gizeri var, Bill Watterson... Calvin adinda bir ¢ocuk ile Hobbes adn1 tagiyan
bilge oyuncak kaplaninin etrafinda gelisen eglenceli dykiiler gizer. Tiirkge’de yayinlanmig kitaplarindan
birinin ads, bilim ve teknolojinin ana kitasinda yaganan olaylara tam oturuyor: Bilimsel Gelisme “Grimledi”™.

Risk alma becerisiyle kumarbazlik arasindaki ince gizgiyi kagiran “piyasa yapicilar”dan ¢6ziim beklemek ne
kadar akil kar1 bir istir? Zira igin su kaldirir bir yénii yok. Tam da bu noktada ekonomisi fon akigindan
beslenen bir iilkede yasamanin agirlifi hepimizin iizerinde.

Hadi bir kitap ad: daha vereyim: Peter Handke’nin “Kalecinin Penaltt Anindaki Endisesi”, birogumuzun
ruh halini ézetliyor samirim. Tam da bu noktada evimizin igini diizenlemenin zamanidir. Artik Keynesyen mi
olur, yoksa mecburiyetten mi, o kadarin: bilemem ama kamu yénetiminin yerli sektérii tiretime ve ihracata
yénlendirecek ve bu amagla onu destekleyecek her tiirlii girisimin yaninda olmast gerekir.

Ersin Ozince gibi degerli isimlerin bu derginin sayfalarinda da dile getirdigi gibi finans sektoriinde yapisal
reform 6nerilerine kulak vermek ve geregini yapmak icin daha fazla beklenmemesi yerinde olur. Amerikan
yénetimi bile su giinlerde devletgiligin dik ala’sint uygularken bizim de hi¢ olmazsa iddialt ama bir o kadar
da iizerinde diigiiniilmii kamusal projelerle olast bir kiiresel durgunluga iceride kismi bir bariyer

olusturma ¢abamiz cok garip kagmayacaktir. Zevahiri kurtaracak ici bos tartigmalarla giintimiizti harcamanin
kimseye faydasi olmadigini, tam tersine, gereksiz lafazanhigin iilkeye agir bir maliyeti oldugunu artik kabul
edelim ve daha da 6nemlisi 6devlerimizi zamaninda yapalim.

Biligim yazarlari olarak tiim okurlarimizin gegmis Seker Bayramr’ni en samimi dileklerimizle kutlariz. Bu
arada TBD’nin kasim ayinda gergeklesecek olan Biligim’08 etkinligini ajandaniza not etmeyi unutmayiniz.
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Dr. Atilla Yardimai

TBD Yayin Kurulu Baskani
afilla.yardimci@tbd.org.tr

Ulkemizde son yillarda teknolojik ve
bilimsel faaliyetlerin bir arada yapil-
masini saglayacak teknoparklar ya da
teknokentlerin hizla yayildigini gorii-
yoruz. Doluluk oranlarini veya bura-
larda daha ¢ok cesitli tegviklerden ya-
rarlanmak tizere bulunan sirketleri
g6z ardi edecek olursak, énemli bir
eksikligi giderdikleri de ortada. Ancak
maalesef bilim ve teknoloji alaninda
tiniversitelerimizin de ortak faaliyetler
iginde olmadiklari, buna karsin arala-
rinda ciddi bigimde rekabet olustugu
goriiliiyor. Gergi rekabet, beraberinde
kaliteyi de getirir ama bu rekabetin
egitim, bilim ve ar-ge konularinda ol-
mast gerekirken, ticari faaliyetler de
6ne ¢ikmaya baglamis durumda. Bu-
nun nedeni olarak devlet 6denekleri-
nin adil dagitilmads ileri siiriiliirken,
kargi goriig olarak {iniversitelerin egi-
tim kurumu oldugu ve bu konulara
yogunlasmas: gerektigi séyleniyor.

Bana gore tniversiteler ticari faali-
yetler i¢inde olabilirler ve bu elestirile-
cek bir konu degil. Ancak bilimsel fa-
aliyetlerde iilkemizin 6nde gelen iini-
versitelerinin bir araya gelerek CERN
benzeri bir olugumu tilkemizde neden
giindeme getirmediklerini de merak
ediyorum. Ornegin Ankara’da bes
tiniversite ayr1 ayr teknokent kuraca-
gmna neden esit paylar ile ortak bir tek-
nokent kurup daha etkin olma yoluna
gitmiyorlar? Béylece isletme giderleri
ile diger maliyetlerde biiyiik tasarruf-
larin yapilmast saglanamaz mi? Ortak
teknokentler sayesinde cesitli alanlar-
da faaliyet gésteren isletmelerin kii-
melenme yaratmalar1 ve boylece ar-ge,
liretim ve pazarlama konularinda diin-
ya ile rekabet edecek teknolojik iiriin-
lerin tiretilmesi saglanabilir.

Sanayi Bakanligi web sitesinde tek-
noloji gelistirme bélgeleri istatistikleri
incelendiginde, yarisi su ile dolu bar-
dak 6rnegine benzer yorumlar iiretile-
bilir. Burada genelde teknokent ya da
teknopark olarak adlandirilan olu-
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Birlikten

glic dogar

Ortak teknokentler sayesinde diinya ile
rekabet edecek teknolojik tirtinler tretilebilir

sumlarin gercekte 2001 yilinda cikari-
lan 4691 sayili kanuna gére kurulan
teknoloji gelistirme bolgeleri oldugu-
nu vurgulamakta yarar var. Tiirkiye
genelinde kurulug izni tamamlanan 31
tane teknoloji gelistirme bolgelerin-
den biri Ankara Sanayi Odasr’na ait
olmak iizere Ankara’da alti, Istan-
bul’da ii¢ tane var. Buna kargin faali-
yette bulunan teknoloji gelistirme bél-
gesi sayisi ise sadece 18. Faaliyette ol-
mayanlar arasinda 2003 yilinda kuru-
luglart Resmi Gazete’de yayimlanan
Yildiz Teknik ve Istanbul Universite-
s’'ne ait teknoloji geligtirme bolgeleri-
nin de olmas: dikkat cekici.
Teknoloji gelistirme bolgelerinde
toplam 887 firma yer alirken, sagla-
nan toplam istthdam 9 bin 745’ ulas-
mus. Boylece, firma bagina yaklagik 11
kisilik bir istthdam saglandig1 anlagili-
yor. Sadece 32 yabanci firma teknolo-
ji gelistirme bolgelerinde faaliyetlerini
stirdiiriiyor. Buna karsin yabanci fir-
malarin yaptiklart yatirim tutart 450
milyon dolari bulmug. 2008 yili agus-
tos ay1 sonu itibari ile yapilan ihracat
tutari ise 381 milyon dolar olmus. Bu
istatistik rakamlari teknoloji gelistirme
bolgeleri bazinda olmadigindan bun-

lar arasinda kargilagtirma yapilmasi
miimkiin degil.

Ancak nasil ki her sehire iiniversite
agildiginda bilimsel faaliyetlerin art-
mayacag gibi (amacin bu olmadig: bi-
linmesine ragmen), gerekli altyapinin
saglanmadigi iiniversitelerin de tekno-
loji gelistirme bélgesi kurmamasi ge-
rekmektedir. Bunun yaninda komsu
birka¢ sehirde yer alan bilimsel ku-
rumlarin bir araya gelerek teknoloji
gelistirme bolgeleri gibi cesitli kiime-
lenme faaliyetlerine 6nciilitk etmeleri
yerinde olur. Ortalama S0 firmanmn
yer aldig1 teknoloji geligtirme bolgele-
rinin, amacina uygun bicimde faaliyet
gostermeleri igin yapilmas: gereken
diizenlemelerin kamu iradesi, sivil
toplum kuruluglar1 ve iiniversiteler ta-
rafindan hizla yerine getirilmesi gerek-
mektedir.

Ulkemizin yetigmis insan giicii po-
tansiyelinin -bir kismi yurt diginda bi-
le olsa- yiiksek oldugu unutulmamals.
Yapilmas: gereken hizli ve dogru plan-
lamalar ile diinyanin veya bélgemizin
ihtiya¢ duydugu teknolojinin iiretil-
mesidir. Mevcut kaynaklarin sadece
tilkemiz gikarlart icin kullanilmasini
saglayacak 6nlemler gelistirmelidir.



“Sikayetleri memnuniyete déniistirin!”
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Yazilimin sorgulama arayiizlerini kullanarak
misterilerimizin taleplerini ve son durumunu
kolaylikla takip edebiliyoruz. Bildirim havuzlari
lizerinden Uzerimizdeki ve birimimiz tizerindeki
isleri takip edebiliyoruz. Bildirimlere misteri
belgelerini ekleyebiliyoruz.

Istek ve sikayetler icin kategori agaclari ve is
akislari tanimlandi. Is akislarinda kullanici grubu
bazli gérevlendirmeler yapilabildigi icin calisan
sirkillasyonundan etkilenmeden uygulama
izerinde tanimlamalar yapabiliyoruz.

[FORMALIS BiLGi TEKNOLOJILERI

I60SB Teknopark High-Tech Binasi/A2 Gebze
‘iTeL:+90 262 67888 28 (Dahili 13)

formalis

MI4Biz, cagri merkezi, WEB, e-posta gibi kanallardan iletilen ic veya dis musteri istek
ve sikayetlerinin kayit altina alinmasini, kategorize edilerek belli kural ve is akislart

cercevesinde degerlendirilmesini ve belirli siireler icerisinde ¢oziim tretilmesini
saglamaktadir. Musterilere verilen hizmetin kalitesini olcimlemeyi ve yikseltmeyi
hedefler. Sunulan diriin ve hizmet ile ilgili siniflandirmalar yapabilmenizi saglar. Onceden
coziimlenmis sorunlar ile ilgili bilgi birikim veritabani olusturur, tekrarlanan sorunlara

daha hizli ¢oziim Uretebilmenizi saglar.

COBIT ve ITIL uyumluluk stireclerine katkida bulunan Mi4Biz, guvenli protokoller
tizerinden kurumunuz miisteri bilgi sistemlerini sorgulayabilir. is akisi bazinda istek
ve sikayetler icin belirlenen ¢oziim siirelerinin asilmasi durumunda uyari ve dnlem
almayi saglar, eskalasyon ve delegasyon yntemlerini kullanir. Tanimli is akislari disinda
alternatif yonlendirmeler manuel olarak yapilabilir.

MI14Biz Miisteri Bildirimleri Yonetimi yaziimi asagidaki faydalari saglamaktadir:

e islerin kayit altina alinmasi, raporlanmasi ve istatistiklerin Uretilmesi
e islerin 6nceliklendirilmesi ve kontrol altinda tutulmasi

e Hizmet kalitesinde artis

e Yiiksek miisteri memnuniyeti ve sadakatin arttirilmasi

o |s akislarinda verimlilik

e Calisan ve ekip performansinin dlciimlenmesi

Ozellikle seri ve paralel adimlardan olusan is
akislari ve eskalasyon &zellikleri, banka
icerisinde misteri bildirimlerinin takibini
kolaylastirdi, daha kisa sirelerde
coziimlenmesine olanak sagladi. Onceden
tanimli ¢6ziim siiresinin sonuna yaklasan
bildirimler ile ilgili uyari e-postalari ilgili
kullanicilara otomatik olarak génderiliyor. Bu
bildirimler icin 6ncelikli olarak aksiyon alarak
cozim siliresini asmadan tamamlanmasini
sagliyoruz.

Yazilim esnek ozelliklere sahip, farkli
gereksinimlerimizi yazilmda konfigtirasyonlar
yaparak gerceklestirebiliyoruz, sistemlerimizle
entegrasyon gerektiren 6zel taleplerimizde de

Formalis proje ¢alisanlari kisa siirelerde tatmin
edici ¢coziimler Uretiyorlar.

Haftalik ve aylik dénemler ile misteri
bildirimlerinin detayli ve istatistiksel raporlarini
iretebiliyoruz. Ayrica birimlerimizin
performansina y8nelik yonlendirici bilgiler de
elde etmis oluyoruz.

Ege Esbeoglu
Birim Mdiirii / ADK
Sekerbank

www.formalistech.com




BULTEN
Ufukta 3G var!

Ugiincii nesil mobil (3G) telefon ag1 i¢in alt ay
sonraya ihale tarihi verilmesi iletisim sektériinde
bityiik bir mutluluk yaratti. Turkcell konuyla ilgi-
li basin agiklamasinda, ihalenin yeniden yapilacak
olmasindan memnun oldugunu bildirirken, Turk-
cell Genel Miidiirii Siireyya Ciliv “3G teknolojisi-
ne gegisle birlikte mobil internette ulasilacak yiik-
sek hiz, hem bireylerin hem de kurumlarin her
yerde kablosuz interneti kullanmasini saglayacak;
tilkemizin saglk, egitim gibi alanlar bagta olmak
tizere &nemli ihtiyaclarini kargilayacak pek ¢ok
yenilik¢i servisi beraberinde getirecek” dedi. Ci-
liv’e gére 3G, yerel bilgi birikimi, teknoloji kulla-
nimt ve nitelikli is giiciine yapacagi katkiyla Tiir-

kiye’nin uluslararas: alandaki rekabetini artiracak. Turkcell Genel Miidiirii
Stireyya Ciliv, “Ttirkiye’yi éne cikaracak bu teknolojiyi Turkeell olarak bir an
once miigterilerimize sunmak icin sabirsizlaniyoruz” derken bir aciklama da
Avea’dan geldi. Avea CEO’su Ciineyt Tiirktan, Avea’nin tiim kaynaklari ile
bu yeni déneme hazir oldugunu belirterek sunlart soyledi:

“Genig bant ve hizli internet ile birlikte yepyeni katma degerli servisler ile ta-
nisacagiz. Bilindigi gibi, 2007 yilinin ilk aylarinda Tiirkiye’nin ilk akilli san-
trallarina yaptigimiz biiyiik yatirimla 3G ve hatta 4G’ye hazir hale getirdigi-
miz altyapimiz ve hazirliklarimiz uzun zamandir devam etmekteydi, lisans sii-
reci ile birlikte bu yatirimlarimiza devam edecegiz. 3G ile mobil genigbant
hizmetlerinde 6nemli bir fark yasayacagimizi diigiiniiyoruz”.

Vodafone taginan numarayi tonlayacak

h

Numara taginabilirligi uygulamasi
operatorlere bir dizi is cikardi. Orne-
gin Vodafone kullanicilarin sebeke ici
arama yapip yapmadigini anlamasini
saglayacak bir uygulamay: devreye so-

E-Gliven‘den avukatlara

e-Imza destedi

E-Gtiven, Ulusal Yarg: Ag1 Projesi (UYAP)’nin |
avukatlara sagladig: kolayliklara bir yenisini
daha ekliyor. UYAP Avukat Bilgi Sistemi’ne
yapilan baglantilarda, kimlik dogrulamast icin
e-Imza uygulamasi zorunlu kiliniyor. Bu bag-
lamda, e-Imza bagvurusunu dogrudan veya
barolar araciligiyla yapan tiim avukatlar, E-
Giiven’in sundugu fiyat avantajlarindan ya-
rarlanabiliyorlar. Bu avantajlardan yararlan-
mak isteyenlerin, bagli olduklari baroya istek-
lerini belirterek E-Giiven aracihgiyla gerekli

islemleri baglatmalar1 yeterli.
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kuyor. Sirket arama sirasinda bir nu-
maranin bagka bir operatére tagindigi-
n1 bildiren uyari tonunu internet site-
sinde yaymnlamaya bagladi. Cagr1 bag-
latan kisi, 6nceden kendi operatériin-
de olup daha sonra bagka operatére
gecen aboneleri aradiginda sebeke di-
§1 arama yaptigini ifade eden 6zel bir
ton duyacak. Vodafone’nun Cagri
Merkezi, Istanbul Call Center Awards
2008 etkinligi kapsaminda En Ovgii-
ye Deger Performans Gelisimi 6diilii-
nii ald.. Cagri merkezlerini degerlen-
diren bu etkinlikte Yilin En Iyi Cagri
Merkezi Miisteri Temsilcisi kategori-
sinde ise Vodafone ¢aligan1 Tiilay Sec-
gin birincilik édiiliine deger goriildii.

Saglik calisanlari
uzaktan edgitiliyor

TC Saglk Bakanligi Hifzissihha
Mektebi Miidiirliigii, biinyesindeki
insan giictinti daha nitelikli hale getir-
mek amaci ile uzaktan egitim calig-
malarint baglatti. Saglik yoneticileri-
nin is yogunlugu ve farkl illerde go-
rev yapmalari, sinif igi egitimi zorlas-
tirtyor. Bu nedenle Hifzissthha Mek-
tebi, entegratér sirketlerden Pro-
bil’den de destek alarak kendi uzak-
tan egitim yazilimim geligtirdi. Sag-
likta Déniisiim Programi kapsaminda
kullanicilar aldiklar egitimler sonra-
sinda online sinavlara tabi tutularak
bagar1 durumlarina gére egitim prog-
ramina devam edebiliyor.

is Zekasi
Konferansi’‘nin
ikincisi 06
Kasim‘da...

SAS, gectigimiz yil sektérde bir ilke
imza atarak Tiirkiye’nin en genis kap-
samli Is Zekas: Konferansi'ni gercek-
lestirdi. Sigorta, finans, telekomiini-
kasyon, iiretim, perakende ve otomo-
tiv gibi farkli sektorlerden yaklagik
550 iist diizey yoneticiyi agirlayan
SAS Forum Tiirkiye’07’nin ardindan
bu yil ikincisi diizenlenecek olan SAS
Forum Tiirkiye 2008, "Yarina Dénii-
siim" slogantyla yine tiim yoneticileri
bir araya getirecek. SAS Forum Tiir-
kiye 2008, 06 Kasim 2008 tarihinde,
WOW Convention Center, Yesil-
kéy’de gerceklestirilecek. Konferan-
sin agilis konugmasini SAS Organizas-
yonel Gelisimden Sorumlu Bagkan
Yardimcist Jost Dérken yapacak ve
diinyanin en saygin stratejistlerinden
biri olarak taninan SAS Uriin Pazarla-
ma Midiirii Gary Cokins’in de ana
konugmaci olarak yer alacak.



TURKIYE'NIN TURK
TELEKOMUNIKASYON TELE
DEVI KOM

TURK TELEKOM'DAN
BIiR YENILIK DAHA

WIRO

Yurt disindan ara,
evden/isten konusur gibi 6de!

Tiirk Telekom WiRO, yurt disindayken wi-fi uyumlu cep telefonu
veya laptop ile ev ya da is telefonu tarifesiyle konusma servisidir.
internet baglantisi yapilabilen herhangi bir noktadan,
evinizden ya da is yerinizden arama yapiyormus gibi
ticretlendirilerek konusabilirsiniz. Yurt disindayken
Tirk Telekom WIRO ile konusun,
uzun uzun konusun, ucuz ucuz konusun.

Ustelik abonelik de Ucretsiz.

ATCW

Ayrintili bilgi 444 1 444'te,
www.turktelekom.com.tr'de,
Tiirk Telekom Ofisleri'nde.
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Kobil, IdenTrust ile isortagi oldu

obil Systems
EO’su Ismet Koyu

BT giivenlik pazarinin 6nde gelen fir-

malarindan Kobil Systems, giivenlik
sertifikalarinda bir diinya markast

olan IdenTrust ile isbirligi anlagmasi
imzalad:. Kimlik dogrulama konusun-
da isbirligi yapmay1 planlayan iki fir-
ma 6zellikle gevrimici bankacilik hiz-
metlerine birlikte ¢oziimler sunacak-
lar. 1986 yilinda kurulan ve bugiin 60
calisaniyla internet giivenligine odak-
lanan Kobil Systems’in 6zellikle tag-
nabilir mobil giivenlik ¢6ziimleri, De-
utsche Telekom, Swisscom, Ar-
cor/Vodafone, T-Systems, YapiKredi
ve Is Bankasi gibi diinyanin 6nde ge-
len kurumlarinda kullaniliyor.

[Ikdgretim editimine TTNET vitaminleri!

TTNet Vitamin egitim des- &=
tek hizmeti, ilkdgretim 4-8. [
smiflarinda okuyan 6gren- |seee |
ciler ve 6gretmenlere inter- ] :

net {lizerinden etkilesimli ‘
egitim olanagi sagliyor. ==
TTNet Vitamin egitim des- |
tek hizmetine, www.ttnet-
vitamin.com.tr web adresi iizerinden
erigilebiliyor. Bu sayede &grenciler,
Milli Egitim Bakanligi miifredat: ile
uyumlu Matematik, Fen ve Teknoloji,
Tiirkge ve Sosyal Bilgiler derslerinin
igeriklerine ulagabiliyor. Ogrenciler 3

~==—== boyutlu canlandirmalar,
ol etkilesimli etkinlikler ve
VITMIN. c5ziimlii 6rneklerle anla-
tilan konular sayesinde
4 derse daha kolay hazirla-
nabiliyor. Bu hizmetten
wens yararlanmak icin TTNet
~ satig noktalarina bagvura-
rak ya da 444 0 375 TTNet Miisteri
Hizmetleri’ni arayarak, ayda sadece §
YTL’ye ya da yillik 36 YTL’ye TTNet
Vitamin paketi satin almak ve
Wwww.ttnetvitamin.com.tr web sitesi
tizerinden kayit olmak gerekiyor.

Simdi fotograf makineli olduk

Tekofaks Panasonic, égrencilere yonelik olarak tiretilen, Lumix DMC-FS3 mo-
del isimli dijital fotograf makinesini piyasaya sundu. Panasonic’in, ‘Simdi Okul-

lu Olduk’ kampanyast kapsaminda begeni-
ye sunulan fotograf makineleri kiiciik bo-
yutu ve renkleri ile dikkat gekiyor. Lumix
DMC-FS3, 94.9 x 53,4 x 22,5 mm boyut-
larinda ve 118 gr agirliginda. 3x optik zo-
om, 4x dijital zoom’u bulunan cihaz, LEI-
CA DC VARIO-ELMARIT objektife sahip
ve KDV dahil 349 YTL.

Isitme sorunu olanlara ézel telefon

Siemens SHC, Siemens Audiology ile
isbirligine giderek isitme zorlugu ce-
ken kisiler i¢in yeni bir iiriin gelistir-
di. Sézkonusu iiriin bir adet isitme ci-
hazi (Siemens Pure Hearing Aids) ve
bir adet Tek-Set’ten (kablosuz yayi-
lim tinitesi) oluguyor. Bluetooth &zel-
ligi bulunan Gigaset el cihazi ile cali-
san bu 6zel iirlinler sayesinde isitme
zorlugu cekenler daha rahat edecek.
Siemens Pure igitme cihazi, Blueto-
oth tizerinden telefonla kablosuz ile-
tisim sunarak konforlu bir gériisme
imkant sagliyor. Dahili mikrofonlu
Tek-Set ise konugmalarin uzaktan
kumanda ile el cihazina gerek duyul-
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madan sadece Tek-Set mikrofonu
tizerinden gergeklesmesine yariyor.
Goriigmeyi dinleme ise el cihaziyla
Bluetooth iizerinden baglanti kuran
Siemens Pure isitme cihazi {izerinden
gergeklesiyor,

Show TV, dijital
yayinciliga hazir

Show TV, Show Tiirk, Show
Max ve Show Plus kanallarinin
biitiin teknik operasyonunu yii-
riiten Eksen Yayincilik altyapisini
HP teknolojileriyle yeniledi. Ka-
setli yayin sisteminden dijital ya-
yinciliga ge¢meyi hedefleyen fir-
ma, bilgi teknolojileri altyapisini
240 adet disk kapasiteli HP Sto-
rageWorks XP10000, 1.152 adet

disk kapasiteli HP StorageWorks
XP12000 disk dizileri ve HP Pro-
Liant veri depolama sunuculari
ile destekledi. Yazilimda ise HP
StorageWorks Command View
XP Advanced Edition kullanild.
Eksen yayincilik boylece olast ak-
sakliklarda aninda miidahaleye
imkan taniyacak yeni bir sisteme
kavugtu.

Salesforce iPhone’a
tasindi

Salesforce’un CRM uygulamalari-
na ve yazilim geligtirme platformu
olan Force.com’a artik iPhone
tizerinden de erigilebilecek. Kulla-
nicilar iPhone iizerindeki Sales-
force uygulamalari sayesinde
6nemli miigteri verilerine hizli bir
sekilde ulagabiliyor. Telefon go-
riigmelerini ve e-posta mesajlarint
Salesforce  CRM iizerinde
yoneten kullanicilar yine bu uygu-
lama tizerinde yaptiklari miigteri
sorgulamalarini kolaylikla iPho-
ne’larina  ydnlendirebiliyorlar.
Ayrica tiglincii parti yazilim gelis-
tirme platformu Force.com’u da
iPhone iizerinden kullanmak
miimkiin. Apple App Store’da ye-
rini alan bu uygulamalari, Sales-
force sinirsiz siiriim kullanicilari
hemen iicretsiz olarak kullanmaya
baglayabiliyor. Salesforce kurum-
sal veya profesyonel siiriim kulla-
nicilari ise mobil lisansi edinerek
uygulamadan yararlanabiliyorlar.
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Gelecegin isletmeleri, degdisimi gegici

bir dénem degil kalici bir durum olarak gordr,
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BULTEN

EITO Raporu: Bilisim ekonomiye direniyor

Tiirkiye’de TUBISAD (Bilisim Sana-
yicileri Dernegi) ile isbirligi yapan
Avrupa Pazar Aragtirma Enstitiisii EI-
TO’dan gelen son bilgilere gére, Cin,
Hindistan ve Rusya’da bilgi teknolo-
jileri (BT) sektorii hizla biiyiiyor. Kii-
resel cirodaki artig yiizde 5,2 oldu.
En giiclii gelisme, yazilim ve BT hiz-
metlerine talepte yaganiyor.

Genel ekonomik ¢alkantiya rag-
men, bilgi teknolojilerine (BT) talep,
diinya capinda giiclii bir sekilde arti-
yor. Avrupa Pazar Arastirma Enstitii-
sti EITO’dan gelen son bilgilere gore,
diinya BT pazarinin 2008’de yiizde
5,2 biiyiiyerek 963,5 milyar Euro’ya
ulagmas1 beklemyor Cin, Hindistan
ve Rusya’nin faal ve gelecegi parlak

ATAMA... TRANSFER..

Nisan 2008’de Tiirki-
ye’de bagimsiz ofisini
kuran LG Electro-
nics’te Eyliil 2008 iti-
bariyla satig ve pazarla-
. madan sorumlu bagkan
| yardimeiligi goérevine
elektronik ve teknoloji
diinyasinin  deneyimli
ismi Ahmet Giiven atandi. Ahmet Gii-
ven, Ustlendigi bagkan yardimcilig
misyonu ile LG Electronics Tiirkiye
Bagkani Christopher Kim ile birlikte
calisacak. Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Isletme Bélimii’nii
bitiren Ahmet Giiven, 1986-2007 yil-
lar1 arasinda Tekofaks Panasonic’te
satls ve pazarlama departmanlarinda
cesitli kademelere yoneticilik yapti.
Giiven, ayni zamanda grup sirketlerin-
de Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu
tiyesi olarak da gorev aldu.

HP Tiirkiye’nin ticari satig kanal mii-
durliigiine Mustafa Saka getirildi. Sa-
ka, bilgi teknolojileri (BT) sektériinde
17 yillik deneyime sahip. Satis strateji-
leri, stratejik planla-
ma, kir ve zarar yo-
netimi, yeni is gelis-
tirme, kriz yoneti-
mi, fonksiyonlarara-
st yOnetim, ka-
nal/biiyiik  miiste-
ri/dogrudan tedarik
yOnetimi gibi konu-
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ekonomileri, yiizde 17 ila18 biiyiime
oranlarryla diizenli bir yiikselis yasi-
yor. EITO Bagkan: Bruno Lamborg-
hini, “Diinya ekonomisindeki gerile-
me egilimi, ileri teknoloji sektériiniin
cirosunu hemen hemen hig etkileme-
di” dedi. Bilgisayar, yazilim ve BT
hizmetlerinin diinya capindaki ciro-
su, béylece ilk kez milyon Euro sini-
rint gegebilecek.

Ciro bakimindan, baglica {i¢ kiire-
sel pazar, ¢cok dinamik gelisme goste-
riyor. Avrupa Birligi’nde BT cirolari,
2008 yilinda yiizde 4,2 artarak 311,1
milyar Euro’ya ulagti. Gelismede bas-
lica pay1 olanlar, Polonya, Cek Cum-
huriyeti ya da Romanya gibi, BT alt-
yapilarinin gelisiminde hala kapatil-

larda uzman olan Saka, yeni gdrevin-
de, HP’nin Tiirkiye’deki ticari satg
kanalinin yonetiminden sorumlu ola-
cak. Istanbul Teknik Universitesi Ucak
Miihendisligi béliimiinden mezun
olan Mustafa Saka, evli, tek gocuk ba-
bas1. Saka Ingilizce ve Rusga biliyor.

Davranig bilimleri
uzman: Mehmet
Auf, ADS Danis-
manlik’in ortakla-
r1 arasina katildi.
Cesitli 6zel sektor
kuruluglarinda {ist
diizey yoneticilik
| ve yonetici ortak-
liklarinda bulunan
Auf, 1994 yilin-
dan bu yana egitim ve damismanlik
alaninda hizmet veriyor. Egitim ve y6-
netim danigmanligi konusunda Tiirki-
ye’nin biiyiik firmalarina hizmet veren
ADS Damigmanlik, 2004 yilindan
itibaren Meri¢ Koraltiirk ve Ahmet
Hanger ortakligiyla faaliyetlerini siir-
diiriiyordu. ADS biinyesinde bircok
bagartya imza atan Mehmet Aufun
yant sira Alp Beyce de ortaklar arasin-
da yer aldi.

Telekomiinikasyon sektdriiniin giiglii
ismi Dogan Telekom, yeni bir atamay-
la ekibini daha da guglend1rd1 Dr. Ba-
1 Bulut, Dogan Telekom Uriin Yone-
timi Miidiirii olarak atandi. Bulut yeni
gorevi kapsaminda, Dogan Tele-
kom’un tiim faaliyet alanlarinda pazar
ihtiyaglarinin tespiti, iiriin yol harita-
larmnin tanimlanmas, iiriin gelistirme-

mast gereken aciklari bulunan yeni
AB iiyeleri. Oniimiizdeki yil, AB’de
bu yiizde 4,2’lik biiyiime oraninin
cok fazla degigsmeyecegi ve benzer bir
diizeyde olacagi tahmin ediliyor.

EITO’nun 2008 yili tahminlerine
gore, ABD’de BT cirosu, 2008°de
yiizde 3,7 artarak 345 milyar Eu-
ro’ya ulagacak. ABD pazari, 2009°da
ylizde 4,4 biiyiiyiip 360 milyar Eu-
ro’ya ulasarak yeniden biiyiik ivme
kazanacak. S6z konusu arastirmaya
gore bu yil yazilim pazarinin, diinya
capinda yiizde 6,7 biiyiiyerek 185
milyar Euro’ya ulagmasi, BT hiz-
metleri pazarinin ise yiizde 6 biiyii-
me ile 476 milyar Euro’ya ulasmasi
dngoriiliiyor.

leri ve tiriin yagam déngiisii boyunca
performans takiple-
rinin  yapilmasindan
sorumlu  olacak.
Bulut, 1997 yilinda
Ortadogu  Teknik
Universitesi  (OD-
TU) Elekerik-Elek-
tronik Miihendisligi
Boliimii’'nden  yiik-
sek seref derecesi ile
mezun oldu. 2004
yilinda Tiirkiye’ye dénen Bulut, o ta-
rihten bu yana Netone Telekom’da
Uriin Miidiirii olarak gérev yapmak-
taydr

Kurumsal kaynak planlamasi (ERP)
coztimlerinde satigtan, danigmanliga
kadar komple hizmetler sunan Innova
Bilisim Coziimleri AS ekibini genislet-
meye devam ediyor. Kurumsal Perfor-
mans Yénetimi (EPM), Is Zekasi(BI)
ve Miisteri Iliskileri Yonetimi (CRM)
teknolojilerine de yatirim yapan Inno-
va’da, ERP ekibinin yéneticiligini sek-
toriin tecriibeli isimlerinden Cagla Oz
tistlendi. California Umver31tes1 ni bi-
tirdikten sonra Bogazici Universite-
si'nde Yiiksek Lisans egitimi alan Cag-
. la Oz daha sonra
sirastyla Oracle,
| Deloitte, Nokia,
ve NSN (Nokia
Siemens  Net-
work) sirketle-
rinde danigman
ve yonetici po-
zisyonlarinda
gorev aldi.
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BULTEN

Innova BI coziimlerinde biiyiiyor =

ERP coziimleri sunan Innova,
e-Is departmanim biiyttiiyor

Necmettin Begiter
necmettin@begiter.gen.tr

Oracle'n son iki yildaki seri satin al-
malari, e-is uygulamalari alaninda bii-
yik bir haraketlilik sagladi. Ozellikle
modiiler yapisiyla éne cikan Siebel
uygulamasi, bu haraketliligin ana ak-
torlerinden. _

Bugiine kadar e-Is ¢ziimleri baghg
altinda sadece Oracle ERP satis, kuru-
lum ve servis hizmetleri veren Innova,
Tiirk Telekom satin almasi sonrasin-
da uzun vadeli biiyiime hedeflerinde
citay1 yiikseltti ve bu kapsamda e-Is
goztimleri boliimiinii yeniden yapi-
landirtyor.

Kurumsal kaynak yénetimi is zeka-
st alaninda 6nemli bir boglugu dol-
durmasina ragmen, sirketlerin karar
alma siireclerinde veriyi daha hizli de-
gerlendirebilecekleri ¢oziimlere ihti-
yact bulundugunu géren Innova, bu-

gline kadar tek boliim olan e-Is ¢o-
ziimlerini ERP, CRM, BI ve DBA sek-
linde dérde bolerek yeni bir yapilan-
maya gitti.
Vil sonuna kadar 50 personel
Iki ay 6ncesine kadar 250 personeli-
nin sadece 20'si ile ERP ¢oziimleri su-
nan Innova, su anda e-Ig uygulamala-
r1 alaninda 35 personele sahip ve yil
sonuna kadar bu rakami 50'ye cikar-
mak niyetinde. )
Innova'daki yeni yapilanmayla, e-Is
¢oziimleri boliimii olusturuldu ve
ERP ¢oziimleri yoneticisi Feyza Narl
Giileg e-Is ¢oziimleri boliimii yoneti-
ciligine gegti. ERP ¢6ziimleri boliimii-
niin yénetimine de Cagla Oz getirildi.
e-Is ¢c6ztimlerini ERP, CRM, BI ve
DBA hizmetleri olmak iizere dért bs-
liime ayiran Innova, bu yeni yapilan-
mayla dinamizmi arttirarak daha ge-
nig bir miigteri kitlesine ulagmay1 he-
defliyor. Kurumlarin ihtiyaglar1 ii¢

ana grupta toplaniyor: i¢ siirecler, sa-
tis tarafi ve alig tarafi. I¢ siirecler ERP
¢oztimleriyle kargilaniyor, alis tarafi
tedarik¢i kismini ifade ediyor ve satis
tarafi ise miigteri kavramini anlatiyor.
Giileg, Tiirkiye'de is zekas: alanin-
da 6nemli bir bogluk bulundugunu ve
ozellikle Oracle Accelerators ile Kobi-
lerin ihtiya¢ duydugu hazir ¢oziimleri
sunduklarini ifade ediyor.

Multimedya Bilgisayar Balkanlar'a aciliyor

Sirket, Orta Dogu’dan sonra yeni pazarlara yoneldi

Multimedia Bilgisayar, Toshiba ile
Dubai'den sonra Yunanistan'a agiliyor.
Yunanistan'da Toshiba parmak ve kart
belleklerinin ve {ist seviye cep telefon-
larinin  distribiitorliigiinii yiiriitecek
olan firma, Yunanistan itizerinden di-
ger Balkan iilkelerinde de distribiitor-
lik verecek.

Gegtigimiz ay Dubai'de ag¢tig1 ofisle
Orta Dogu pazarina girig yapan Mul-
timedya Bilgisayar, Dubai Gitex Tech-
nology Week'e katilarak iiriinlerinin
tanitimini da yapacak. 900'den fazla
bayiyle ¢alisan Multimedya, 22 kisilik

ekibiyle distribiitérliigiini  yaptig
markalarin teknik servis hizmetlerini
de veriyor.

2007'de 60 milyon dolar ciro yapan
sirket, olumsuz kosullara ragmen
2008 igerisinde yurticinde yine ayni
ciroyu hedefliyor. Ozellikle parmak ve
kart bellekler gibi hizli pazarlarda bu-
lunmak istediklerini belirten Multi-
medya Yonetim Kurulu Bagkan: Erhan
Caniklioglu, “2008 bitmeden yurtdi-
sinda 18 milyon dolar ciro hedefliyo-
ruz” diyor. Caniklioglu, ayrica 3G pa-
zarinda biiyiik bir hareketlilik bekle-

IBM Yazilim Zirvesi 15-16 Ekim'de yapilacak

Bu yil 13.'si diizenlenecek olan IBM Yazilim Zirvesi 2008”de firmalarin basqu icin degisime olan ihtiyaglari tartisilacak. “Hungry
for Change — Degisim A¢hgi” temasi altinda yapilacak etkinlik 15 Ekim’de Istanbul Swissétel’de ve 16 Ekim’de de Ankara She-
raton Hotel'de yapilacak konferanslarla gergeklestirilecek. Istanbul’daki konferansa Jan Nahum, Ron Sebastian ve Sean Brown,
Ankara’daki konferansa da Reha Denemec gibi bilisim profesyonelleri katilacak.
Bu arada IBM, 2008 yili iginde dinya capinda 1000'den fazla CEO ile yaptigi arastrmanin sonuglarini da “The Enterprise of
the Future” adli bir raporda agikladi. Rapora gére degisime ayak uydurabilmek icin firmalarin yiizde 40’1 sirket modellerini de-
gistirdi. IBM Tirk Yazilim Sahs Midiri Server Tanfer zirvede degisime liderlik eden kurumlarla bulusmayr hedeflediklerini belir-
terek sézlerini sdyle sirdiirdu: “Gelecegin isletmeleri, degisimi gecici bir dénem degil kalici bir durum olarak gsrmeli, degisim
oldugu zaman degil, olmadigi zaman rahatsiz olmali ve arayisa girmelidir”.
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Vi Multiy
Multimedya
Yonetim Kurulu
Baskani Erhan
Caniklioglu

diklerini ve 3G'ye yoénelik ¢ok sayida
tirtinil ekim ayinda pazara sunacakla-
rint belirtiyor.



»
% Sun

microsystems

E-DEVLETE
ACIK DAVET.

“Acik Kaynak Acik Gelecek”

22 Ekim 2008, Sheraton Hotel - Ankara

> Bagimsiz arastirma sirketi Gartner‘a gore
2012 yilinda diinya capindaki kurumlarin

%90'1 agik kaynak kodlu yazilimlar
kullanacak.

Peki ontimuzdeki 5 yil icerisinde
sizin kurumunuz hangi dilimde
yer alacak?

Kamu’da acik kaynak kullaniminin

onemini ve basarili orneklerini
takip etmek icin DAVETLISINIZ.

LCV: 0212 345 10 40 / kayit@sipahiler.com.tr

www.tr.sun.com katkilariyla...




RAK Emirliginde cazip is kosullan

Birlesik Arap Emirlikleri’ndeki 7
emirlikten biri olan Ras Al Khaimah
Emirligi’nde 2000 yilinda kurulan ve
17 kayith firma ile faaliyetine basla-
yan RAK Serbest Ticaret Bélgesi, su
anda 106 farkli iilkeden 4 bin 390
sirketin bulundugu bir yatirim cenne-
ti haline gelmis durumda. Bélgede 7
bin 575 ABD Dolar1 gibi diisiik bir
maliyetle sirket kurma olanag: bulu-
nuyor. Ayni zamanda firetici firmalar
veya danigmanlik firmalar1 da metre-
karesi yillik 440 dolara ofis veya yil-
lik 55 dolara depo kiralayabiliyor.
Bugiin bélgede kayith olan 80°den
fazla Tiirk yatirimeinin talepleri dog-
rultusunda kurulan Istanbul Irtibat
Biirosu ise, hem Tiirkiye’deki isa-
damlarina bélgeyi tanitmak hem de
yatirim yapacak isadamlarinin sirket
kurulum siireglerini takip etmek
amacityla Ocak 2008’den bu yana fa-
aliyetlerini siirdiiriiyor.

Ras Al Khaimah Emirligi’nin diger
emirliklere gore daha bakir bir pazar
oldugunu séyleyen RAK Tiirkiye So-
rumlusu Giilay Ava su bilgileri veri-
yor: “Burada rekabet ortami Duba-
’deki gibi yiiksek degil. Dolayisiyla
Birlesik Arap Emirlikleri pazarina ilk
kez girmek, bolge bilgisi ve deneyimi
kazanmak ve yatirimlarini daha he-
sapli bir gekilde kullanmak isteyen
6zellikle Kobi tarzi yatirimeilar igin,
hem Ras Al Khaimah Emirligi, hem
de RAK Serbest Ticaret Bolgesi cok
uygun yatirim kosullarina sahip”.

RAK Serbest Ticaret Bélgesi olarak
bu yil CeBIT Eurasia’ya bir standla
katildiklarini séyleyen Avci, “Ce-
BIT’te biligim sektdriinde faaliyet
gosteren Tiirk firmalarina, RAK Ser-
best Ticaret Bolgesi olarak, Birlesik
Arap Emirlikleri’ndeki yatirim avan-
tajlarint anlatmak ve kendilerini
Emirlikler’e yatirim yapmaya davet

Bdlgede is kuran kazaniyor

Yiizde 100 miilkiyet hakki

Isgiict istihdaminda yardim

Tim ithalat ve ihracat vergilerinden %100 mudfiyet

Ticari vergi ve risumdan %100 mudfiyet

10 giinde sirket kurma imkani, basit ve hizli basvuru prosediirleri
Yiizde 100 sermaye ve kar geri gefirme garantisi

etmek istiyoruz. Diinya’daki en son
teknoloji trendlerinin takip edildigi
Birlesik Arap Emirlikleri gibi bir iil-
kede, biligim sektoérii konusunda
Ozellikle Hindistan kokenli firmalar
on plana ¢ikmaktadirlar. Tiirk bilisim
firmalar: da bélgedeki bu cazip pazar
hakkinda bilgilenmeli. Cebit ilgili fir-
malara ulasmamizi saglayan bir kép-
rii vazifesi gorecektir”.

Salon 2 Stand 118

Uskiidar Belediyesi projelerini anlatacak

Uskiidar Belediyesi, tamamlanan ve
siiren projeleri ile belediyecilik hiz-
metlerindeki e-doniigiim ¢aligmalarry-
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la CeBIT Eruasia 2008’ katiliyor.
700t agkin bilgisayar, 20 sunucu ve
merkeze bagli 14 birim arasinda esza-
manli erigimi saglayan genis alan
ag1 ile giiglii bir bilgi sistemi alt-
yapisina sahip olan belediyenin
tiim birimlerinde, GIS ile entegre
kent bilgi sistemi kullaniliyor.
Uskiidar Belediyesi, 2006 yilinda
e-Doniigiim ¢aligmalarini hizlan-
dirarak, yedi projeyi kapsayan
bir cerceve program gerceklestir-
di. E-Belediye ve web portali,
mobil belediyecilik (MoBEL), sa-
yisal argiv ve belge yonetimi, cev-
rimigi tapu iglemleri, gelir artir-
ma ve takip projesi (GETAP),
- Alo Belediye ve kiosk cihazlarry-
la belediyecilik hizmetlerini kap-
sayan bu calismalariyla Uskiidar
| Belediye, cesitli kurumlar tara-
| findan o6diillendirildi. Uskiidar
| Belediyesi e-Belediye Uygulama-

lar1, 2006 yilinda Tiisiad (Tiirk Sana-
yicileri ve Isadamlari Dernegi) ve TBV
(Turkiye Bilisim Vakfi) tarafindan
4sit diizenlenen eTR Kongresi ve
Odiilleri organizasyonunda, iilke ca-
pinda Kamudan Vatandasa e-Hizmet-
ler Kategorisi'nde bes finalist proje
arasinda yer aldi. Marmara ve Bogaz-
lart Belediyeleri Birligi’nin organize
ettigi Ornek Belediyecilik Projeleri ya-
rismasinda, Uskiidar Belediyesi, Iyi
Yonetim Projeleri kategorisinde, 2006
yilinda MOBEL - Mobil Belediyecilik
Projesi ile 3.’liik, 2007 yilinda Dijital
Arsiv Projesi ile 2.’lik 6diilii kazand.
Belediyenin Uskiidar Belediyesi’nde e-
Déniigiim “e-Transformation in Usku-
dar Municipality” projesi ise Europe-
an eGovernment Awards 2007 ve Eu-
ropean Public Sector Award 2007 or-
ganizasyonlarinda bagarili projeler
olarak belgelendirildiler.

Salon 5 Stand 425



Intel® Xeon® iglemcili
IBM Sistem X sunucular:
Dusuk maliyetli hizli ¢ozum.

IBM SISTEM X3400 SUNUCU
2.299% + KDV

Urtin Kodu: 7976KKG

e Quad-Core Intel® Xeon® islemci E5405
(2,0 GHz, 1333 Mhz FSB, 12 MB L2 Cache)

2x1 RAM (32 GB'a yUkselebilir)

3 adet 73,4 GB 15.000 rpm SAS disk
RAID 5 yapabilen, pil korumali RAID karti
e Yedekli gli¢ kaynadi ve fanlar

IBM Veri Depolama
- Gozumleri:

Xeon

inside"

Powerful.
Efficient.

IBM SISTEM X3650 SUNUCU
1.889$ + KDV

Urtin Kodu: 7979KUG

e Quad-Core Intel® Xeon® islemci E5420
(2,5 GHz, 1333 Mhz FSB, 12 MB L2 Cache)

2x1 GB RAM
e 12 RAM slotu ile 48 GB hafiza destegi

e 8 adet 2,5” SAS hard disk takabilme (sunucu Uzerinde hard disk
bulunmamaktadir.)

e 3yl garanti

¢ KOLAY VERi PAYLASIMI

* DUSUK DEPOLAMA MASRAFI

* KOLAY KURULUM VE KULLANIM

¢ UYGUN MALIYET

* KOLAY KAPASITE ARTIRIMI

* iS YUKUNU EN iYi SEKILDE YONETME

IBM VERi DEPOLAMA URUNU DS3400
6.240$ + KDV

Uriin Kodu: 172642E

IBM VERiI DEPOLAMA URUNU DS3200
4.909$ + KDV

Urtin Kodu: 172622E

* 4 Gbps fiber teknolojisi ile direkt olarak sunucuya veya SAN Switch’e
baglanma imkani.

e 3 Gbps SAS (Seri bagh SCSI) teknolojisi ile direkt olarak sunucuya
baglanma imkani.

DS3000 Storage Manager ile kolay kurulum ve RAID yapilandirmasi.

DS3000 Storage Manager ile kolay kurulum ve raid yapilandirmasi.

12 adet SAS / SATA karisik disk takabilme imkani.

12 adet SAS / SATA karnigik disk takabilme imkani.

3 adet EXP3000 baglantisiyla, SATA diskler kullanarak 48 TB, SAS diskler
kullanarak 14,4 TB kapasite.

3 adet EXP3000 baglantisiyla, SATA diskler kullanarak 48 TB, SAS diskler
kullanarak 14,4 TB kapasite.

Tamami yedekli yapi (glic kaynaklari, kontrol Uniteleri, opsiyonel cache
hafizalari)

e Tamami yedekli yapi (glic kaynaklar, kontrol Uniteleri, opsiyonel cache
hafizalari)

vardir. Unite (izerinde hard disk gelmemektedir.

Daha detayh bilgi igin:

Kolay Hat: 0212 317 11 66

INDEX

Ceree——
Ttirkiye'nin Bilisim Kaynag:

e-mail: ibmcom@tr.ibm.com

Her bir sunucu baglantisi igin 1 adet FiberHBA, 1 adet fiber kabloya ve 1 adet SFP modiile ihtiyag

® Her bir sunucu baglantisi igin 1 adet FiberHBA, 1 adet fiber kabloya ve 1 adet SFP module
intiyag vardir. Unite tizerinde hard disk gelmemektedir.

express

. advantage™

© International Business Machines Corporation, 2008. Her hakki sakiidir. IBM, IBM logosu, Express Advantage, Express Advantage logosu ve diger referans verilen IBM Urlinti ve hizmetleri International
Business Corporation’in ABD ve/veya baska tilkelerde ticari ya da tescilli markalandir. Diger sirket, tiriin ve servis isimleri baska taraflarca sahiplenmis olabilir. Intel, Intel logosu, Xeon ve Xeon Inside, Intel
Corporation'in Amerika Birlesik Devletleri ve diger tlkelerdeki ticari markalandir.



Tubitak e-Kart ile katilyor

Tiirkiye’de kullanilan niifus ciizdan-
larinin yerini almasi beklenen elek-
tronik TC Kimlik Kart1 ve bu kartin
kullanilabilecegi Elektronik Kimlik
Dogrulama Sistemi’ni (EKDS) gelisti-
ren TUBITAK Ulusal Elektronik ve
Kriptoloji Aragtirma Enstitiisii (TU-
BITAK UEKAE) de bu projeyi CeBIT
Eurasia’da kamuoyuna anlatma firsa-
tt bulacak. 4 Temmuz 2007 Tarihli
26572 sayili Bagbakanlik Genelge-
si'nden destek alan projenin ana
amact hizmet siireclerini Internet or-
tamina tagtyan kurumlarin sundugu
elektronik hizmetlerdeki “kimlik
dogrulama" ihtiyacini karsilamak.
Tiibitak’in konuyla ilgili basin biilte-
nine goére kurumlara ilave bir kimlik
dagitim problemi getirmemek icin
tiim vatandaglara verilecek olan TC
Kimlik Kart’n1 esas alan sistem kim-
lik dogrulamada {i¢ faktériin kullan:-
mina olanak veriyor. EKDS destegi
ile kimlik kartini kullanarak uygula-
ma gerceklegtirecek ilk kurumlara or-

nek olarak Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK) ve TC Saglik Bakanlig: (TCSB)
gosterilebilir, Bu kurumlar elektronik
hizmetlerini, yeni TC Kimlik Kartt
vasttastyla parola (PIN) girisli ve par-
mak izi dogrulamali kigisel kimlik
dogrulama yaparak saglayacaklar.
Sistem ayrica nitelikli sayisal imza ko-
nusunda platform destegi de verecek.
Halen kullanimda olan nitelikli say1-
sal imza kartlart kullanilmak suretiy-
le bu platform sayesinde sayisal imza-
lama imkani olusacak. Proje Basba-
kanlik Genelgesi geregi ilk olarak Bo-
lu ilinde iki agamali olarak uygulana-
caktir, Tlk agsamada 10 bin k1§1ye kart
dagitilacak, ikinci asamada ise tiim
kente yayginlagtirma yapilacak. Dagi-
tilan kartlar ilk olarak Saglik ve Sos-
yal Giivenlik alaninda uygulanacak.

Sosyal giivencesi olan ve TC Kimlik
Kartr’na sahip vatandaglar, TC Kim-
lik Kart1 ile aile hekimligi birimleri,
eczaneler ve hastanelerden hizmet
alabilecek. Ayni zamanda doktorlar

ve eczacilar da SGK’nin ve Saglik Ba-
kanligi’nin  uygulamalarinda TC
Kimlik Kart’'n1 kullanabilecek.

Salon 5 Stand 116

Salon 6 Stand 156

Turkcell CeBIT’e 11 yildir ana sponsor

S caiT

Turkeell mobil teknolojilerdeki son yenilikleri ile CeBIT Bilisim Eurasia Fua-
r’'nda olacak. Turkeell 11 yildir Ana Sponsor olarak destekledigi Cebit Biligim
Eurasia Fuarr’'nda bu yil 7. Salon’da yerini alacak. Turkcell Kurumsal letisim ve
ligkilerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimeis: Koray Oxztiirkler, bu yilki konsep-
tin “Turkeell: 1 Numara” olacagini séyledi. Turkeell’i rnu§terllcr1mn goziinde 1
Numara yapan 6zelliklerinin vurgulanacagi fuar standinda teknoloji tutkunlart
yepyeni {iriin ve hizmetlerle bulusacak. Turkcell bu sene {iriin ve hizmetlerini,
Ofis, Arag, Ev, Mobil Ofis, Eglence, Sokak, 3G, Telemetri ve gnctrkcll Café ana
bagliklar1 altinda toplayacak. Ayrica Turkcell’liler, cep telefonlar iizerinden kul-
lanabilecekleri bir arama motoru sayesinde fuara katilan firmalar, salon, {iriin ve
sekt6r bazinda arama yapma olanagi da bulacak. Uygulamayr kullanmak icin

Salon 7 Stand 210-230-302

TBD Genc de bu yil fuarda

Tiirkiye Biligim Dernegi Istanbul TBD-Geng Calisma Grubu, bu yil 7-12
Ekim tarihlerinde gergeklesecek olan CeBIT Biligim Eurasia da yer alarak, |
bilisim genglerini ortak bir platformda bulusturacak. TBD-Geng ve CeBIT |
Biligim Eurasia isbirligi ile diizenlenen Dijital Yagam salonlart dahilindeki |
Geekzone béliimiinde alti giin boyunca seminerler gerceklestirilecek. Is ve
Kariyer forum alaninda ise bilisim diinyasinin 6ncii firmalar: ile donanim-
dan yazilima en son teknolojiler; online yagamdan kariyere kadar her ko- %@ .
nudaki yenilik¢i igerik genglerle paylagilacak. Ayrica, fuar atmosferinden =%
uzak ve farkli bir trendle olugturulan bu platformda diizenlenecek odiillii g
yarigmalar, eglenceler ve siirpriz hediyelerle de ziyaretgileri bekleyen fir- ~
satlar arasinda. Siz de bilisim diinyasinin geng renkleri arasina katilip,
TBD-Geng'i yakindan tanimak ve eglence ile bilgiyi bir arada tecriibe et- ! £
mek i¢in mutlaka bu platforma ugramay: ihmal etmeyin.
Yer: Dijital Yasam Geekzon
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CEBIT yazip 2580°¢ kisa mesaj géndermek yeterli.




Dubai'ye sadece 45 dakika mesafede

HUZURLU YATIRIMIN KEYFI
100 VERGI MUAFIYETI
BiRLESIK ARAP EMIRLIKLERI'NDE

7575 USD’den baslayan lisans paketleri
%100 milkiyet hakki
BAE pazarina girmek icin hesapli bir ¢6zum

istanbul irtibat biirosu sayesinde kolay ve hizli sirket kurulumu

RAK Serbest Ticaret Bélgesi'nde

7-12 Ekim 2008

@BIT Uluslararasi
Bilgi ve lletigim
o Teknolojileri Fuari
Tiiyap - Istanbul

|2 1118

CeBIT Fuari’'nda bulusalim

Bilisim

Ras Al Khaimah Serbest Ticaret Bolgesi Y6netimi

RAK Emirligi , P.O. Box: 10055 / Birlesik Arap Emirlikleri
Tel: +971 7 2041111 | Fax : +971 7 2041121

e-mail : inquiry@rakftz.com

RAK Serbest Ticaret Bélgesi irtibat Burosu
Ust Zeren Sokak, 14 / 1 Levent , istanbul / Turkiye
Tel: 212 2828221 | Fax: 212 2828229 | GSM: 554 3432242

e-mail ; turkey@rakftz.com

|
i www.rakftz.com



CeBIT

Bilisim

Mobiliz'den sirket araclarina siki gozalt

Mobiliz, yeni nesil arag takip sistemi,
yeni nesil yiik izleme sistemi ve mobil
is ¢oztimleri ile CeBIT fuarinda ola-
cak. Aralarinda TC Merkez Bankast,
Ziraat Bankasi, Petrol Ofisi AS,
British Petroleum, Shell, Borusan,
Medline ve Banvit gibi cogunlugu
sektor liderlerinden olugan 2 bine ya-
kin kurum ve kurulusta 30 binin iize-
rinde araca hizmet veren Mobiliz
Arag Takip ve Filo Yonetim sistemle-
ri, igletmelerin kendi filolarm: inter-
net tizerinden canli olarak izleme ola-
nag1 veriyor. 20 yullik birikiminin so-
nucu sektérde yiizde 50’ye yakin pa-
zar pay1 olan Mobiliz, arag takip sis-
temindeki CANbus o6zelligi ile de
arag bilgisayarindan alinan yakit tii-

ketimi, yakit deposu seviyesi, motor
devri ve benzeri pek ¢ok kritik bilgi
sistem {izerinden izlenebiliyor. Mobi-
liz yeni nesil yiik izleme sistemi ise is-
letmelerin hareket halindeki yiikleri-
ni otomatik olarak izleyerek gercek
zamanl bilgi sagliyor. Turkcell Gol-
den Partner olan Mobiliz’in arag ta-
kip merkezi de giinde § milyon mesaj
izleme kapasitesine sahip. Mobiliz

Doxoft ve HP kampanyasi

Tiirk uzmanlar tarafindan gelistirilen
“Bilgi, Belge ve Siire¢ Yénetimi” ¢6-
ziimleriyle, Avrupa pazarina giren Do-
xoft, CeBIT Eurasia Bilisim Fuarr’nda,
HP ile birlikte gerceklestirecegi 6zel
bir kampanyanin duyurusunu yapa-
cak. HP’nin goriintiileme ve baski sis-
temlerindeki teknolojisi ile Doxoft'un
bilgi, belge ve siire¢ yonetimi alanin-
daki ¢oziimleri, 1 Ekim-31 Aralik ta-

rihleri arasinda gecerli 6zel bir kam-
panya ile en uygun fiyata kullanicila-
ra bir arada sunulacak. HP ve Doxoft
bu kampanya ile kurum ve sirketlere,
cok islevli yazilim ve son teknoloji
donanimlarla dokiimantasyon ve ar-
sivleme caligmalarina avantajli bir
baglangi¢ yapma imkani sunmayi he-
defliyor.

Yer: YASAD Salonu

Arag Takip Sistemi ile aracin kulla-
mm seklinden kaynaklanan fazla ya-
kit kaybinin oniine gegilerek ayda
yiizde 10 civarinda tasarruf saglana-
biliyor. Kurumlar bu sistem sayesin-
de, araclarin nasil kullanildiklari, ca-
lisanlarin ige baglama ve bitirme saat-
leri gibi bilgileri rapor seklinde temin
edebiliyor.

Salon 6 Stand 445

Zyxel'in yeni WiMAX iiriinleri

CeBIT Bilisim Eurasia 2008 Fuar’na éniimiizdeki dénemde satisa sunulacak
olan WiMAX iiriin grubu ve yeni VDSL2 iiriinleri ile katilacak olan Zyxel,
fuar alanindaki 80 metrekarelik standinda ag giivenligi iiriinlerini, Ethernet
anahtarlarini, tiiketici elektronigi ve kablosuz ag erisimi teknolojisini, VoIP ile
IP-PBX iiriin gruplarini da sergileyecek. 1989 yilinda kurulan Zyxel, 3 bin
100 caligani ve 70 iilkedeki merkezleri araciligiyla 150 iilkeye ¢6ziim sunu-
yor. DSL alaninda diinyanin en biiyiik iireticilerinden biri olan Zyxel, 2007
Haziran ayindan bu yana Tiirkiye’de dogrudan faaliyet gosteriyor.

Salon 3 Stand 243

Bircom, 2N serisini tanrtacak

Bircom, bu yilki CeBIT fuarindaki kendi standinda Telefon Santrallerine
GSM Dahili Abone ¢6ziimiinii tanitmay: planliyor. Bircom, portféyiindeki
2N irtinleriyle, 3G servislerini kullanmak isteyen igletmelere kapsamli ¢o-
ziimler sunuyor. Béylece érnegin sirketin 2N Office Route ve 2N Easy Rou-
te gibi iirtinleri sayesinde karasal hatlarin olmadig yerlerde de tiim iletisim
teknolojilerini kullanmak miimkiin olabiliyor. 2N Netstar ¢oziimii ise cep
telefonu ile sabit hatli telefonlarin tam entegrasyonunu sagliyor. Ofisinizde-
ki sabit hattinizi cep telefonunuzdan sanki tek bir telefon, tek bir numaray-
mug gibi kullanabiliyorsunuz. CRM ve ses kaytt sistemleriyle ile de kolaylik-
la entegre olabilen tiriinii CeBIT fuarinda ayrintili tanimak miimkiin.
Salon 3 Stand 431
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GBIT

Bilisim

Kategori 6A ile tanisin

Diinya standartlarinda bakir ve fiber optik veri iletisim
kablo ve aksesuarlari tiretimi yapan Hes Kablo (HCS), ye-
dinci kez tist iiste katildigi Cebit Eurasia 2008 fuarinda, bu
yil bakir kablolama iizerinden 10 Gigabit Ethernet uygula-
masint destekleyen Kategori 6A kablolama ¢éziimleri ile
veri merkezlerine yonelik fiber optik kablolama iiriinlerini
sergileyecek.

Data kablolamasinda kullanilan ve 1 Gigabit Ethernet
(IGBASE-T)’i destekleyen Kategori Se ve Kategori 6 kab-
lolamaya gore, 10 kat daha fazla veri iletimine imkan sag-
layan 10GBASE-T protokoliinii destekleyen Kategori 6A
kablolama standardi 2008 yili igerisinde yayimland: (AN-
SI/TTA/EIA-568-B-2.10). Firmadan yapilan agiklamaya go-

Toshiba’nin en yenileri

Toshiba’nin Tiirkiye distribiitérliigii’nii yapan TNB Bilgisa-
yar ve Goriintii Sistemleri AS yeni Toshiba iiriinleri ile Ce-
BIT ziyaretgilerini agirlayacak. TNB Bilgisayar, yiiz tanima
sistemli Qosmio F50, G50, X300 model diziistiilerini tani-
tacak. Toshiba’nin yeni X300 modeli uzaktan el ile komut
verme Ozelligine sahip. Ince ve hafif olma 6zellikleriyle ra-
kipleri arasinda 6ne gikan 779 gr agirligindaki Portege R500
serisinin yeni modelleri de Toshiba standinda yer alacak. Bu
yeni modeller uzun pil émrii ve ekran parlamasini énleyen
ozel sistemiyle ziyaretcilerin begenisine sunulacak. Ziyaret-
ciler “entegre upscaling” 6zelligi olan ilk LCD TV serisi ZF

re HCS, gerek Kategori 6A kablolarmnin, gerekse baglant:
elemanlarinin bu standarda uygunlugunu bagimsiz test ku-
rulusu raporlariyla belgelendiren diinyadaki ilk firma oldu.
Gerek UTP, gerckse FTP Kategori 6A iiriin ¢dziimleri,
HCS standinda yer alacak.

Salon 3 Stand 109

Denker’den yeni barkod okuyucular

Denker Elektronik, CeBIT Eurasia’da, Tiirkiye dagitimini yaptigi Alman kékenli Mettler To-
ledo firmasmin perakende tiriinlerini ve Japon kékenli Opticon firmasiin el terminalleri, en-
diistriyel barkod okuyuculari ve cep bilgisayarlarint fuar ziyaretcisinin ilgisine sunacak. Den-
ker Elektronik standinda Mettler Toledo UC terazi, Opticon H-16 Barkod okuyuculu cep bil-
gisayar1 ve yine Opticon’un H-19 endiistriyel cep bilgisayar1 tanitilacak. Zincir marketler sek-
toriine hitap eden UC terazi, kullanilacak olan CRM uygulamalar: sayesinde miisteri ve satict
arasindaki bulusma noktast olma 6zelligi ile etkili bir iletisim kurmay: hedefliyor. H-16 enteg-
re barkod okuyucu, tam iglevli klavye ve tagmabilirlik 6zelligi ile dikkat ¢ekiyor. H-19 barkod
okuyucu ise GSM, GPRS, EDGE, GPS, WI-Fi ve Bluetooth gibi teknolojilerle erigim saglaya-
biliyor. Denker Elektronik, bu temsilciliklerin yani sira IBM POS A$’nin ¢éziim ortagi ve Mik-
ro Yazilimevi’nin ana bayisi olarak faaliyetlerini siirdiiriiyor. Salon 2 Stand 415

ve XV serisi ile de tani-
sacak. Bu LCD TV mo-
delleri, siiper ince ekran
(20mm) cercevesi ile daha kii- »
ciik bir alanda, daha biiyiik bir ek-
ran segenegi sunuyor. Ar-gE calismala-
rina yilda yaklagtk 3 milyar dolar harcayan

Toshiba’nin Portege M800 diziistii, Netbook serisi, taginabi-
lir multimedya serisi JournE M400 gibi en son ¢ikan iiriin-
lerinin de eger yetigebilirse fuarda sergilenmesi bekleniyor.
Salon 2 Stand 202

~ 5y CBS Bilisim bayilik verecek

Kiiciik giizeldir

Fujitsu Siemens Computers bu yil 7- 12 Ekim 2008 tarihleri arasinda CeBIT Bilisim Eurasia fuarina ti¢ yeni iirtinii ile kati-
liyor. Amilo Mini UI 3520 modeli ile Amilo Notebook SA 3650 ve Amilo Graphicbooster ¢6ziimiinii tanitacak olan Fujit-
su Siemens Computers fuarin CeBIT Bilisim Eurasia ile paralel diizenlenen CeBIT Bilisim Zirvesi ’08’in donanim sponsor-
lugunu da iistleniyor.
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Sentez Yaziim’in Kobilere yénelik yeni
_lirtinii SentezFlex’in tek dagiticis: olan CBS

Biligim, girisimcilere bayilik firsati sunmay:
4 planliyor. CebIT Eurasia Bilisim’de CBS’in
|| tamitimim yapacagt SentezFlex’in ti¢ ayri
' | sirtimil oldugunu ifade eden Y6netim Ku-
| rulu Bagkan: Ahmet Celal Bektas, “Program

esnek yapisi sayesinde Kobilerin is akislari-
na uygun ve uyumlu calistyor. SentezFlex’le
stok, fatura, muhasebe, ¢ek-senet, banka is-
lemleri, déviz kur takibi, miigteri siparig yo-
netimi gibi bir¢ok isi kolay ve kontrol edile-
bilir sekilde yapmak miimkiin” diyor.
Salon 2 Stand 316
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Bilisim ve ar
savunma sanayii atesleyecel

Savunma harcamastyla 2006’da diinyada 16. sirada
olan Tiirkiye, 2011°de kendi savunma ihtiyaclarimn

~Vibv V=

¢'nin fitilin

Savunma Sanayi Miistesar
Miistesari Murad Bayar

en az yizde 50%sini yurticinden karsilamaya hazirlantyor

Aslthan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

Savunma sanayiindeki yerli pay: gide-
rek artiyor. Modern savunma sanayii-
nin gelistirilmesi ve Tiirk Silahli Kuv-
vetleri’nin (TSK) modernizasyonunun
saglanmasi amaciyla Milli Savunma
Bakanligi’na bagli olarak 1985’te Sa-
vunma Sanayi Miistegsarligi (SSM)
kuruldu. SSM, savunma sanayiindeki
yerli katilimi 6zendirerek yurt digina
6zgiin savunma sanayi tiriinleri ihrag
edilmesine 6n ayak oldu.

2007’de savunma cirosu yaklagik 2
milyar dolar olan Tiirkiye, ayni do-
nemde 420 milyon dolar ihracat, 120
milyon dolar da ar-ge harcamast yap-
tl. Diinyada savunma harcamalarinin
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GSMH i¢indeki pay1 ortalama yiizde
2,5 iken Tiirkiye’de bu rakam 2,8 ol-
du. Yillik 3,5 milyar dolarlik sayvunma
sistemi tedarik harcamasma sahip
Tiirkiye’de, yiizde 25’lerde olan sa-
vunma ihtiyaglarinin yerel olanaklarla
kargilanma orani hizla artti. Bu oran,
2007°de yiizde 41,6 olurken, oranin
2010°da yiizde 50'ye ¢ikarilmast he-
defleniyor.

Tiim bu geligmenin, Tiirkiye’ nin ar-
ge performansi, yenilikgilik giicii, bili-
sim sektdriiniin ve Kobilerin bu alan-
daki rolii agisindan son derece 6nemli
ciktilart bulunuyor.

Ar-ge projeleri artjor

Gelisen savunma sanayimizin yurticin-
de iiriin gelistirme agamasina geldigini
anlatan Savunma Sanayi Miistesar

Murad Bayar, TSK ihtiyaglart dogrul-
tusunda belirlenen kritik altsistem, bi-
lesen ve teknolojilerde diga bagimlilig:
azaltmayi hedeflediklerini bildirdi.
Savunma sistem tedarikine yénelik
yurt ici gelistirme agirlikli projelerdeki
teknoloji tabanini desteklemek ama-
ciyla son S yilda ar-ge projelerinin sa-
yisinda ve teknoloji ihtiyacinda kayda
deger artiglar yasandigina isaret eden
Bayar, “Sektérde yiiriitiilen ar-ge pro-
jeleri ile daha ziyade alt sistem ve bile-
senlerin milli olarak tasarlanmasi ve
gelistirilmesine odaklaniliyor” diyor.
2006 verilerine gore Tiirkiye, 11,3
milyar dolar ile savunma harcamalari
agisindan diinyada 16. sirada. AB’nin
ayni dénemki savunma harcamasi
528,7 milyar dolar iken, Fransa’nin
53,1 ve Almanya’nin ise 37 milyar do-



lar oldu. Komsularimizdan Suriye 5,53
Rusya 34,7; Ermenistan ise 0,16 mil-
yar dolarlik savunma harcamast yaptl.
Tiirkiye’nin savunma harcamalarinin
GSMIdeki pay1 yiizde 2,8 iken Suri-
ye'nin yiizde 5,1; Rusya’mn ylizde
4.1; Ermenistan’in ise yiizde 2,7 oldu.

Sirketler teknolojiyi yiinlendirmeli
Sirketlerin dogru ongoriilerle tirtin ve
prototip gelistirip kamuyu bu anlam-
da yonlendirmesi gerektigini belirten
Bayar, ileri teknoloji tirtinlerin ana
fonksiyonlarmmn artik yazilimla ¢oziil-
diigiinii, bu nedenle bilisim sektoriin-
de savunmaya yakin uzman kuruluglar
olugtugunu sdyledi.

SSM’nin ar-ge’yi daha gok baslangi¢
seviyesi olarak diistindtigtini, tiriin ge-
ligtirilmesine énem verdigini bildiren
Bayar, sirketlerden belli bir olgunluk
seviyesine ulagtiktan sonra ar-ge’ye fi-
pansman ayirmalarmnt beklediklerini
vurguladi. SSM’nin bir ihtiyact kargt-
lama projesinde iiriin geligtirme ve

degerlendirilebilir, ancak Tiirk savun-
ma sanayiinin oldukga geng bir sektor
oldugu gozard: edilmemelidir” diyor.
Tiirk savunma sektoriiniin kurulu-
sunu tamamladigina ve gelisme evresi-
ne gectigine dikkat geken Bayar, bii-
yiik cabalarla olugturulan yeteneklerin
stirdiiriilebilirliginin hala endise yarat-
tigmin altm giziyor. Bu kapsamda iig
konunun kritik onem tagidigint vurgu-
layan Bayar, sunlar soy-

SAVUNMA HARCAMALARI (2006) liyyor:
ULKE MILYAR USD | ULKE MILYAR USD “C__)n;:ehl;_le . ihracat,
1. ABD 5387 | 9,5 Avabisen 29 Sckedrin siirdiirillebilir-
i ligi agisindan hayati bir
2. Ingjiltere 59,2 10. Hindistan 23.9 oneme sahip. Ulkemizin
3. Fransa 53,1 | 11.GineyKore 21,9 i’lﬂhk modernizasifon
; arcamast 3,5 milyar
4. Cin 49,5 12. Avustralya 13,8 dellat sevipesin de, ki bu
5. Japonya 43,7 | 13. Kanada 13,5 rakam sektoriin yurt ici
6. Almanya 37,0 | 14.Brezilya 13,4 finansmanimn sinirlarin
: belirliyor. Ihtiyaglarin
7= Busya 347 | 15 Is!c'x:in?/c 12,3 oiirelill olmadi da dik-
8. "Gly(] 29,9 16. TURK‘YE ! 3 kate ahndlglnda ulusla_

{iretme gibi tiim stiregleri finanse etti-
gini anlatan Bayar, “Sektdr artitk bazt
ihtiyaglari, yetenekleri onceden 6ngo-
riip yatirim yapmali. Bu bircok konu-
da cok daha huzli ilerlememizi saglar.

Projelerin kamuda olgunlagip teda-
rik konusu olmasma kadar uzun bir
siire gegiyor. Ama teknoloji devletin
diigtindiigiinden daha huizl ilerliyor.
Burada sirketlerimiz, kendi i¢ yatirim-
lariyla belli yetenekleri olusturabilir,
ilk prototip, gdsterim, yazthm uygula-
malarint olugturup iiriin gelistirebil-
meli” diye konuguyor.

Savunma sanayimiz oldukca genc

Tiirk savunma sanayiinin 2000’li yil-
larla birlikte nemli bir doniigiim ya-
sadigini, yeni siiregte firmalarin, tasa-
rim kiltiiriinii oturtmaya ve ozgin
iiriinler gelistirmeye yonlendirildigini
belirten Bayar, “Halihazirda; savunma
sanayi kuruluglarimizin verimliliginin
diisiik, rekabet gliciiniin zayif oldugu

rarasi pazara agiimak fir-
malarimizin gelisimini siirdiirmesi agi-
sindan bir zorunluluk olarak ortaya ¢1-
kiyor. Ikinci olarak, firmalarimizin
iiretmis olduklart sistemlerin bakim ve
onarimlarmt yapmalari siirekli gelir
kaynag1 olmasi agisindan kritik 6nem
kazaniyor. Buradan hareketle askeri
bakim-onarim tesislerinin zamanla
fabrika seviyesi bakim faaliyetlerini
sistemin fireticisi olan yurtigi firmalara

devretmesi kabul gormiis stratejiler-
dendir. Son olarak, Kobilerin sektore
entegrasyonunun saglanmastyla ve-
rimliligin ve derinligin artirilmasint
bagarmaliy1z.”

Bilisimi uluslararas standartlara tasid
“Sayunma sanayiinin millilestirilmesi,
bilisim sektoriiniin gelismesi, bitytime-
si ve siire¢ olgunluk seviyeleri baki-
mindan uluslararas: standartlara ulas-
masini sagladi” diyen Bayar, yazilimimn
savunma sistemlerinde dnemli bir yer
tuttuguna igaret etti.

Yazihmlarin yerli olarak iiretilmesi-
nin ulusal yazihm firmalarma énemli
bir i pay1 yaratmasi ve bu alanda pek
cok yazilim firmasimn kurulmasint he-
deflediklerini bildiren Bayar, son 10
yilda savunma firiinleriyle ilgili yazi-
lim iireten firma sayisinda gok bityiik
artig yasandigini soyliiyor.

Savunma sistemleri {iretimini yur-
tici firmalara kaydirmak ayrica s6z ko-
nusu firmalarm uluslararas: standart-
lara uygun yazilim geligtirme siirecle-
rine sahip olmalarini da sagladi. Bu
cercevede, son 6 yilda bazt Tiirk fir-
malar1 Capability Maturity Model In-
tegration (CMMI) Seviye 3, bir firma
ise Seviye 5 sertifikasi alarak yazilim
alaninda uluslararas: rekabet edebile-
cek seviyeye geldi.

Kurumsal e-Déniisiim projesini yi-
riiten miistegarlikta, projenin evrak,

Yurtdisina ihrag edilen 6zgin drtnler
Aselsan - Kaideye Monteli Stinger (Hollanda) ve Frekans Atlamali / Yazilim Tabanli

Telsizi (Pakistan ve Misir),

Roketsan -122 mm Cok Namlulu Roketatart (BAE),
FNSS - Zirhl Muharebe Araci (BAE, Malezya, Filipinler ve S. Arabistan),
Yonca Onuk -Ani Miidahale ve Siiratli Devriye Botlar (Pakistan, Malezya, Gircistan),

Havelsan - Simlatar (G. Kore) ve Elekironi

k Harp Test ve Egitim Sahasi (Pakistan),

BMC - Taktik Tekerlekli Araglart (Pakistan, Banglades, Makedonya),
Otokar - Cobra (Giircistan, Cezayir, Bahreyn),
Yakupoglu - Askeri Giyim Malzemeleri (Korfez tlkeleri, Avrupa)

Otiryakiler - Mobil Mutfak (Irak ve Ortadogu)
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SSM Miistesari Bayar, verimliligi disiik,
rekabet giicii zayif olarak degerlendirilen

Tirk savunma sanayiinin heniiz genc bir sektér
oldugunun da gézardi edilmemesini istiyor

-_——

dokiiman, arsiv ve siire¢ yénetimi mo-
diillerinin aktif kullanimina bugiinler-
de gecilecek.

2009°da ise kurumsal kaynak yéne-
timi sisteminin kurulmas: planlantyor.
Béylece; kurumsal tecriibe birikiminin
kalic1 olmast saglanacak.

Savunma sanayii ihracat ataginda
ABDrnin silah ambargosunun zorladi-
g1 kosullar sonucu Tiirk sayvunma sa-
nayii icin onemli adimlar atldi. Bu,
kendi kendine yeterli bir savunma sa-
nayi altyapisinin kurulmasima yOnelik
politikalarin temelini olugturdu.
TSKnun ihtiyag duydugu her tiirlii
donanimin miimkiin oldugu 6lciide
Tiirkiye’de iiretilmesi hedeflenirken,
SSMnin ihtiyaclari kargilamak, yeni
teknolojileri tilkeye kazandirmak, sek-
torii canlt tutmak ve karlilig; artirmak
igin uyguladig1 politikalarla her gecen
glin sektdre yeni firmalar giriyor.
Baglarda kendi ihtiyacinin bir kism-
nt tiretmeyi amaglayan Tiirk savunma
sanayi, 1990°li yillardan itibaren de
ihracatgi {ilke konumuna gecti. Savun-
ma sanayinin 2007’de yaptig ihracat
tutart 420 milyon dolar oldu. Bu ra-
kam 2004’te 200 milyon dolarin altin-
dayken, 2005 ve 2006°da 300 milyon
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dolarmn iistiine ¢ikmigti. 2007-2011
Stratejik Plani ile 2011°de savunma
tirtin ve hizmet ihracatinda 1 milyar
dolar diizeyine ¢ikilmas: hedefleniyor.

Tiirk Uiriinler Katalogu'na 242 firma
1993’te 120 firmaya ait {iriin bilgileri
derlenerek yayimlanmaya baglayan
“Tiirk Savunma Sanayi Uriinler Kata-
logu”nda 1995°te 169 firma yer ald1.
Firma sayist 1997°de 235% yiikselir-
ken, katalogun 2007-2008 yili baski-
sinda kamu ve askeri kuruluglar ile
ozel firma sayist 242°yi buldu.

2007-2008°de igerigi yenilenen
Tiirk Savunma Sanayi Uriinler Katalo-
gunda; ana iiretici konumunda Kara
sahasinda 12, Deniz sahasinda 19, ve
Hava sahasinda da 18 firma bulunu-
yor. C4ISR kategorisinde 21 firma bu-
lunurken Elektronik Harp icin iiriin
ve techizat iireten 16 firma goriiliiyor.
Yazihm’da 11, silah sistemleri, mii-
himmat ve patlayicilarda 62, egitim ve
simiilatSrler kategorisinde 14, danis-
manlik ve destek hizmetleri kategori-
sinde 11 aragtirma merkezi ve 14 da-
migmanlik firmast olmak tizere 25 fir-
ma bilgisi yer aliyor. Imalat hizmetleri
kategorisinde ise toplamda 53 firma
bilgisi bulunuyor.

NATO projelerindeki payimiz artiyor
SSM’nin 2007-2011 yillarins kapsa-
yan doénemdeki hedefleri dogrultu-
sunda, Tiirkiye’nin savunma yatirim-
larindaki etkinliginin arttirilmasinin
yant sira, tiyesi bulundugu NATO’ya
verdigi savunma katki pay1 da artirila-
cak. 2011 stratejik hedefleri kapsa-
minda NATO savunma projelerinde
Tiirk Savunma Sanayii’nin payt dort
katina ¢ikarilacak.

Ittifakin 6nemli bir iiyesi olan Tiir-
kiye, 6zellikle lojistik diizeyde verdigi
destege kargin uzun dénem NA-

TO’dan sadece alim yapan bir iilke
konumundaydi.

Bugiinse savunma sektriinde faali-
yet gosteren firmalariyla genis bir yel-
pazede iiretim yapip bunlari yurtdigi-
na ihrag edebiliyor.

NATO savunma projeleri ile NAM-
SA ve NC3A gibi NATO ajanslarinim
agtigi ihalelerde Tiirkiye’nin ig paymin
artirilmast; ithalattan ihracata gecmesi
ve Tiirk firmalarinimn bu projelere daha
cok katilimi igin sanayiciler bilgilendi-
riliyor. Ayrica NATO ihaleleri SSM
ihracat portalt iizerinden sektére du-
yuruluyor.

Miistesarlik, NATO CNAD Ana Si-
lahlanma Gruplari kapsaminda UAV
ve Yiik Helikopteri gibi somut proje-
lerde katilimi artirmak konusundaki
caligmalarina da devam ediyor. Ote
yandan A400M, JSF ve AGS gibi yu-
riirliikteki uluslararasi proje faaliyetle-
rine Tiirk savunma sanayinin azami
diizeyde katilimi destekleniyor. Bu
arada yeni uluslararast proje olanakla-
r1 da aragtiriliyor.

Yan sanayi entegre edilecek

Stratejik Planda sektore yonelik ola-
rak, “TSK’nin savunma sistem ihtiyac-
larmimn yurtici karsilanma oranini orta-
lama yiizde $0’ye cikartilmas” ve
“2011°de savunma iiriin ve hizmet ih-
racatinn yillik 1 milyar dolara cikaril-
masini saglamak” olmak iizere iki te-
mel hedef dikkat cekiyor.

Bu hedeflere ulagilmasinin ancak
gliclii bir ar-ge ve teknoloji altyapist ile
miimkiin olacag: diisiincesiyle, SSM
belirledigi stratejiye uygun Ar-Ge Yol
Haritast ¢alismalarina devam ediyor.

Ayrica, yan sanayide, ana sistem
treticileri tarafindan kalifiye edilmis
tageron sayisinin artirtlmast icin “Yan
Sanayii Entegrasyon Prosediirii”niin
yiiriirliige konulmasi ve Kobilere veri-

Birikim saglanan teknolojiler

Kripto Cihazi Uretim Teknolojisi,

Aviyonik Sistem Entegrasyonu,
Dar Band Ses Kodlama,

Kompozit-Seramik Esasli Zirh Malzemesi ve Alasim Yari iletken Urefim Teknolojisi,
Kisa/Orta Menzill Fize ve Gidimli Fiize Teknolojisi,

Seramik Roket Motoru Urefim Teknolojisi,

KMS-Kaideye Monteli Stinger Sistem imalat Teknolojisi,

Milimetrik Dalga (MMW) Elektronik Harp Teknolojisi,

Frekans Atlamali Askeri Telsiz Uretim Teknolojisi,

Insansiz Hava Araci Tasarim ve Uretim Teknolojisi,

Modelleme-Similasyon Sistemleri (MODSIM) Teknolojisi,
NBC Koruyucu Elbise Filtre Malzemesi Uretimi,

Gorev Bilgisayar Yazilim ve Donanimlarinin Gelistirilmesi,
Helikopter Aviyonik ve Silah Sistemlerine Enfegre Kumanda Sisteminin Gelisfirilmesi
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KAPAK

len is paylarnin artirilmasina yoénelik
adimlar  atilmast  &ngériiliiyor.
2006’da 111 milyon dolar olan Kobi
is pay1 2007°de 121 milyon dolar ola-
rak gerceklesti. Ar-Ge Yol Haritast
kapsaminda; éncelikli teknoloji alan-
larinda Miikemmeliyet Merkezleri
olusturulacak. Etkin katilim saglanma-
st hedeflenen AB 7. Cergeve Progra-
mr'na bagvurusu yapilan 7 projeden
3’ti (ASELSAN, STM, TUSAS) kabul
edildi.

Kurumsal yapmin etkinlestirilmesi
igin yiiriitillen e-Doniigiim projesiyle
kagitsiz calisma kiiltiirii ve ortaminin
yaratilmasi hedefleniyor.

S6z konusu projenin evrak, dokii-
man, arsiv ve siire¢ yonetimi modiille-
ri aktif kullanima alindi. Bu arada
miistesarlikta iiretilen bilginin etkin ve

Kaynak: SIPRI, WB TURKIYE DUNYA
Kisi Basi GSMH ($ ) 5477 7.300
Kisi Basi Savunma

Harcamasi ($) 184 177

Diinya Sav.Harc./Dinya GSMH: % 2,5
Tirkiye Sav.Hare./Tirkiye GSMH: % 2,8

verimli yonetimi, paylagimi ve giiven-
liginin saglanmasina yonelik altyapi-
nin olusturulmasina da basland.

SS\Pnin 2008 yatirim portfiyii

Eyliil 2008 itibariyle 49’u ar-ge proje-
si olmak iizere toplam 204 adet proje
SSM tarafindan yiiriitiiliiyor. Sézles-
mesi imzalanan 80 tedarik projesinin
toplam s6zlesme bedeli yaklagik 24,6
milyar YTL iken sézlesmeye baglanan
ar-ge projelerinin sézlesme bedeli ise
yaklagik 283 milyon YTL.

SSM’nin asli gorevinin TSK’nin
modernizasyonu ve modern savunma
sanayinin gelistirilmesi oldugunu
animsatan Miistesar Bayar, SSM’nin

Kaynak: SIPRI verileri

TURK SAVUNMA SANAYii RAKAMLARI (KAYNAK: SASAD)

Yil Ciro ihracat

1997 1.205.000.000  138.000.000
1998 968.401.000 80.034.000
1999 1.074.614.189 84.408.551
2000 851.852.000 123.442.000
2001 848.897.075 134.064.179
2002 1.062.375.000 247.727.000
2003 1.301.000.329 331.135.000
2004 881.220.000 196.341.000
2005 1.591.000.000 337.422.000
2006 1.720.405.000 351.989.000
2007 2.010.604.165 420.408.813
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kendisine kanunla verilen so-
rumluklar ¢ercevesinde ar-ge
faaliyetlerinde yénlendirici ve
destekleyici bir rol iistlendigini
vurguluyor.,

Ulke

TURKIYE VE KOMSULARININ SAVUNMA HARCAMALARI

Savunma

Harcamasi

Savunma

Harcamasi/

Kaynak: SIPRI (2005 - milyon USD)  GSMH (2006-%)

SSM, bugiine kadar toplam ; iSurlye g’gg :’ ;
99 adet ar-ge projesi destekle- - ’ 2
di. Bunlarin 60’1 Savunma Sa- 3 Yunanistan 2,60 4,1
nayii Destekleme Fonundan 4 Rusya 34,70 4,1
(SSDF), 39’u ise TUBITAK’m 5 Tirkiye 11,30 2,8
kamu_kgrumlarmm aragtirma ¢ Ukrayna 2,00 2,4
ve geligtirme gahgmalarlfn def- P Ermerstan 0,16 5
teklemek amaciyla sagladig .

= o1 8 Bulgaristan 0,70 2,4
kaynak ile finanse edildi. L

Bu projeler, Aselsan, 9 Gircistan 0,20 3,6

Havelsan, TAI, Roketsan,

MKEK, STFA, Baris Elektrik, Biiyiik-
mihct Bor Teknolojileri, Meteksan
Sistem, Meteksan Savunma, Milsoft,
Yonca-Onuk, SDT AS§, STM AS,
C2TECH, ESDA§, Kimetsan, GYTE
ve TUBITAK enstitiileri ve Kob1lerm
yaninda, ITU, ODTU, Bogazici, Bil-
kent ve Ataturk umvers1teler1 gibi
uzun bir liste izerinde devam ediyor.
58 ar-ge projesi ile ilgili calismalar de-
vam ediyor.

Kobilere destek

Savunma sistem ihtiyaclarmin yurtici
kargilanma oranini ortalama yiizde
50’ye yiikseltmeyi hedeflediklerini be-
lirten Bayar, sunlari séyliiyor:

“Yillik 3,5 milyar dolar mertebesin-
deki savunma sistemi tedarik harca-
mast ile belirli bir i¢ pazara sahip tilke-
mizde, savunma ihtiyaclarmm milli
imkanlarla kargilanma orani1 genel ola-
rak yiizde 25°lerde kalmus. Sektor per-
formansinin en dnemli gostergesi ola-
rak kabul edilen bu oran 2007’de bir
onceki yila gére 5 puanlik bir artigla
yiizde 41,6 olarak gerceklesti. 2010'da
yiizde 50 hedefine ulasacagimiza ina-
niyoruz. Bu hedefin gerceklestirilmesi
icin Kobilerimizin tedarik zincirinde
etkili sekilde yer almasi gerekiyor. Bu-
nun yolu ise ana yiiklenicilerimizin
Kobilere ig pay:
vermesinden geci-

Ar-Ge yor.”

34000000 -

40.794.000 Mll!l Tank pI'D]ESI
41632518  Tizibilite raporu-
nun degerlendiril-
43.081.000 mesi sonucunda,
24411819 “gercken alanlarda,
48.912.000 yurt digindan tek-
58.428.250  nik destek alinarak,
63860000  Ana Muharebe
ankinin yurt icin-
8311000 de tasarlaiflumam ve
20.089.000 gelistirilmesi” proje
120.193.753 modeli olarak belir-

lendi. Mart 2007°de OTOKAR A.S.
Ana Yiiklenici aday1 olarak belirlenir-
ken Haziran ve Eyliil’de SSIK kararla-
riyla Teknik Destek Saglayic: (TDS)
adayt ROTEM/ADD (Kore Cumbhuri-
yeti); Tank Atis Kontrol Sistemi
(TAKS) ve Komuta Kontrol Haberles-
me Bilgi Sistemi (KKHBS) alt yiikleni-
cisi ASELSAN A.S., 120 mm. 535 kalib-
re Ana Silah alt yiiklenicisi MKE ve
zirh alt yiiklenicisi ROKETSAN A.S.
olarak belirlendi.

ALTAY Projesi Dénem I (Tasarim
ve Prototip Uretimi) Soézlesmesi 29
Temmuz 2008’de SSM ve Otokar A.S.
arasinda imzalandi. Ana yiikleniciligi-
ni Otokar’mn yiiriittiigii projede gerek-
li goriilen alanlarda Kore Cumhuriye-
ti'nde yerlesik Hyundai-Rotem firma-
sindan teknik destek ve yardim alma-
cak. Sozlesme, Kara Kuvvetleri Komu-
tanligi’nin modern ana muharebe tan-
ki ihtiyacinin kargilanmasina yénelik
olarak 2 adet 6n prototip ve 2 adet
prototipin yurt iginde ézgiin olarak ta-
sarimi, gelistirilmesi, iiretimi, testleri,
kalifikasyonu ve tiim haklar1 SSM’de
olacak sekilde Teknik Veri Paketi’nin
olusturulmasini kapstyor.

Savunma ve uzay icin 241 milyon YTL
SSM, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Ku-
rulu’nun savunma ve uzay ar-ge proje-
leri kapsaminda, kaynagi TUBITAK
tarafindan kargilanan 39 proje yiiriitii-
yor. Bu projelerden sdzlesmesi SSM,
TUBITAK ve vyiiriitiicii kurum/kuru—
luglar arasinda imzalanan 17 projenin
toplam bedeli 212,5 milyon YTL. TU-
BITAK'n dahil olmadigi 3 projenin
toplam bedeli ise 29 milyon YTL olur-
ken, diger 19 projenin degerlendirme
ve protokol hazirlik calismalar1 devam
ediyor.

Mart 2008’de hizmete giren SSM
Thracat Portal’nda konuyla ilgili her
tiirlii bilgi yer aliyor.
http:/fihracat.ssm.gov.tr
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GUNDEM

Yakinsayan
teknolojiler,
'08'de
bulusacak

TBD, 19-21 Kastm 2008’de
bilisimcileri, “Yakinsama”
sloganiyla Ankara'da
Bilisim’08 etkinliginde

bir araya getirecek

Bilis

Aslihan Bozkurt
aslihan@bilisimdergisi.net

@ TURKIYE BILISIM DERNEGI
!

(") Biligim 08

Yoakinsama

25. ULUSAL BiLiSiM KURULTAYI » BTIE 2008 »3. SPOR VE BiLiSiM

19-21 KASIM 2008 » SHERATON HOTEL & CONVENTION CENTER ANKARA

http://www.bilisim.org.tr

Bilisim sektoriiniin en koklii ve yay-
gin sivil toplum 6rgiitii olan Tiirkiye
Bilisim Dernegi (TBD), sektér aktor-
lerinin katilimryla markalagan etkin-

Bildiri cagn siiresi uzatildi

Bu yil yirmi besincisi gerceklesecek olan TBD Ulusal Bilisim Kurultayr kapsaminda;
akademik bildiriler, teknolojik ve uygulama bildirileri, AB Bilisiminde Bilisim pane-
li, Bilisim STK’lari paneli ve CEO Forumu ile davetli konusmacilardan olusan otu-
rumlar dizenlenecek. Ayrica isteyen doktora égrencileri, tez konu &nerilerinin
6zetlerini “Doktora Tez Konu Tartsmalar” bashgr altinda yapilacak &zel oturum-
larda sunabilecek.

Bildiri géndermek icin son giin 15 Ekim 2008, hakem degerlendirmelerinin yazar-
lara geri bildirimi 1 Kasim 2008, bildirilerin dizeltilmis son halinin sisteme yiklen-
mesi igin son gin ise 10 Kasim 2008.

Bilisim'o8 Hizmet Odiilleri

Bilisim'08 kapsaminda Medya, Spor, Saglik, Teknoloji Siteleri, Sanal Mizeler ve
Banka gibi cesitli kategorilerde bilisimi en iyi kullanan ve yayginlasmasini saglayan
kuruluslara Bilisim Hizmet Odélleri, tgiinct kez bilisimcilerin oylariyla verilecek.
Her kisinin bir defa oy kullanabilecegi oylamada, ilk iice giren adaylarin siralama-
si ise TBD Uyelerinin verdigi oylara gére yapilacak. Oylama 14 Kasim 2008’e ka-
dar devam edecek. Odiil kazananlar 17 Kasim’da ilan edilecek. Kendi alanlarinda
en iyi bilisim hizmetini saglayanlarin sdilleri ise 21 Kasim 2008 Bilisim’08 gala ge-
cesinde verilecek.

Oylamak igin: www.thd.org.tr/anket/gelismis_anket.php2anketkod=18
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liklerinin birini daha Ankara’da ya-
pacak. Bilisim’08, 19-21 Kasim
2008 tarihleri arasinda Sheraton
Kongre Merkezi’nde diizenlenecek.
“Yakinsama” sloganiyla gerceklesti-
rilecek olan etkinlik kapsaminda bili-
sime taraf tiim kesimler, diigiinmeye,
elestirmeye, 6neride bulunmaya ve
katilima davet ediliyor.

TBD’nin sektér tarihinde birer ki-
lometre tagi niteligiyle biiyiik agilim-
lar ve vizyon saglayan Ulusal Biligim
Kurultayi, bu yil 25. kez toplanacak.
Bilisim’08 etkinligi, kurultayin yani
sira 11. Bilisim Teknolojileri Isigmda
Egitim (BTIE’11) ve 3. Spor ve Bili-
sim kongrelerini kapsayan yeni yak-
lasim ve zengin icerigiyle bilisimin
tim aktorlerini bir araya getirecek.
Kurultay ve kongre bagliginda ger-
ceklesecek ana etkinliklerle birlikte
Biligim’08, sektdrel ¢oziimlerin tarti-
sildig1 6zel oturumlar, firma ve iiriin
tanitimlari, paneller ve son gelisme-
lerin tartigilacag: 6zel giinleri de kap-
styor.

Biligim ve iletigimde teknolojilerin
kesisim noktalarinin giderek artma-
styla giindeme gelen “Yakinsama-
Convergence” olgusunun sagladig:
agihmlardan yararlanabilmenin, an-
cak bu olgunun farkindaligini yarat-




makla miimkiin olabilecegi diisiince-
siyle olugturulan Biligim’08 etkinligi-
ne, bilisime goniil vermis 10 bini ag-
kin kisinin katilimi bekleniyor. Ayri-
ca yurt capinda segilen 500 iiniversi-
teli geng de bu biiyiik etkinligin izle-
yicisi olacak.

Yakinsama ile gelecegi dngormek
Dernek olarak, Tiirkiye’de biligim
teknolojilerinin planlanmasi ve pro-
jelendirilmesi; edinimi ve kullanimi;
ulusal bilisim politikalarinin olugma-
st ve uygulanmasina katki vermeyi
siirdiirdiiklerini belirten TBD Bagka-
nt Turhan Mentes, Bilisim’07 bo-
yunca iglenen “Ufkun Otesi” kavra-
miyla olusturulan fikirleri, Bili-
sim’08 etkinliginde, “Yakmsama”
sloganiyla daha da ileriye tasiyacak-
larini vurguladi. Menteg, Bilisim’08
etkinligini, gelecege yonelik éneri ve
yapilmasi gerekenleri, bilisgim pay-
daglarinin toplumsal ve iilkeye karst
bir sorumluluk anlayigiyla ele alip;
ufkun 6tesine bakabilmeye yardimci
olacak yakinsama temali bir plat-
form olarak tiim paydaglarin katili-
mina sunduklarini s6yledi.

Bir sonraki yilin giindeminin olug-
turuldugu, iist diizey siyasi ve biirok-
ratlarin katilimiyla sektére damgasi-
n1 vuran kararlarin alindigi etkinlik
kapsaminda, 1.300 metrekarelik bir
alanda diizenlenecek teknoloji sergi-
siyle, son teknolojik gelismeler ve
gelecekte ortaya gikabilecek degisim-
leri gimdiden gozlemek miimkiin
olacak. Tiirk Telekom ve Intel etkin-
likte son teknoloji iiriin ve uygula-
malari sergileyecek.

Tiirk Telekom, giiniimiizde insa-
nin ¢evresiyle birlikte rahat, giivenli
ve huzurlu bir yagam siirdiirebilmesi

icin modern teknolojinin en son ola-
naklarinin kullanimi olarak 6zetle-
nen “Akilli Ev” uygulamasini, etkin-
likte katilimcilara gosterecek. “Akilli
Ev”, aydinlatmadan perdelere, sine-
ma, televizyon ve miizik sistemlerin-
den, 1sitma-sogutma-havalandirma
iinitelerine, hirsizlik, yangin, su bas-
mast gibi giivenlik sistemlerinden,
evcil hayvan bakim iinitelerine kadar
her tiirlii elektronik uygulamanin, ev
icinden ya da digindan kontrol altina
alinmasini amachiyor.

Etkinlige, “Deprem Dede” olarak

15. Bilgisayarla Beste Yarigmasi

TBD - Halici Bilgisayarla Beste Yarismasi, bu yil teknolojiyle bulusan yaratici ve 6z-
gin eserlerle 15. yasini kutluyor. Elektronik miizik tarihinde kisa, ama tlkemizde bu
alanda uzun ve giglis bir gegmisi olan Halicr Bilgisayarla Beste Ydl‘l$mCISl 15 yildir
degismeyen jirisiyle de bir ayricalik yaratiyor. Yarisma jirisi Attilla Ozdemirog-
lu'nun baskanliginda Garo Mafyan, Izzet Oz, Borga Parlar, Hakan Ozer, Sedat Er-
gin, Seref Oguz, Faruk Eczacibasi ve Emrehan Halici gibi muznk teknolop ve kiltir

dunyc:smln duayenlerinden olusuyor.

Yarisma; geride birakigi on bes yilda degisik tirlerde bestelenmis binlerce ¢alisma-
y1 degerlendirirken yiksek nitelikli eserlerin yani sira, yetenekli ve yaratict miizisyen-
lerin de sanat hayatina katilmasinda &nemli bir e olusturdu.

Yarisma takvimi:

Eser Géndermek icin Son Tarih: 17 Ekim 2008, Cuma
Final Yarismasi ve Odil Téreni: 20 Kasim 2008, Persembe
Yarismayr kazananlara &dilleri Bilisim’08 etkinliginin Gala Yemegi'nde verilecek.

GUNDEM

TBD Yénetim Kurulu Baskani Turhan Mentes,
kurultaya bu yil cok yiiksek diizeyde ve etkin bir
katilim beklediklerini séyledi.

taninan Prof. Dr. Ahmet Mete Isika-
ra “Afet ve Biligim”, Yazar Alev Alat-
li, edebiyat konugmalariyla katilir-
ken Uluslararast Haberlegme Birli-
gi’nden (International Telecommu-
nications Union-ITU) bir konugmact
da sunum yapacak.

Yakinsayan diinyada siz de yerini-
zi almak icin www.bilisim.org.tr’yi
tiklayin.

Bilisim o8'de
neler konusulacak?

Dénistimle Gelecek / Spor ve Bilisim /
IPTV / Akilli Ev / “Internet of Things” /
Bilgisayar Teknolojileri Isiginda Egitim
/ e-Oyun / Edebiyat / lletisim Tekno-
lojileri / Numara Tasinabilirligi / Cog-
rafi Bilgi Sistemleri / Savunma Sanayi
/ Afette Bilisim / Genc Forum / inter-
net Hukuku / Yazilim Sektsri / Linux /
Oziirluler ve Bilisim / Bankacilik ve Bi-
lisim / Elektronik imza ve Mobil Elek-
tronik imza / internette Guvenlik /
Cevre ve Bilisim.

Sponsorlar

Tirk Telekom (Platin) / Intel (Altn) /
Torksat (Gomis) / Turkeell (lletisim
Teknolojileri Giini) / TINET (Internet
ve e-Oyun)
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Kamu bilisim calisanina
fazla ticret olanagy

Belli buiytikliikteki kamu bilgi islem merkezlerinde calisan
nitelikli bilisim personeli, ticret tavanimn 2 ila 4 kati maas alacak

Aslihan Bozkurt
aslihan @bilisimdergisi.net

Resmi Gazete’de yayinlanarak yii-
riirliige giren yasa degisikligiyle, ka-
munun geligen teknolojiye ayak uy-
durabilmesi, bilgi islem merkezleri-
nin daha etkin ¢aligmast amaciyla ni-
telikli personel calistirilabilmesi igin
maaglar yeniden diizenlendi ve bu
sefer kesenin agzi biraz daha agik.

Bir¢cok kanunda degisiklik 6ngo-
ren 5793 sayili Kanun, 375 sayili Ka-
nun Hiikmiinde Kararname’de de
degisiklikler yapti. Resmi Gazete’de
6 Agustos 2008’de yayinlanan Ka-
nun’un 23 maddesi ile eklenen 6.
madde bagligi altinda, nitelikli bili-
sim calisanlarinin iicretlerinde degi-
siklige gidildi.

Yasayla, nitelikli bilisim personeli-
nin, ticret tavaninin iki ila dort kati
arasinda maag almalar1 karari alind.

Ek Madde 6 baglig ile yapilan dii-
zenlemede, kamunun biiyiik 6l¢ekli
bilgi igslem birimlerinde, bilisim hiz-
metlerini yiiriitmek icin 20 kisiyi
gecmemek {izere tam/ yari zamanli
veya sozlegsmeli biligim personeli ca-
ligtirtlabilecegi kaydedildi.

Diizenlemeye gore; Maliye Bakan-
ligi’nca belirlenecek esaslar cerceve-
sinde bilgi islem merkezlerinde cali-
sacak en fazla 20 bilisim personeli-
nin ticretleri artacak.

Kurum tarafindan belirlenecek ii¢
kisiye mevcut 657 sayili personel ya-
sasinin 4B bendine gore istihdam
edilenlerin s6zlesme tavaninin dort
kati, bes kisiye tic kati, geri kalanlara
ise iki katint gecmeyecek sekilde iic-
ret ddenecek.

Acil durum merkezi

Bu sekilde personel istihdam edecek
olan kurumlarin bilgi islem merkez-
lerinin biiyiik 6lgekli olmasi sart1 ge-
tirilirken s6z konusu yerlerde acil
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TBD Kamu-BIB YK
Baskani Karakocak,
olumlu bir baslangi¢
olarak degerlendir-
digi yasanin kamu
bilisim personelinin
tiim sorunlarinin
¢ozlimi icin iyi bir
arac olmasini diliyor.
durum cagri merkezi bulunmasi; en
az 5 bin fiili kullanicisinin olmast; ag
ybnetimi ve yazilim hizmetlerinin
merkezi olmast ve haftada 7/24 hiz-
met sunma kriterleri araniyor.

Bilgi iglem merkezlerinde calisa-
cak personel i¢in de fakiiltelerin dért
yillik bilgisayar, yazilim, elektrik,
elektronik miihendisligi ve endiistri
mithendisligi béliimleri ya da bunla-
ra denkligi kabul edilmis yurt digin-
daki yiiksek 6gretim kurumlarindan
mezun olmasi sart1 getiriliyor.

2 hin BIMci yararlanir )
Tirkiye Bilisim Dernegi Kamu-BIB
Yonetim Kurulu Bagkani Dr. Kemal
Karakogak, diizenlemenin, biiyiik
projeleri yiiriiten kamu BIM’lerinin
o6nemli sorunu olan vasifli bilisim
personeli istthdamini kolaylagtiraca-
gini belirtti.

Bilgi Toplumu Stratejisi gerceve-
sinde onemli gérevler iistlenen BIM
galiganina hak ettigi 6zliik haklarinin
verilmesinin bu giine kadar goz ard:
edildigini animsatan Dr. Kemal Ka-
rakocak, diizenlemenin bir rahatla-
ma saglayacagini soyledi.

Genel olarak bakildiginda kamuda
bu yasa ¢ergevesinde belirtilen vasif-
lara sahip 2 bine yakin bilisim perso-
neli oldugunu bildiren Dr. Kemal

Karakogak, biligim personelinin tii-
miinii bu yasa icinde degerlendirme-
nin biitceye bir yiik getirmeyecegini,
aksine verimlilik artigt saglayacag:
igin getirisinin ¢ok daha fazla olaca-
g diigtiniiyor.

TBD Kamu-BIB Yénetim Kurulu
Bagkant Dr. Kemal Karakogak, bu
yasanin 6nemi hakkindaki goriigleri-
ni g6yle dzetledi:

“Bu yasal diizenlemeyle ortaya ko-
nan diger bir husus ise artik kamu
kurum ve kuruluglarinin bilgi islem
merkezlerinde galigan arkadaglarimi-
zin 'biligim personeli' olarak adland-
rilmasidir. Bunu 6nemsememin se-
bebi, yillardir kamuda siiren {invan
ve isimlendirme karmasasinin bu ve-
sile ile sona ermis oldugudur. Uma-
rim bu isimlendirme ileride 'Biligim
Hizmetleri Sinifi'nin ve Bilisim Uz-
mant' invaninin ihdas edilmesine bir
basamak olur”.

5793 sayilt yasanin 23. maddesi-
nin son fikrasinda Maliye Bakanlig1
ve kamuya gerek mevcut biligim per-
soneli arasindan gerek digardan istih-
dam edecegi bilisim personelini be-
lirlemede 6nemli gorev verildigine
dikkat ceken Karakogak, yasanin
amacina ulagmasi i¢in, daha énce ya-
sanan amac¢ digt kadro kullaniminin
olmamasi gerektiginin altini ¢izdi.



http://www.bilisim.org.tr
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CaniasERP, |
kabina sigamiyor;

Cin’e kadar uzanan IAS, kurumsal
kaynak yazilimimin yeni stirtimiini
ontimuizdeki yil ¢ctkaracak

Bilisim Haber Merkezi
haber@bilisimdergisi.net

Java tabanli kurumsal kaynak yazili-
mi1 Canias ERP ile Tiirkiye’de on yil-
dan uzun bir siiredir ar-ge ¢alismala-
rint siirdiiren TAS, bugiin Almanya,
Avusturya, Fransa bagta olmak lizere
toplam dokuz iilkede ve alt1 dilde
kullanilan iiriintiyle diinyayr turlu-
yor. Almanya ve Dubai’de ofisleri
bulunan IAS, 200-300 calisana sahip
bir Cin firmast olan entegratdr Gre-
atWall ile caligmaya bagladu.

IAS Genel Miidiirii Behi¢ Ferha-
toglu, bu yil Giircistan ve Azerbay-
can’da da faaliyete gececeklerini be-
lirterek, bes yil iginde 20 milyon Eu-
ro’luk bir ciro hedefi icin ¢aligmala-
rint hizlandirdiklarini ifade ediyor.

Su an 80 kisiyi istihdam eden sir-

kette her iki caligandan biri Canias
ERP igin ar-ge projeleri icinde gorev-
li. Tibitak’tan 1996 yilinda Troia
adin1 tagtyan uygulama gelistirme ya-
zilimi i¢in destek alan TAS, bu yazili-
mi Canias kurulumlar: igin stratejik
bir iiriin olarak goriiyor.

Ferhatoglu, “Canias’in en énemli
avantaji, kurulum agamasinda firma-
lara ciddi bir esneklik saglamasi” di-
yor. Troia, Canias kullanicilarinin,
sektor ve kurum 6zelinde yapmast
gereken bazi dzellegtirmeleri hizli bir
yontemle gerceklestirmesine olanak
veriyor. )

Cebit Eurasia 2008 fuarinda Ig
Diinyasi 2. Salon ve 235 nolu stantta
yer alacak TAS, otomasyon modiilii-
nii ve PLC uygulamalarini daha ya-
kindan anlatmak icin ziyaretcilere
yonelik kiiciik yarigmalar da diizen-
leyecek.

Yeni siiriim 2009da

Standart yapisinda lojistik, firetim
ve kapasite kontrol, muhasebe ve fi-
nans, fiili maliyetlendirme,miigteri
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iligkileri ~ yonetimi,
insan kaynaklar1 yo-
netimi, dokiiman yo-
netimi, bakim yoéne-
timi, EDI (Elektronik
Veri Transferi) ve
kurumsal karneler
(Balanced Score
Cards) gibi modiilleri
iceren Canias ERP,
igletim sistemi ve ve-
ritabani bagimsiz bir
yapiya sahip.
Oniimiizdeki  yil
ortalarina dogru yazi-
limin yeni bir siirii-
miinii (603) cikarma-
ya hazirlandiklarini

-
rs

.

agklayan Behig Ferha- 'AS Genel Midiri Behic Ferhatoglu, sirket olarak yeni yurtdis

toglu, Tiibitak destegi-

yatirimlarla 6nemli bir atilim dénemine girdiklerini vurguluyor.

nin siirdiigiinii ve arag-
tirma-geligtirmeye biiyiik énem ver-
diklerini soyliiyor.

Canias ERP’nin Tiirkiye ERP pa-
zarinda yiizde 7 gibi bir pazar pay:
oldugu tahmin ediliyor.

Izmir’de bir cagri merkezi olan
IAS, danismanlik ve egitim konusun-
da da son bir yildir TAS Business Aca-
demy ile kendi ekosistemini olugtur-
mus. Proje Yonetimi ve PMP Sinavi-
na Hazirlik; IAS 3600 ERP Uzman-
lik; Troia Uzmanlik gibi cesitli serti-
fikalar veren IAS Business Academy,
ayrica Yonetim ve Liderlik Okulu
kapsaminda baz kisisel gelisim prog-
ramlari da uyguluyor.

Biiyiiyen Kobiler
Ozellikle ihracata yonelik is yapan
Kobileri hedefleyen IAS, bu baglam-
da gegen ay 12 yeni proje iistlendi.
Kocaeli'nden Sel Metal, Anka-
ra'dan Efor Makine, Bilecik'den Bien
Seramik, Iran'dan NCT Packaging,
Izmir'den Egerep Tekstil ( Digiteks
Tekstil ve Mosi Tekstil), Bilegsim Ma-
kine, Baran Ambalaj, Bursa'dan Sar-

silmaz Baglant1 Elemanlari, ve Istan-
bul'dan Em Elektrik Malzemeleri,
Repkon Makine, Gen¢ Rondela ve
Aster Tekstil, oniimiizdeki aylarda
Canias ERP’nin ¢esitli modiillerini
kullanmaya baglayacaklar.

Yerli ERP pazarinda uzun bir geg-
mise sahip olan IAS’nin 6nemli refe-
ranslari arasinda Boyner’in Back-Up
Bireysel Uriinler Satig ve Pazarlama,
Norm Civata, Bakioglu Holding,
Rotapak Matbaacilik, Inka Yap1 Bag-
lant1 Elemanlari, polietilen boru iire-
ticisi BTM, Karamanci Holding,
Teknik Plastik, Dogus Vana, Ege
Jeoteknik ve Timpeks gibi her biri
sektoriinde gliglii firmalar yer aliyor.

Norm Civata, Izmir Cigli Organize
Sanayi bélgesinde ii¢ tesiste faaliyet-
lerini siirdiiriiyor ve toplamda yillik
31 bin ton civata tiretimi ile yillik 50
milyon Euro ciro yapan bir girket.
Yurt icinde ve disinda Ford, Tofag ve
Renault gibi biiyiik otomotiv firmala-
r1 ile caligan bu sirketin gesitli depart-
manlardaki 135 kullanicisi Canias
ERP ile ¢aligmalarini gergeklestiriyor.
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Katlorn blongosy

Toplam yillik kullanim
Visa yillik kullanim
(%55 pazar payi)

GUNDEM

Nakten ve naklen
temassiz kartlar

Visa y1l sonuna kadar 6 bankayi daha
temassiz kartlarla tanistiracak

Yiicel Kamcez
ykamcez@bilisimdergisi.net

Giiniin birinde kagit ve metal olarak
paranin dolagimda olmadig bir diinya
gorebilecek miyiz? E-para (e-Money)
ve e-ciizdan (e-Purse, e-Wallet) tartis-
malarini animsayanmiz vardir. Bun-
dan yaklagik on yil &nce bu konuda
cesitli makaleler yaymlantyor, bizler
de karinca kararinca Batr’da yasanan
bu tartigmalari, finans ve bilisim sekt-
riinden yetkililere soruyorduk. Ancak
bir siire sonra bu tartigmalar ortadan
yitip gitti. Buna kargilik bazi biiyiik
digliler dokiilse de yerine yenileri geli-
yor ve finans diinyasinda carklar dén-
meye devam ediyor.

Tiirkiye’deki  tiiketici  banka
ATM’leri ile tamstiginda Batr’da bu
teknoloji ti¢ asag: beg yukar on yildir
kullaniliyordu. Daha sonra kredi
kartlarryla tanigtik ve hatta tanisma-
nin Gtesinde fazlasiyla yiiz gz olduk.
Tirkiye cipli kartlara gecerken bu
teknolojiyi kullanan iilkeler arasinda
ilk bes arasinda yer aliyordu. Bugiin
ise temassiz kartlarda Srnek uygula-
malariyla diinyada Ingiltere’den sonra
Tiirkiye geliyor. Cok yeni olan bu
teknolojinin hizla yayginlastirilmas:

98,5 milyon

Toplam kart adedi

Visa kart adedi 54,5 milyon
(% 55 pazar payi)

Toplam kredi karti adedi 40,9 milyon
Visa kredi karti adedi 23,1 milyon
(% 56 pazar payi)

Toplam banka karti adedi 57,6 milyon
Visa banka karti adedi 31,4 milyon

(% 55 pazar payi)

307,641 milyon YTL
168,701 milyon YTL
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s6z konusu ve belki éniimiizdeki yil
bu anlamda Tiirk bankacilig: diinyada
bu teknolojinin kullanimryla lider bir
konuma yiikselmis olacak.

Bugiin kredi kart: kullanimimdaki
yaygimlik ve artan kredi kart1 hacmi,
bazi noktalarda bir endise yaratsa da
mevcut paranin pazarda nakit olarak
dolagimi daha ciddi bir sorun olarak
goriiniiyor. Ozellikle ekonomi yéne-
timi agisindan bakildiginda kayitdigi-
lig1 asmanin bir yolu olarak karsimiza
cikan araglardan biri olan kart kulla-
niminin ivme kazanmasindaki temel
giidii, bir bakima ge¢miste yasanan e-
Para tartigmalarinin da cikis noktasin
olusturuyordu.

Nakit dolasim vakit kayhi

Bugiin Tiirkiye’de toplam 98,5 mil-
yon adet banka ve kredi karti dola-
simda. Bu kartlarla temmuz sonu iti-
bariyla bir yilda 307 milyar 641 mil-
yon YTL aligverig yapilmus. Visa kart-
larin kart sayist ve kartla yapilan iglem
hacmindeki pazar payi yiizde S$ civa-
rinda. Ancak Tiirk tiiketicisinin yapti-
g1 toplam aligverisin sadece yiizde
12,3’ti kartla gergeklesiyor. Ingilte-
re’de ise bu oran yiizde 25°i buluyor.

Temassiz kart teknolojisi iste tam
da bu noktada devreye girerek daha
kiigtik 6lcekli ama toplam hacim ola-
rak daha biiyiik bir piyasa olusturan
nakit aligveriglerin bankacilik sistemi-
nin igine cekilmesini amagliyor. Vi-
sa’nin Ingiltere’de yaptig: bir arastir-
ma nakit olarak yapilan aligverigin
yiizde 84 gibi biiyiik bir oraninin 10
pound civarindaki kiiciik miktarda
aligverislerden olustugunu ortaya
koymus.

Su anda dért bankanin temassiz
kart kullanimina gegmesini saglayan
Visa Europe, yil sonuna degin top-
lamda 10 banka ile birlikte cesitli te-
massiz kart projelerini baglatmis ola-
cak. Bugiin Karayollar1 Gegis Siste-
mi’nde (KGS) kullanilan Ziraat Ban-

kasi ve Halk Bankasi temassiz kartlar:
bu konuda 2005 yilinda baslatilmis
ilk projeydi. Ardindan 2007 Ma-
yis'inda Denizbank’in Istanbul Deniz
Otobiisleri (IDO) ile igbirliginden or-
taya cikan Sea&Miles projesi, tiiketi-
cilerin temassiz kartlar1 deniz ulagi-
minda kullanmasini sagladi. Is Banka-
st Maximum Aktif Kart ve BankAsya
AsyaCard DIT ile temassiz kart kerva-
nina bu yil katilan son iki banka.

_ Visa Tiirkiye Ulke Direktérii Nur
Oztin Kurak, EMV standartlarinin
benimsenmesiyle birlikte cipli kartla-
rin giindeme geldigine dikkat ceke-
rek, temassiz teknolojisinin de EMV
platformunun {izerine gelen ek bir
katma deger oldugunu séyliiyor. Bu
kartlarin tizerinde goémiilii bulunan
bir anten ¢iple baglantili olarak islemi
okuyucuya uzaktan aktarryor. Anten
kart tizerindeki ¢iple baglantilt olmast
nedeniyle kart kullaniminda giivenlik
ve risk agisindan degisen bir sey yok.

Hizl ddeme

Kart okuyucuya dokundurarak veri
aktaran temassiz kartlarin titketici ve
igyeri tarafindaki en énemli avantaji
zamandan tasarruf. Visa temassiz
kartlarin iglem yapma hizinin 450
ms’ler diizeyinde oldugunu séyleyen
Kurak, “Bu teknoloji 6zellikle kiigiik
capli 6demeler igin harcanan zamam
kisaltmasryla ciddi bir yarar sagliyor”
diyor.

Ingiltere’de yapilmig bir Visa aras-
tirmast, tipik bir Londral’nin evle is
arasinda yolculuk yaparken ATM’den
haftada iki-ii¢ kez para cektigini ve bu



isleme en az yedi dakika, gazete alma-
ya ii¢ buguk dakika, kahve almaya 24
dakika, markette aligveris kasasinda
12 dakika harcadigini ortaya koymus.
Nur Oztin Kurak, bazi kiiltiirel farkli-
liklar olmakla birlikte Tiirkiye’de de
benzer bir durumun oldugunu ve te-
massiz kartlarla bu siirenin ciddi 6lgii-
de kusaltilabilecegini vurguluyor. Hiz-
I1 yemek zincirlerinde, stadyum giris-
lerinde, giinliik ulagim araglarinda, ki-
sacas! tiiketicinin giinlitk gereksinim-
lerini karsiladigr bir¢ok alanda 6nii-
miizdeki bir iki yilda temassiz kartla-
rin hizla yayginlagtigini gorecegiz.

Kiiresel uyumluluk

Bankalarin yaptig1 bir anlasmayla bu-
giin temassiz kartlarla 35 YTL’ye ka-
dar yapilan aligverigler cevrim dig sif-
resiz ve imzasiz olarak gerceklesebili-
yor. Bazi bankalar 6zel durumlarda
bu limite ek olarak 100 YIL’ye kadar
ayri bir limit de verebiliyor, ancak bu
limit de yine bir kerede degil en fazla
35 YTL nin katlar1 seklinde ii¢ islem-
de kullanilabiliyor. Genelde temassiz
kart kullanicis1 35 YTL’yi asan bir is-
lem yaptiginda kartint POS makinala-
rindan sifreli olarak gecirmek zorun-
da. Bu limitin Avrupa’da da 15-20
Euro civarinda oldugunu belirten Ku-
rak, yurt digina ¢ikan Tiirk tiiketicisi-
nin de bu kartlari esdeger bir limitte
kullanabilecegini sdyliiyor.

Kart teknolojileriyle gelisen ortak ig-
lerlik (interoperability) kavramina de-
ginen Nur Oztin Kurak, Barclay
Bank’in Londra toplu tagima aragla-
rinda kullanilan kartlarin sahibi Oys-
ter ile yaptig bir anlagmayi &rnek
gosteriyor. Istanbul IDO turnikelerin-
den Visa payVawe temassiz teknoloji-
sini iceren yerli kart sahipleri gibi
Barclaycard kullanan bir Ingiliz turist
de rahatca gegebiliyor. Diinyada
250yi askin iilkede 1,5 milyar Visa
kart kullanicist oldugunu belirten Ku-
rak, zaman icinde sayisiz yeni projey-
le temassiz kart kullaniminin giindelik
bir yasam tarz1 olacagini ve mobil tek-
nolojilerle birlikte yeni kullanim ge-
killerinin ortaya gikacagini soyliiyor.

Postun sahibi POS’lar

Aslinda hayatimizdaki gereksiz kala-
baliklarin bir bagka boyutu olan POS
cihazlar zamanla yerini daha zarif ve
hafif temassiz kart okuyuculara terk
edecek. Magaza kasiyerlerinin 6niin-
de serbest kitalar seklinde dizili POS
cihazlari, yerini daha temassiz kart
okuyuculara terk edecek. Visa okuyu-
cu cihazlarda simdilik Tiirkiye’de Vi-
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Visa Europe Tirkiye Ulke Direktéri Nur Oztin Kurak, “Nakit 6demelerin yiizde 80 gibi bir blimi cok

kiiclik miktarli alisverislerden kaynaklaniyor” dedi.

VOtech ve OTI ile ¢aligtyor.

Tiirkiye’de Visa'nin su anda anlas-
malt oldugu 3 bin civarinda temassiz
odeme yapilabilen satig noktas: bulu-
nuyor. Buna kargilik Tiirkiye’de kart-
I islem yapan 700 bin satig noktasin-
da kullanilan POS cihazi sayist ise 1.2
milyonu agtyor. Yil sonu yaklagirken
bankalarin kart degigimlerinde temas-
siz kartlarin etkisi olacak mi1?

_ Bu konuda Visa Europe Tiirkiye
Ulke Direktorii Nur Oztin Kurak,
ozetle sunlari sdylityor:

“Biitiin vizyonumuz mevcut kartla-
r1 temassiz hale getirmek. Zaten ban-
kalarda diger kartlarin paralelinde ek
bir kart olarak vermenin uygun olma-
yacagim diigiintiyorlar. Ancak heniiz
isin daha bagindayiz ve fiyat ekonomi-
si uygun bir duruma geldiginde te-
massiz kartlar hizla yayginlasacaktir”.

E-para belki yarin

Kredi kart1 harcamalarindaki artig bir
endise kaynagi. Nur Oztin Kurak’a bu
endiseyi aktarirken, elektronik para
tartismalarinin da neden sona erdigini

soruyorum. Kurak, sorumu s6yle ya-
nithiyor:

“Global Insides’a yaptirdigimiz bir
aragtirma kredi karti ile yapilan tiike-
tici harcamalarindaki payiniz1 yiizde
10 arttirdiginizda bunun GSMH’ye
yansimast yilizde 0,5 diizeyinde
olumlu bir etkisi oldugunu ortaya
koymus. Dolayistyla kartlarin ekono-
miye ciddi bir geri doniisii var. Ote
yandan tarihsel olarak baktigimizda
daha yiiksek hacimli iglemlerle basla-
yan kart kullanimu tiiketicilerin bi-
linclenmesiyle birlikte daha diisiik
ddemelere dogru kayiyor. E-para ise
baglangigta biiyiik bir misyonla giin-
deme gelmisti. Ancak biiyiik bir mis-
yon iistlenmeyi hedefleyen ama ka-
pali devre caligan uygulamalarin ha-
yata gegirilmesinde hep bir risk var-
dir. Temassiz kartlarla bu tartigmalar
sona erecek gibi. Ileride bir banka
hesab1 olmayan kisilerin dahi bu tiir
kartlari edinebilmeleri miimkiin ola-
caktir. Boylece belki de e-para mis-
yonu farkli bir yoldan hayata gegmis
olacak”.
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GUNDEM

Alisveriste

sicak temas

Diinyamin dnde gelen POS 1reticilerinden Ingenico,
temassiz odeme sistemleri pazarina iddial girdi

Barig Odabag
baris@bilisimdergisi.net

Ulkemizde temassiz kart kullanimi-
nin giderek yayginlagmaya basladig
su giinlerde temassiz POS terminali
pazart da 6nemli bir hale geldi.
Standart POS cihazlarinin yerini
gelecekte temassiz kart terminalleri
alacak. Ortaya yeni projeler ciktikca
bu pazarda da hizli bir gelisme
kacinilmaz. Bunu goren firmalar
Tiirkiye pazarina yoneliyor. POS
tiretimi ve satisinda diinyanin 6nde
gelen firmalarindan biri olan
Ingenico da distribiit6rii Planet AS’yi
gectigimiz yil satin alarak Tiirkiye
pazarina girdi. Ingenico su an Tiirki-
ye’de 20 banka ile caligirken, alti
bankaya da temassiz kart teknolojile-
ri ile ilgili hizmet veriyor.

Ingenico Tiirkiye, temassiz 6deme
konusunda Avrupa'da ilk olan Mas-
tercard PayPass uygulamasinda Inge-
nico terminallerinin entegrasyonun-
da rol aldi. Bu cercevede Garanti
Bankasr’nin, ilk olarak BurgerKing,
CineBonus ve Begendik magazala-
rinda hayata gegirdigi “6de-gec”
projesinde Ingenico Tiirkiye imzasi
yer aliyor.

Ingenico Tiirkiye, 6deme sistemle-
ri sektériinde POS cihazlari, ortak
POS uygulamalari, ag ¢oziimleri, ter-
minal yénetim sistemleri, EMV da-
nigmanhk hizmetleri, akilli kart uy-
gulamalari ve temasiz 6deme sistem-
leri alaninda ¢éziimler sunuyor.

15 hin cihaz satildi

Ingenico Tiirkiye Genel Miidiirii Al-
pay Sidal temassiz 6deme alaninda
2006 yilindan bu yana yaklagik 15
bin adet cihaz satig1 gerceklestirdik-
lerini belirtiyor. 125 iilkede faaliyet
gosteren Ingenico’nun &deme  sis-
temleri alaninda 1.500 uygulamas:
bulundugunu séyleyen Sidal temas-
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siz 6deme sisteminin sagladig1 kolay-
liklar1 su sézlerle vurguladi:

“Visa Card’in verdigi bilgiye gore
diinyada 40 milyondan fazla temas-
s1z 6deme karti mevcut. Mesela diin-
yann ilk temassiz kredi kart: iiriinii
MasterCard PayPass, 24 iilkede, 109
bin is yerinde "6de-ge¢" teknolojisi
ile ¢aligtyor. Tiiketiciler artik kredi
kartlarinda hiz, kolaylik ve giivenlik
unsurlarmi bir arada gérmek istiyor.
Yapilan aragtirmalar, tiiketicilerin te-
massiz kart teknolojisini nakit paraya
oranla yiizde 64 daha hizli buldugu-
nu, yiizde 53'tiniin de bu teknoloji-
nin nakit paranin niine gececegini
diistindiigiinii ortaya koyuyor. Tiir-
kiye’de yapilan arastirmalarda ise,
temassiz kart kullanmaya sicak ba-
kanlarin orani gu anda yiizde 41 ci-
varinda”.

Kayit disi ekonomiye engel

Sidal, biiyiik sehirlerde tiim kara ve
deniz tagimacilifinin temassiz kart ile
yapilacag: ve 6zel kampanyalarin su-
nulacag: temassiz kartlara, ézellikle
geng kesimin ragbet gosterecegini
sOyliiyor. Sidal: “Aligveris yaptiktan
sonra ayni kart ile belki de puan kul-
lanarak otobiise biniyor olacagiz. Bu
sistemlerle kayit dist ekonominin de
6niine gegilecek” diyor.

Temassiz sistemler, temassiz kart
teknolojisine sahip akilli kredi kart-
larinin iginde yer alan antenin, te-
massiz kart okuyucuya yaklastirilma-
st ile ¢aligmaya baglyor.

BKM’nin tanimina gbre temassiz
kartlarda iglem limiti 35 YTL olmali.
Ancak son karar, kart1 verecek olan
bankaya ait. Belirlenen bu tutara ka-
dar sifresiz aligveris yapilabilirken,
bu tutardan biiyiik iglemler icin kar-
tin POS’a takilarak sifreli aligveris
yapilmasi gerekiyor.

Uriinler bircok dzellije sahip
Ingenico’nun temassiz 6deme cihaz-

Ingenico Tirkiye Genel Miidiri Alpay Sidal
temassiz 6deme alaninda 2006 yilindan bu yana
yaklasik 15 bin adet cihaz satisi
gerceklestirdiklerini séyledi.

larinda I-3070 Pinpad ve I-6770 Pin-
pad modelleri mevcut. Her iki iiriin
de yazarkasaya baglanarak merkezle
iletisim kurabilme &zelligine sahip.
Ayrica Ingenico’nun harici okuyucu-
lart POS yatirimi yapilmaksizin
POS’lara takilarak kullanim saghyor.
Ingenico {irtinleri “NFC teknolojisi”
ile de cep telefonundan temassiz
6deme yapilabilmesini de olanakli
kalryor.

Sinema ve tiyatro giselerinde kul-
lanim i¢in olduk¢a uygun I-3070’in
yani sira 1-6770 modelinin iizerinde
kullanicinin  gérebilecegi bir ekran
da yer aliyor. Bu da tiiketicinin kasa-
da 6deme yaparken, géz atabilecegi
bir reklam mecrast olarak iglev gorii-
yor.

Ozellikle Walmart, Seven-Eleven
ve Sephora gibi biiyiik zincirler, bu
modelin kullanicilari arasinda.
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VERI MERKEZLERI SEMINER SERISi 2008

HEMEN KAYIT OLUN!
KATILIM UCRETSiZDIR

22 Ekim 2008,
Istanbul The Bosphorus Swiss Otel

Veri Merkezleri Ekonomisi: Daha az Eneriji ile Daha Fazla Giig

Bant genisliginin artmasl, islemcilerin ilerlemesi ve daha iyi sunucularin ortaya ¢lkmasi, yedekleme
konusunda talep yaratan “hungry - memory” trindeki verilere kapiyr agmistir. Bilginin hizla
yayilmasi halihazirda vergilendirilmis olan BT kaynaklarina inanilmaz bir yiik eklerken, gelismis
donanim ve yénetim araglari icin yiikselen bir ilgiyi de beraberinde getirmektedir. Otomasyon,
bilgi yasam déngiisti yonetimi (ILM), sanallastirma ve veri merkezleri konsolidasyonu gibi
konseptlerin ortaya gikmasi verinin sadece idare edilmesini degil, ayni zamanda maliyetlerin
azaltilmasi, yatirim geri dénuslerinin (ROI) arttiriimasi ve toplam isletme maliyetlerinin (TCO)

etkin kullaniimasi gibi konulari da giindeme getirmistir.

IDC'nin Sanallastirma ve Veri Merkezleri Seminer Serisi 2008, farkl sektorlerden BT profesyonelleri,
karar vericiler ile bu konularda lider ve uzman olan trin saglayicilari bir araya getirmek tizere

tasarlandi. Seminerde deneyimler, son trendler ve bilgi ydnetiminin gelecegi tartisilacaktir.
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GUNDEM

Alisverislerde hiz
onem kazaniyor

MasterCard Is Gelistirme
Direktorti Kemal Uyan,
PayPass’lerin gelecekte cok
yaygin bir kullanim alanimin

olacagini séylityor

Berna Copur
berna@bilisimdergisi.net

Diinya genelinde finans kuruluslari,
isletmeler, kart sahipleri ve saticilar
arasinda paranin akigkanligini sagla-
yan kuruluglardan MasterCard Worl-
dwide, 210’dan fazla iilke ve bolgede
titketicilere ve sirketlere hizmet veri-
yor. Mastercard kredi kartlari ile bir-
likte ATM’lerde ve aligverislerde kul-
lanilan Maestro kartlar ve sadece
ATM’lerde gegen Cirrus kartlar ol-
mak iizere miigterilerine ti¢ farkli
marka sunan MasterCard Worldwi-
de, bu kartlarla her yil 18 milyarin
tizerinde iglem gerceklestiriyor.

Diinya tizerinde 300 milyon ade-
din tizerinde EMV tabanli ¢ip tagtyan
MasterCard kredi kartt bulunuyor.
EMV ¢ipli kartlar 6zellikle Avru-
pa’da yogun talep gériirken, Asya-
Pasifik, Latin Amerika, Ortadogu ve
Afrika bolgelerinde de kullanim
oranlarinda ciddi oranda artis gézle-
niyor.

Banka kartlarina cip zorunlu

Tiirkiye’nin de bagli bulundugu Mas-
terCard Avrupa ise 51 AB iilkesi ile
ortak caligarak tiiketicilerin kiiresel
dlcekte odeme hizmetlerine erisim
yapmalarmi sagliyor. MasterCard s
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MasterCard Is Gelistirme Direktérii Kemal Uyan'a gére temassiz kartlarla islem hizi yiizde 60 artt.

Gelistirme Direktérii Kemal Uyan,
EMV  tabanli kredi kartlarinin
yapisini s6yle anlatti:

“MasterCard kredi kartlar1 2000
yilindan 6nce manyetik seritle islem
yapmaya izin veriyordu. Kartin arka-
sinda ¢ip yerine, manyetik bir serit
vardi ve bu sekilde 6deme yapiliyor-
du. Eger manyetik seritle 6deme ya-
pilmiyorsa, imprinter denen zip-zap
makineler kullanilarak manuel olarak
6deme yapilabiliyordu. Ancak 2000
yilindan sonra kartin tizerine yerlesti-
rilen ¢ipin tizerine kart sahibi ve éde-
meyle ilgili bilgilerin depolanmastyla,
tiiketiciler ¢ip tabanli iglemler yapa-
bilir hale geldi. Daha énce Europay
ismi ile anilan kurulus Mastercard ile
birlesince, beraber belirledikleri bir
standart kullanilmaya baglandi. Buna
da EMV diyoruz”.

Uyan, 31 Aralik 2010 yilindan iti-
baren SEPA (Avrupa Tek Odeme
Alani) igerisindeki debit kartlarin ¢ip-

li olma zorunlulugunun getirilecegini
sOyledi.

AB ddeme hilgesi SEPA
SEPA, tiiketicilerin tiim Avrupa Eko-
nomik bélgesi icindeki iilkelerde,
6demelerini tek bir banka {izerinden
ya da kredi kart: hesabindan yapabil-
melerine olanak vermek {izere olus-
turulan bir uygulama. MasterCard’in
daha 6nceki degerlendirmelerine go-
re 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
uygulamaya konan SEPA olusumu sa-
yesinde tiim Avrupa’da bircok tiiketi-
ci bu durumdan yararlanabilecek. Sii-
rekli seyahat eden tiiketiciler ve 6zel-
likle is adamlar: igin biiyiik bir firsat
olarak degerlendirilen uygulamanin,
6deme kolayligi saglamakla birlikte
Avrupa Birligi’nin tamaminda bir re-
kabet ortami yaratacag: 6ngériiliiyor.
Aragtirmalara gére, 2007 yili sonu
itibariyle Avrupa’daki MasterCard
kartlarin yarisinda EMV tabanli ¢ip



bulunuyor. Tiim satig noktast termi-
nallerinin yiizde 68’inde kabul géren
EMV, ATMlerin de yiizde 56’sinda
gecerli durumda. EMV’ye gegis ora-
nindaki artigin temel nedeni olarak
SEPA Card Framework’iin (SFC) 31
Aralik 2010 tarihi itibariyle, EMV ta-
banlt kartlarin ve bunlarla uyumlu
terminallerin Avrupa Tek Odeme
Bélgesi (SEPA) dahilinde kullanimint
zorunlu kilmas: gosteriliyor.

MasterCard PayPass kullanimi artacak
MasterCard’in tiiketicilerin hayatini
kolaylagtirmak ve bozuk para 6deme-
lerinden kurtarmak icin gelistirdigi
MasterCard PayPass (6de-geg) ile ya-
 pilan Sdemelerde, is-
e lem kartin POS ci-
hazina hafifce
dokun-

Tirkiye'nin kart cografyasi

GUNDEM

Bankalararasi Kart Merkezi’nin (BKM) 2008 Temmuz ayt igin ;

verdigi istafistiklere gére;
/ Tirkiye'de toplam 41 milyon 56 bin
312 adet banka karti bulunuyor.

/ Alisveriste, yerli kredi kartlarin yurtigi kullanimindaki islem tutari 92 milyar 18

866 adet kredi karti, 58 milyon 181 bin

milyon 90 bin YTL iken, nakitte bu mikiarin 10 milyar 342 milyon YTL oldugu

gozlendi.

7/ Alisveriste yerli banka kartlarinin yurtici kullanimindaki islem tutari 1 milyar
864 milyon 68 bin YTL iken, nakit cekmede bu rakam 84 milyar 376 milyon 36

bin YTL oldu.

/ Toplam POS sayisi 1 milyon 604 bin 523 adet iken, ATM sayisinin 20 bin

755 adet oldugu bildiriliyor.

durulmasiyla gergeklesiyor. Cip ve
manyetik serit okutma, sifre girme gi-
bi zorunluluklar: ortadan kaldiran ve
titketicilerin hizli bir sekilde 6deme
yapmasina olanak veren PayPass, 35
YTL nin altindaki aligveriglerde imza
gerektirmiyor.

MasterCard Is Geligtirme Direkto-
rii Kemal Uyan, su anda Garanti Ban-
kast ve Asya Bank tarafindan kullani-
lan MasterCard PayPass ile ilgili ola-
rak sunlari séyliiyor: “MasterCard’in
EMV tabanli kartlarindan temassiz
olan1 MasterCard PayPass, iglemlerin
klasik 6demelere oranla yaklasik yiiz-
de 60 oraninda daha hizli gergekles-

MasterCard'in kapsama alani

/ MasterCard Worldwide'in raporlarina gére, MasterCard Avrupa 2008'in ikinci geyreginde, 2007nin ayni dénemine
kiyasla brijt dolar hacminde yizde 17,8, alisveris hacminde yuzde 18,6, alisveris islemlerinde yiizde 13,7 ve nakit islemlerde

yizde 11,6 oranlarinda biyime gergeklestirdi.

/ MasterCard Avrupa 2. Geyrek verilerine gére, 30 Haziran 2008°
milyon MasterCard (Maestro ve Cirrus
/ 2008 ikinci ceyreginde yapilan arastirmalar, d
bununla birlikte 235 milyon MasterCard markali

cikard.

v Torkiye'nin kentsel nisfusunu temsil eden 11

haric) ve 307 milyonun {izerinde Maestro mar
snem boyunca, Avrupa’da EMV'ye gegisin hiz kazanmaya devam ettigini,
kartin ve 6,6 milyon POS terminalinin EMV ile uyumlu hale geldigini ortaya

Tirkiye'de ise 250 bin adet MasterCard PayPass karti bulunuyor.

 MasterCard tarafindan yapilan arastirmaya gore, Avrupal tilkeficilerin yiizde 80'i banka kartlarini nakit paradan daha

kullanish, yiizde 67'si ise daha giivenli buluyor.

den itibaren tim Avrupa’da, bankalar tarafindan 191

kali kart basildi.

il merkezinde 1.000 kisi Gizerinde, tiketicilerin kredi karti kullanim
aliskanliklarini 8lgmek amaci ile MasterCard tarafindan her al ayda bir yapilan Masterlndex Arastirmasi’na katilanlarin
yizde 40", 35 YTl'den daha az tutarda olan alisverislerini kredi kartlar ile gergeklestirdiklerini bildirdi.

/ Son verilere gére, MasterCard PayPass 24 ilkede 122 bin sahs noktasinda kullaniliyor. Dinyada 37 milyonun Gzerinde,

mesini saglyor. Ufak hacimli 6deme-
lerde, ulagim alanlarinda, kuyrukla-
rin olusabilmesi muhtemel olan sii-
permarketler, sinemalar ve bir¢ok
yerde kullanilmasi, titketicilere ve is-
yerlerine avantaj sagliyor. PayPass
ayn1 zamanda Samsun, Kahraman-
maras ve Canakkale’de toplu tagima-
da kullaniliyor, bu durumun yakin
bir zamanda tiim iilkede yayginlasa-
cagmni umuyoruz”.

Tiirkiye’nin her zaman Master-
Card teknolojilerini yakindan takip
eden bir iilke olduguna dikkat ceken
Kemal Uyan, PayPass teknolojisinin
Avrupa’da ilk defa Tiirkiye’de Ga-
ranti Bankas: tarafindan uygulamaya
konuldugunu séyledi. Diinyada 37
milyon, Tiirkiye’de ise 250 bin adet
MasterCard PayPass kartin oldugunu
sdyleyen Uyan, bu teknolojinin gele-
cekte farkli formlarda kargimiza gika-
cagini ifade etti. Su anda Turkeell ile
Garanti Bankasi tarafindan yiiriitiilen
pilot caligma kapsaminda, tiiketiciler
cep telefonlarina yerlestirilen ¢ip sa-
yesinde telefonlariyla temassiz olarak
6deme yapabilecek.

i
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GUNDEM

Navigasyon
patlamasinin
kivilcimi yeter!

25. yihmt kutlayan Albim, biiyityen navigasyon
pazarindan Mio markast ile pay alma pesinde

Barig Odabag
baris@bilisimdergisi.net

Bundan 25 yil 6nce Istanbul Kadi-
kéy’deki Yazicioglu Is Hanr’'nda ti¢ ki-
siyle faaliyete gecen Albim Bilgj Islem
AS, bugiin ¢esitlendirdigi iiriin gami
ve ulagtigt 1.000%e yakin satis nokta-
styla sektérde yerini saglamlagtiran sir-
ketlerden biri olarak yoluna devam
ediyor. Sirket, bugiin 70’nin iizerinde
caliganiyla farkli markalarin pazara
dagitimint gergeklestiriyor.

Kurulug yillarinda Oric markal bil-
gisayarlart ithal eden firma, 1990 yi-
linda Star marka yazicilarin distiribii-
torligiinii iistlendi ve daha sonra bu
markaya ait diziistii ile masatistii bilgi-
sayarlarin dagiticiligina bagladi. Daha

Miirsit Arpaligil, “Rakiplerin ve yeni modellerin

gecikmesi, pazardaki gelismeyi bir miktar
yavaslatt1” diyor.

T —
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sonra bu markalar arasina Fujitsu Sie-
mens, Xerox, Toshiba, Kensington, ve
Aztech’i de ekleyen Albim, 2008 yilint
100 milyon dolar ciro ve yiizde 30 bii-
yiime ile kapatmay1 hedefliyor.

Albim, son bir yildir Mitac’in kigisel
navigasyon {iriinleri markasi olan Mi-
O’yu pazara sunmaya bagladi. Albim
Genel Miidiirii Mursit Arpaligil, son
aylarda navigasyon cihazlarinin satigt
icin Teknosa, Vatan Bilgisayar ve Me-
diaMarkt gibi birgok zincir teknoloji
magazalar1 ile goriistitklerini belirti-
yor.

Navigasyon pazari
Navigasyon pazarinda iddiali oldukla-
rint belirten Miirsit Arpaligil, bu ko-
nuyla ilgili sunlari sdyledi:
“MediaMarkt ile tam Umraniye’de-
ki magazasim agacags dénemde goriis-
meye bagladik. Hatta navigasyon ci-
hazlar1 satigina yavas yavas baglama
Onerisinde bulunduk. Ciinkii Tiirki-
ye’de bir harita sorunu giindemde.
Onlar ise bize Diinyanin hemen her
yerinde harita problemi var ve hic bir
zaman bitmez’ diyerek bu cihazlarin
diinyanin her yerinde patlama yaratti-
gy, cekinmeden ise baglamamiz ge-
rektigini belirttiler. Su ana kadar miis-
teri memnuniyetsizliginden dolay: bir
tane bile iademiz yok. Bundan cesaret-
le tiim modelleri 15 giin deneme siire-
siyle satiyoruz. Zincir magazalar kana-
limizin yiizde 50’sini olusturuyor”.
Arpaligil, klasik kanal tarafinda ise
satilamayam mali iade olarak alma,
ddeme yapamiyorsa ek vade verme,
bayileri gelismelerden haberdar etme
ve pazarin nereye gidecegi konusunda
bilgi verme gibi bircok maliyetin séz
konusu oldugunu ifade ediyor. Buna
kargilik olarak yapilan genel tanitim

calismalarinin bayilerin satiglarina da
destek oldugunu sézlerine ekliyor.

Biiyiime cok hizli olacak

Arpaligil bu pazarm ¢ok kisa zamanda
daha da fazla biiyiiyecegini ve araba
elektronigi gibi firiinlerin kullanimi-
nin inanilmaz derecelerde artacagini
sdyleyerek sunlari belirtiyor: “GPS pa-
zar1, GSM pazari gibi olacak. Ekibimiz
stirekli dolagtyor {irinleri anlatiyor.
Navigasyonun ne oldugunu herkese
ogrettik”.

Arpaligil Tiirkiye’de 50 bin adet na-
vigasyon cihazi satilacagini diisiindiik-
lerini fakat rakiplerin ge¢ gelmesi ve
yeni modellerin gecikmesi sebebiyle
bu satiglarin biraz yavagladigin vurgu-
luyor. Albim’in pazarladigi Mio’nun
General Motors ile yaptig1 bir kiiresel
anlagma var. Alti ayda bir harita giin-
cellenmesi gerektigine vurgu yapan
Arpaligil bagka iilkelerde giincelleme
igin ticret alindigini fakat Mio’nun bu
ticreti Tiirkiye’de bir siireligine alma-
digint belirtiyor. Mio ¢ok yakin za-
manda servis saglayici destekli modeli-
ni piyasaya siirecek ve bu iiriin Tiirki-
ye’de de satilacak.

Dijital bir harita yapmanin maliyeti-
nin Tiirkiye’nin tamami icin 3-4 mil-
yon dolar kadar olacagmi séyleyen
Arpaligil sézlerine soyle devam edi-
yor: “En son Bagar Soft proje kapsa-
minda PTT’nin kapt numarast igini al-
di ve bunu yaparken kendi haritasim
da ¢ikarmis oldu. Devlet tarafindan
navigasyon fiiriinlerinin alimi yapila-
cak ama bazi gecikmeler olacak. Yavag
yavag ihaleler agilmaya baglansa da
devlet bu konuda pek éncii konumda
goziikmiiyor. Ayrica navigasyonun
taksilerde standart olmast durumu da
glindemde”.
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Bogazici, Liriin yasam
dongustine odaklaniyor

‘, ;’f’

|

Uretim sektorine uygulama destegi veren firma plastik enjeksiyon
simulasyonu yapan ModFlow ile tiriin ailesini genisletti

Necmettin Begiter
necmettin@bilisimdergisi.net

Bogazi¢i Yazilim, iiretim sektoriine
yonelik yazilm ¢éziimleri sunuyor.
Bu ¢oziimler arasinda iiriinlerin ii¢
boyutlu tasarimi, dayaniklilik ve er-
gonomi testleri, iiretim bandinin ve
robotlarin y6netimi uygulamalari
bulunuyor. Bugiine kadar 1.000'den
fazla firmaya ¢6ziim sunan Bogazici
Yazilim, fiziksel iirtin odakli caligan
firmalarin iiriin odakli siireclerinin
kurulum, yénetim ve bakim hizmet-
lerini yiiriitiiyor.

Bogazigi, iiriin portfoyiinde Sie-
mens'in Technomatix ailesiyle iiriin
omrii, tiretim bandi ve {iretim band:
robot yénetimi (PLM — Product Li-
fecycle Management) ¢oziimleri,
IBM'in Tivoli ailesiyle bakim yéneti-
mi ¢oziimleri ve ekim ayinda sahn-
eye cikacak olan ModFlow fiiriin ai-
lesi bulunuyor.

Tasarim ve simulasyon

Uretim sektériindeki firmalar agisin-
dan fikir agamasinda baglayan {iriin-
lerin émrii iiretim bandinda devam
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ediyor fakat son kullaniciya ulagma-
styla iiriiniin yagam déngiisii tamam-
lamig olmuyor. Son kullanicinin
tirtinle ilgili olarak yasayabilecegi si-
kintilarin da ydnetilmesi gerekiyor.
Fikir agamasindan iiriiniin 6liimiine
kadar gegen bu siirecin y&netilmesi,
tiretim bandina sahip firmalar acisin-
dan en sikintils is.

Tasarlayan, iireten ve sonra da tii-
keticiye ulagtiran bir firmanin, giinii-
miiztin hizli rekabet ortaminda, iirii-
niin basarili olup olmayacagini dene-
mek icin piyasaya siirmek gibi bir
sanst yok. Urlinii tasarlarken, iriinii
en iyi, en ucuz, en kaliteli ve en hizli
sekilde nasil olusturabilecegini énce-
den gérmesi gerekiyor. Tasarim asa-
masy, {irliniin bilgisayar ekraninda ii¢
boyutlu olarak ¢izilmesinden ¢ok da-
ha fazlasini ifade ediyor. Uriinde kul-
lanilan malzemelerin ve iiriiniin sek-
linin tirtiniin kullanimina nasil yansi-
yacagini onceden kestirebilmek ve
tasarimini ona goére hazirlamak
6nem arzediyor.

Bogazi¢i Yazilim'in iiriin portfo-
yiindeki Siemens Technomatix ailesi,
tasarim noktasindan alinan {iriiniin
tiretim bandi ve iiretim bandinda ca-

lisan robotlarin y6netimi icin tasar-
land1. Bogazigi ayrica IBM Tivoli ai-
lesiyle bakim siireclerinin yonetimi-
ne yonelik ¢éziimler ve ModFlow ile
akigkan plastigin kalip icindeki duru-
mu gibi akig simulasyonu uygulama-
lar1 sunuyor.

Hizmetlerine ERP uygulamalariy-
la baglayan ama daha sonra demirbas
yonetim (EAM — Enterprise Assetts
Management) ve PLM iiriinlerine
gegis yapan firma, Tiirkiye'de PLM
alaninda 800'den fazla ¢aligmaya im-
za attr. Otomotiv, savunma sanayi,
beyaz egya, makina imalati, telekom
ve sehir hizmetleri firmalariyla caligi-
yor. Otomotiv alaninda Ford ve To-
fag, savunma sanayiinde TAI ve Asel-
san, beyaz egyada Arcelik ve Bosch
gibi firmalara hizmet gotiiriiyor.

Plastik kaliplar icin ModFlow

ModFlow fiiriiniintin distribiit6rlii-
giinii de alan firma, ekim ayinda iirii-
niin dagitimina bagliyor. ModFlow,
ozellikle plastik enjeksiyon simulas-
yonundaki bagarisiyla plastik kalibi
yapan girketlerin kalibin dogrulugu-
nu ve performansini test etmesine
yarryor. Kaliplarin {iretimine gecil-



meden denenmesine, diizeltme ve
optimizasyon yapilmasina olanak ve-
riyor. Bogazici Yazilim Genel Miidii-
rii Ozgiir Senel, son yillarda pazarin
kiiciik ve orta igletme agirlikli hale
geldigini soyle anlatiyor:

“Biiyiik firmalar teknoloji yatirim-
larint tamamladi, yeni yazilim ve tek-
nolojilere yiikseltme diginda genel
olarak doyum noktasina geldiler di-
yebiliriz. Bu durumun uzantist ola-
rak, Kobiler de bilisim teknolojileri-
ne gegmeye baglad1.”

Gegmiste Kobilerin elle tutulama-
yan seylere yatirim yapmadigini ifa-
de eden Senel, buradaki degisimi
“Ana sanayiler Kobilerden teknolo-
jik caligmalarini bekliyor. Krizlerden
etkilenmemek icin de daha teknoloji
odakli ¢aligmalar1 gerekiyor. Kobile-
rin yeni nesil patronlarinin teknolo-
jive daha yatkin insanlar olmasi da
bu gecisi kolaylagtiriyor.” sozleriyle
anlatiyor ve Kobilerdeki gecisi giizel
bir 6rnekle acikliyor: “Eskiden Ko-
bilerin parasi olursa patron Merce-
des alirdi. Simdi ya yeni yatirim ya-
piyor, ya yeni tezgah aliyor, ya da
yeni teknolojiye gegiyor. Bu rekabet
ortaminda bagka tiirlii ayakta kalma-
sinin miimkiin olmadigini anladi.”

Bilisim diger sektdrlere bagimh
Tiirkiye'deki biligim sektériiniin du-
rumunu sordugumuzda ise Senel'den
su yanitt aliyoruz:

“Tiirkiye'de biligim sektériinde
patlama yaganacagina dair bir bek-
lenti vards, cok hizli bir biiyiime ola-
cagr saniliyordu. Bu gerceklesmedi,
clinkii biligim sektdriiniin biiytimesi,
onu kullananlarla dogru orantils.
Uretim sektorii ne kadar biiyiirse bi-
lisim sektorii de o oranda biiyiir”.

Bu duruma &rnek olarak Bogazici
Yazilim'i gosteren Senel, sirketin ku-
ruldugu giinden bu yana her yil ciro-
sal olarak yiizde 10 ile 25 arasinda
bityiime gostermesinin iiretim firma-
larinin bilisim sektériine etkisini an-
latan giizel bir resim ¢ikardigini be-
lirtiyor: “Gegmiste, biligim firmalari-
nin sayisi azken, firmanin cirosunun
yiizde 70'ini bityiik sirketler olugtu-
ruyordu. Bugiinse biligim sektoriin-
deki firmalarin cirolarinin yiizde 80'i
Kobilerden gelmektedir.”

BT yatirimlari, donanim, yazilim
ve servis olmak iizere iic ayaktan
olusuyor. Tiirkiye'de bilisim sektorii
heniiz sadece bilgisayarlardan ve si-
nirlt sayida yazilimdan olustugu
zamanlarda, asil maliyet kalemini
donanim tegkil ederdi. Giiniimiizde
rekabetin ve cesitliligin artmast, kii-
resellesme gibi nedenlerle donanim
ve yazilimin alig maliyetlerinde yasa-
nan diisiis, alimdan sonraki kullan-
ma agamasinin daha 6n plana ¢tkma-
sina neden oldu. Bu durumu Senel,
“Kiiresellesme rekabet ortamini ki-
zistirdi. Eskiden Tiirkiye'de size ra-
kip iic firma varsa, simdi kiiresel
oyuncular da dahil 3 bin firma var.
Artik Tiirkiye pazarinda sizinle bir-
likte her iiriin var. O yiizden kiiresel
bir oyuncu olmak istiyorsaniz her
konuda teknolojiyi kullanmaniz ge-
rekiyor” sézleriyle agikliyor.

Teknoloji masraf kalemi degildir

flk bagta teknolojinin bir masraf ka-
lemi gibi goriindiigiine ama aslinda
oyle olmadigina deginen Senel, uzun
vadede teknolojinin masraflari azal-
tan bir etken oldugunu belirtiyor.
“Ureteceginiz mamiilde yapacaginiz
bir degisikligin malzemeden ne ka-
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dar tasarruf sagladigini gérmek igin
simulasyon sistemleri gok etkili arac-
lardir. Uriinii {iretmeden deneyebil-
mek, biiyiik parasal getiriler saglaya-
bilir” sozleriyle benzetim sistemleri-
nin ve iiretim bandindan 6nceki ¢a-
ligmalarin firmanin kaderinde ne ka-
dar 6nemli olabilecegini vurguluyor.

“Kobilerin sadece bilisim alaninda
degil, yaptig1 her iste teknolojiye ya-
tirim yapmast gerekir. Urettigini sa-
tan firmalarin sunu animsamali:
Miisteri en iyisini, en yenisini ve en
ucuzunu ister. Bir de 'en kalitelisi ol-
sun' der. Bunu sadece iiretmeden 6n-
ce deneyerek elde edebilirsiniz.” di-
yen Senel, biligim teknolojilerinin ar-
tik tiim firmalar icin kaginilmaz ol-
dugunu dile getiriyor.

Rekabetin olmadig bir ortamda
tiriinlerin ve teknolojilerin istenen
hizda gelismeyecegini, titketici mem-
nuniyetinin giderek diigecegini acik-
layan Senel, “Bir atletseniz, enseniz-
de rakibinizin nefesini hissettiginizde
ona gore kosarsiniz” diyor. Rekabe-
tin firmalar acisindan igleri zorlagtir-
digin1 ama ayn1 zamanda tiiketici agi-
sindan faydali oldugunu belirtiyor.

Senel, kiiresellegme, rekabet ve pa-
zardaki hizlanma nedeniyle iiriinle-
rin kullanim siirelerinin de kisaldig1-
ni1 anlatiyor:

“Artik bir mali iiretip denemek,
olmazsa yeniden yapmak gibi bir
sansiniz yok. Bilisim teknolojileri si-
ze bu imkani sagliyor. Uriine son
seklini vermeden once istediginiz sa-
yida deneme yapabiliyor ve mitkem-
mele ulasabiliyorsunuz”.

Bogazici Yaziim Genel Midiirii Senel: “Artik
Tiirkiye pazarinda hemen her Griin var. Kiiresel
bir oyuncu olmak istiyorsaniz her konuda
teknolojiyi iyi kullanmaniz gerekiyor”.
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TUBITAK desteklerinin licte
biri yazilim projelerine gidecek

TUBITAK, ocak-temmugz arasinda

onaylanan yazilim projelerine

37.1 dolar biitce ayirdi

Aslthan Bozkurt
aslihan @bilisimdergisi.net

Tiirkiye’de bilimsel aragtirma ve ge-
listirmeye verdigi desteklerle kendi-
sinden soz ettiren Tiibitak, bu bag-
lamda 2008 yili igin 200 milyon YTL
destek ayirdi. Ar-ge destek program-
lari, teknoloji ve yenilik destekleri ile
bilim insani destekleme programla-
rindan sorumlu olan TUBITAK Bag-
kan Yardimcist Prof. Dr. Omer Z.
Cebeci, 2008’in ilk 7 aylik dénemin-
de 204 firmanin 242 proje basvurusu
yaptigint ve bu bagvurularin 120’si-
nin yeni firmalardan geldigine dikkat
cekti. Ocak-Temmuz 2008 dénemin-
de toplamda édenen 91 milyon do-
larlik hibe destek tutarmn 37.1 dola-
r1 yazilim projelerine verildi.
TUBITAK’in biitgesinin yaklasik
yiizde 70’1 akademik destek ve burs-
lara gidiyor. TUBITAK’in burs ve
fonlari, tiniversiteler icin cankurtaran
simidi rolii tistleniyor. 2004’ten son-
ra kuruma ayrilan kaynaklarda ciddi
artiglar oldu. 2006 ve 2007°de ger-
geklesen yillik destek tutart kadar
miktar, bu yil ilk yedi ayda hak sahip-
lerine 6dendi. Daha 6nce destekler

elektrik, elektronik, enforma- |
tik baglig1 altinda toplanirken |
simdi bilisim teknolojileri bas- |
lig1 altinda da destek veriliyor. |
Bilisim teknolojileri, elektro-
nik ile bir arada desteklerin
ylizde 40’ina yakimini aliyor.
Diger sektérler icin boyle bir
gozlem yok ancak bilisim sek-
toriiniin katma degerinin yiik-
sekligiyle orantili bicimde des-
teklerden daha fazla pay alma-
ya bagladigi séylenebilir.
Tiirkiye’de kamu alimlari-
nin bityiikliigiine dikkat ceken
Cebeci, kiiresel gelismeler ve
tilke oncelikleri dogrultusun-
da, savunma ve uzay arastir-
malari diginda ar-ge ile gideri-
lebilecek kamu ihtiyaclarin:
kargilayip sorunlara ¢6ziim
tiretmek i¢in 2005 yilinda Ka-
mu  Aragtirmalar:
(KAMAG)

o

Grubu  Prof. Dr. Omer Z. Cebeci, savunma ve uzay arastirmalari

< disinda kamunun ar-ge ihtiyaci icin 2008'de yaklasik 100
olugturuldugunu milyon YTL proje destedi verilecegini séyledi.

animsattl. Bugiine kadar KA-
MAG’a 300 bagvuru yapildigini ve
100 projeye destek verildigini anla-
tan Cebeci, kamuya bu yil yaklagik
100 milyon YTL proje destegi verile-
cegini bildirdi.

Tartismali TUBITAK Yasasi degisti

Akalli Kart’ta sayili iilkeler arasinda

Fransa ile Malezya’nin en biiyiik pay
sahibi oldugu akilli kart teknolojisin-
de Tiirkiye de iddiali bir ¢ikisa hazir-
lantyor. “Tiirkiye, aklint kullaniyor”

Hukumetin ¢ defa degistirmeye niyet ettigi 17 Temmuz 1963 tarih 278 sayili TUBITAK Yasast, sonunda Meclis tatile girmeden
once 31 Temmuz 2008'de degisiverdi. Degisiklikle birlikte son 8zerk kurumlardan biri olan TUBITAK da hikiimetin denetimi-
ne girmis oldu. Yasa ile Bilim Kurulu'nun 12 tyesinden tamamini atama yetkisi dogrudan Basbakan’a taninirken sermayesinin
yarisindan fazlasi TUBITAK'a ait olan sirketler, Yuksek Denetleme Kurulu tarafindan denetlenecek. o
Yasa degisikligi 13 Agustos'ta Resmi Gazete'de sessiz sedasiz yayimlandiktan sonra, Cumhurbaskani Abdullah Gil, TUBITAK
Baskanhgi'na 278 sayili Kanun'un gecici 7. maddesi uyarinca, TUBITAK Bilim Kurulu’nun segtigi Prof. Dr. Niket Yetis'i atad.
Yetis, 2004'ten beri bu gérevi vekaleten yuritiyordu. i

Degisiklikle, Bilim Kurulu'nun 12 tyesinden altisi, bilimsel ve teknolojik alanlarda eser, arastirma ve buluslariyla temayiz etmis,
arastirma ve teknoloji ysnetimi konusunda yetkinligi olan, bilimsel ve teknolojik sistem, kurum ve birimlerini kurmus ve y&netmis
kisilerden secilecek. Kurulun diger 6 tyesinin iy, Turkiye Bilimler Akademisi'nin (TUBA) asli tyelerinden biri fen ve teknik bi-
limler, biri sosyal ve beseri bilimler biri de saglik bilimleri alanindan, ticg ise lisans égreniminden sonra kamu veya &zel sektér-
de en az 10 yil deneyimli, mesleginde temayiiz etmis ve Ustin nitelikli hizmetleriyle anilanlardan belirlenecek.
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slogantyla tamitilan ve TUBITAK
Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Arag-
tirma Enstitiisii’'nde (UEKAE) gelisti-
rilen Akilli Kart Igletim Sistemi’nin
(AKIS) bes yillik kullanim lisans hak-
ki, Plastikkart AS’ye (Plastkart) veril-
di. Silivri’deki tesislerinde akilli kart
iiretimi gerceklestirecek olan Plast-
kart, akilli kartlarin yurt i¢i ve yurt
dis1 pazarlama ve satig faaliyetlerini
de yapacak.

Giivenilir, izlenebilir, denetlenebi-
lir, uyumlu ve esnek olan akilli kart-
lar, niifus sayimi, segimler, askerlik
belgeleri, evlilik ciizdani, siiriicii bel-
gesi, pasaport ile Saglik ve Maliye ba-
kanliklar’'nda ve belediye uygulama-
larinda  kullanilabilecek. Projeyle
Tiirkiye, teknoloji transferi yapma-
dan bu alanda kendi imkanlar: ile
iiretim yapan tigiincii iilke olacak.

TUBITAK merkez ve enstitiilerin
esgiidiimii ile uluslararas: igbirligin-
den sorumlu Bagkan Yardimcisi Prof.
Dr. Omer Anlagan, Tiirkiye’nin akil-
li kartta sayili iilkelerden biri olma-
sint hedeflediklerini vurgulayarak
sunlar1 soéylityor:

“Teknolojilerde 6nde kogmuyo-
ruz, genellikle kosanlarin arkada bi-
raktiklarini toparlayip teknoloji iiret-
meye caligtyoruz. Tiirk ekonomisinin
iki yakasi, ancak teknoloji yarisinda
6nde kosmaya baglarsak bir araya ge-
lir. Kripto, en 6nde koganlarin yanin-
da yer alabilecegimiz bir alan. Akilli
kart uygulamalarinda diinyanin sayili
iilkelerinden biri olabiliriz.”

NATO’nun kripto cihazlari

TUBITAK UEKAE’nin tamamen ulu-
sal ve ozgiin tasarimla gelistirdigi
kripto 6zellikli sekiz cihaz ve iki algo-
ritma, NATO Askeri Komitesi tara-
findan Haziran 2008’de her tiirlii
NATO gizlilik seviyelerinde kullanila-
bilirlik onay: ald.

NATO envanterine giren ve UE-
KAE’nin geligtirdigi iiriinler, iye il-
keler arasinda giivenli veri aktarimi ve
haberlesme olanagi sagliyor. NATO
onayyla birlikte Tiirkiye de artik NA-
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TO ihalelerine katilabilecek. S6z ko-
nusu cihazlart bazi Karadeniz iilkele-

yapmali. Bu igin tekellesmesine sicak
bakmryorum. Kim ne yapabilirse ya-

rinin satin aldigim bildiren Anlagan,
“Beklentim, Tiirkiye’nin teknoloji ya-
riginda bunun gibi bircok alanda en
6n siralarda kogabilmesi. Oniimiizde-
ki 10 yil iginde bunun gibi ba-
z1 alanlarda 6nde kogabilecegi-

pip test etmeli” sozleriyle tiim ku-
rumlarin ar-ge {iretimiyle {ilke ihti-
yaglarina ulusal ¢6ziimler tiretmesin-
den yana oldugunun altin: ¢iziyor.

e inan » di Yazlim projelerinin genel durumuu
mize manryoruim 1yor. e 1.592 Proje B %22
Yine UEKAE'nin istek ize- | o 776 Firma (%23) E22)

rine bugiine degin ithal edilen
bir iiriin olan askeri radar ge-
listirdigine igaret eden Anla-
gan, “Yetenegi dahilinde kim
ne yapmak istiyorsa bence

ilk *Bilim Merkezi” Konya‘ya

Geng nesilleri bilim ve teknolojiyle tanistirmak ve toplumda bilimsel yaklasimi, arastirma ve yaraticihgi 8zendirmek icin dev bir
projeye imza atan TUBITAK, bilytksehir ysnetimlerinin yaphgi gagri sonucunda 12 milyon YTL destek verecegi ilk bilim merke-
zini Konya'ya kurmaya karar verdi. TUBITAK ile Konya Biyiksehir Belediyesi arasinda Bilim Merkezi Kurulmasina lliskin Sz-

lesme, 5 Eylul 2008'de imzalandh.

e Desteklenen 1008 Proje (%22)

e Tamamlanan 643 Proje (%26)

e 215,9 Milyon Dolar Destek (%30)

e 495,5 Milyon Dolar Yarahlan Ar-Ge Hacmi

Konya'da 2 bin metrekare kapali sergi alanina sahip olarak kurulacak bilim merkezinde TUBITAK, merkezin kavramsal tasari-
mi; iceriginde yer alacak temel &gelerin (sergiler vs.) belirlenmesi ve temin edilmesi; bilim merkezinde yapilacak efkinliklerin ha-
zirlanmasi; bilim merkezi yonetim ve isletme modelinin kurulmast; projenin izlenmesi ve bilim merkezi kurulduktan sonra islet-

menin denetlenmesi gérevlerini Ustlenecek.
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Mesleki egitimin
kaderi degisiyor
Sisli Endiistri Meslek Lisesi,

sanayi isbirlikleri ile ogrencilerine
is olanaklart sunmaya basladi

Barig Odabag
baris@bilisimdergisi.net

Giintimiizde {iniversite mezunlar1 bile
is bulmakta zorlanirken, Sisli Endiistri
Meslek Lisesi garanti ig ve staj imkan-
lari ile 6grencileri cezbediyor. Ayrica
Tiirkiye’de nitelikli ara eleman agig
oldugu goz 6niine alinirsa meslek lise-
lerinin cazibesi bir kez daha ortaya ¢i-
kayor.

5 bin 500 &grencisi ve 250 &gret-
meniyle faaliyet gosteren Sisli Endiis-
tri Meslek Lisesi’nde bircok firmanin
atdlyesi bulunuyor. Bu firmalar 6gren-
cilere staj ve is imkanlar1 saglyor. Li-
sede su an otomotiv sektdriinden Fiat,
Toyota, Mercedes, Honda ve Harley
Davidson markalarinin, haberlesme
sektoriinden Tiirk Telekom ve Gen-
pa’nin laboratuarlari, Otis’in asansér
sistemleri, Schneider’in endiistriyel
elektrik, Oki’nin de elektronik biiro
makineleri ile ilgili atélyeleri mevcut.
Ayrica biligim alaninda Pronet’in gii-
venlik sistemleri ile ilgili laboratuar:
hizmet verirken, Sunny de gériintii ve
ses sistemleri ile ilgili kurdugu atélye-
de egitimler veriyor.

Ogrenciler bu laboratuarlarda ders-
lerin teorik kisminda animasyonlar es-
liginde parcalarin skiiliip takilmasin,
tamirini 6greniyorlar. Ogrenciler teo-
rik bilgileri aldiktan sonra isin uygula-
masini ise yine bu laboratuarlarda sag-
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lanmig olan imkanlar ile
gerceklegtiriyorlar. Mezun
olduklarinda hi¢ yabanci-
lik ¢ekmeden, zaman kay-
b1 yasamadan egitimini
gordiigli triinlerin firma-
larinda  caligabiliyorlar.
Ogretmenler ise tatillerde
yine bu firmalar tarafin-
dan gitime tabi tutuluyor-

Bilgin, Tiirk Telekom, Pronet, Genpa ve Sunny gibi birgok firmanin
laboratuvar kurma konusunda basvurduklarini séyliyor.

lar. —

Is aramaya son

Sisli Endiistri Meslek Lisesi Miidiirii
Fatih Kamil Bilgin, kendi okullarin-
dan mezun olanlarin is agisindan sans-
Ii oldugunu belirterek sunlari séylii-
yor:

”Bize destek veren firmalar, mezun-
larimizi sahipleniyorlar. Mezun ol-
duktan sonra ig arama sorunu olmadi-
g1 gibi bu duygu, 6grenciye ayn1 za-
manda manevi bir haz veriyor ve ken-
dine giivenini vyiikseltiyor. Boylece
okuduklari béliimleri severek bitiri-
yorlar, mezun olduktan sonra da isle-
rinde ¢ok bagarili bireyler oluyorlar”.

Bilgin, Tiirkiye’deki mesleki egiti-
min ilerleyebilmesi icin mutlaka 6zel
sektorle igbirligi yapilmasi gerektigini
vurgulayarak sozlerine sdyle devam
ediyor: “Ozel sektoriin ihtiyacina ce-
vap verecek elemanlar yetistirmemiz
gerek. Bu amagla 6zel sektérii okulu-
muza davet ettik. Madem ki gelecegin

elemanlariny, sizin istediginiz esaslarda
yetistirecegiz, bize destek olun dedik.
Onlar da donanim goéndererek ve
okula yerlestirerek yardimct oldular”.

Sisli Endiistri Meslek Lisesi’nin
Bahgesehir Universitesi ile yaptig pro-
tokol dogrultusunda liseye kurulan
meslek yiiksek okulunda, liseyi bitiren
ogrenciler isterler ise 6grenim iicretini
tiniversiteye Odeyerek Ogrenimlerine
devam edebiliyor.

Yeni lahoratuarlar geliyor

Su anda Dentur ile kiigiik deniz mo-
torlarinin tamir ve bakimu ile ilgili bir
laboratuar kurma ¢alismas: yaptiklari-
n1 sdyleyen Bilgin, protokolii bakanli-
ga gonderdiklerini ve 15-20 giin iceri-
sinde bu konuda bir atélyenin acilaca-
gin1 ifade ediyor.

Lise her sene Leonardo Da Vinci
projesi ile de Avrupa’da gesitli iilkele-
re 6grenci gonderiyor. Bagarili 6gren-
ciler arasindan segilen 7 kisi Porte-
kiz’e, 15 kisi Polonya’ya, 10 kisi de
Hollanda’ya gidiyor. Ogrenciler bu
iilkelerde kendi alanlar ile ilgili staj
yapiyorlar.

Sisli Endiistri Meslek Lisesi’ne ka-
bul edilmek icin diploma notu énem-
li. Meslek segimleri de 10. sinifta yapi-
lryor. Bunun igin sinavlar gergeklesti-
riliyor. Ayrica hangi firmanin egitimi
alinacaksa o firmanin yetkilileri de ge-
lip 6grencileri sinava tabi tutuyor. Og-
rencilerin hangi programa yerlestirile-
cegi bu sekilde belirleniyor.



GUNDEM

Formalis
yaziim
ihracatcisi
| olacak

- Sektordeki bosluklart
doldurmaya yonelik coziimler
p | Urettiklerini sgyleyen Tamer
- Giilce, kaliteden
e sasmadiklarim belirtiyor

Formalis Genel
Mudiirt Tamer Gilce, ™
2006 cirolariyla
Bilisim 500 Yazilim
Gelistirme Aragclari -
siralamasinda altinci
sirada yer aldiklarini
soyledi.

Y

Berna Gopur
berna@bilisimdergisi.net

Tiirkiye’deki yazihm gelistiriciligi ve
ihracati, bu alanla ilgili bircok derne-
gin, kurulugun ve kurumlarin cabala-
rina ragmen hala olgunlagma asama-
sinda. Oysa bugiin kurum ve
kuruluglarin, is siiregleri icin 6zel ya-
zlimlara ihtiyac duydugu bir gergek.
Ayrica yazilimlarm iilke ekonomiler-
ine sagladigi katma deger ise artik bir
tartigma konusu olmaktan giker.

Bircok agidan derin olmayan bu
zorlu sektorde firmalar, miisterileri-
ne kaliteli tiriinler ve 6zgiin ¢oziimler
sunma cabasinda.

Formalis de .Net ve J2EE plat-
formlarinda gelistirdigi ¢oziimlerini
oniimiizdeki yildan itibaren yurtdigi-
na tagimaya hazirlaniyor. Formalis
Genel Miidiirii Tamer Giilce, sirketin
kurulus amacinin, kaliteden 6diin
vermeden gelistirdikleri iiriinlerini
dis piyasalara pazarlayabilmek oldu-
gunu soyliiyor.

Formalis, su giinlerde, sesini duyu-
rabilmek i¢in Amerika’da veya Avru-
pa’da belirli dagitict kanallart olug-
turmaya, dergi, haber ve fuarlarda
yer almaya hazirlantyor. 2006 Aralik
itibariyla faaliyete baglayan Formalis,
15 kisilik yazilim ekibine sahip.

Proje deiil iiriin satmak

Cesitli sektorlere farkly coztimleri
olan Formalis ekibinin iizerinde en
cok durdugu iiriin, Miigteri Bildirim-
leri Yonetim Hizmetleri, diger adryla
MI4Biz, miisteri istek ve sikayetleri-
nin izlenmesi, yonetilmesi, ¢dzim-
lenmesi, olgiilmesi ve raporlanmasini
sagliyor. Web tabanli bu yazilim,
ITIL, CMSAS 86:2000, COBIT gibi
standartlarla uyumlu.

MI4Biz’i sektdrlere yaymayl amag
edindiklerini sOyleyen Formalis
Genel Miidiirii Tamer Giilce, bu firii-
ne benzer yerli bir yazihm bulun-
madigini ve sektdrlerin béyle bir ya-
zlima ihtiyag duyduklarin belirtti.

Teknolojinin giderek daha karma-
sik hale gelmesi nedeniyle kurumla-
rin bu tiir biligim ¢oziimlerini kendi
basglarina yapmakta zorlanabilecekle-
rini sdyleyen Giilce, bu tiriinle belirli
bir pazar payina sahip olmay1 hedef-
lediklerini ifade ediyor.

Tiirkiye’nin modeli farkh olmah

Yazlim ihracati stratejilerinde farkls
bir model secmeleri gerektigini belir-
ten Giilce, sunlari sdyledi:

“Biz aslinda dig kaynak hizmetleri
vermeyi istemiyoruz. Hindistan’da
uygulanan model bu olabilir ancak
Tiirkiye bu modele uygun degil. Te-
melde yazilim projesi satmak yerine

bir {iriin ve marka olusturup bunu
pazarlamay1 daha dogru buluyoruz.
Bu konuda basar1 hikayesi olan fir-
malar var ve bu firmalar ¢ok biiyiik
yatirimlar yapmuyorlar. Dogru yere
yatirim yapabilmek énemli”.

Ancak zaman zaman Formalis’e de
bu tiirden proje talepleri geldigini
ifade eden Giilce, ciddi projeler oldu-
gunda bunlar1 geri cevirmediklerini
ifade ediyor ve sunlar1 soylityor:

“Bizim dig kaynak kullanimi mo-
delimiz biraz farkli. Biz de miigteriyle
birlikte projeye dahil oluyoruz, belli
planlar yapryoruz ve proje ySnetim
hizmeti sagliyoruz. Tanimladigimiz
projeyi yonetecegimiz gekilde taah-
hiitler altina da giriyoruz. Biz ashnda
bu hizmeti vermek amactyla yola ko-
yulmadik ancak bize gelen miigterile-
rin talepleri dogrultusunda, zaman
zaman bu alanda da faaliyet gosteri-
yoruz”.

Kurumlarin web siteleri tizerinden
profesyonel is bagvurularinin deger-
lendirildigi kurumsal ige alim portalt
(HR4Biz), kurumsal egitim planlama
portali (EP4Biz) ve lojistik yazilimu
(PB4Logistic) gibi bir dizi ¢dziim su-
nan Formalis, Izmir Lojistik Guru-
bu’nun alti firmasi tarafindan da kul-
lanilan lojistik yazilim ¢oziimlerinin
web tabanli yeni siiriimiinii ekim
ayinda duyurmaya hazirlantyor.
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Her yil yarim
Milyon soruya
> vacil cevaf

Turkcell BT
Hizmetleri, hizmet
aldigr ve verdigi tim
firma ve kisilerin
destek hizmetlerini
tek potada
birlestirdi

Necmettin Begiter
necmettin@bilisimdergisi.net

Tletisim hizmetleri sektériindeki fir-
malar neredeyse biitiin hizmet stireg-
lerinde biligim teknolojilerini kulla-
nir. Bir iletigim sirketi olan Turkcell
de siireclerin otomasyonunu sagla-
mak icin yeniden yapilandirildi.
Turkeell'in Yardim Masast, 30 kisilik
yardim ekibiyle her ay binlerce cagri-

i

nolojileri firmasi, CA'in ServiceDesk
uygulamasini Turkcell igin
: ozellestirdi, béylece Turkcell destek
siireglerinde biiyiik bir hiz kazanimi

.- y1 ¢Oziime ulagtirryor. BT Bilgi Tek-
. elde etti. Turkeell bu sayede 2007

baglangicindan bu yana dis kaynak

Y kullanim maliyetlerinde yiizde 40'lik
diisii saglad.
Yardim Masasi, Turkeellin hem
y
L
/ %

’
) % bireysel hem kurumsal miisterilerine

: hizmet veren, onlarin yagadiklar:
problemleri ele alan ve ¢oziimleyen
bir yap1. Turkcell'in hem kendi icin-

deki personel, hem grup sirketleri,
hem hizmet aldig1 dig kaynaklar ve
hem de bayi altyapisi sorun bildirme
stireclerinde Yardim Masasi'n1 kulla-
niyor. 2000 yilinda faaliyete gecen
‘ Yardim Masasi, bugiin tiim yazilim,
donanim ve hizmet sistemlerinde ve
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tiim siireclerde danigmanlik, bilgi te-
mini ve ¢oziim {iretme takibini yapi-
sinda barindiriyor. Bu gekli ile Turk-
cell ile iligkili tiim kuruluglarin esgii-
diimlii calismasini ve problemlerin
miimkiin olan en yiiksek hizda ve ve-
rimde ¢6ziilmesini amaglayan bir bo-
liim olusturulmug durumda.

Turkecell Yardim Masasi, yillik
yaklagtk 500 bin ¢agriy1 ¢oziime ka-
vusturan yapisiyla, her giin gelen
destek isteklerini tiirlerine gore ayir-
mak, ilgili yerlere ve kisilere bildir-
mek, ¢éziim durumuna gore istekte
bulunan kisileri bilgilendirmekle go-
revli. Her istekle tek tek ugragmak
miimkiin degil, miimkiin olsa bile
cagrilarin goguna ¢dziim dig kaynak-
lardan saglantyor. Gelen istekleri y6-
netebilmek icin bilisim sistemlerinin
otomasyon yeteneklerini kullanmak
gerekiyor. BT Bilgi'den alinan servis-
le, istekler otomatik olarak ilgili yer-
lere ataniyor, tiim agilardan takip
edilebiliyor.

250 ayr kategori
Turkcell Kurumsal Bilgi Teknolojile-
ri ve Bilgi Giivenligi Boliim Bagkant
Reha Argac, bu operasyonu 30 kisi-
lik bir ekiple yiiriitiiyor. Bu 30 kisi,
ayda yaklagik 40 bin ¢agriyr karsihi-
yor. Bu da giinde kisi bagi ortalama
45 cagr1 demek. Bu hizi saglamak
icin yardim masas: siireglerini tama-
men otomatik hale getirmenin gart
oldugunu vurgulayan Argag, olustu-
rulan yapi sayesinde miigterilerle,
Turkeell {iriin ve hizmetlerini son
kullaniciya ulagtiran bayilerle, Turk-
cellin kendisiyle ve hizmet alinan
firmalarla tam bir koordinasyon sag-
lanmas: gerektigini ifade ediyor.
Koordinasyonu saglamak igin bir
otomasyon sisteminin gart oldugunu
ve ilgili kisi ve kurumlari bilmenin
sorun giderme iglemlerini sadece ko-
laylastirdigint ancak ¢dzmedigini be-
lirten Argac, “Aldigimiz ¢agrilar dort
ana kolda toplantyor: Yazilim, dona-
nim, hizmet alimi ve hizmetin ulagti-
rilmast. BT Bilgi yardimiyla bunlar:
grupladigimizda yaklagik 250 kate-
gori elde ettik.” ciimlesiyle bir cagr1
merkezinin ne kadar yayilmig bir ala-
nt doldurmak zorunda oldugunu an-
latiyor.

Maliyetlerde yiizde 20 avantaj

Destek isteklerini ilk kargilayan
Turkeell olmasina ragmen, ¢cogu du-
rumda problemi gideren Turkcell
degil. Alinan hizmetlerde de aksilik-
ler olabiliyor. Destek masasmnin igini

asil zorlagtiran da, sorunlarin gok ge-
sitli alanlara yayilmus olmasi ve so-
runlari giderecek olanlarin bagkalar
olmasi. Destek verme siireclerinin
baglt bagina biiyiik zorluklar tagidig1-
n1 séyleyen Argag, destek hizmetleri-
nin isleyisinde ilk zorlugun bagli ama
ayri caligan uglar oldugunu vurgulu-
yor ve yapilmas: gerekeni “Sorunu
ilk alan, ¢bzen ve {iriin ya da hizme-
tin saglayicist farkli oldugunda, bir
istek takip sisteminin miidahalesiz is-
letilmesi kaginilmaz olarak gerekli-
dir. Ciinkii miisterinin, firmamzn ve
{iriin ya da hizmet aldiklarinizin tek
noktada birlestirilememesi, miisteri
memnuniyetini diigiiriir.” ciimlesiyle
acikliyor.

Bir kullanici Turkcell goriismele-
rinde problem yagadigini belirttigin-
de, eger problem Turkeell ile direkt
baglantili degilse, o bolgede Turk-
cell'in hizmet aldig1 kurum kimse so-
runu giderecek olan da o firma olu-
yor. O firmanin ¢aliganlarinin sahaya
inip o kullanicinin bulundugu bolge-
deki cihazlara bakim yapmas: gere-
kebiliyor. Bu durumda Hizmet Ma-
sasi, miisteriden gelen istegi aliyor,
bakimi yapacak olan kaynaga ileti-
yor, bakimin yapilip yapilmadigint
takip edip miigteriye geribildirimde
bulunuyor. Bu siirecte otomasyon
saglanamamasinin miisteri memnu-
niyetine direkt yanstyacagmi ifade
eden Argag, Turkcell'in 2007 yilinda
BT Bilgi'den destek alarak CA'in Ser-
viceDesk uygulamasini hayata gegir-
dikleri giinden bu yana, dig kaynak
servis alimi artmasima ragmen mali-
yetlerinde yiizde 20 azalma elde etti-
gine vurgu yapiyor.

Yarisi weh iizerinden

BT Bilgi, Turkeell'in BT altyapisinin
yazilim tarafinda kullanilacak iirii-
niin secimi, yapilandirilmasi, siireg
danismanligt ve siirekli teknik deste-
gi noktalarinda devrede bulunuyor.
Gerekli noktada yapilandirma degi-
sikliklerini yoneterek sistemin diiz-
giin ve sorunsuz iglemesini sagliyor.
Turkeell icin 6zel uygulama arayiiz-
leri de olusturuldu ve istek bildirim
siireci kolaylagtirildi. Turkeell, yar-
dim isteklerinin yiizde 40'1n1 web
iizerinden aliyor.

Argac “Hem problemleri modelle-
yip gruplandirdik, hem de problem
cozecek olanlart kullanic gruplari ve
kullanicilar olarak modelledik, boy-
lece tiim sistemin genel bir resmini
ve haritasini ¢ikardik. Bu, tiim siireg-
lerimize yukaridan bakmamizi sagla-
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di. Girilen her problem bir problem
grubuna ve bir kullaniciya ya da gru-
bu ataniyor. Sistemi takip eden kul-
lanicilar, kendilerine atanan yardim
isteklerini hemen goriip gerekli mii-
dahalede bulunabiliyor.” diyerek
modellemenin siirecin resmini gikar-
mak icin ne kadar énemli oldugunu
vurguluyor.

“Iyi yapilan modelleme sayesinde,
dnceleri koordinasyon eksiklikleri
nedeniyle ¢oziilmeleri belki giinler
siirebilen problemlerde, simdi hersey
tek kolda toplandig1 icin artik ¢ozii-
me dakikalar icinde ulagmak da
miimkiin olabiliyor.” diyen Argag,
sistemin raporlama ve istatistik yete-
nekleri sayesinde herhangi bir anda
mevcut durumu net bir gekilde gore-
bildiklerini belirtiyor. Hizmet alinan
firmalarin sisteme dahil olmastyla, o
firmalarm da calisma hizi ve perfor-
mansinda artis elde edilmesi de bir
art1, ve entegrasyon iglemi de olduk-
ca kisa siirelerde tamamlanmug: “Or-
negin Tellcom'un bizim sistemimize
entegrasyonu, biitiin destek stiregleri
dahil, sadece iki giin ald1.”

Miisteri memnuniyeti

Kullanilacak uygulamanin yiiksek
oranda o6zellegtirilebilir olmas: gere-
kiyor. Belirli sistemlere, arayiizlere
ve veritabani sistemlerine bagimli
olan ve 6zellestirilemeyen bir sistem,
son kullanicinin da karmagik araytiz-
lerle bogusmasi anlamina gelebiliyor.
Uygulamaya istekler web iizerinden
girilebildigi gibi, destek masasi per-
soneli tarafindan da girilebiliyor ve
web iizerinden girilen ¢agrilar da
otomatik olarak destek masasi perso-
neline yansitiliyor. Boylece gerekli
yetkilere sahip bir kigi, mevcut duru-
mu analiz eden bir raporlama sistemi
sayesinde anlik giincellenen bir resim
elde edebiliyor.

Aslinda tiim bu iglemler ve siireg,
tek bir amag icin gerceklestiriliyor.
Asil hedef, miimkiin olan en iist dii-
zey miigteri memnuniyetine ulag-
mak. Sorgulama ve karar alma siireg-
lerinin isletilebilirliginin artmasi,
modellenen istekler, atamasi kolayca
yapilabilen ve takip edilebilen bilet-
ler, giiniin sonunda, igin siirdiiriilebi-
lirligini diisiiren degil biiyiik oranda
arttiran faktorler haline geliyor. Hiz-
met Masas1 miigteri memnuniyetinin
yiizde 97'ye ¢tkmasi, bu organizas-
yon ve entegrasyon siirecinin ne ka-
dar etkili ve dogru bir karar oldugu-
nun Snemli bir gdstergesi olarak one
cikiyor.
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Konferans sanal,
imzalar gercek...

Dunyada video konferans pazar lideri

Polycom tirtinleri ses
i

Barig Odabag
baris@bilisimdergisi.net

Video konferans sistemleri teknoloji-
sinde pazar hacmi giderek biiyiirken
bu alanin énemli oyuncularindan
Polycom markas: da bu gelismeden
pay alma hazirliginda. Polycom dis-
tribiitérii Servus Bilgisayar pazara
sundugu Polycom fiiriinlerinde 6nii-
miizdeki yil 10 milyon dolar ciro
hedefliyor. Toplamda 150 milyon
dolarlik cirosu bulunan Servus Bilgi-
sayar Tirkiye’nin en biiyiik sistem
entegratOrlerinden birisi ve 60’in
tizerinde lokasyonda 1.000 caligan
ile faaliyet gosteriyor. Polycom’un
tilkemizdeki tek yetkili distiribiitérii
olan Servus Bilgisayar satis sonras
bakim hizmetleri de veriyor.

Diinyada yiizde 52’lik bir pazar
paymna sahip Polycom markast Tiir-
kiye’de de lider konumda bulunu-
yor. Diinya capinda yillik 250 mil-
yon dolarmn iizerinde ar-ge yatirimi
yapan Polycom’un video konferans
ve telepresence sistemleri disinda re-
alpresence iiriinleri de bulunuyor.
Servus Video Konferans Sistemleri
Miidiirit Hakan Kul bu sistemler ara-
sindaki farki s6yle 6zetliyor: “Telep-
resence bir konsept aslinda. Video
konferanstan tek farki, daha gercek-
¢i bir toplant: hissi vermesidir. Real-
presence da bunlarin gercekgilik ba-
kimmdan daha da gelismis olanidir.
Realpresence’da goriintii perdeye
yansitilir ve mikrofon, kamera gibi
aparatlar gizlidir .
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alitesi ile iddiah

Ses kalitesi

Hakan Kul, Polycom’a video konfe-
ransla ilgili diinyada liderligi getiren
bazi unsurlar oldugunu belirterek
konu hakkinda su bilgileri veriyor:

“Bu unsurlardan bir tanesi Poly-
com’un ugtan uca video konferansla
ilgili akliniza gelebilecek her tiirlii
tirtinti kendisinin iiretmesidir. Bir di-
ger nokta ise Polycom’un video kon-
feransta en énemli unsur olan ses ile-
tisiminde kaliteli hizmet sunmasi.
Mesela iletigim sirasinda kolunuzu
kaldirdiginizda gériintiide bir takim
piksellesmeler olsa bu durum karg-
nizdakini anlamay: engellemez ama
ciimlenin i¢inden bir kelime, bazen
bir hece duyulmazsa biiyiik sorunlar
yasanabilir. Dolayisiyla Polycom’u
lider yapan nokta sahip oldugu ses
kalitesidir”.

Polycom’un iiriin gaminda VSX
sistemler, Standard Definition sis-
temler ve artik ¢ok yaygin olarak
kullanilmaya baglanan High Definiti-
on (Polycom HD Voice) sistemler
mevcut. Polycom artik yeni iiriinleri-
nin tiimiinii HDX ses sistemleriyle
tiretiyor. Bu gelismig sistemler, yiik-
sek ¢oziiniirliiklii ses kalitesi ile ko-
nugma aninda tiim sézciiklerin tane
tane duyulmasini ve toplant: aninda
herhangi bir sézciigiin kacirilmama-
sint sagliyor.

Talep artiyor

Kul, Tiirkiye video konferans ve te-
lepresence sistemleri pazari ile ilgili
degerlendirmelerde bulunarak séyle
konustu:

Servus Video Konferans Sistemleri Mudiiri
Hakan Kul, “Video konferans sisteminde bazen
bir s8zctigin duyulmamasi ciddi sonuclara yol
acabilir” diyor.

”Biz son zamanlarda bu sistemlere
cok ciddi bir talep oldugunu gériiyo-
ruz. Tiirkiye’de video konferans sis-
temleri hem kamuda hem de &zel
sektorde kullanilmaya baglandi. Vi-
deo konferansin giinliik is yasaminda
ne kadar énemli oldugunun farkina
varildi. Mesela bir firma yeni bir
tiriin ¢iktiginda boélge miidiirliikleri-
ne egitim verir. Bunun icin bir otelde
bir hafta kapanip egitim goriirler. Bu
cok ciddi bir seyahat ve konaklama
masrafi gerektirir ve biiyiik bir za-
man kaybi séz konusu olur. Video
konferans sistemleri tiim bu masraf-
lardan ve en énemlisi zamandan ta-
sarruf saglar”.

Hat hizlarinin artmasinin da video
konferans sistemlerinin yayginlasma-
sinda etkili oldugunu séyleyen Kul,
“Ayrica hat iicretleri de diigmeye
bagladi” diyor. Servus Bilgisayar’in
Hava Harp Okulu ile gergeklestirdi-
gi, Tiirkiye’de 13 lokasyonun icine
dahil oldugu bir uzaktan egitim pro-
jesi bulunuyor. Tiirkiye’nin farkls
yerlerindeki 6grenciler, Istanbul Ye-
silkéy’deki Hava Harp Okulu’nda
egitim icin toplaniyorlardi. Proje ile
6grenciler bulunduklari illerdeki Ha-
va Harp Okulu lokasyonuna gidiyor
ve video konferans odalarinda Istan-
bul’daki derslere gevrimigi katiliyor-
lar. Bu uygulama Polycom HD Voi-
ce tabanl ilk uzaktan erigim projesi
olma 6zelligi de tasiyor.
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Video konferansta entegre
coziimlerle iddial

Probil, video konferans sistemleri pazarinda, farkh sistemlere
entegre olabilen coziimler sunarak rekabet ediyor

Barig Odabas
baris@bilisimdergisi.net

Sektdrel coziimlerden ig ¢oztimleri-
ne, network coziimlerinden danis-
manliga kadar genis bir yelpazede fa-
aliyet gosteren Probil, video konfe-
rans ¢dziimlerinde de farkl sistemle-
re entegre olabilme ozelligine sahip
tiriinleri pazara sunuyor. Miisterinin
ihtiyaclarina gore bircok modelde vi-
deo konferans ¢oziimleri sunan Pro-
bil, Cisco, Tandberg ve Polycom
markalarinin satigini gergeklestiriyor.
Firmalarin PC’ye entegre calisan ¢0-
ziimleri daha cazip buldugunu belir-
ten Probil Network ve Giivenlik Da-
msmani Yalim Giindiiz, bir firmanin
genel midiirliigiine 20-30 tane video
konferans cihazi satmaktansa 2-3 ay-
1t toplanti odasina video konferans
sistemi kurup sonra PC’ler ile iletisi-
mini saglamanin daha avantajli oldu-
gunu soylityor.

Giindiiz, bu sayede herkesin video
konferans giinliik yagaminda kullan-
maya bagladigini vurgulayarak sozle-
rini s6yle stirdiirtiyor:

“Giliniimiizde neredeyse e-posta
adresi olmayan kimse kalmadi. Bir
zaman sonra kisilerin kartvizitlerinde
video konferans numaralari da yer
alacak. Oda tipi video konferans ci-
hazlari, kisisel video konferans cihaz-
lar1 olmaya devam edecek ama her
kullaniciya agik olan PC’ye entegre
video konferans cihazlarinn kulla-
nim orani ¢ok daha biiyiik bir hizla
artacak. Bizim sundugumuz firiinle-
rin cogu telefondan masaiistii uygula-
malarina kadar tek bir iireticiden sag-
lanabiliyor ve entegre bir iletisim or-
tami sunuyor”.

Dekor dnemli

Video konferans sistemleri satiginda
bagarili olmak icin kullanim kolay
{irtinler sunmanin 6nemli olduguna

deginen Giindiiz: “Son
kullanici ve teknolojiye
fazla egilimli olmayan fir-
malari, kullanimi kolay
tirtinler ile bu sistemleri
kullanmaya 6zendirmek
miimkiin” diyor.

Video konferans ¢o-
ziimlerinde kargilagilan
en kotii sorunun toplanti
odalarinin dekorunun sis-
temlere uygun olmamasi
oldugunu belirten Giin-
diiz, odanin 1siklandirma-
sinin veya duvarin rengi-
nin bile video konferan-
sin kalitesini etkiledigini
soyliyor. !

Probil’in sundugu mar-
kalar hakkinda da bilgiler .
veren Giindiiz, Tand-
berg’in en 6nemli artisi- .
nin goriintii kalitesi oldu- )
gunu vurguluyor.

“Cisco telepresence sis-
temlerini tamamen kendi
iiretiyor. Onun digindaki
kisisel veya oda tipi video
konferans cihazlarinda
diger firmalar ile calisi-

E

Probil Network ve Giivenlik Danismani Yalim Giindiiz, “Artik herkes
bulundugu yerden video konferansa katilabiliyor” diyor.

yor” diyen Giindiiz sozle-
rine sdyle devam ediyor:

“Bizim iiriinlerimizde, video kon-
ferans yapilirken ikiden cok kisiyle
konferansa gecis cok kolay olmalidir
diye diisiiniiyoruz. Burada da, oda ti-
pi video konferans sistemleri ile kisi-
sel video konferans sistemlerini en
optimum diizeyde bulusturabildigi-
miz; Cisco ve Tandberg ile yaptigi-
miz ¢bziim bulunuyor. Ornegin An-
kara’daki arkadagimla bir video kon-
ferans yaparken, Istanbul’daki bir ar-
kadagimi bu goriismeye rahatlikla da-
hil edebilmeliyim. Bunun icin arka
tarafta calisan bir yonetim sistemine
ihtiyag var. Burada da Cisco’nun ¢ag-
r1 yonetimi ile Tandberg’in entegras-
yonu devreye giriyor.

Bantgenisligi ucuzlatti

Probil’in sundugu ¢éziimler arasinda
Tandberg’in kisisel kullanicilara yo-
nelik olarak satilan 1700 modeli,
yiiksek ¢oziiniirliikte kameraya sahip
ve HD video konferans imkani sunu-
yor. Toplanti odalar: i¢in kullanilan
ve bir iist iiriin grubunda degerlendi-
rilen cihazlara ise plazma ve projek-
tor entegre edilebiliyor. Bu iiriinler
arasinda da HD olanlarin satilma
orani daha yiiksek.

Probil’in video konferans sistemi
¢oziimlerini kullanan miigterileri ara-
sinda Inteltek (Iddaa), ING Bank,
Zaman Gazetesi, Denizbank, TRT,
Global Investme nt ve Avea gibi ku-
ruluslar bulunuyor.
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| Genel Mudiirl Vefa Tarhan,
an her ortamda

aktarntin belirtti.

Seyyar VIP'lere giivenli intemet

Cagsat ve Probil isbirligiyle gerceklesen otobiiste internet
erisimi projesi farkl ulasim araclarinda da yayginlastirilacak

Berna Copur
berna@bilisimdergisi.net

Tiirkiye’de 1 milyonu agkin ADSL
kullanicisinin tercih ettigi bir marka
olan Zyxel su anda ulagim sektériine
yeni bir acilim getirecek projeler igin-
de. Tk adimda bunu otobiislerde ger-
geklestiren sirket, yolcu tastyici firma-
lara ve otobiis iireticilerine ZyWALL
2WG yeni nesil mobil genis bant ¢6-
zimii sunarak, yolcularin seyir halin-
deyken internete erisebilmelerine ola-
nak taniyor. Kurulumu Cagsat ve
Probil, donanimi ise Zyxel tarafindan
gergeklestirilen uygulama, 15 firma
tarafindan kullanilmaya baglandi.

Su anda 200 otobiiste gecerli olan
hizmetten yararlanan firmalarin sayi-
stnin daha da artmasini beklediklerini
soyleyen Zyxel Tiirkiye Genel Miidii-
rii Vefa Tarhan, her zaman her yerde
internet erisimini ekonomik bir sekil-
de vermeyi amagladiklarini belirtti.
1989 yilinda kurulan ve bir baglant:
¢oziim ve teknoloji saglayicist olan
Tayvan merkezli Zyxel, iilkemizde
2007 Haziran ayindan beri faaliyetle-
rini stirdiiriiyor.

Vefa Tarhan “Ileriki zamanlarda bu
uygulamay1 gemilerde, vapurlarda ve
trenlerde, kisacasi internet erisiminin
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olmasi gereken her yerde sunmayz dii-
stiniiyoruz. Su anda birkag gemide
verdigimiz internet hizmetini yaygin-
lagtirmay1 hedefliyoruz” diyor.

GPRS ile kesintisiz internet

ZyWall 2WG, Wi-Fi mobil genis bant
ozellikli ve 3G/GPRS destekli bir
tirlin olarak mobil kullanicilarin oto-
biiste giivenli bir sekilde internete
baglanmalarina olanak saglyor. 3G
ile uyumlu olan cihaz GPRS/EDGE
teknolojisi tizerinden 236 Kbps inter-
net hizmeti veriyor.

Zyxel Tiirkiye Genel Miidiirii Vefa
Tarhan bu teknolojiyle ilgili olarak
sunlart s6yledi: “Daha 6nce bircok
firma otobiislerde uydu iizerinden in-
ternet erigimi saglamaya galisti ancak
bu yontemde veri transferinde gecik-
meler oldugu igin basarisiz oldular.
Bu iiriin GPRS/EDGE teknolojisiyle
hizmet veriyor, béylelikle kesintisiz
baglant: saglaniyor”.

Otobiisteki tiim kullanicilarin eg
zamanli olarak internete girmesinin
internet hizini diigtirmedigini soyle-
yen Tarhan, cihaz {izerinden kablosuz
olarak 54 Mbit baglant1 hizi verdikle-
rini ve hizin 3G déneminde herhangi
bir ek donanim gereksini olmadan 7
Mbps hizin iizerine gikacagmi séylii-

yor. ZyWALL 2WG’nin bir de filtre-
leme 6zelligi var. Istedikleri takdirde
otobiis firmalar1 baz sitelere erigimi
engelleyebiliyor.

Uriin SPI Firewall ve IPSEC VPN
korumastyla saglam bir giivenlik du-
vart olusturuyor. Cihazda bulunan
ICSA sertifikali ZyNOS Firewall,
yiiksek performansa sahip, saglam,
glivenilir giivenlik duvari sunuyor.

Stateful Packet incelemesi ve Deni-
al of Service (DoS, Hizmet Reddi)
teknolojisi tizerine kurulmus olan gii-
venlik duvari, sanal korsanlara, ag
hirsizlarina ve diger kotii niyetli teh-
ditlere karg: ilk savunma hattin1 olug-
turuyor.

Degisik servisler de yolda
VPN sayesinde kullanicilar isterlerse
uzaktaki bilgisayarlarina da baglana-
bilecek ya da sirket sunucusuna erigip
verileri gorebilecekler. Bunun bazi
miigteriler icin gereksinim olduguna
deginen Tarhan, cihazin bu 6zelligi-
nin &zellikle is diinyast igin kolaylagti-
rict bir hizmet oldugunu belirtti.
Tarhan, ayni zamanda otobiis fir-
malarinin yakin zamanda, miizik indi-
rebilme, film secip izleyebilme gibi
degisik hizmetler vermeye hazirlan-
diklarini séyledi.



GUNDEM

Mobilde diinyaya fark atacak

Tirk Ekonomi Bankast CepteTEB ile AB standartlarint zorluyor

Baris Odabag
baris@bilisimdergisi.net

Mobil  teknoloji  yatirimlarini
2006’da Ekspres Kredi ile baglatan
Tiirkiye Ekonomi Bankasi, Turkcell
ile birlikte mobil édemeyi hizmete
sunan ilk banka oldu. Daha sonra
Tiirkiye’nin 6nde gelen dort bankast
ile birlikte 2007 Subat’inda Turkcell
{izerinden mobil imzayt sundu. Ar-
dindan “Herkesin kullanabildigi ve
en yaygin servis SMS’dir” diisiince-
sinden hareketle EFT, havale, fatura
ve bilyoner.com &demeleri gibi bit-
cok islemi SMS servisleri ile saglama-
ya bagladi. TEB, SMS bankacilig1 ile
baslayan mobil sube hizmetlerini, 4
bin 500 adet cep telefonu modeline
uygun ve operatdr bagimsiz WAP
bankacilig ile siirdiirdii. Banka niha-
yet kisa bir siire &nce biitiin bu ser-
vislerini CepteTEB ¢atist altinda bir-
lestirdi. Su an 312 olan sube sayisint
yil sonunda 400 civarina ¢ikaracak
olan TEB’in yaklagik 1 milyon 200
bin miisterisi bulunuyor.

TEB Sube Digt Bankacilik Yoneti-
cisi Deniz Evrim Cengiz, gelecegi
mobil bankacilikta gérdiiklerini be-
lirterek sunlar1 syliiyor:

“Tiirkiye’de internet kullanict sa-
yistnin 20 milyonun tizerinde oldugu
soylense de aktif kullanici sayisinin
4-5 milyon civarinda oldugunu tah-
min ediyoruz. Bu say1 2008 sonunda
6-7 milyona ulasacak. Cep telefonu-
na baktigimiz zaman ise 2007’de
yiizde 88’lik bir penetrasyon orani
var. Oniimiizdeki yila kadar bu oran
yiizde 96’ya ulagacak. Tiirkiye, Ingil-
tere ve Italya’dan sonra cep telefonu
penetrasyonu konusunda en biiyiik
ticiincii iilke. Tiirk insani yeni tekno-
lojilere cok merakli ve biz de buna
inandigimiz igin mobil bankacilik
alanina yatirimlar yaptik”.

Bankanin ortagi BNP Paribas’in
bu yilki yenilikgilik yarigmasi fuarimn-
da Tiirk Ekonomi Bankasi mobil
bankacilik dalinda birincilik 6diili
aldi. Simdi TEB’in mobil bankacilik
uygulamalari BNP a1 icindeki diger
iilkeler tarafindan da kullaniliyor.

Mohil bankacilikta dndeyiz

TEB Sube Digt Bankacilik Yoneticisi
Deniz Evrim Cengiz, TEB’in internet
bankaciligi kullanicilarinin yaklagik
yiizde 3’{intin su ana kadar mobil
bankacilik servislerinden de yarar-
landigini vurguluyor. Bu orani yil so-
nuna kadar yiizde 5 ile 7 arasinda bir
rakama c¢ikarmayr hedeflediklerini
belirten Cengiz, Avrupa’da bu ora-
nin ortalama yiizde 1-1,5 civarinda
oldugunu séyliiyor.

Deniz Evrim Cengiz, “Herkesin
cep telefonu var ve SMS gondermeyi
biliyor. Mobil bankacilik ATM ban-
kaciligina gok benzer. Biraz daha ra-
hat ve kolay bir uygulama. O yiizden
de daha genis kitlelere ulasacagini
diisiindiigiimiiz i¢in bu alanda yati-
rimlarimizi  istekli
bir sekilde siirdiirii-
yoruz. Gelecekte re-
kabetin  anahtar:

na da baktigimiz zaman, bu olaylarin
miisterinin bilgisayarindaki aciklar-
dan kaynaklandigi gériiliiyor. Bura-
da miisterimizi korumak igin kendi
tarafimizda aldigimiz ¢ok yogun gii-
venlik 6nlemleri olmakla beraber,
miigteri tarafindaki giivenlik agiklari-
nt da dnlemek amaciyla McAfee ile
onemli bir isbirligi gerceklestirdik.
Bu baglamda 40 dolar degerinde
olan McAfee internet giivenligi yazi-
limin1 TEB internet gubesi ve Cepte-
TEB kullanicilarina {icretsiz olarak
sunuyoruz. Su an 30 bine yakin miis-
terimiz bu programi kullaniyor. Kul-
lanicilarin giivenlik endigelerinin gi-
derildigi ortamda internet ve mobil
bankacilik kullanimi bilyiik 6lgiide
artacaktir”.

TEB Sube Disi Bankacilik
Yoneticisi Deniz Evrim

mobil  bankacilik
olacak. Ayrica Avru-
pa teknolojik altya-
pt yatirimlarini daha
6nceden gercekles-
tirdiginden, Tiirkiye
teknolojiye yaptig
yatirimlarda diinya-
daki en yeni tekno-
lojileri kullanmanin
avantajini da yaka-
lamis oluyor” diyor.

Giivenlik aciklari
Internet ve mobil
bankacilikta giiven-
lik sorunlarina da
deginen  Cengiz,
yaptirdiklart  bir
arastirma ile inter-
net bankaciligint in-
sanlarin biiyitk bir
boliimiiniin  gliven-
lik sebebiyle tercih
etmedigini ortaya
koyduklarini belirti-
yor. Deniz Evrim
Cengiz  sozlerini
soyle tamamliyor:
“Gergeklesen do-
landiricilik olaylari-

Cengiz, mobil kullanici
sayisinin internet
kullanicisindan daha hizli
arttig) kanisinda.
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UFKUN OTESI

Nezih Kuleyin
nezih@semor.com.tr

Genel seyler séylemek ve genel de-
gerlendirmelerle zaman gecirmek
vakti gecti artik, eger yeni seyler soy-
leyemezsek, yeni seyler iiretemeye-
cek ve zaten yavag yavag satip savdi-
gimiz bircok seyin yaninda baska de-
gerlerimizi de yenileyemedigimiz ya
da giiclendiremedigimiz igin kaybe-
decegiz. ) .

Hacettepe Universitesi Bilgi Islem
Merkezi’'nde ¢aligmaya basladigim
1979 yilindan itibaren giiniimiize ka-
dar biz ¢ok temel bir sorunu tartig-
malarimn tozu dumani iginde géz ardi
ettik. Benim gibi diigiinmeyen ve ol-
dukea da giiclii ses gikarttigina inan-
digim bir grup arkadasim kararli bir
bi¢imde gu tezleri savundular ve an-
ladigim kadart ile halen de savunma-
ya devam ediyorlar.

v Tiirkiye’nin mevcut potansiyeli
ile biligim sektériinde ozellikle de
donanim alaninda iiretici olmasi
miimkiin degildir.

v Teknolojik gelismelere ayak uy-
duracak bir altyapiya sahip degiliz.
Biz teknolojinin bir agamasindayken
ozellikle Batili iilkeler bu teknolojiyi
demode hale getiriyor; bagladigimiz
anda rekabet iistiinliigiimiizii kaybe-
deriz.

v Temel yazilimlar1 6zellikle de is-

Itk yerli
tretim
otomobil:
Devrim
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* Oncelik ne olmali?

Bir halk sairi soyle der:
“Adam var soyar ¢ig yumurtay,
adam var portakali soyamaz”

letim sistemi ve veri tabani yénetim
sistemi gibi yazilimlari iiretmeye
kalkmamiz aptallik olur giinkii bu is-
ler icin gereken adam/ay’1 bir araya
getirecek giiclii girketlerimiz yok.

Ortada géyle bir varsayim var: Biz
liretim yapamayiz. Eger iiretim ya-
parsak da Gyle bir alanda yapalim ki,
yabancilarla rekabet ortami olusma-
sin ¢iinkii boyle bir durumda, gerek
deneyimleri gerek de organizasyon
giicleri ile bizi yenerler, biz de mah-
voluruz.

Bu varsayim ya da gériige hayati-
min hicbir agamasinda katilmadim:
Sizlere de neden katilmadigim: ak-
tarmak istiyorum.

Mustafa Kemal Atatiirk’iin bir s6-
ziinii hepimiz biliriz, séyle demekte-
dir ‘Bu milletin efendisi gercek iireti-
ci olan koyliidiir’; énemli olan ger-
cek ireticiliktir. Hangi sektérde
olursak olalim bunu hicbir zaman
aklimizdan ¢ikarmamamiz gerek-
mektedir. Yillar ilerledikge gercek
tiretim ve tiretici, hem zor kazandig
i¢in hem de diger tilkelerdeki rakip-
lerine gére ¢ok daha zor sartlarda
miicadele etmesi nedeniyle giic kay-
bettiler. Kolay yollardan kazanma
anlayig1 ise bir genel kiiltiir olarak
lizerimize sindi. Ve yukarida saydi-
gum, iiretimi ikin-
ci plana koyan

tezler, sektorii-
miizde egemen
goriis oldu.

Aslinda bu go-
riigler diger sek-
torlerimizde de
¢ok yaygin olarak
savunulmustu,.
Uzun yillar agir
sanayi kurmami-
zin ne kadar yan-
lis oldugu onun
yerine turizm ile
ilgilenmemizin
¢ok daha anlamli

oldugu anlatilmist1 bizlere. Hatta bi-
zim araba iiretmeye kalkmamizin
tam bir hayal olduguna inananlar,
1961’de tamamen kendi el emegi-
mizle iirettifimiz otomobilin benzin
eksikliginden dolay1 calismamasini
firsat bilip otomobil {iretiminin dur-
durulmas igin de caba gosterdiler.

Montaj sanayi toplu iiretime galip
geldi ama geldigimiz noktada iilke-
miz insaninin iiretime ne kadar yat-
kin oldugu ortaya ¢ikti. Simdi yogun
bir ithal girdisiyle de olsa ihracatimi-
zin 6nemli bir boliimiinii otomotiv
ihracati olugturmakta. Séylenen
odur ki, Kore’nin Hyundai iiretme
kararryla bizim Devrim otomobilini
tretme kararimiz ayn1 déneme rast-
lamaktadir ama bugiin Tiirkiye ve
Kore otomotiv tiriinleri ihrac ediyor
olmasina kargin Kore bugiin bir diin-
ya devine sahip. Biz ise devlerin diin-
yaya yaptiklari ihracatin bir parcas:
olduk.

Cin ise bagka bir karar verdi: Ne
olursa olsun iireteceklerdi. Bir za-
manlar paralar1 yoktu ama kararlari
vardi. Her geyi iireteceklerdi . Onla-
ra bizden daha da kotii tavsiyelerde
bulundular. Kisaca “Uretmeyin” de-
diler, “Sizin ¢ok 6nemli bazi zengin-
likleriniz var; cekik gozlii kizlardan
Batili erkekler ¢ok hoslanir”. Onlar
‘Hayir’ dediginde “Paraniz yok” kar-
sihgmi verdiler. Sonunda Cinliler
tretmeye karar verdi. Amerika’da
ortaya ¢tkan mali krizin sonuglari ir-
delenirken bu krizden ¢ikan senaryo-
lar arasinda ¢ok zengin olan Cin
bankalarindan alinmas: diisiiniilen
500 trilyon ABD Dolar’ndan séz
edildigini duymak beni sasirtmadi.

Uretme karar1 kazanmugtu.

Bir halk gairimiz siirinin birinde
soyle der: “Adam var soyar cig yu-
murtayl, adam var portakali soya-
maz”... Bunun tek bir nedeni var; bi-
rincisi yapacaginiza inanmaktir, di-
geri ise yapamayacaginiza...



Vegatel bes ayn
koldan atakta

Telekom sirketi Vegatel, Responta cagri
merkezi ve Lexia markast ile iddial

Yiicel Kamcez
ykamcez@bilisimdergisi.net

Hollanda, Belgika ve Irlanda gibi kii-
ciik AB iilkelerinin her birinde bugiin
sayilar1 50’yi asan MVNO’larin (sanal
mobil ag operatérleri) olusturdugu
pazar olgusu Tiirkiye icin heniiz gok
yeni sayilabilir. Vegatel de gelisen bu
pazarda giiclii bir oyuncu olmaya so-
yunan ender firmalar arasinda yer ali-
yor. Telekom sektdriinde yoneticilik
yapmis olan fi¢ ortagin girigimiyle
2006 yilinda kurulan bu telekom sir-
keti bugiinlerde bir MVNO’nun ftize-
rinde hizmet verecegi cesitli platform-
lar olusturuyor.

Turkeell’in ilk yatirim déneminde
bu sirkette CFO olarak gorev yapmug
olan Ekrem Tokay da Vegatel’in kuru-
cu ortaklar1 arasinda. Vegatel Yonetim
Kurulu Bagkan Yardimcist Ekrem To-
kay, bu yihn ikinci geyregi itibarryla
GSM pazarmin yiizde 85 oraminda pe-
netrasyon gosterdigine ancak gergek
penetrasyon oranlarinin yiizde 60’lar

Vegatel Genel Midiry Levent Kocatirk:
Ontimiizdeki giinlerde Lexia'nin yeni
modellerini pazara sunacagiz”.

civarinda olduguna deginerek sunlart
soylityor:

“AB ortalamasina baktiginiz zaman
penetrasyon oranlari yiizde 1181 bu-
luyor. Artik bir telefon abonesinin bir-
den fazla operatdrii kullanmasinin ya-
n1 sira makineden makineye mobil
baglantilar s6z konusu. Dolayistyla bu
pazarda gidecek daha ¢ok yol var”.

Nedir bu MVNO?

Oniimiizdeki yil ortasinda hayata geg-
mesi olas: 3G a1 ve pazara girecek ye-
ni oyuncularla birlikte yepyeni firsat-
larin giindeme gelecegini vurgulayan
Tokay, biiyitk operatdrler agisindan
en kiiciik miisteri segmentinin milyon-
larla tamimlandigna dikkat cekiyor.
Tokay, “Oysa ara ve alt segmentlerde
cok &zel ihtiyact olan sayisiz grup s6z
konusu ve bunlarin gereksinimlerini
bityiik operatorlerin kargilamasi pek
miimkiin degil. MVNO’lar burada
devreye giriyor” diyor.

Sanal mobil operatérleri, genelde
bir operatorle anlagip onlardan satin
aldiklar: trafigi kendi miigteri toplulu-
puna katma degerli hizmetler geklinde
yansitryor. Bu nedenle bir MVNO igin
marka bilinirligi ve hizmet verecegi
toplulugun gereksinimlerini iyi anla-
mast son derece énemli.

Kendi markasi Lexia
Vegatel, faaliyetine 2006 Temmuz
ayinda Avea lletisim Hizmetleri ile
distribiitorlitk anlagmasi ‘imzalayarak
bagladi. Kanaldaki yaklagik 680 Avea
bayisine faturali-faturasiz hat, kontor
{iriinleri, Avea’nin kampanyada olan
cihazlari, cagri kartlari vb. gibi tirlinle-
rin dagitimin ve satigini gerceklestiren
sirket, gecen yili, Avea’nin iig distribii-
torii icinde lider konumda kapattt.
Vegatel Genel Miidiirii Levent Ko-
catiirk, bayi kanalina miimkiin oldugu
kadar iiriin cesidi sunmaya calistiklari-
nt belirtiyor. Firma Avea kanalinda
HTC PDA’lerin ve Philips cep telefon-

Vegatel Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Ekrem Tokay: “Portal, cagri merkezi, sanal
mobil operatérlik, katma degerli hizmetler ve
dagitim islerimizin her birini‘ayri bir platform
olarak goriiyoruz”.

larmin dagitimini da gergeklestiriyor.
Sirketin oniimiizdeki giinlerde kendi
markast Lexia etrafinda da bir dizi
{iriinii olacak. Su anda tek ve ¢ift kart-
It olarak sunulan Lexia telefonlar, ay-
n1 marka telsiz DECT telefonlar, tele-
vizyonlu telefonlar vb. gibi bircok
{irlin takip edecek.

Firma B2C ve B2B ihtiyaclarina y6-
nelik olusturdugu web portalinda sa-
nal kontdr satiglarini gerceklestirir-
ken, portféye giren diger iiriinler de
adim adim bu e-Ticaret platformunda
boy gosterecek. Bu arada eyliil ayinda
gerceklesen Cagri Merkezleri Fua-
r’nda Vegatel, Responta adiyla hiz-
mete actig1 kendi cagri merkezinin de
tanitimint yapti. Sirket, simdilik tele-
satig ve bayi destek amach kullanilan
150 cagr gorevlisi kapasitesine sahip
Responta’y1 6niimiizdeki donemde di-
ger sektorlere ve kuruluglara yonelik
degerlendirmeyi planliyor.

Vegatel Yonetim Kurulu Bagkant
Tokay, oniimiizdeki dénemde &nce-
likle sanal operatdrlitk platformunu
ve bununla birlikte Katma Degerli
Hizmetler Platformu’nu (KDHP) ha-
yata gegirmek istediklerini anlatirken
sunlar1  soylilyor: “Birden fazla
MVNO’nun hizmet verecegi tiimlesik
bir altyapt olusturmay: planliyoruz”
diyor. Gegen yil yaklagtk 200 milyon
dolar ciro yapan firma bu yil da yiizde
30 oraninda biiyiimeyi hedefliyor.
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" Doc. Dr. Erkan Tekman
Pardus Projesi Yoneticisi
tekman@pardus.org.tr

Ozgiir yazilimi ayrintili didikleyen
yazilarimiza “reklamlar” icin bu ay
ara verecegiz. Ciinkii gectigimiz giin-
lerde Pardus 2008'in ilk giincelleme
stirimii yayimlandi.

Yeni kullanicilarin yiiksek hacimli
giincelleme gereksinimlerini ortadan
kaldiran ve Pardus teknolojilerinin
en son durumlarini igeren giincelle-
me siiriimlerine, geleneksel olarak,
Anadolu'da nesli tehlikede bir hayva-
nin ismini veriyoruz. Bu kez sevimli
cizgili sirtlan konugumuz oldu ve ye-
ni siirtimiimiiz Pardus 2008.1 Hyae-
na hyaena olarak adlandirild:...

Bir tane yetmez, yedi tane!

Bu siirlimiimiiz bir agidan simdiye
kadar yaptiklarimizin (ki sadece cali-
san CD olanlari da sayarsak doku-
zuncu resmi ve acik siiriimiimiiz olu-
yor) en iddialist oldu. Normalde ya
tek bir iiriin, ya da kurulan ve calisan
CD seklinde iki iiriin gikarirken bu
kez tam yedi iiriin hazirladik.

Basta dogal olarak kurulan CD
Pardus 2008.1 Hyaena hyaena var,
ozellikle 2007'den 2008'e giincelle-
me betigi ile eski kullanicilarimizin
uzun siiredir beklemekte oldugu.
Hyaena hyaena'nin bir diger 6zelligi
de Isvecce dil desteginin eklenmesi
oldu. Biz sayisini karigtirmaya bagla-
dik, ama Pardus 11 dili tam olarak
destekliyor artik. Bu da dogal olarak
CD'de uluslararasilastirma paketleri-
ne gittik¢e daha fazla yer ayirmamiz;
ayni zamanda, ve ne yazik ki, uygula-
ma paketlerinin bazilarindan vazgec-
memiz anlamina geliyor. Bu siiriimii-
miizde bu duruma bir care aradik ve
orijinal stirimii yalnizca Tiirkce ve
Ingilizce olacak sekilde ve bolca uy-
gulama ile gikardik, eski giinlerde ol-
dugu gibi. Diinyanin dért bir yanin-
daki Pardus kullanicilar: igin ise Par-
dus 2008.1 Hyaena hyaena Interna-
tional Remix adi altinda 11 dilin hep-
sini (Tiirkge, Ingilizce, Almanca,
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Ozgiir yazilimile
firlayan iiretkenlik

Pardus’un yeni stiriimiine Anadolu’da
nesli tilkenen bir hayvamn adin verdik

Fransizca, Italyanca, Ispanyolca,
Hollandaca, Katalanca, Brezilya Por-
tekizcesi, Lehce ve Isvecce) iceren
ikinci bir siiriim olusturduk. Evet da-
ha az uygulama igeriyor, ama tiim dil
destekleri hazir geliyor.

Dahas, Pardus 2008 siiriimiinii ya-
yimlarken hazir olmayan calisan CD
stirlimiimiizii ufak tefek problemleri-
ni giderek yaymmladik: Pardus
2008.1 Hyaena hyaena Calisan CD.
Pardus'u sistemlerine kurmadan yal-
nizca denemek isteyenler icin bire
bir... Bununla yetinmeyip bir yila ya-
kin siiredir ortalikta olan ve Pardus
2009an o6ntanimli arayiizii olmast
kuvvetle muhtemel KDE4'ii de (mev-
cut siirimde KDE 3.5.9 kullaniyo-
ruz) merakli kullanicilarimiza ulagtir-
mak istedik, Pardus 2008.1 Hyaena
hyaena Calisan CD KDE4 Seckisi ad:
altinda bir deneme siiriimii daha ¢i-
kardik.

2008.1 siirecinde ig ortaklarimiz-
dan dért ayr agkin zamandir Pardus
onytiklii masaiistii bilgisayarlar1 pa-
zarlamakta olan Escort'un siiriimleri-
ni de giincelledik. Escort igin ii¢ ayri
kurulum gériintiisii ve bir kurtarma
CD'si hazirladik, ama ben bunlar: bir
saylyorum.

Enteresan bir tanitim stratejisi ile
kapimizi ¢alan Mudo ile birlikte ca-
listik ve Mudo magazalarinda dagitil-
mak iizere eglence agirlikli bir Mudo
segkisi olugturduk. Gegtigimiz giin-
lerde baglayan ve birbirinden cazip
unsurlarla siirecek olan, sonucta da
bir sosyal sorumluluk girisimine des-
tek verecek tanitim kampanyas: yal-
nizea Pardus icin degil, Tiirkiye bili-
sim diinyasi i¢in de ilging bir drnek
olugturacak.

Son olarak da Almanca ve Tiirkce
kurulabilen ve iiniversite 6grencileri-
nin gereksinim duyacag: cesitli bilim-
sel ve teknik uygulamalar: da iceren
Pardus 2008.1 Hyaena hyaena Deuts-
che Akademische Remix siiriimiinii

hazirladik. Oniimiizdeki giinlerde Al-
manca yerellestiricimiz (yoksa “Par-
dus Almanya biiyiikelgisi” mi diye-
yim) eliyle Almanya'da bir tiniversite-
de dagitimini yapacagiz. Pardus'un ilk
sistemli ve planli yurtdig harekati ola-
cagindan hayli heyecanliyiz.

Enerji Gerektigi Yere

Bu noktada reklamlar1 kesip arkami-
za yaslanalim... Yalnizca dért yillik
gecmisi olan, heniiz 20 kisiye ulasma-
mug bir ekip eliyle gelistirilen ve bu
gelistirme esnasinda ana iiriin diginda
Pardus teknolojileri adi altinda pek
cok inovatif bilesen de iiretilen bir
proje nasil oluyor da boylesine genis
bir yelpazede bu sayida firiinii ve hem
de eszamanli olarak piyasaya siirebili-
yor? Pazarlama agisindan degerlen-
dirmeyelim, su anda ¢ok fazla odagi-
mizda degil bu konu. Organizasyon,
planlama, test ve destek yapisi, sii-
riim ve konfigiirasyon yénetimi gibi
teknik ve igletme agirlikli bir acidan
bakalim. Hi¢ mi ¢ekinmedik béylesi-
ne kapsamli bir operasyonu planlar
ve icra ederken?

Yanit ¢ok basit: Hayir, cekinme-
dik. Ciinkii 6zgiir yazilim ve Li-
nux'un on yillari bulan deneyimi ve
diinya yiizeyine yayilmis ve binlerce-
onbinlerce gelistirici iceren ekosiste-
mini kullandik. Biz enerjimizi yalniz-
ca gerekli oldugu yere, sistem enteg-
rasyonuna, bu amagla gelistirdigimiz
Pardus teknolojilerine, siiriim yoneti-
mine ve siireclere yogunlastirdik.
Eger kaynaktan (upstream) kullanici-
ya (downstream) akis yolu iizerinde
kendinizi dogru konumlandirir ve ev
odevinizi iyi yaparsaniz &zgiir yazi-
limla iiretkenliginizi havalara firlata-
bilirsiniz. Unutmayn, iiretkenliginizi
artirirken 6zgiir yazilim lisanslari sa-
yesinde kodun tiimii iizerindeki
“kontrol”iiniizii de kaybetmiyor, ile-
ride bagmiza dert agacak teknoloji
bagimliliklar: olugturmuyorsunuz...



On dort yilchr
internete bagli

Doruknet, kurumsal servisler ve
barindirma hizmetleriyle biiytiyor

Berna Copur
berna@bilisimdergisi.net

Tiirkiye’nin ilk internet servis sagla-
yicist olarak 1993 yilinda kurulan
Doruknet, 1995 yilinda internet,
elektronik posta ve dosya transferi
servislerini vermeye bagladi. Bu an-
lamda ilk olan firma, kuruldugu giin-
den bu yana siirekli kurumsal pazar:
hedef alarak faaliyet gosterdi. Sirke-
tin bugiinkii faaliyet alanlari, kurum-
sal internet erigimi, sunucu ve web
barindirma ile birlikte sunucu kirala-
ma ve uygulama kiralama gibi hiz-
metlerden olusuyor.

2004 yilinda telekomiinikasyon
alanma da giren firma, ses ve uzak
mesafe hizmetleri konusunda lisans
alarak, B tipi uzak mesafe operatorii
olarak yine kurumsal pazarda yoluna
devam ediyor. Doruknet Genel Mii-
diirii Gokhan Erkman, Tiirk Tele-
kom ile yapilan aramalara gore miis-
terilerine yiizde 30 ila 40 daha he-
sapli fiyat verdiklerini, hatta belirli
yerlerde yiizde 80’lere varan indi-
rimler yaptiklarini belirtirken GSM
aramalarinda da benzer bir avantajin
s6z konusu oldugunu soyliiyor.

Su anda Istanbul merkez olmak
{izere, Antalya ve Izmir’de bolge mii-
diirliikleri olan Doruknet, kurumsal
miisterilerine ADSL servislerini sun-
maya basladi. Yine kurumsal pazarda
kiicitk ve orta 6lgekli sirketlere
odaklandiklarini séyleyen Doruknet
Genel Midiirii Gokhan Erkman,
“Biz de ADSL’yi al-sat yontemiyle
yapmak istemedik ciinkii servis kali-
tesinin iizerinde kontroliimiiziin ol-
madift durumlar i¢in servis verme
taahhiidiinde bulunmay1 sakincali
buluyoruz. Belli bir servis garantisi
olusturabilecegimizi diigiinerek veri
akis1 servisleri ile kurumsal hizmet
kalitesinde ADSL hizmetleri verme-
ye bagladik” diyor.

Erkman, Istanbul’da en biiyiik
capta olmak {iizere ii¢ ilde toplam
100%in iizerinde sunucu barindirdik-
larini ve 7/24 veri merkezi hizmetle-
rini sunduklarini ifade etti.

Vleri merkezine yatirim
Yatirimlarinin dértte {iglinii veri
merkezi tarafinda servis kalitesini ar-
tirmak, yeni servisler sunmak ve ka-
pasitesini bilylitmek icin yaptiklarin
soyleyen Erkman, sunucu barindir-
ma pazarinda farkli segmentlerde
yiizde S ila 15 arasinda pazar payla-
rina sahip olduklarini séyliiyor.

Doruknet, web barindirma ya da
caligan alan adlarinda yiizde 6 ila 10
arasinda olan pazar paylarin yiizde
10’un iizerine ¢tkarmay: hedefliyor.
Erkman oldukga kalabalik bir pazar-
da rekabet ettiklerini belirterek sun-
lar1 s6ylityor:

“Tiirkiye’nin yurtdigina kayith
alan adi sayisinin su anda 750 bine
yaklagtigini goriiyoruz. Bunlara .tr
uzantili olanlar1 da eklendiginde bu
rakam 850-900 bine yaklagiyordur.
Ozellikle kiigiik firmalar agisindan
Tiirkiye’den alan adi alma iglemleri
dzellikle Amerika’dan bu hizmeti
almaya oranla biraz zor ¢iin-
kii zaman alic1 bir siireg¢ ve

belge temini gerekiyor”. 1/3
Yasaklar tedirgin ediyor 4// P
Gokhan Erkman ge- 4 '
nel sunucu barindir- '
ma pazart hakkin- /2
da su yorumlari /2
yapti: /
“Ozellikle
destek ve ileti-
sim imkanlart
sebebiyle, veri
merkezi hiz-
metleri Tiirki-
ye’den yurtdi-
sina gitmiyor,
aksine Tiirki-
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ye’ye getirenler var” diyor ancak
5651 sayili kanunla beraber gelen,
icerik ya da birtakim bilgilerin kay-
dedilme zorunluluklarinin insanlari
tedirgin ettigini de sozlerine sOyle
ekliyor:

“Kendinize ait bir sunucuda kendi
web sitenizin yayimini bile yapiyor-
saniz, bununla ilgili bir igletmeci bel-
gesi bulundurmaniz, icerik ve yer
saglayici olmaniz gerekiyor. Bu kisit-
lamalarla ilgili belli sektorlerden dii-
zeltme talepleri gidiyor ancak bu ko-
nuda herhangi bir gelisgme yasanma-
di. Bunun ¢oziilmesini umuyorum
ciinkii 6zellikle barindirma servisle-
rinin yurtdisina gitmesi gok kolay,
clinkii kredi kartinizla bunu satin
alabiliyor ve hemen kurulumunu ya-
pabiliyorsunuz. Bu bizim icin ve bu
ise ciddi yatirimlar yapan firmalar
icin de tehlikeli bir durum”.

Yaklagik dort ay sonra yeni birta-
kim servislerin de duyurusunu yap-
maya hazirlanan Doruknet, 7-12
Ekim 2008 tarihleri arasinda gercek-
lesecek olan Cebit Eurasia 2008 Bili-
sim Fuar’nin da altyapr sponsoru.
Sirket, fuarin internet erisim veri
merkezi ve giivenlik hizmetlerini
karsiliyor olacak.

Doruknet
Genel Muduri
Gokhan
Erkman, 2000
yilindan sonra
veri merkezi
hizmetlerinde
ciddi bir
biytime
yasadiklarini
soyliyor.

ey 2



C VITAMINI

Koray Ozer
kozerk@gmail.com

Hayur, vicdan sizlatan kimi olaylarin
taillerine karsi icimizden sordugumuz
ironik bir soru degil bu. Karsimizda ne
idiigii belirsiz bir canliya sorma olasili-
gmmizin oldugu bir sorudan séz ediyo-
rum.,

Yil 2111 ve Mevsim Sonbahar

Kerem ile Asli, nikah dairesine gidip
evleneceklerini bildirir ve gereginin
yapilmasini saygiyla arz ederler. Kolay
degildir, yil 2111°dir ve bu zamanda
evlenen ciftler arasinda hile hurda ol-
mast tabii ki olacak sey degildir. Siirec
islemeye baglar ve ¢ift 6nce Vatandas-
lik Kaporta Dairesi’ne gider. Daire ca-
lisanlar1 evlenecek Kerem ile Asl’y:
ayri ayr1 odalara alir ve cesitli testler-
den gegirirler. Bu testler diyelim, nos-
taljik “Turing Testi”, diyelim “Zaman
Farkindaligt Testi”, diyelim “Hemge-
rim, Ruhsal Stkintin Var m1?” testi, di-
yelim “Iyi Optisme Testi” dir. Sonra
gift karanlik bir koridordan ayri ayri
gegirilir ve EMaR_DemaR 199 ceki-
lir (2100’ yillarda kullamilan bir cins
MR). Daha sonra sonuglar bir rapor
seklinde hem merkezi otoritenin ka-
yitlarma hem de evlenme isteginde
bulunan ¢ifte iletilir. Diger raporlar
bizi pek ilgilendirmez ama EMaR_De-
maR_199’un sonuglar1 gercekten il-

gmng:

EmaR_DemaR_199 Test Sonuclari

Analiz (Kerem): Bir diizine takma dis,
bir adet tam otomatik katarakt temiz-
leyicisi, beyine yerlestirilmis cift seker-
lemesavar; kiymiksiz, iki yongali “fe-
stipannallah” deme tetikili cinsel diis
dizginleyicisi; nani-nano karaciger
destekleyicisi, yedek nefes alicilar,
kendi kendini soklar, su isitmali kalp;
akilli karbondan yapilmis en iyi cins
prostat kelepgesi; yar1 yapay testis it-
tirgeci; hamamda tiirkii ¢igirma des-
tekli lenf sistemi; iig litresi asil, kalan
sefil kandan olugmus bir dolagim siste-
mi; atiktan yakit ve nohut iireten jene-
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“Pardon, siz yiizde
kac insansiniz?”

Kimi olaylarn faillerine karsi icimizden
sordugumuz ironik bir soru degil bul

ratorlii ¢akma kutu kutu penseler...
Mamiil yiizde 60 ettendir. Seri no’lar:
Falan filan, fesmekan. Ozgiil agirlik:
Cin Ali hoptan sekizi.

Analiz (Asl]): Bedenin muhtelif yer-
lerinde kullanilan otuz kilo silikon,
nanokon, asagi ve yukari yukon; 20
kilo aliveveliminyum; bir litresi orga-
nik, kalani biyonik kandan olugmus
dolagim sistemi; agilip kapanmas: ken-
dinden menkul bir iireme sistemi; gii-
nes lokmalarin: ¢igneyerek enerji iire-
ten dirdirminyum alagimli bir cene;
hidrojenden su iireten, ek depolu, ne-
den tetiksiz ilik aglama suyu mikro
motoru; platin diz kapaklari ve okla-
val kol kemikleri; ti¢ leblebi agirligin-
da onsekiz ¢ekirdekli, art1 ve eksi iyon
yagmurlu L beyincik; yaprak dolma
sarjli, her daim “neneme gitcem” s6y-
lemli, papaganakolik hafiza yonga
destekleri; yalnizca geceleri calisabilen
25 numara ak ve karaciger
yaglama servisleri... Mamiil
yiizde 70 et dist malzemeden
tretilmigtir. Seri no’lar: Yiirii
de ense tiragini gorsiinler, iis-
tiine de sevsinler 72’si ve dol
dolap beygiri yesili... Ozgiil
agirhik: Kartal-Pendik, gittik
geldik kirk sekizi ve kirk do-
kuzu... )

Analiz sonucu: Ozgiil agir-
lik degerlerinin uyumsuzlugu
ve uygunsuz oranlarda beden
olusum bilegikleri nedeniyle
bu evlilik gerceklesemez.

Oneri-1: Ciftler birbirlerini
“capraz lireme deneme” ban-
ka laboratuvarlarinda gorebi-
lir ve “hissedebilir”ler.

Oneri-2: Kontrollii olarak
sistem disina ¢ikma segenegi
olan “hazim haz olsun” maki-
nalarina ii¢ zaman igin bagla-
nilabilir.

Oneri-3: Kerem’in yanma-
s, Asl’nin giinde ii¢ bardak
makine yagi katkili motori-

nolatalardan soguk soguk igmesi sag-
lanabilir.

Oneri-4: Figler cekilerek tamamen
sistem digina cikalabilir.

Giin Bugiin, Bosuna @itmez itzi Eri
Kerem ile Asl’nin bagina gelecekleri
birgok bilimkurgu yazari tam elli yil
oncesinden gormiig. Tiirlimiiz, yani
insan tiirti pupa yelken yapma beden-
lere dogru gidiyor. Kan, karaciger,
kalp, bobrek, deri vs. artik arkadan
destekli ya da icten yanmali olarak in-
sanlara eklenebiliyor. Yalnizca tekno-
lojik aletlerle degil hayvanlardan elde
edilen kimi beden pargalarma da sahi-
biz bugiin. Ornegin domuz cigeriyle
insan yagattyorlar. (Domuzlar: miiba-
rek hayvan sinifina almay: diisiinsek
mi ne?) Ya klonlamaya ne demeli?

(Stirecek)
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Iste giivenligin
helgesi: IS0 27001

Elektronik Haberlesme Guivenligi Yonetmeligi,

sirketlerin giivenligini belgelemesini istiyor

Necmettin Begiter
necmettin@bilisimdergisi.net

Avrupa Birligi'ne uyum siirecleri kap-
samida ISO standartlarinin Tiirki-
ye'ye akigt devam ediyor. Daha &nce
BDDK'nin Tiirkiye'ye COBIT'i getir-
digi zaman yaganan siirece benzer bir
siireg, elektronik haberlesme hizmeti
veren firmalarin ISO 27001'e uyu-
munun saglanmast igin yaganiyor.
Telekomiinikasyon Kurumu, Tem-
muz'da Elektronik Haberlesme Gii-
venligi Yonetmeligi'ni yayinlayarak
iletigim firmalarina "Giivenli oldugu-
nuzu belgeleyin" mesaji veriyor.

Bir siire dnce BDDK, bir y6netme-
likle bankalara COBIT'e uyum yii-
kiimliiliigii getirdi. Boylece hem Av-
rupa Birligi siireclerine uyum saglan-
di, hem de bankalarin BT siirecleri
belirli bir cerceveye oturtulmus oldu.
COBIT, bankacilik sektdriinde bii-
yiik yapilanma ve siire¢ degisiklikleri
getirdi. Simdi benzer bir siireci Tele-
komiinikasyon Kurumu'nun ¢ikardig
Elektronik Haberlesme Giivenligi
Yonetmeligi ile yasiyoruz.

Sira elektronik haberlesme kurumlarinda
Bu yonetmelikle, elektronik iletigim
hizmeti veren firmalarin ISO 27001
catisina uyumlu olduklarmi belgele-
meleri gerekiyor. Boylece iletisim fir-
malarinin belirli kurallara sadik kal-
mast ve giivenli olduklarini belgele-
mek anlaminda hesap verme sistem-
leri olusturmasi garantileniyor. Bu
amagla firmadaki tiim veri giivenligi
siireclerini tanimlayip yeniden yapi-
landirmak durumundalar.

SPK'nin borsaya kote biitiin sirket-
lere béyle bir zorunluluk getirmesi
ihtimali de c¢ok uzak degil. Bu
COBIT ya da 27000 ailesi olabilir,
ama sonucta standart bir ¢at1 belirle-
necek ve tiim firmalardan bu catida
anlatilanlara uymalar1 beklenecek. Bu

hem bilgi teknolojilerini kullanan fir-
malar agisindan, hem de danigmanlik
sektorii agisindan kapsamli ¢alisma-
lar getiriyor.

Veri giivenligi karmasik hir siirec
Yeni yonetmelik kisaca "Veriniz gii-
vende olmall" dese de, "giivenli" eti-
ketini alabilmek igin firma tiim siireg-
lerini tanimlayip gozden gecirmek
zorunda. Bunu saglamak i¢in perso-
nele cesitli egitimler verilmesi ve veri
giivenliginden sorumlu personel
atanmast, firma icinde yeni prosediir-
ler tanimlanmasi ya da varolan prose-
diirlerin giincellenmesi de gerekiyor.
Donanim ya da yazilim degisiklikleri-
ne gitmek dahi gerekebiliyor.
Dokiiman yonetimi iiriin ve hiz-
metleri, is siireclerinin iyilegtirilmesi
ve is siirekliligi saglama hizmetleri
veren Navigator'un Bilgi Giiven-

GUNDEM

“Once firmada isleri koordine
eden kisileri bir araya getirerek yapi-
lan tiim islerin listesini olusturuyo-
ruz. Ardindan firmadan bu islerin her
birinde izledikleri yolu yazmalarin
istiyoruz. Bu prosediirleri kontrol
edip giivenli olmayan yontemleri ve
eksik kalan yanlari tespit ediyoruz,
eger belirli bir prosediire gore yiirii-
meyen siirecler varsa bunlar: da belir-
tip onlart da prosediire baglamalarini
sagliyoruz. Boylece firmadaki islerin
ve siireclerin bir haritast cikarilmig
oluyor. Daha sonra, firmadan aldig-
miz bu dokiimanlar1 ISO 27001'e uy-
gun olacak sekilde yeniden diizenli-
yoruz. Firma bu dokiimanlara uygun
hareket  etmeye  basladiginda,
27001'e uyum saglanmig demek olu-
yor ve akreditasyon agamasina gegile-
biliyor”.

ligi ve Bilisimde Kalite departma-
n1 yoéneticisi Burak Bestel'e ISO
27001'e uyum siirecinde izlen- |
mesi gereken yolu sorduk. {

Firmalarin ITIL, COBIT ve |
ISO/IEC 27001 gibi uluslararas: |
standartlara uyum saglamasinin
firmay: giiglendirecegini ve 6ziin-
de tiim bu catilarin aslinda firma- |
lardaki siireglerin kurallara bag- |
lanmas: igin iretildigini agikla- |
yan Bestel, “Giivenlik sadece BT |
departmanti icin degil tiim firma
icin 6nemlidir ve bu konu bir gii- |
venlik duvari alip kurmak ile ¢6- |
ziilebilecek kadar basit degildir” |
diyor.

Kural tabanh yonetim
Yonetmeligin aslinda kisaca “Ser-
tifika al” anlamina geldigini s6y-
leyen Bestel, bunu yapabilmek
icin firmadaki tiim siireglerin ku-
rallara baglanmas: gerektigini ifa-
de ediyor. Bestel, giivenli olmak
isteyen firmada izlenen siireci su
sekilde 6zetliyor:

Bestel'e gore,
yonetmelik,
isletmelere
kisaca “ISO
27001 sertifikasi
alin” diyor.

|
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CESUR YENI DUNYA

- 3N'de gelismeler

Abdullah Rasit Giilhan
SinerjiTark Platformu Bagkani
argulhan@yahoo.com

Ramazan Bayrami nedeni ile hiikii-
met 9 giinliik bir tatil karari aldi. Bu
stireg, kamuda bir tasarruf dénemi
olustururken ayni zamanda turizm
sektoriinde de i¢ turizm dinamiklerini
tetikleyecek bir hareketlilik yarata-
caktir. Nitekim bugiin (19 Eyliil Cu-
ma) haberlerde Antalya, Fethiye,
Marmaris, Bodrum, Canakkale ve
Ayvalik gibi turistik yérelere otobiis
ve ugak biletlerinin tiikendigine dair
haberler ajanslarda yer aldu.

Ne yazik ki, bu tiir tatiller kisisel
olarak bizlere bir dinlenme firsat:
olustursa da, turizm ve turizmle ilgili
sektorler digindaki sektorlerde 6nem-
li kayip olugturmakta. Turizm sektd-
riinde oldugu gibi bizim sektoriimiiz-
de de hareketlilik yaratacak gelisme-
lere ihtiyag var. Tam da bu noktada
18 Eyliil 2008 tarihinde Resmi Gaze-
tede agagida bir bsliimiinii sizlere ak-
tardigim Bakanlar Kurulu Karari’ni
yayinlad.

Bakanlar Kurulu sz konusu karart
ile 3N Mobil Telekomiinikasyon hiz-
metleri i¢in asgari bedellerini yayinla-
di. Buna gore, lisans bedelleri soyle

IMT-2000/UMTS Hizmet ve Altyapilar:

Tahsis edilecek 40 MHz 35 MHz 30 MHz 25 MHz
bant genisligi (A Lisansi) (B Lisansi)  (C Lisansi) (D Lisansi)
Asgari Deger 285 250 214 178
(mi?yon Euro)

Bakanlar Kurulu 3N Mobil
Telekomiinikasyon hizmetleri icin
asgari lisans bedellerini yayinladh

belirlendi: 3N yetkilendirme siireci-
nin tamamlanmasinin tiim ekosisteme
cok olumlu katki saglayacag: siiphe
gotiirmez bir gercek.

Ozellikle ihale hiikiimleri arasinda
yer alan ve alkislanmaya deger ar-ge
hitkmiintin ~ iilkemize  gercekten
énemli katki saglayacagini soyleyebi-
liriz. Bunun yani sira, mobil teleko-
miinikasyon sektériinde gesitli uygu-
lama programlari gelistirenlerin, ce-
sitli donanimlar1 yurt iginde gelistiren
oyuncularin bu siiregten yararlana-
caklarini ve bir siiredir {izerlerine 6r-
tiilmiis olan 6lii topragmi silkeleye-
ceklerini imit ediyorum.

Peki, iki bayram arasindaki dsnem-
de yani kisaca 2009’un basmna kadar
olan dénemde telekomiinikasyon sek-
torii agisindan bizleri neler bekliyor?
Kisaca beklentileri hatirlayalim.

Kasim ayinda mobil telekomiini-
kasyon sektoriinde numara tasinabi-
lirligi hayata gececek. Bu ¢ok olumlu
bir gelisme. Sektdrdeki rekabet orta-
min gelistirecek ve tiiketicinin yarari-
na uygulama olacak. 2009’a dogru
tiim diinyada yaganan ekonomik kriz,

oncekilerde oldugu gibi, bankacilik -
finans ve telekomiinikasyon sektérle-
rinde oldukg¢a agir hasar yaratacak.
Bazi uzmanlar 1929-1930'da yasanan
bityitk ekonomik bunalimdan daha
agir bir kriz beklediklerini ifade edi-
yor. 1930 biiyiik ekonomik bunali-
mindan farkli olarak bu olast krizin
biiytime ve dalgalar halinde yayilma
ihtimali yiiksek. Bu gidiste siiphesiz
kiiresellesmenin énemli bir etkisi bu-
lunuyor.

Boyle olasi bir kriz ortaminda 3N
ihalesine gidiyoruz. Numara taginabi-
lirligi ve GSM’de kapsama alan: so-
runlari bagari ile agildiktan sonra 3N
ihalesi yukarida verdigim asgari be-
deller dikkate alinarak gergeklesecek.
Bu ihalenin 2009 yilinda gerceklesme
sansi olmakla birlikte bu olasilik cok
da yiiksek degil gibi geliyor bana. G-
relim mevla neyler, neylerse giizel ey-
ler.

Bu firsattan yararlanarak tiim hal-
kimizin ve okuyanlarimizin miibarek
Ramazan Bayrami’nt can-1 géniilden
kutluyor, saglik ve esenlikler diliyo-
rum.




Kalitenin yildizi
olmak istiyorlar

Yildiz Teknik Universitesi Kalite ve
Verimlilik Kuliibti, aralik ayinda lojistik

kampina girecek

Berna Copur
berna@bilisimdergisi.net

Giiniimiiz i diinyasinda yer alabil-
mek icin artik sadece iiniversiteden
mezun olmak yetmiyor. Adaylarin
egitim siirecleri boyunca calisacakla-
r1 alanda deneyim kazanmalarimmn
yaninda bircok bakimdan donanim
sahibi olmalar: sart. Universite ku-
liipleri bu tiirden formasyonlar1
edinmek igin yararl girisimler olarak
kargimiza gikiyor. Ornegin, Yildiz
Teknik Universitesi 6grencileri tara-
findan 2000 yilinda kurulan Kalite
ve Verimlilik Kuliibii, iiniversitelerin
kalite merkezi olma vizyonuyla yola
cikarak, ig diinyast ve 6grenciler ara-
sinda koprii kurmak, dgrencilerin ki-
sisel gelisimlerine hem akademik
hem de sosyal yonden destek vermek
ve {istiin diizeyde bireyler yetismesi-
ni saglamak gibi hedeflerle fa-
aliyetini siirdiirtiyor.

Mezun olacak 6grencilerin
is diinyast hakkinda bilgi sahi-
bi olmalar1 adina gesitli sek-
torlerde caliganlar ile akade-

liip, iiyeleriyle daha kolay ha- |
berlesebilmek icin bir de e-
posta grubu olusturdu.

Geleceijin endiistri miihendisleri
Kuliip kendi iginde aktif ol-
masinin yaninda siirekli giin-
cel kalabilmek adina ayni za-

manda cesitli platformlara bagl ola-
rak faaliyetlerini siirdiiriiyor. Avru-
pa’nin 24 farkli iilkesinden 4 bin 500
endiistri miihendisligi 6grencisinin
bir araya geldigi bir topluluk olan
ESTIEM’e (European Students of In-
dustrial Engineering and Manage-
ment) iiye 6 iiniversiteden birisi de
Yildiz Teknik Universitesi. Bu plat-
forma ITU, Bogazigi, Bilkent, Orta-
dogu Teknik ve 9 Eylil Giniversitele-
ri de iiye.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren biitiin
endiistri miithendisligi topluluklarim:
tek catr altinda toplamak iizere ku-
rulmus olan EMT’ye (Endiistri Mii-
hendisligi Topluluklar: Birligi) iiye
13 tiniversite arasinda Yildiz Teknik
Universitesi Kalite ve Verimlilik Ku-
liibii de bulunuyor. Kuliip ayn: za-
manda Subat ve Eyliil aylarinda ol-
mak {izere her yil iki kez tekrarlanan

»

&

GUNDEM

TEMOB’e (Tiirkiye Endiistri Mii-
hendisligi Ogrencileri Bulugmast) ka-
tilarak seminerler, teknik geziler ve
sosyal aktivitelerin bir parcas: olu-
yor.

Kuliip dérdiincii kez kampa gidiyor
Kalite ve Verimlilik Kuliibii her yil
degisik igeriklerle cesitli projeler siir-
diiriiyor. Bu projelerden birisi olan
Kalite Giinleri, her yil farklt bir ana
baslik altinda diizenlenen seminer-
ler, paneller ve eglenceler gibi cesitli
faaliyetlerden oluguyor. Ogrencile-
rin, belirlenen bir konu hakkinda iig
dort giin boyunca bilgi sahibi olma-
lart ve konunun uzmanlariyla bir
araya gelerek kigisel vizyonlarini ge-
listirmeye katkida bulunmasi saglani-
yor. Bu yil da, on birincisi gergekle-
secek olan Kahte Giinleri, “Yagam
Icin Uretim ve Uretim Ih§k11er1 bas-
lig1 altinda 10-13 Mart 2009 tarihin-
de diizenlenecek.

Bu yil dérdiinciisii diizenlenecek
olan Lojistik Egitim Kampr ise 18-21
Aralik 2008 tarihleri arasinda. Yurt
1glnden ve yurt disindan egitmenle-
rin ve Ogrencilerin katilacagi prog-
ram, kamp havasinda Istanbul’daki
bir otelde gerceklesecek. Lojistik
sektoriine daha nitelikli elemanlar
yetistirmek ve calisanlarin mevcut
bilgilerini ilerletmeye yardimci ol-
mak igin, bu alanda uzman kisileri
agirlayacak olan programa yaklasik
90 iiniversite dgrencisi ve 20 girket
calisani katilacak.

misyenlerin deneyimlerinden ’
faydalanmak igin birgok semi-

ner ve konferans diizenleyen !

Kalite ve Verimlilik Kuliibii, P —
egitim faaliyetlerinin diginda, = ¥ o
ogrencilere bu faaliyetleri dii-

zenleyebilme, proje gercekles- — _
tirme ve takimin bir pargasi ’
olabilme gibi cesitli yetiler ka- -
zandiriyor. Bir takim icinde |

nitelikli bir iletigim saglama- A
nin gerekliligine inanan ku-
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GUNDEM

Yazdirmak ince ayar
isi olmaktan cikt

Borusan terminal sunucularin yazic
sorunlarint ThinPrint ile ¢6ziime kavusturdu

Necmettin Begiter
necmettin@bilisimdergisi.net

Kiigiikten biiyiige tiim kurumlarda
bagka bir bilgisayarda kurulu olan ya-
zicilari yerel bilgisayara tanitmak ve o
yazicidan ¢ikti almak her zaman so-
run olmugtur. Her yazicinin siirficii-
stinti bulmak, o yazictyr diger bilgisa-
yarlarda da kurmak gerekir. Dosya
gonderince ag traﬁgi artar. Bazen cik-
tiyt alabilmek icin yazicinin yanina
gitmek bile gerekeb1hr Ustelik bu ya-
zic1 uzak bir noktada ise bu ciddi bir
sorun olabilir.

Sunucu-istemeci mimarisiyle calig-
mak durumunda olan tiim firmalarin
BT departman:i caliganlar1 bagka bir
bilgisayardaki yaziciy1 tanitmanin zev-
kini (!) yakindan bilir. Hi¢ Windows
Vista kosan bir bilgisayardaki yazicrya
Windows XP kosan bir bilgisayardan
cikti gondermeye caligtiniz mi? Ya da
Pardus kurulu bir bilgisayardan Win-
dows XP kurulu bir bilgisayardaki ya-
ziciya? Her iki tarafta da cok sayida
ayar ve iglem yapmaniz gerekebilir,
Cesitli platformlardaki bu tiirden so-
runlara kargi bir ¢éziim olarak giinde-
me gelen ThinPrint bu tiirden sorun-
lar1 ve zaman maliyetini ortadan kal-
diriyor.

Sézkonusu bilgisayarda bir Thin-
Print istemcisinin olmasi ve ThinPrint
sunucuyla konugabilmesi yeterli olu-
yor. Boylece siiriicii uyusmazliklar: gi-
bi problemler de kendiliginden ¢oziil-
miig oluyor. Bu sistemi kullanan fir-
malar arasina gectigimiz giinlerde Bo-
rusan Mannesman da katildi. Firma
BT departmani bu ¢6ziimle cesitli lo-
kasyonlara dagilmis durumda olan
450 istemcisinin yazict hizmetlerin-
den sorunsuz bir gekilde yararlanma-
sint sagliyor.

Tonerimi kim harciyor?
Dosyalar yazicilara giderken biiyiir.
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Bilgisayarinizda 50 KB olan dosya,
yazictya 1 MB gibi bir boyutta ulagir.
ThinPrint'te ise dosyalar yaziciya de-
gil, istemci uygulamanin kendisine gi-
diyor ve oradan yaziciya génderiliyor.
Béylece dosyalarin yolda biiyiimesi
derdi de ¢éziime kavusuyor.

Ayrica raporlama yetenekleri de
bulunan ThinPrint ile kimin ne kadar
ciktt aldigini da takip edebiliyorsu-
nuz. Hangi istemcinin hangi yazici-
dan ne kadar ¢ikt1 aldigini, alinan ¢ik-
tilarin  6zelliklerini  de goérmek
miimkiin.

Borusan Mannesmann Boru'nun
bilgi sistemleri yetkili sistem uzmani
Erctiment Emin Alicli, “Terminal
sunucu mimarisine gecme karar al-
digimizda yazict yonetiminin bu
denli zor olacagini tahmin etmi-
yorduk. Sistemi biiyiittiikge yazi-
cilar hatir1 sayilir problem olus-
turmaya bagladi.” diyor ve yaga-
nan problemlerin kaynagin
“Terminal sunucularda, istemci-
ler baglandiklari zaman ya-
zicilar hemen aktif hale
gelmez, ayrica yazi-
cilarin elle tanitil-
mast gerekir. /1

Farkli igletim I }%\
sistemleri, bu is- 6’ Y
letim sistemleri- ’i
nin farkli si-
riimleri ve her
yazicinin  ayri
strticii gerek-
tirmesi nede-
niyle yazicila-
rin yonetilmesi
icin her istem- |
cide pek ¢ok 1/~
islem yapma- |
niz gerekir.”
cimleleriyle
ozetliyor.

Terminal

sunuculari
ve  Thin-

Print sunucu yazilimini Salipazar:
Merkez Ofisi'ne kurduklarini belirten
Alicli, Cayirova, Halkaly, Izmit ve
Gemlik fabrikalarini, Adana, Ankara,
Samsun, [zmir ve Bursa bolge miidiir-
liiklerini de bu sunuculara bagladikla-
rint belirtiyor.

Tiim bu noktalarda dagilmis yakla-
stk 450 istemcileri oldugunu belirten
Alicli, ThinPrint sayesinde yazic1 y6-
netiminin bir problem olmaktan ¢ikti-
gin1 ve asil iglerine odaklanabildikleri-
ni ifade ediyor.

Borusan
Mannesmann
Boru BT
Sistem Uzmani
Erctiment
Emin Aligli,
ThinPrint
sayesinde asil
islerine odak-
o, lanabildiklerini
ifade ediyor.




Aktek kabugunu kird

GUNDEM

Sirket, entegrasyon hizmetlerini TAV, Turkcell ve
Securitas gibi grup dist sirketlere tasimaya baslad

Berna Copur
berna@bilisimdergisi.net

Ozellikle kimya ve tekstil bagta ol-
mak iizere cesitli sektorlerde ismini
duyuran Akkék Grubu’nun teknoloji
tarafinda faaliyet gosteren ilk firmasi
Aktek, grup sirketlerindeki BT hiz-
metlerinin tek bir elden y®netimini
saglamak amaciyla 2007 Nisan aym-
da kuruldu. Ayni zamanda, yillardur
edinilen bilgi birikiminin sadece gru-
ba degil, grubun diginda da faydali
olabilecegi goriisiiyle olusturulan sir-
ket, cesitli sektorlerdeki firmalara bil-
gi teknolojileri konusunda kurumsal
coziimler sagliyor.

Grup icinde 10 firmaya ERP ve BT
destegi veren Aktek, grup diginda da
Turkcell, TAV Grubu, Sermaye Piya-
sas1 Arac1 Kuruluslar1 Birligi ve Secu-
ritas gibi kurumlara entegre ¢ziim-
ler sunuyor. 5 bin 500 ¢aligan1 olan
Securitas’a bordro ve satin alma yo-
netimi ve finansal uygulamalar gibi
ERP siirecinin tiim adimlarinin en-
tegre sekilde calistigr bir sistem sun-
duklarim ifade eden Aktek Genel
Miidiiriit Hakan Korkmaz, Turkcell’e
ise insan kaynaklar: yonetim sistem-
leri iizerinde caligan ek uygulamalar
geligtirdiklerini soylityor.

Hedef 2009

16 kisiyle faaliyetlerine baglayan ve
su anda 36 kisi ile yoluna devam
eden Aktek, is hacminin genigleme-
sinden dolayr 2009 yilinda istihdam
agisindan daha da biiytiyecek. Kuru-
lusundan bu yana gecen siirede yiizde
100 biiyiime kaydettiklerini belirten
Korkmaz, sunlari séyliiyor:

“Su anda ERP siirecini tamamla-
yan firmalarda, kurumsal raporlama,
biitceleme ve miigteri iligkileri yone-
timlerinde eksiklikler goriiyoruz ve
kendi sirketlerimizde uyguladigimiz
ve giivendigimiz ¢oziimleri onlara da
sunmaya caligtyoruz. Uriinlerimizden
memnun durumdalar. 2009 yilinda
da ciddi oranda biiyiime kaydedece-
gimizi distintiyoruz”.

Sirketin ¢6ziim ortaklari arasinda
Cisco, Sun Microsystems, HP, Orac-
le ve Microsoft gibi énde gelen mar-
kalar yer aliyor. Bu sene daha ¢ok
Sun coziimlerine yogunlasacak ol-
makla birlikte, Microsoft, Oracle ve
HP ile de ¢6ziim ortakliklarini stir-
diirdiiklerine deginen Korkmaz, sun-
lart s6yledi:

"Microsoft'un ciddi bir ¢6ztim or-
tag1 olduk diyebilirim. Microsoft tek-
nolojilerini iyi bilen bir ekibimiz ve
Microsoft tabanl baz ¢oziimlerimiz
var. Ornegin, {icret yonetim sistemi
uygulamamamizdan séz edebilirim.
Bu uygulama, yiizlerce calisanin bu-
lundugu kuruluglarda, iicret ayarla-
malarini yapip biitgeye
olan etkilerini gorebil-
diginiz ve bunlarin da-

gilimlarini inceleyebil-  Aktek Genel
diginiz bir altyapi sunu-  jaagird Hakan

yor. Daha ¢ok bunu si-  musterilerinin
miilasyon amaglt kulla-
niyoruz ama elde edilen
sonuclar1 da Oracle
bordro yonetimine de
kolayca entegre edebili-

yoruz'".

dort farkl
dntemle

ekiplerinin
oldugunu ifade
etti.

Bir acik var

Aktek’in gercek anlam-
da bir sistem entegrat-
rii oldugunu vurgula-
yan Korkmaz, 6niimiiz-
deki dénemde Oracle
platformundan yiiksek
bir katma deger sagla-
mayt  planladiklarini |
soylilyor. ERP tarafin-
da ozellikle iiretim yo-
netim projeleri ve lojis- |
tige dayali ¢oziimlerde; |
ERP siirecini tamamla-
yan firmalarda ise ku-
rumsal raporlama, biit-
celeme ve miigteri ilis- |
kileri gibi ¢oziimlerle
6ne cikacaklarini ifade
eden Korkmaz, “Biz bu
¢oziimleri sunmaya git-
tigimiz girketlerde BT
ile ilgili olan hemen

problemlerini {ic

irdeleyebilen bir

tiim alanlarda da ¢éziimler 6nerebile-
cek durumdayiz” diyor.

Tiirkiye’de ciddi anlamda bir po-
tansiyelin oldugunu ifade eden Kork-
maz s6yle devam ediyor: “Sektorde
gercek anlamda danigmanlik verip, is
yaptigimiz  kigilerin problemlerini
kendi probleminiz gibi benimserse-
niz, miisteriye dogrudan ¢6ztimii gos-
terebildiginiz takdirde bunun geri
déniisiimii cok verimli oluyor. Diger
illerde aldigimiz duyumlar, daha ¢ok
bu tiir kapsamli hizmetlerin olmadig;
ya da bu isi yapan firma sayisinin ¢ok
az oldugu yoniinde. Bu problemleri
Istanbul gibi biiyiik bir gehirde dahi
ciddi anlamda goriiyoruz”.
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Frito Lay Ag ve Sistem Yoneticisi Huiseyin Levent: “BT’de zaman
cabuk gecer. Bu nedenle kisinin kendisine yatirim yapmast gerekir”

Necmettin Begiter
necmettin@bilisimdergisi.net

Tiirkiye'de bilisim sektdriinde insan
kaynagi konusunda ciddi bir agik ol-
dugunu devamli duyariz. Bir yandan
egitim ve sertifikasyonlarin artmastyla
da insanlarin sektore ilgisi artryor. Pe-
ki bilisim ¢aliganlari iglerinde neler ya-
pryor, ne zorluklar yagtyor? Ne iicret
aliyorlar? Bulunduklar1 konumdan ne
kadar hognutlar ve kendilerini nasil
konumlandirmak istiyorlar? Bu yazi
dizimizde degisik is pozisyonlarinda
gorev yapan biligim calisanlariyla go-
riisecek, bilisim istihdami konusunda
konulara deginecegiz. Dizimizin ilk
roportajini, diinya sirketlerinden biri
olan Frito Lay’in Ag ve Sistem Yoneti-
cisi Hiiseyin Levent ile yaptik.

Saym Levent, ag ve sistem yoneticisi
olarak yaptiginiz igi genel hatlariyla
tanimlar misiniz?

Veri merkezleri, sunucu sistemleri, ag
altyapusi ve felaketten kurtarma siirec-
leri bizim ana sorumluluk alanimiz.
Bu sistem ve siirecleri hazirlar, kura-
riz; kurduktan sonra da yénetir, so-
runlarini giderir ve gerektiginde yiik-
seltiriz. Igin ihtiyaglarina gére internet
ve ag altyapisi igin alinmasi gereken
donanimi belirliyoruz ve yénetiyoruz,
veriyi ve veri akigini koruyoruz.
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“Belirliyoruz” dediginize gore, ag
eklpmanlarmm aliminda dogrudan
soz sahibi degilsiniz yani?

Hayir, bizim igimiz altyapiy1 hazrla-
mak ve yonetmek, isin ihtiya¢ duydu-
gu donanimlarin hangileri oldugu so-
rusunu cevaplamak. O donanimin en
verimli sekilde kullanilmasini sagla-
mak. Sistemi kurmak ve igletmek yani.
Elbette en alt katman olan ag mecbu-
ren herkesi ilgilendiriyor. Biiyiik fir-
malarda hergey belirli standartlara ve
formlara gore yiiriir, biz de bu formla-
ra uygun olarak hareket ediyoruz.

Yazilim kullanimi ve kararlari iizerin-

de etkiniz var mi?

Yazilim siiregleri de dolayl olarak bi-
ze bagimlidir, ama bizim “Bu yazilimi
begenmedim, sunu kullanin,” demeye
hakkimiz yok elbette. Bir yazilima ge-
cilecegi zaman, biz ag altyapisini ha-
zirlayana kadar o yazilima gecilmesini
geciktirebiliriz, ama kullanilacak yaz-
lim1 biz segmeyiz. Ornegin is siirecle-
rinde kullanilacak ERP ve benzeri ya-
zihmlarin alinmasinda karar merciin-
de degiliz, fakat kullanilan uygulama-
mn davranig kaliplarina bakiyoruz.
Ornegin ne kadar bant genisligi ihtiya-
c1varsa, ag1 ona gore yeniden sekillen-
diriyoruz. Bu siire zarfinda da yazili-
ma gecis beklemede kalabiliyor.

Frito Lay sizi girkette nerede konum-
landiriyor? Genel miidiire mi baglisi-
niz, yoksa bir departmana bagli ola-
rak mu ¢aligtyorsunuz?

Tirkiye'de, insan kaynaklari, satis ve
finans departmanlar1 kesinlikle soru
isareti olmadan organizasyon semasi-
na oturtulur, ama BT'yi konumlandir-
ma sikintist var. Bazi firmalar BT de-
partmanini satinalmada diisiiniirken,
bazilarinda BT stratejik is gelistirme
direktoriine bagli oluyor. Her kosul-
da, Tiirkiye'de BT departmani dogru-
dan genel miidiire ulagan raporlar ara-
sinda yer almiyor.

Pepsi Co.'nun EMEA bélgesi olarak
Frito Lay'da biz finans departmanina
bagliyiz. Tiirkiye'deki ¢ogu firmada da
bu béyledir.

Is ve karar alma siirecleriniz nasi ig-
ler? Karar alirken neleri dikkate alirsi-
niz, nelere bakarsiniz?

Bizden beklenen, firmada ig siirecle-
riyle dogrudan ugragan departmanla-
rin ihtiyaglarini anlamaktir, Kurumun
planlar1 cergevesinde, o departmanla-
rin Onceliklerini takip ederiz. Onlarin
ihtiyaclarini karsilayacak sistemleri
kurmaya caligiriz. Ayrica endiistriyel
ve teknolojik trendleri takip ederek,
bunu ve departmanlarin ihtiyaclarin
fiyat/performans oraniyla en iyi sekil-



de harmanlamaya, kesisim kiimesini
almaya caligiriz. Benzer sektorleri, or-
nek alabilecegimiz galigmalari, bu
alanda kullanilan teknolojileri yakin-
dan izleyip daha iyi ¢oziimler olup ol-
madigini degerlendiririz.

Sektodriiniizde ag yoneticilerinin calig-
ma saatleri ve maaglari ne diizeyde-
dir?

Ag ve sistem yoneticileri i¢in galisma
saati diye bir kavram yoktur. Is yapi-
lirken donanima dokunamazsiniz, bu
nedenle is bittiginde de calismaniz ge-
rekebilir. 8-5 mesaisi bizde gegerli de-
gildir yani. Ozellikle Frito Lay gibi
{iretim yapan, 7/24 calisan bir firmada
ag ve sistemde calistyorsaniz, her an
aranmaya hazirlikli olmalisiniz. Buna
karsilik, ag ve sistem yoneticilerinin
maaglari, bildigim kadariyla ortalama
olarak 3 bin ile § bin YTL arasinda di-
yebilirim.

Yaptiginiz igin zorluklar: nelerdir?

Bir kere az 6nce de dedigim gibi, me-
sai saatleri icinde ¢aligmak gibi bir ni-
yetiniz varsa, bu igi kafanizdan silin.
Bir de isimizde altyapinin aksamasina
da yer yok, dolayistyla kararlarinizda
dikkatli olmalisiniz. Bu sizin yaptigimz
isi iyi anlatmaniza da dayanir. Anlata-
mazsaniz, istediginiz kaynagt alamaz-
sin1z ve bu da size eksi puan olarak ge-
ri doner.

Bir de su var, televizyon tamircisi ge-
nelde televizyon bozulunca akla gelir.
Bizim isimizde de durum boyledir. Bu-
nu engellemek igin iletigim tarafiniz:
giiclii tutmalisiniz. Insanlarin sizin
iirettiginiz katma degerin farkinda ol-
mastnt saglamalisiniz.

Hep kotii hatirlamyorsunuz yani... ?

Elbette. Hatirlanmaniz icin birgeylerin
calismamast gerekiyor ve bu da oto-
matik olarak sizi kétii anilara bagliyor.
Bu konuda aslinda biraz da sektdriin
cahiganlarinin payt var. Sizin goriiniir
olmaniz lazim. Su an mesela ben, ne is
yaptigimy, insanlara anlatmakta zorla-
niyorum. Ust yonetime rakam gotiir-
meli, diger departmanlara ise yaptigi-
niz isin ya da degisikligin sagladig
avantajlar1 gdstermelisiniz.

Biligimde caligmak igin ilgili bilgisayar
ya da miihendislik alanlarindan me-
zun olmak sart m1? Bagka béliimler-
den bilisim sektériine gegmek zor mu
gercekten?

Ben ITU Elektronik ve Haberlesme
Miihendisligi '98 mezunuyum, dolayi-
styla bilisim egitimi aldim ve sektére o
avantajla girdim. Elbette sonradan bu
sektore dahil olmak imkansiz degildir,
etrafimizda Orneklerini goriiyoruz.
Ama bir kez bu sektore girdiniz mi,
cikmaniz biraz zordur. Insanlarin sati-
nalma biriminden pazarlamaya gegtik-
lerini gorebilirsiniz, ama bilisim ¢ali-
sanlarinin bagka departmanlara gec-
mesi zordur. Pek ornegini gérmezsi-
niz.

Biraz da sertifikalardan bahsedelim.
Sertifikaniz var mi, ya da kag tane
var? Firmamzin sertifikasyona bakugt
nasil?

Kiiciik olmayan bir firmada galisacak-
saniz sertifika sart. Benim CCNA,
CCSA, HPCSA, NACA,
MCSA+MSG, MCSE+MSG, ve ITIL
sertifikalarim var. Frito Lay sertifikas-
yona ¢ok 8nem verir, tegvik eder. Ca-
lisanlarmin sertifikalarinin devamlihi-
g1 garantilemek igin adimlar atar.
Hedeflerinde sertifikalar yazar ve ali-
sanlarin sertifikasyon cabalarini 6diil-
lendirir. Orta ve biiyiik firmalarda bu
genellikle boyledir.

Peki Tiirkiye'deki firmalarin sertifika
konusuna bakiginin genel bir resmini
¢cizmenizi istesem?

Benim gozlemim, Tiirkiye sertifikas-
yona bakig agistyla ikiye ayriliyor ve
bu ayrim ¢ok keskin. Bazi firmalar ser-
tifikasyonu 6nemsemiyor, kimisi ise
cok deger veriyor. Arada pek firma
yok diyebilirim.

Bu durumu neye bagliyorsunuz?

Aslinda bu yéneticiyle ilgili birsey. Ye-
ni nesil yoneticiler biligim teknolojile-
rine daha yakin ve adimlarini da ona
gore atryor. Ug caligant da olsa sertifi-
ka isteyebiliyor, yonlendirip destek
oluyor, hatta sinav iicretini bile kargi-
layabiliyor.

Siz sertifikasyon hakkinda ne diigiinii-
yorsunuz?

Bu sektorde kariyer yapmak isteyenler
icin sertifikasyon ¢ok ©nemli. Kav-
ramlar bilmek ve ortak dili 6grenmek
gerek. Ozellikle bityiik firmalarda gali-
sanlar icin. Isin teorik diizeyinde belir-
li bir ortak dilin konugulmast lazim.
Sertifikalar BT galiganlar1 arasinda or-
tak dil olugturmaya yarryor.

KARIYER

Bilisim galigani olmak isteyenlere ve '
genglere tavsiyeleriniz nelerdir? ‘

Sertifikasyon konusunda Test King gi- |
bi cevrimigi hizmet veren olusumlara |
giivenmesinler, ciddi kurumlarda ser-
tifikasyon ve egitim siireclerine katil-
sinlar. unu unutmamak lazim: sertifi-
kaniz olmas: ise girmenizi kolaylagtira-
bilir, ama o iste kalmanizi saglayamaz.
“Mesai saatleri icinde caligayim, di- |
ger zamanlarda serbest olayim,” gibi |
bir diisiinceleri varsa, ag ve sistem yo-
neticiligine hi¢ adim atmasinlar, hayal |
kiriklig1 yasarlar. BT yogun bir ¢ahs- |
ma temposu demektir, insanlar kendi-
lerini bu sektdre kaptirdiklarinda dig |
diinyadan kopabiliyorlar. Uyandikla- |
rinda yillar gecmis oluyor. O yiizden |
hem icinde caligtiklar1 sektorii, hem de
bilisim sektoriinii yakindan takip et-
meleri sart, ve bu daha da yogun bir
tempo demek. t
Belki de en 6nemlisi, sadece teknik
bilgiyle 6n plana ¢ikamayacaklarint
bilmeleri lazim. Insanlarla iletisimleri- |
nizi skt tutmalisiniz. Eger bilgisayara
gomiiliirseniz, unutulursunuz.

Hiseyin Levent: “Veri merkezleri, sunucu
sistemleri, ag altyapisi ve felaketten kurtarma
siirecleri bizim ana sorumluluk alanimiz”.
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Yeni web tarayicist Chrome, Firefox ve Explorer ile rekabet edecek

Necmettin Begiter i
necmettin@bilisimdergisi.net

Tarayict pazari hi¢ bu kadar hareketli
olmamugti. Microsoft Internet Explo-
rer 8'den bahsederken, Mozilla Vakf,
Firefox 3.1 ¢alismalarina hiz vermis-
ken, Google iki giin i¢inde Chrome'un
Windows betasini duyurup yayina al-
di. Ortam birden 1sind. Blog yazarlar:
ve analistler testler yapmaya basladi,
ilk testlerde Chrome &énde gidiyordu,
Javascript performanstyla géz doldu-
ruyordu. Sonra bagka testler geldi, on-
larda ise Firefox daha iyiydi. Bu catis-
malar siiredursun, insanlar Google'un
niye béyle bir adim attigini ve ne gibi
etkileri olacagini konusmaya bagladi.
Google'in sessizce ¢ikardigi ama bir
haftada yiizlerce habere ve blog girdi-
sine konu olan Chrome, hala beta aga-
masinda olmasina ragmen istatistikle-
re gore simdiden yiizde 1 pazar payi-
na ulagmig durumda. Firefox'un pazar

payi diigiirecegi diigiiniilen Chrome,
adindan o kadar ¢ok séz ettirdi ki, be-
tadan ciktiginda ¢ok sayida kullanicist
olacagina kesin géziiyle bakiliyor.

Bes hiiyiik oyuncu

Tarayici pazarinda su anda beg biiyiik
oyuncu bulunuyor: Internet Explorer
6 ve 7, Firefox, Opera ve Safari. En
bityiik pazar payi, yiizde 30'lara varan
oranla Internet Explorer 6'ya ait. He-
men ardindan yakin takipgisi IE7 geli-
yor. Yiizde 20 gibi oranlarla Firefox
tigtincii sirada, Opera ve Safari ise yiiz-
de 10'un altinda. Elbette bu rakamlar
yaklagik ve ortalama degerler, ciinkii
bu istatistikler de kime sordugunuza
gore degisiyor.

Pazar payr oranlarinda da biiyiik
degisiklikler gittikge yaklasiyor. He-
niiz beta asamasinda olan Chrome'un
su anda pazarda yiizde 1'e yakin bir
pay1 var ve bu payin biiyiik kismini Fi-
refox'dan aliyor. Microsoft'un IES be-

tasi da daha cok

& Vielomato 1 (=S [=) =)

e B ERIR ~r— -l IE7 kullanicilarin-
s Favarites 3 | ) Customize Links
e —— Py dan pay 311Y9r .
- 7S Z|  Opera ve Safari ise
[ o AP kiiciik  adimlarla
Internet Explorer8 Welcome and thank you for installing Windows §
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yakin zamanlarda
Firefox3.1'in,
Chrome'nin  ve
IE8'in betadan c¢ik-
mastyla pazardaki
degisim hizi daha
da artacak.

Cizgi-romanla
Chrome

Istatistiklere gore
web'de arama ya-
panlarin  yaklasik

yiizde 45'i Google kullaniyor. Bu du-
rum, acik kaynak diinyasiin éncii ki-
sileri arasinda “Google: Microsoft'un
web hali” gibi ifadelere neden oluyor.
En yakin takipgisi Yahoo, arama paza-
rinin yaklagik yiizde 30'una sahip.
Microsoft ise MSN ile pastanin sadece
yiizde 12'lik bir dilimini alabiliyor.
Google’in tarayici pazarina girmesi
bir¢ok tartigmaya neden oldu. Ciinkii
Google ile yaptig1 anlasma Mozilla'nin
gelirlerinin yiizde 85'ini kargiliyor.
Mozilla bu anlagmadan gegen yil 57
milyon dolar kazandi. Bir yandan Go-
ogle'n kendi tarayicisini gikardig: icin
Firefox’tan destegini cekecegi konusu-
lurken, bir yandan da ortada soyle bir
gergek var: Google, Moxzilla ile olan
anlagmasini 2011'e kadar uzatt1.

Weh henim olacak

Google'un agik kaynak diinyasinin ana
destekgilerinden oldugu biliniyor.
Ama Chrome ilk betasini duyurdu-
gunda, son kullanici lisans anlasmasin-
daki bir madde tepki toplad.

S6z konusu madde, Chrome'un kul-
lanicinin  goriintiiledigi, yazdigr ve
gonderdigi tiim icerigi istedigi gibi
kullanmasina izin veriyordu. Goog-
le'un kullanicilarin arama ge¢mislerini
ve arama sonuglarini kullandig1 zaten
biliniyordu, ama dogrusu bu kadar ile-
ri gidecegini kimse tahmin etmiyordu.
Tabii ki, bu duyulur duyulmaz, Goog-
le blogunda bir agiklama yapt1 ve bu-
nun bagka EULA'larin kopyalanmasin-
dan kaynaklanan bir hata oldugunu
sOyleyip maddeyi “Her sey sizindir”
diye degistirdi.

Chrome hatalara karg1 diger web ta-
rayicilardan daha toleransli olmasina
ragmen WebKit'in eski bir siiriimiinii
kullantyor olmast nedeniyle bazi gii-



venlik problemleri de tagryordu. Or-
negin baz Java kodlari kullanicr farki-
na varmadan caligtirilabiliyordu. In-
terneti yakindan takip eden Google,
hemen bir giincelleme yaparak bu du-
ruma yanit verdi.

Chrome U8 ve Firefox Tracelonkey
Chrome'un ¢ikisinin ardindan bilisim
diinyasmnim 6nde gelen blog yazarlari,
bu tarayicimnin Javascript motoru olan
V8 ile ilgili testleri yayinlamaya basla-
di. Bu testlerde V8, diger tiim Javas-
cript yorumlayicilarindan gok daha
yiiksek sonuglar sergiliyordu. Ardmn-
dan gelen bagka testler ise V8'in o ka-
dar da hizli olmadigini sdylemeye bas-
ladi. Sonunda Morzilla, blogunda, yeni
geligtirdigi TraceMonkey motorunun
V8'den daha hizli olduguna dair bir is-
tatistik yaymnladi. Mozilla'min teknolo-
ji miidiirii Brendan Eich TraceMon-
key yorumlayicisint sadece 3 aydir ge-
listirdiklerini, daha iyi performans i¢in
caligtiklarint  sdyleyerek, yakinda
Chrome'u sollayacaklarini ima etti.
Javascript'in bu kadar énemli olma-
stnin bir sebebi de masaiistii uygula-
malar ile web uygulamalari arasindaki
farklarin giderek kapanmasindan kay-
naklaniyor. Gelecegi web uygulamala-
rinda goren herkes, Javascriptin web
igletim sistemi icin Gnemli bir etken
oldugunu soyliiyor. Web uygulamala-
rinin masaiistii uygulamalarm hizina
ve rahathigina yetigebilmesi igin, iistiin
Javascript performansi gerekiyor.

Tarayicilarm yan etkileri

Tarayici pazarinda en biiyiik pazar pa-
y1 Internet Explorer 6'ya ait. Elbette
bunda Microsoft Windows XP ile ku-
rulu gelmesinin etkisi ¢ok biiyiik. Ge-
nel fikir, Internet Explorer kurulu gel-
mese cogu kiginin Firefox kullanacag
yoniinde, ama bu istatistikleri degistir-
miyor: Internet Explorer siiriimleri,
pazarin yarisindan fazlasini, hatta bazi
istatistiklere gore dortte {igiinii elinde
tutuyor.

Firefox, IE ve Chrome arasindaki
teknolojik farklar kendini en ¢ok kul-
lanim sirasinda gosteriyor. IE ¢oktii-
giinde tiim pencereleri ¢okiiyor ve ay-
1 sayfalar1 tekrar geri almak oldukca
ugrastiryor. Firefox ¢oktiigiinde de
tamamen ¢okiiyor ama oturum kur-
tarma secenegi sayesinde dnceki sayfa-
lar kolayca geri getirilebiliyor. Chro-
me ise bu konuda biiyiik bir avantaj
sunuyor:

Chrome her web sayfasini ayr1 bir
bellek alaninda caligtirdigr igin, bir
sayfa coktiigiinde diger sayfalar zarar

YAKIN BAKIS

[«

gdrmiiyor. Ayrica
sayfalarin ve eklenti-
lerin titkettigi sistem

/ 8 Google Chrome

kaynaklarini ayrinti-
l1 bir sekilde gostere-
bilen Chrome, bu
ozellikleriyle  bir
adim ©ne cikiyor.
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Elbette bu avantajin

WEBKIT}
P

bir de karanlik tarafi

&

var: Her sayfanin
ayr1 bellek alaninda
tutulmasi, ayni za- ||
manda RAM cana- ||
var1 bir uygulama ile |
karst kargiya oldu- ‘
gumuzu gosteriyor. ‘

IE8'de “Gizlilik Modu”

IE8 beta'da ¢ogu insanin “porno mo-
du” yakigtirmasini yaptig1 gizlilik 6zel-
ligi sayesinde, o oturumda dolastigmiz
sayfalarla ilgili izler hemen siliniyor,
gecici dosyalar ve gerezler diskte tutul-
muyor, boylece geride iz birakmadan
internette dolasabiliyorsunuz. Chro-
me'da Incognito adiyla anilan bu &zel-
lik, benzer bir mantikla ¢aligryor. Fire-
fox'un ise “gizlilik modu” yok. Ama
cikmadan 6nce cerez, form girdileri ve
dnbellek gibi verilerin silinmesine ola-
nak veriyor. Burada ilging olan nokta
su: Chrome'da Incognito modunu
kullandiginizda Chrome'un arama ve
adres satirlarini birlegtiren Omni-
Box'ini kullanarak arama yapamiyor-
sunuz.

IE8'de bir <meta> takist veya bas-
lik girdisi (header) ile IE7 goriintiile-
me motoru veya standartlara daha
saygil olacag sdylenen IE8 goriintiile-
me motoru kullanilabilecek. Bu gelis-
tiriciler acisindan onemli, clinkii
[E7'nin standart anlayigindan &tiirii
CSS kodlarinda ¢ok sayida degisiklik
yapmak zorunda kalan web tasarimci-
lar1 ve uygulama yazarlari, IE7 icin
yaptiklar1 bu iglemleri IE8 icinde tek-
rar etmek zorunda kalmayacak. IE6
ile zaten bag1 yeterince dertte olan ge-
listiriciler, IE8 icin de birseyler yap-
mak zorunda kalsayd: herhalde Mic-
rosoft'a savag acarlards.

IE8'de InPrivate Browsing, InPriva-
te Blocking, uyumluluk modu, cakil-
ma kurtaricisy, XSS (cross-site scrip-
ting), ve veri calistirma engelleme (da-
ta execution prevention) gibi Gzellik-
ler ile daha iist diizey giivenlik saglani-
yor. Ayrica kullanici ve site bazli Acti-
veX ile sadece o kullaniciya veya o si-
teye 6zel ActiveX kontrolleri kullani-
labiliyor. Diisitk ActiveX giivenlik
ayarlarmin bilgisayarin igleyigine zarar
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vermeyi kolaylagtirdigr diistiniiliirse,
bu énemli bir gelisme sayilabilir.

Gears ve Chrome hirlikte

Acik kaynak igin program yazanlarin
uygulamalara ne kadar biiyiik bir kat-
ki saglayabilecegi yakin zamanlarda su
yiiziine gikan bir olgu. Pek gok biiyiik
firma 6nemli yazilimlarinin kaynagini
acarak insanlarin o yazilim daha ve-
rimli ve hatasiz hale getirmesine ola-
nak veriyor ve bu elbette firmanin da
masraflarinda azalma anlamina geli-
yor. Bu durumun farkinda olan Goog-
le, Chrome'un tiim kaynak kodunu
acik kaynak geligtiriciler icin erisilebi-
lir hale getirdi.

WebKit, Applein Konqueror web
tarayicisinin ardindaki KHTML ve
KJS teknolojilerini alarak gelistirdigi
bir web goriintiileme motoru. Yaptigt
degisiklikleri Konqueror'a geri verme-
yerek biiyiik tepki toplasa da, Apple
bu sayede Safari'yi cikardi. Konque-
ror'dan WebKit'i “gtkaran” Apple'den
sonra ise, Google, WebKit'ten Chro-
me'u “gikardi”. Bu gikarimlar agik
kaynagin ne kadar onemli sonuglar
dogurabileceginin 6nemli kanitlar:
olarak goriilityor.

Google, Chrome'n masaiistiine tagt-
yarak ashnda mobil uygulamalarin
masaiistiinden caligtirma  yoniinde
onemli bir adim atmig oldu. Adi farkls
olsa da Google'n mobil igletim sistemi
Android'de de bir Chrome bulunacak.
Google'in ayrica Gears adinda, web
iceriginin ve uygulamalarmin gevrim-
distyken kullamlmasma imkan veren
bir web tarayici eklentisi var.

Gears sayesinde, Google masaiistii-
nii ve web’i birlestiren 6nemli bir
adim atmig oldu. Chrome ile Gears
biitiinlestiginde ve yaygimlagtiginda,
web uygulamast kavraminda koklii
degisiklikler olacak.
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- Ozel yasamunza musallat olan merakl: gozlerden hiktrysamz,
iste size birkdc korunma yontemi...

Eylem Ciilciiloglu
eylem@bilisimdergisi.net

Internete sansiir uygulayan iilkeler
listesinde Tiirkiye uzun zamandir ye-
rini koruyor. Bitmek bilmeyen Yo-
utube yasaklari, diinyada yaygin ola-
rak kullanilan bircok siteye getirilen
engellemeler, en son olarak da iinlii
evrimcinin sitesine getirilen yasak...
“Interneti kullanirken acaba girdigim
siteler izleniyor mu”, endisesi giinliik
bir kaygi halini ald1. Izleme sadece in-
ternet siteleriyle de kalmryor. MSN
yazigmalari, e-postalar, internet iize-
rinde yaptigimiz hemen her hareket
izleniyor.

Internette izinizi kaybettirmek, en-
gelli sitelere girmek ve bireysel ileti-
sim hakkinizi garanti altina almak icin
birgok ¢6ziim var. Proxy odakli bu
¢oziimler agirlikh olarak web siteleri-
ni kapsiyorlar. MSN, e-posta gibi ile-
tisim araglar1 ise genelde bu kapsam
diginda kaliyor. VPN (Virtual Private
Network) olarak bilinen Sanal Ozel
Ag teknolojisi ise tiim iletigiminizi sif-
relemek icin ideal bir yontem.

Bu y6ntemde yurt disinda bulunan
bir sunucu ile aranizda bir VPN kuru-
yorsunuz. Bir nevi tiinel olarak da ad-
landirilabilecek bu baglantiyla, sunu-
cu ile aranizdaki tiim iletisim 128 bit
sifrelenmis tiinelden gidiyor. Servis
saglayiciniz da sadece sunucu ile yap-
tiginiz baglantiy1 gérebiliyor. Bu bag-
lantinin igerigini izlemek ise imkansiz
denecek kadar zor. DNS istemleri de
VPN iizerinden gittigi icin hangi su-
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nucuya baglanmigsiniz, hangi siteye
girmigsiniz, kimse géremiyor.

VPN’in sagladig1 avantaj sadece in-
ternet servis saglayicinizdan ve me-
rakli gozlerden saklanmakla sinirl
degil. Ayni zamanda yerel agda da
tam bir giivenlik saglamis oluyorsu-
nuz. Yerel agdaki bilgi islem yonetici-
niz girdiginiz hicbir siteyi géremiyor.
Zaten eger yasadisi veya kurumunuza
zarar verecek bir sey yapmiyorsaniz,
basit etik kurallar nedeniyle gérmesi
de gerekmiyor. Ornegin, sevgilinize
nasil bir hediye aldiginiz veya yasadi-
giniz 6zel sorunlar onu ilgilendiren
bir konu degil!

Kablosuz ag icin ideal

Kablosuz aglar son yillarda yaygin
olarak kullanilmaya baglandi. Halka
acik kablosuz ag noktalar1 genelde
sifreleme icermiyor. Bu da gok biiyiik
bir giivenlik a¢if1 anlamima geliyor.
Kablosuz agin menzilinde herhangi
bir kisi, sizin iletisiminizi rahatlikla
dinleyebilir. Degerli e-postalariniz
bagkalarinin eline gecebilir. VPN bu
konuda da imdadimiza yetisiyor.
VPN kullandiginiz zaman kablosuz
iletisiminizi de otomatik olarak sifre-
lemis oluyorsunuz. Sizin verilerinizi
dinleyen birisi sadece sifrelenmis bir
veri akigtyla kargilagryor.

VPN’in bir bagka avantaji ise en-
gellenmis  sitelerde ortaya cikiyor.
Ornegin Youtube’a film yiiklemek
istiyorsaniz VPN tizerinden ¢ok rahat
girebilirsiniz. Internet ¢ikigimiz VPN
baglantisini yaptiginiz sunucu tizerin-
den ¢iktigt icin yerel servis saglayici

ile hig ilginiz olmuyor. Yerel servis
saglayici sadece sizle VPN sunucusu
arasindaki baglantiyr saglamus oluyor.

Hiz da kazandiriyor

Eger iyi bir VPN kullanirsaniz inter-
net erisimizin ve sorf deneyiminizin
hizlandigini géreceksiniz. Bunun en
biiyiik nedeni Tiirk Telekom’un yurt-
dig1 baglant: rotalarinin sinirli olmast.
Ornek vermek gerekirse Japonya’da-
ki bir siteye baglanmak icin ilk énce
ABD’ye gitmeniz gerekiyor. VPN’de
ise baglandiginiz sunucunun bagli ol-
dugu internet servis saglayiciyr kul-
landiginiz igin daha hizli erigim siire-
leri alabilirsiniz.

VPN’in marifetleri sadece yerel gii-
venliginizi saglamakla siirli degil.
Ayni zamanda VPN kullanarak bag-
landiginiz web sitelerinden de kigisel
verilerinizi saklamig oluyorsunuz.
Normalde bir web sitesine baglandi-
gz anda web sitesi sizin IP bilginizi
gorilyor. Bazi zararli web siteleri IP
adreslerine saldir1 bile yapabiliyorlar.
VPN baglantisinda ise bu séz konusu
degil. Web sitesinin sizin gercek
IP’nizi gérmesi miimkiin degil.

VPN baglantisi Windows’ta cok
kolay yapilabiliyor. Yapmaniz gere-
ken tek sey Ag Baglantilarim’a (Net-
work Connections) gidip yeni bir
baglanti olugturmak. Burada baglant1
tipi olarak VPN’i seciyorsunuz ve
baglanacaginiz VPN sunucusunun
adresini giriyorsunuz. Kullanici adi
ve sifreyi de girdikten sonra VPN
baglantiniz kullanima hazir oluyor.
Daha sonra tek bir tiklamayla VPN’e



baglanabiliyorsunuz.

VPN baglantisi kullanmak igin ti¢
seceneginiz var. Bunlardan birincisi
bir VPS veya kiralik sunucu aldiktan
sonra VPN server kurup oraya bag-
lanmak. Bu yéntem biraz masrafli ve
kurulumu da o kadar kolay degil. Di-
ger yontem, licretsiz bir VPN saglay1-
ast kullanmak. Uglincii yontem ise
ticretli bir VPN saglayicisina yonel-
mek olabilir.

Ucretsiz VPN saglayicist kullan-
mak en iyi yontemlerden birisi. Bu-
nun birinci nedeni adi {istiinde ticret-
siz olmast. Ikinci nedeni ise servis fic-
retsiz oldugu icin kigisel bilgilerinizi
vermek zorunda olmamaniz. Hot
Spot Shield iicretsiz VPN konusunda
en basarili 6rneklerden birisi.

Hot Spot Shield
Tamamen iicretsiz olan bu servis, ge-
lirlerini reklamlardan elde ediyor.
Hot Spot Shield’i kullanmak igin 6n-
celikle www.anchorfree.com adre-
sinden yazilimini indirmeniz gereki-
yor. Yazilimi indirdikten sonra kuru-
lumu yapiyorsunuz ve sadece bir tik-
la VPN’i kurabiliyorsunuz. Hot Spot
Shield programinda “connect” dedi-
giniz zaman baglanti gergeklesiyor.
Ve tiim iletisiminiz ABD’de bulunan
Anchor Free sunucularinin iizerinden
gerceklesiyor.

2005 yilinda kurulan Anchor Free
firmast kendisini kigisel haklar ve
mahremiyet konusuna adamug bir fir-
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ma. Su an 190 iilkeden milyonlarca
kisi Hot Spot Shield yazilimini kulla-
niyor. Anchor Free bu yogun trafigi
kaldirabilmek igin oldukca geligmis
bir veri altyapisina sahip. Firmanin
sunuculart Sunnywale Kaliforniya’da
bulunuyor.

Hot Spot Shield uygulamasini ca-
listirdiginiz zaman gezdiginiz internet
sitelerinin {ist kisminda reklamlar yer
aliyor. Bazen pop-up reklamlari da
gosterilebiliyor. Ama MSN, FTP, e-
posta gibi diger uygulamalarda rek-
lam bulunmuyor.

Hot Spot Shield 6zellikle kablosuz
kullanicilart hedefleyen bir servis.
Uriiniin ad: da bu yiizden Hot Spot
Shield. Ama {iriin aym zamanda ano-
nim sorf igin de ideal bir ara¢. Tama-
men VPN yapisina dayandifi icin
Hot Spot Shield kullanarak internet-
te giivenli sorf yapabilirsiniz.

Yaptigimiz testlerde Hot Spot Shi-
eld’in hiz konusunda da oldukca ba-
sarili oldugunu gordiik. Neredeyse
ADSL hattinizi tam performanslt ola-
rak kullanabiliyorsunuz. Ayni zaman-
da erigim siireleri de oldukea diisiik.

Hot Spot Shield hakkinda daha
fazla bilgiye www.anchorfree.com
adresinden ulagabilirsiniz.

Strong UPN

Eger tercihiniz iicretli bir VPN servi-
sinden yana olacaksa. Strong VPN iyi
bir alternatif. 1995 yilindan beri in-
ternet servisleri sunan firma gelismis
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bir VPN altyapisina sahip. Firmanin
farkli noktalarda VPN sunuculari bu-
lunuyor. Washington D.C, San Fran-
cisco, Los Angeles ve Hollanda bu
noktalardan sadece bazilari. Hangi
noktadan daha iyi baglanti hizi ali-
yorsaniz onu kullanabiliyorsunuz.

Strong VPN’i kullanmak i¢in her-
hangi bir ekstra yazilima ihtiya¢ du-
yulmuyor. Windows’ta normal VPN
baglanti kurulumu ile Strong VPN
sunucularina baglanabiliyorsunuz.

Eger daha fazla giivenlik isterseniz
Strong VPN’in OpenVPN ¢6ziimiinii
secebilirsiniz. Bu ¢oziimde iletisim
2048 bit olarak sifreleniyor ve port
yonlendime gibi uygulamalar1 kulla-
nabiliyorsunuz. 2048 bit’in kirilmas:
pratikte imkansiz.

Yiiksek veri giivenligi gerektiren
uygulamalarda bu secenek segilebilir.
OpenVPN kullanacaksaniz, bilgisa-
yariniza {icretsiz bir istemci yiikleme-
niz gerekiyor.

Strong VPN’in fiyatlar: da oldukga
makul. Limitsiz  trafik igeren
StronVPN Regular ayda sadece 15
dolar. Ayrica 25 dolarda bir kereye
mahsus kurulum fiicreti isteniyor.
Eger ii¢ aylik alirsaniz kurulum iicre-
ti 6demiyorsunuz. StrongVPN Open
ise ayda 20 dolar. Eger yillik 6deme
yapacaksaniz fiyat normal VPN igin
155 dolara iniyor.

Strong VPN hakkinda daha fazla
bilgiye www.strongvpn.com adresin-
den ulagabilirsiniz.
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Arastirma ve gelistirmenin
ontindeki engeller asilabilir

Bilimsel acidan iddiali ve olctilebilir ar-ge projelerinin ortaya
¢tkmasinda tniversite yonetimlerine de bazi gorevler diisiiyor

Mehmet Ali Erdal
mehmetali@metaformltd.com

Ulkemizdeki GSYIH’nin (Gayri Safi
Yurti¢i Hasilla — yani {ilkemizdeki
toplam 6zel tiiketim + yatiim +
devlet harcamalar1 + net ihracat) ne
kadarini aragtirma ve gelistirme fa-
aliyetlerinde kullaniyoruz? Sorunun
cevaby; TUIK verilerine gore, 2006
yilinda yiizde 7,6 yani 4 milyar 400
milyon YTL, 2005 yilinda ise yiizde
7,9 yani 3 milyar 835 milyon
YTL dir.

Bu rakamlart daha iyi anlamak igin
Avrupa Birligi tilkeleri ile kiyaslama-
y1 ve birkag giindiir internette
diinyaya gore tam nerede
oldugumuzu size ra-
kamlar, tablolar ve
grafikler ile anlat-
may1 diisiiniir-
ken bir siire

72 / EKIM 2008 - BiLiSiM

sonra bundan vazgectim. Kisaca ra-
kamlar1 ve tablolar1 inceledigimizde
tiim Avrupa Birligi ve OECD iilkele-
rinin oldukg¢a arkasindayiz. Zaten
Ingiltere, Kanada, Japonya, Kore ve
ABD bize gére ¢ok farkli bir diizey-
deler.
Hangi agilardan mi?
Aragtirmacilarimizin  nufusumuza
orani; arastirmalara ve aragtirmacila-
rimiza gayri safi milli hasiladan veya
gayri safi yurti¢i hasiladan diisen
payda; ar-ge ile baglantili yayin, pa-
tent ve atif iligkilerinde; yiiksek&gre-
tim 6grenci ve 6gretim iiyesi sayilari
ile yayin, patent ve atif iligkilerinde;
son olarak da ar-ge’den
reel ekonomiye
ve ihraca-

ta kazanimlarin boyutunda bu fark
rahatca goriilebiliyor. Dilerseniz lis-
teyi daha da uzatabilir ve rakamlarin
farkl: alanlardaki etkilerine kadar gi-
debilirsiniz.

Rakamlarin bir yerinden tutabil-
sek belki icimizi rahatlacak bir senar-
yo iretebiliriz ama tutamiyoruz.
Komgumuz Yunanistan ile 6-7 kata
varan farklar ile kargi kargiyayiz.

Rakamlara degil hiitiine hakmak

Biitlin bu rakamlar: ve tablolar: bu
stituna zellikle almak ve tek tek ir-
delemek istemigtim fakat yaziy1 kale-
me alirken bundan vazgectim. Zaten
biraz ilgili her aragtirmaci ve yoneti-
ci rakamlardan haberdardir. Ama il-
la da bu rakamlari géreyim diyenler
var ise, TUIK, TUBITAK, OECD,
WB ve NSF istatistikleri meraklisini
cok kisa siirede bilgi sahibi yapabilir.

Baglangic olarak once sdyle bir
tespit yapalim: TUIK’ e gore son §
yilda iilkemizde ar-ge yatirimlaria
ayrilan kaynaklarin yaklagik yiizde
55-60’lik bir kismu tiniversitelerimiz-
de kullaniliyor. Ozel sektér, yaklagik
ylizde 20-25 ve kamu yaklagik yiizde
10-15°lik oranlarla bu kaynaklardan
yararlaniyor.

Bu dagilim 6énemli ¢iinkii bu du-
rumdan hareketle 6ncelikle bugiin
icin bir vazife ¢ikaracagiz. Bu arada
bu dagilimm AB iilkelerinde yiizde
60 ozel sektor ve yiizde 20 civarinda
tiniversiteler geklinde oldugunu da
bir kenara yazalim. Ulkemizdeki bu

rakamlarin kiiciik de olsa artig
egiliminde oldugunu, aras-
tirmacilarimizin  sartla-
r1 kétii oldugu hal-
de rakamlara
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katkilarinin olumlu oldugunu bilerek
simdilik biraz mutlu olalim.

Engelin tanimin koymak

Peki sizce bilimsel aragtirmalarin, ar-
ge projelerinin, inovasyonun, kabul
gormiig indekslerde yer almug maka-
lelerin, atif sayilarinin, patentlerin,
ekonomiye ve ihracata kazandirilmig
Girtinlerin oniinde ne gibi engeller
olabilir? Biraz bu konular: tartigalim.
Tartigmaya iilkemiz igin ar-ge pasta-
sinin yiizde 55-601n1 alan {iniversite-
lerden baglayalim. Isim geregi pek
cok iiniversite, iiniversite yoneticisi,
aragtirmact ile tanigmis, ¢oziim gelig-
tirmis ve bilimsel aragtirma, TUBI-
TAK, AB projesi ve stratejik plan do-
kiimant, performans programi dokii-
mam gormiis, egitim/danigmanlik
vermis bir profesyonel olarak bakin
konuya nereden baglayacagim. Belki
cok gagiracaksiniz...

Bir kisim {iniversite yoneticilerimi-
zin, iiniversitelerinin varolan nakdi
kaynaklarin1 anlama, yonlendirme,
kullanma veya yeni kaynak yaratma
konusunda yeterli teknik bilgileri ol-
madigimi ve bunu kendileri agisindan
onemli bir is olarak gdrmediklerini
diisiiniiyorum. Yani bir anlamda di-
reksiyon tam ellerinde degil belki sa-
dece gaz pedalu

Belki de bazilar: dersten veya bir
bilimsel ¢alismadan ¢ikip hemen ar-
dindan “3-5 bin calisanli, milyonlar-

ca YTLlik fonu olan kamu yonetici-
si” oldular ve o giine kadar teknik
konular: bilmeleri de gerekmiyordu!

Rektorliige adim atan degerli ho-
calarimizin, basit bir 1srar, aragtirma
ve dikkatli bir goz ile iilkemizin ve
kurumlarin temel paydaglart olan
aragtirmacilarini ve dgrencilerini
dogrudan ilgilendiren sorunlar: ¢6-
zebileceklerine inanityorum. Univer-
site yonetimleri, o kurumlari ilgilen-
diren tiim unsurlar1 dikkatle irdele-
yebilir ve kurum yararina kullanabi-
lirler. En azindan bunu yapabilecek
ve “giincel mevzuat bilgisi ve benzer
mevzuat/kurum uygulamalarim” bi-
len kadrolar: kurabilirler.

Peki varsayalim, kurumu “kurum”
olarak yénetebiliyoruz, buraya kadar
her sey giizel. Acaba iiniversitemizin
“stratejik plan” dokiimamnda “ini-
versitemizdeki bilimsel aragtirmala-
rin, kabul gormiig indekslere giren
yayinlarin sayisini artirmak” ciimlesi
var m1? Bu noktada uluslararast ya-
yinlarimizt ve atiflarim cogaltmak-
tan, patentlerimizi artirmak ve onla-
11 diriine doniistiiriip ekonomimize
kazandirilmas: icin gerekli ¢alis-
ma/aragtirma ortamlarini  geligtir-
mekten bahsediyoruz.

iiretkenlik artijor

Yoksa “bilim insanlarimiz” sadece
kadro icin mi gerekli makale sayilari
ile ilgileniyorlar?... Iyiyi ve kotiiyi

dlgebiliyor muyuz? Kétiiye goz yu-
munca aslinda iyiyi cezalandirdigi-
muzt biliyoruz...

Dogentlerimizin, yeni mezun ve
22-23 yaginda tecriibesiz bilgisayar
miihendisi maagina ¢alistiginin zaten
farkindayiz... Bir de bilimsel biri-
kimleri yerine diinya goriigleri nede-
niyle, kadro veya makam gibi konu-
larda ayrimciliga tabii tutulduklarim-
da, yukarida ifsa etmedigimiz sinir
bozucu istatistiklerin olugmasina
dogrudan neden olusturdugumuzun
ayirdinda degil miyiz?
Caliganlarimizin maaga talim etmele-
rini kabul etmemeli ve ettirmemeli-
yiz. Kurumla baristirmals, stratejik
hedeflerimizi sahiplendirmeliyiz.

Ne yapalim?

figinctir ki istatistikler tilkemiz
aragtirmacilarinin aldig1 maagin tret-
tigi makalelerde “artik” cok fazla
olumsuz bir etkisi olmadigini goste-
riyor. Ciinkii internet, yayin arsivleri
ve kiitiiphane kaynaklar1 gelisiyor.
Onun yerine aragtirmacimizin galis-
ma ortami, projesinin fonlanmast ve
moral motivasyon gibi konular 6n
plana cikiyor. Bagka bir deyisle
AB’deki meslektagina gore daha di-
siik maag aldigi halde arastiricilari-
mizin {iretim oran1 az da olsa artma-
ya devam ediyor.

Eger bir doner sermayemiz var ise
bilimsel aragtirma fonuna yiizde 5-6
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rarlt bir hiikiimet sistemi ve saglikli
ve gelisen bir ekonomi goriiyoruz.
Ayni zamanda raporda diinyanin her
yerinden siirekli gé¢ alan Israil'de ya-
zilim sekt6riiniin giiclendigine ve ya-
zihm ihracatinin 2006 yilinda 3,65
milyar dolara ulagtigina deginiliyor.

Koordinasyon yapilari farkl

Bu iilkelerin koordinasyon yapilari-
na baktigimizda ise farkls isbirlikleri-
nin oldugunu gézlemliyoruz. Bu da,
Alican’in raporun 6nséziinde belirt-
tigi gibi, her iilkenin farkls stratejile-
rinin, modellerinin ve koordinasyon-
larinin oldugu ya da olmasi gerektigi
gergegine uygun bir 6rnek tegkil edi-
yor. Calismada Hindistan ve [sra-
ilde destekleyici kurumlarda devlet-
le 6zel sektor isbirligi gozlendigine

yer veriliyor.

Irlanda’da ise devlet daha agirlikli
olarak destekleyici konumda bulu-
nuyor. STK yapilarinda ise Israil'de
yerli ve yabanci &zel firmalarin ve
devletin ortak katilimi bulunuyor,
fakat Irlanda'da yerli ve yabanci 6zel
sektor isbirligi goriiliiyor. Hindis-
tan'da ise ikisinin ortast karma bir
olusum tercih ediliyor.

Yazilim stratejileri farklilik gésteriyor
Raporda calismalarindan yararlani-
lan Heeks’in 31 iilkeleriyle ilgili goz-

lemi, yurtdigt baglantilari, giiven, kii-

melenme, rekabet, isbirligi, teknolo-
ji, finans, arge, hiikiimet gibi faktor-
ler 31 iilkelerinin ortak basar1 mode-
lini olusturdugu yéniinde. Ancak ya-
zilim sektériinde basarili olmak icin

Heeks'in modeli: Bes stratejik bélge

Calismada, hizmet agirlikli ve ihracata yénelik olan A blgesinin temsil ettigi stra-
tejik kombinasyonun gelismekte olan tlkelere dnemli firsaflar sunduguna yer veri-
liyor. Bu yaklasim genel olarak Hindistan, Filipinler ve Rusya yazilim sektérleri ta-
rafindan tercih ediliyor. Paket yazilim agirlikli ve ihracata yénelik olan B bélgesi-
ne Irlanda &rmek gésteriliyor. Yine paket yazilim agirlikli olan ama ic pazara y&-
nelik C bélgesi ise arge yatirmlari, ic pazarin biyikligy gibi nedenlerden dola-
y1 gelismekte olan tlkelere engel teskil ediyor. israil’in stratejisinin B ve C karisi-
mi, &zellikle de B agirikh oldugu belirtiliyor. Hizmet agirlikli ve ic pazara yonelik
olan D bélgesinde ise gelismekte olan tlkelerde cok sayida yazilim sirketinin bu-
lundugu ifade ediliyor. Hepsinin ortasinda olan, paket ve hizmet agirhikl, ic ve dis
pazara yénelik E bélgesi, gelismekte olan tlkelere alternatif bir firsat sunuyor.
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bu gibi faktérlerin bir araya gelmesi-
nin kagimilmaz oldugu gercegini bir
yana birakirsak, yazilim stratejileri
bu iilkelerde bile farklilik gésterebili-
yor.

Fuat Alican, Heeks’in bu yakla-
stmlari bes stratejik bolgeden olusan
bir model ile agikladigini ve modelin
temelini iki stratejik ayrimin tegkil
ettigini soyliiyor. Bunlar; iiriinde,
paket yazilim ve hizmet ayrimi; pa-
zarda, i¢ pazar ve ihracat ayrimi. Bu-
radaki seceneklerin ¢esitli kombinas-
yonlari ise Alican’in da belirttigi iize-
re, iilkelerin yazilimdaki stratejik ko-
numlarini belirliyor.

Stratejik pozisyon
Alican’in bu ¢aligmay1, 2006 yilinda
yapilan Tiirkiye Yazilim Stratejisi ca-
ligmasi iizerine temellendirdigini
soylemistik. Caligmanin bir bélii-
miinde Tirkiye Yazilim Stratejisi
tizerinde duran Alican, bu raporda
belirlenen Tiirkiye’ye uygun strateji-
lere bu caligmasinda da yer veriyor.
Bununla birlikte, Tiirkiye Yazilim
Stratejisi calismasinin, Tiirk yazilim
sektorii igin bir de model belirledig;i-
ne deginen Alican, bu modelin yazi-
lim dreten gelismekte olan iilkelerin
detayli ve kargilastirmali bir analizi-
ne dayali bilimsel calismanin sonucu
oldugunu ifade ediyor.

Alican'n analizlerine goére, He-
eks'in stratejik pozisyon grafiginde



Turk yazilim sirketlerinin meveut stratejik pozisyonu
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Kaynak: Fuat Alican, Tirkiye Yazilm Stratejisi, 2006

Tiirkiye agirlikli olarak D ve C bél-
gelerinde, yani i¢ piyasada hizmet ve
paket agirlikli konumda bulunuyor.
Alican, D bolgesinin daha agirlikli
oldugunu vurguluyor.

Fuat Alican, Tiirkiye igin belirle-
nen stratejik model ile ilgili olarak,
D bélgesinin Tiirkiye gibi gelismekte
olan ilkeler icin yazilim sektdriine
en kolay giris yontemi ve katma de-
geri en diisiik alan oldugunu soylii-
yor. Kisa vadede C agurlikli, C/D ka-
rigimina ilerlemenin, uzun vadede ise
C/B karisimi ya da bu dért bolgenin
karigtminin (E Bolgesi) Tiirkiye igin
yararlt olacagini belirten Alican, E
bolgesinin kiimelenme potansiyeline
sahip daha az gelismig bolgelerin ka-
tilimina uygun oldugunu soylityor.

Model koordinasyonu
Bu modelin uygulanabilmesi i¢in de

iilkede yapilmasi gerekenlerin 7 ana
baslik altinda toplandig: Tiirkiye Ya-
zilim Stratejisi raporunda bagliklar;
aktorler arasi isbirligi (giic birlikleri,
kiimelenmeler), stratejik planlama
(kalkinma plani pargast), altyap: (hu-
kuk, teknoloji/arge, egitim/IK) ve
destek, kurumsallagma/yonetim, fi-
nansman, kalite (siire¢ ve sistemler)
ve pazarlama olarak belirtiliyor.

Bu basliklardan, aktorler arasi is-
birliginin bahsedilen diger biitiin
alanlarda da yapilmasi gerektigine ve
bu yiizden de &ncelikli olduguna de-
ginen Alican, bu isbirligine bolgesel
aktorlerin de dahil oldugunu ve egi-
tim kurumlari, devlet, STK’lar ve ya-
zilim sektoriiniin bu konularda aktif
rol oynayacak aktérler oldugunu ya-
zZ1yor.

Biitiin aktorlerin igbirligi ve faali-
yetlerinin esglidiimlii olmas1 gerekti-

Yazilim Sirketleri =

MODEL KOORDINASYONU

Egitim Kurumlari

!

Dernek ve Kuruluslar
Yonetim
Finansman

Kalite
Pazarlama
Bilimsel arastirma

>  Devlet

Kaynak: Fuat Alican, Tiirkiye Yazilim Stratejisi, 2006
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gine deginen Alican, cabalarin hiikii-
metin belirleyecegi bir boliim ya da
STK gibi bir ¢at1 altinda toplanmasi-
nin verim artigt saglayacagini belirti-
yor.

Ozetle soylemek gerekirse, Ali-
can’in caligmasina gore, yazilim sek-
toriinil gelistirmek igin gerekli olan
isbirliginin ve faaliyetlerin koordi-
nasyonunun, devlet, sivil toplum ku-
ruluslar1 ve tiim diger paydaglar ara-
sinda olmasi gerektigi 6ngoriiliyor.

Fuat Alican bu yapilanma, igbirligi
ve koordinasyonun, sayisal uguru-
mun azaltilmasina katkida bulunaca-
g1 ve bu konuda uluslararast kuru-
luglarla igbirligini kolaylastiracagini
belirterek, yurtici kaynaklarin daha
verimli kullanilmasina ve yurtdisi
kaynaklarin da edinilmesine yardim-
a1 olacagmu ifade ediyor.

Gelecek planlar dikkatli yapiimal
Yazilim ihracatinda basarili olan il-
keler hakkinda bilgi edinmek, bu il-
kelerin bircok faktorlere bagli olarak
gelisimlerini analiz etmek ve kap-
samli bir calisma yapmak elbette ki
Tiirkiye’nin yazilim sektoriinde izle-
yecegi modele 151k tutacaktir ancak
biitiin bunlar yeterli olmayabilir.

Fuat Alican, “31 modellerini apar
topar Tiirkiye’ye uyarlamak” gibi
yaklagimlarin hem bilimsellikten
uzak olacagini hem de teknik olarak
yetersiz  kalacagini  sdyleyerek,
onemli olanin yazilim sektoriiniin
gelismesi igin yapilacak faaliyetlerin
tilkenin siirdiiriilebilir bir kalkinma
elde etmesi icin yarar saglamasi ol-
duguna ve analizlerin sonucunun,
koordinasyon yapisini yakindan
ilgilendirdigine dikkat ¢ekiyor.

Yazilim sektoriiniin iilkenin stirdii-
riilebilir kalkinmasina katki yapacak
bicimde geligebilmesi igin gerekli
olan koordinasyonun ve eylem plan-
larinin, 6rnek iilkeleri yerinde ince-
lemeyi ve bilimsel bir aragtirma yap-
may1 gerektirdigini soyleyen Alican,
sdyle devam ediyor:

“Bu ve benzeri kisa siireli ¢aligma-
lar, ancak bilimsel aragtirmalara des-
tek amaciyla, genel olarak paydasla-
rin biraz daha bilinglenmesinde ve
farkindalik yaratmada yararli olabi-
lir. Bundan sonra yapilmasi gerekli
olan, Tiirkiye Yazilim Stratejisi ve bu
on aragtirma da gdz 6niinde bulun-
durularak, gercekci bir koordinas-
yon ve eylem plani gergeklestirmek-
tir. Bu da, devamli yenilenmesi gere-
ken yazilim stratejisinin giincellen-
mesini saglayacaktir”.
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30 teknoloji bolgesinde
30 milyar YTL'lik proje

Mevcut 30 teknoloji gelistirme bolgesinde 32 yabanci
ortakli firma, yaklasik 450 milyon dolarlik yatinm yapti

Aslthan Bozkurt
aslihan @bilisimdergisi.net

Ozellikle kiiresellesme olgusuyla artan
rekabet, teknolojik bilgiye dayali iire-
timi zorunlu hale getirdi. 20. yiizyilin
son geyreginden itibaren emek-yogun
teknolojilerin yerini alan bilgi-yogun
teknolojiler, kiiresel ticarette koklii
degisim ve déniigiimlere yol acarken
hizli bir gelisme ve yenilikgilik (ino-
vasyon) olgusu da giindeme geldi. Ar-
tik yenilikgilik, rekabetin ve basarinin
anahtart durumunda.

Giintimiizde yenilikgilik ve teknolo-
ji tiretimi konusunda kamunun gérevi,
gerekli yasal ve fiziksel altyapiy1 olus-
turmak, etkin bir destekleme sistemi
ile ar-ge ve yenilikgilik faaliyetlerinin
desteklenmesi olarak belirginlesiyor.

Sanayi ve Ticaret Bakanligr’'nin Sana-
yilesme Stratejisi, orta vadede, sanayi-
nin ihracat odakli ve uluslararas pa-
zarlarda rekabet giicii yiiksek bir yapi-
ya kavugturulabilmesini amagliyor. Sa-
nayilesme Stratejisi, sanayi-iiniversite
isbirligiyle {iriin ve {iretim yontemle-
rinde yenilik gelistirilebilmesi icin ar-
ge faaliyetlerini tegvik edici meveut
mekanizmalarin daha da etkinlestiril-
mesini ve yenilik¢i firmalarin katma
degeri yiiksek iiriinler {iretmelerini he-
defliyor.

2001°den itibaren uygulamaya ko-
nulan Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
yasast kapsaminda Mayis 2008 tarihi
itibariyle 30 TGB (Ankara 6 adet, Is-
tanbul 3 adet, Kocaeli 3 adet, Izmir,
Konya, Antalya, Kayseri, Trabzon,
Adana, Erzurum, Mersin, Isparta, Ga-
ziantep, Eskigehir, Bursa, Denizli,

Edirne, Elazig, Sivas, Diyarbakir ve
Tokat’ta da birer adet) kuruldu. Bun-
lardan 18’1 faaliyete gecerken 12’sinin
yatirim faaliyetleri devam ediyor. Bu
baglamda bu yil sonuna kadar bes tek-
nopark daha faaliyete gececek.

Yazilim ve hilisim agirhkh
Faaliyetteki TGB’lerde bulunan sir-
ketler, ABD bagta olmak iizere, Japon-
ya, Israil, Ingiltere ve Almanya gibi
dinyanin en gelismig iilkelerine tek-
nolojik tiriin ihracati yapryor. Yabanci
sermaye acisindan  bakildiginda
TGB’lerde toplam 32 adet yabanci or-
takli firma yer aliyor. Bunlarin yaptik-
lar1 yatirim tutari yaklagik 450 milyon
ABD Dolarr’na ulast.

TGB’lerde Yazilim, Bilisim, Elek-
tronik, Ileri Malzeme teknolojileri
bagta olmak iizere; Tasarim, Nanotek-

Arastirma ve Gelistirme FaaliyetlerininDesteklenmesi Hakkinda Kanun

5476 sayili Ar-Ge Faaliyeflerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda hazirlanan Ar-Ge Faaliyetlerinin Desteklenmesine
lliskin Uygulama ve Denetim Yénetmeligi, 31 Temmuz 2008'de yayimlandi. Kanunla, ar-ge ve yenilik yoluyla ilke ekonomisinin

uluslararasi diizeyde rekabet edebilir bir yapiya kavusturulmasi igin teknoloj

nilik yapilmasi hedefleniyor.

Kanun Kapsaminda Verilen Destek, Tesvik ve Muafiyetler

Ar-Ge Indirimi:

Ar-ge ve yenilik harcamalarinin tamami gelir vergisinden muaf.

Gelir Vergisi Stopaii Tesviki:

Ar-ge ve yenilik T)roie|erinde calisan ar-ge ve destek personelinin Gelir Vergisi'nin,

v Doktorali olanlar icin yiizde 9071,

v/ Digerleri igin yiizde 80'i vergiden indirilir.

Sigorta Primi Destegi:

ik bilgi trefilmesi, Grinde ve trefim sireclerinde ye-

Ar-ge ve destek personelinin sigorta primi isveren hissesinin yarisi bes yil sireyle Maliye Bakanhgi bitcesinden karsilanir.

Damga Vergisi Istisnasi:

Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri ile ilgili kagitlar damga vergisinden muaf.

Teknogirisim Sermaye Destegji:

Universiteden en fazla SJNI dnce mezun olmus kisilerin teknolo

izere 100 bin YTL'ye kadar hibe olarak destek verilecek.
0 Daha 8nce yiizde 40 olan ar-ge harcamalarinin muafiyet orani ise yiizde 100%e cikarildh.

Sonug:

ji odakli is fikirlerini desteklemek icin bir defaya mahsus olmak

4691 sayil TGB ve 5746 sayili Arashrma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun cercevesinde; ilkemizde
halen Fao|iret halinde bulunan ve/veya faaliyete gegecek yenilikei fikri olan girisimcilerimizin bu faaliyetleri sonucunda elde et-

tikleri gelir

eri ve giderlerine muafiyet uygulanlﬁ:or. Bu tiir tesvik mekanizmalari, dinyanin cok az ilkesinde bu kadar genis an-

lamda Uy?ulomyor. Tesvik mekanizmalariyla ilke sanayinin uluslararast arenada rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya

kavusturu

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi Arastirma Gelistirme Genel Midirigi
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masi, Urln ve Uretim ydntemlerinde yenilik gelistirmesi, triin kalitesi veya standardini yiikseltmesi destekleniyor.



noloji, Biyoteknoloji, Otomotiv, Tip
Teknolojileri ve Yenilenebilir Enerji
konularmda caligan yenilikgi firmalar
yer aliyor.

Bu bélgelerdeki toplam 879 firma-
nin yiizde 70’1 yazilim ve biligim sek-
toriinde, yiizde 8’1 elektronik sanayin-
de, yiizde 7’si savunma sanayinde ve
yiizde 1571 ise diger sektorlerde aras-
tirma ve geligtirme ¢aligmasi yapryor.
TGB’lerde istihdam edilen personel
say1s1 10 bine ulagirken, yine bu bolge-
lerde 2 bin 671 adet projenin de de-
vam ettigi aciklandi. Sanayi Bakanli-
grndan yapilan aciklamaya gore 400
milyon ABD Dolari ihracat yapan
TGB sirketleri, bugiine degin 165 ci-
varinda yeni patent ald1.

Sanayi Tezleri Programi
5593 sayili kanun kapsaminda yiiriitii-
len Sanayi Tezleri (SAN-TEZ) Progra-

4691 sayill TGB Kanunu'yla saglanan destek ve muafiyetler |

) Yénetici Sirkete

i1
v(f)
i

i

my, {iniversitelerdeki zengin ulusal bil-
gi birikimini, sanayicilerimizle igbirligi
icinde katma degeri yiiksek, teknolo-
jik {iriin ve iiretim yontemlerine do-
niigtiirmek ve sanayicilerimizin kiire-
sel pazarlarda rekabet edebilecek glice
kavusmasini saglamak amaciyla bagla-
tildi. San-Tez programinin hedefleri
sOyle siralanabilir:

@ Universite-sanayi-kamu igbirligi-
ni kurumsallagtirarak katma degeri
yiiksek, teknoloji tabanli iriin ve tire-
tim yontemleri gelistirilerek tilkemizin
rekabet giiciinii artirmak, teknoloji ve
ar-ge kiiltiirii edinmelerini saglamak.

@ Sanayinin yiizde 98’ini olugturan
ve halen geleneksel iiretim yontemiyle
calisan Kobileri teknolojik {tiriin ve
{iretim yontemleri kullanmaya cesa-
retlendirmek, kendi 6z varliklariyla
gerceklestiremeyecekleri ar-ge, tekno-
loji ve yenilikgilige yonelik calismalar

RAPOR

| Ar-ge’nin desteklenip tesvik
edilmesine yonelik kanunlar

Ar-ge'nin desteklenip tesvik edilmesine y&nelik kanunlar;

1. 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Blgeleri (TGB) Kanunu,
2. 5593 soylh Kanun,

3. 5746 sayill Arastrma ve Gelistirme Faaliyetlerinin
Desteklenmesine lliskin Kanun

o | {iniversite ve devlet deste-
giyle gerceklestirmek.

@ Universitede iiretilen
bilimsel bilgiyi yiiksek kat-
ma degerli {iriin veya iire-
tim yo6ntemine doniig-
tiirmek, yenilik¢i ve ar-
ge’ye doniik caligan yeni
siketlerin dogmasini sag-
lamak,

@ Universite tez konu-
larin1 sanayicinin ihtiyagla-
r1 dogrultusunda belirlen-
mek ve bu projelerde calisan tez 6g-
rencilerinin ileride bu firmalarda ar-ge
personeli olarak istthdam edilmesinin
oniinii agmak.

@ Patent, yatirim ve pazarlama des-
tekleri konusunda, yasal altyapiy: ta-
mamlamak.

SAN-TEZ Programu kapsaminda
2006’dan bu yana toplam 291 proje
bagvurusu yapildi ve bu projelerin
1111 desteklenmeye baglandi. Top-
lam tutar1 30 milyar 714 milyon 784
bin YTL olan ve yiizde 75’1 Sanayi Ba-
kanlig tarafindan kargilanan bu proje-
ler, 30 farkli {iniversite ile birlikte yii-
riitiiliiyor.

Projeler, Elektrik, Enerji, Nanotek-
noloji, Genetik, Biyoteknoloji ve Ge-
netik Tip, Enformasyon, Fizik, Gida,
Ileri Malzemeler, Kimya, Tekstil, Inga-
at Malzemeleri ve Makine alanlarinda
yogunlastyor.

7 Balgelerin kurulmasi icin gerekli arazi temini, alt yapi ve idare binast insasi ile ilgili giderlerin yonetici sirketce karsilanamayan
9 g Yap E 9 Y Y

kismi, yardim amaciyla bakanlik bistgesine konulan 8denekle sinirli olmak izere

onr§||an|r.

/ Yénetici sirket kanunun uygulanmastyla ilgili islemlerde her tiirli vergi, resim ve harctan muaf tutulur.
/ Yénetici sirketin bu kanunun uygulanmasi kapsaminda elde ettigi kazanci 31 Aralik 2013 kadar vergiden mistesnadir.
v Atk su aritma fesisi isleten bolgelerden atik su bedeli alinmaz.

Il) Girisimcilere;

v/ Bélgede faaliyet gésteren gelir ve kurumlar vergisi mikelleflerinin, minhasiran bu bslgedeki yazilim ve ar-ge'ye dayali tre-
tim faaliyetlerinden elde ettikleri kazanglar 31 Aralik 2013’e kadar vergiden miistesnadir.

7 31 Aralik 2013’e kadar minhasiran bu bélgelerde refilen sistem ve veri yonetimi, is uygulamalari, sektérel, internet, mobil
ve askeri komuta kontrol uygulama TCIlelml hizmetleri de katma deger vergisinden mistesnadir.

v Bé’)(l}qede calisan arastirmaci, yazili
vergiden miistesnadir.

I1l) Ogretim Uyelerine;
/ B8l

mai ve ar-ge personelinin bu gérevleri ile ilgili tcretleri 31 Aralik 2013’e kadar her tirli

gede gorevlendirilen &gretim Uyelerinin bélgede elde edecekleri gelirler Gniversite déner sermaye kapsami disinda tutulur.
/ Ogretim elemanlari Gniversite yénetim kurulunun izniyle yaptiklar arastirmalarin sonuclarini ticarilestirmek amaciyla bélgel-
erde sirket kurabilir, kurulu bir sirkete ortak olabilir ve/veya bu sirketlerin yonetiminde gérev alabilirler.
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Kurumlar uistii ve bilisim teknolojileri birimleri diizeyinde yeni
yapilanmalann tesis edilmesi ve amaca uygun isletilebilmesiyle
ulusal diizeydeki BT projelerinin basarist tesadiiflere bagh

kalmayabilir

Aslihan Bozkurt
aslihan @bilisimdergisi.net

Bugiin, organizasyonlar bir taraftan
bilisim teknolojilerine daha fazla ba-
giml hale gelirken, bir taraftan da il-
gili teknolojiler ve yasal altyap: de-
gismekte, organizasyonlarin bu degi-
simleri yonetmesi i¢in metodolojik
yaklagimlara daha fazla ihtiyag du-
yulmaktadir.

Bilisim teknolojileri agisindan;

° Bilisim sistemleri kurum amac-
larina uygun kullaniltyor mu ?

e Kaynaklar verimli kullaniliyor
mu?

* Bilgi sistemleri, bilgi varliklari-
nin korunmasini ve veri biitiinliigii-
niin stirdiiriilmesini saglayacak sekil-
de tasarlanmig m1 ?

sorularina cevap verilebilmesi igin
artik standart kontrol ve denetleme
mekanizmalarindan yararlanilmasi
zorunluluk haline gelmistir.

Biligim Teknolojilerinde riskleri
belirlemek igin, TESPIT, KANIT
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TOPLAMA ve DEGERLENDIRME
stireclerinin bilinen, gecerligi kanit-
lanmug yol ve yontemler takip edile-
rek yapilmasina ve bu konuda gerek-
li egitimleri almig uzman kadrolara
ihtiyag vardir.

Bu kapsamda olmak iizere, Ka-
mu'da Bilisim Teknolojileri Yonetigi-
mi'ni saglamak amaciyla bu calisma
kapsaminda derlenmis olan &éneriler
agagida verilmistir :

1. Bilgi Toplumu Stratejisi ve Ey-
lem Plani'nda aciklanan hedeflere
ulasilabilmesi igin, bu caligmalarda
kilit rol oynayacak kamu kesiminde,
bilisim teknolojilerinin etkin ve ve-
rimli y6netiliyor olmasi esastir.

2. Kamu'da, biligim teknolojileri
hedeflerinin, ayni zamanda Bilgi
Toplumu Stratejisi'ndeki hedeflerle
de uyumlulastirilmis olmas: niha-
i bagariy1 olumlu gekilde etkileyecek-
tir.

3. Bunu saglamak ve tek merkez-
den koordinasyonunu vyiiriitmek
icin, bilisim teknolojileri iist diizey
yoneticilerinden olugan bir Kamu Bi-

lisim Teknolojileri Koordinasyon
Grubu olugturulmalidir.

4. Koordinasyon grubunun faali-
yetleri Kamu’daki biligim teknolojile-
rinden sorumlu olacak bir iist maka-
ma diizenli olarak raporlanmalidir.

S. Anilan Grup,

e Kamu’da, eylem planlarina uy-
gun BT hedeflerinin belirlenmesin-
de,

e Kamu’da, ortak BT standart ve
politikalarin belirlenmesinde ve uy-
gulanmasinda,

° kamu BT personelinin 6zlitk
haklarinin iyilegtirilmesi ve egitim
ihtiyaclarinin tespitinde,

* Kamu’da BT siireclerinin iyiles-
tirilmesi icin gerekli altyapinin tesi-
sinde,

e kurumlar arasi ortak BT siirec-
lerinin tanimlanmasinda, iyilestiril-
mesinde,

e BT denetimi altyapisinin olugtu-
rulmasinda, egitim ihtiyaglarinin be-
lirlenmesinde,

e ortak BT projelerinin yoneti-
minde,



e ve tiim bunlar igin gerekli alt
grup ve komitelerin kurulmasinda ve
caligirhiginin izlenmesinde koordinas-
yon gorevinden sorumlu olmalidir.

Asagidaki sekilde, DPT tarafindan
hazirlanan 6rnek E-DTr yapilanma
modeline, Kamu Biligim Teknolojile-
ri Koordinasyon Grubu'nun da ek-
lenmesiyle olusabilecek yapiya bir

UYELER

Milli Egitim Bkn.
Ulastirma Bkn.
Sanayi ve Tic. Bkn.
Basbakanlik Mist.
cisleri Bkn. Mist.
Maliye Bkn. Mst.
DPT Mustesari
Basbakan Bsmsvr.
Diger Kamu Kurum.
TUBITAK Bsk.
Telekom Kurumu Bsk.
TURKSAT Gn. Md.
KOSGEB Bsk.
Déntsum Liderleri
Kurulu Bsk.

STK lar

TUSIAD

TOBB

TBV

TBD

YASAD

TUBISAD

E-DTr iCRA KURULU

Personel Kayutlari ve Bilgi islem Da-
iresi Baskanligi, Elektronik Bilgi Is-
lem Dairesi Bagkanligi, Bilgi Sistem-
leri Dairesi Bagkanligi, Bilgi Islem
Merkezi, Bilgi Islem Miidiirltigii gibi
farkli isimler altinda fiili olarak go-
rev yapmaktadirlar.

Diger taraftan, Ornegin; Bakanlik-
lar ve bagl kuruluglarindaki BT bi-

Devlet Bakani ve
Basbakan Yardimaisi

Dénistm Liderleri Kurulu Kamu
Kurumlari Strafelii Gelistirme
Baskanlar

e-DTr Danisma Kurulu Sivil
Toplum Kuruluslar

e-DTr Yapilanmasi ve Kamu Bilisim Teknolojileri Koordinasyon Grubu

ornek verilmigtir.

6. 5018 sayili kanunda belirtilen ic
denetim yapilanmasi tiim kurumlar-
da tamamlanmali; i¢ denetimin he-
defi mali odaklilikla sinirlt kalmama-
i, operasyonel riskler de yatirim
riskleri gibi degerlendirmeye tabi tu-
tulmalidir. Bu kapsamda olmak {ize-
re; kurumlarin biinyelerinde olustu-
rulacak i¢c denetim birimlerinde, bili-
sim teknolojileri denetimi yapabile-
cek seviyede egitimli ve donaniml
personel istihdam edilmelidir.

7. Kamu’da, kurum icinde faaliyet
gosteren birden fazla BT biriminin
68 numarali eylem dogrultusunda
tek cat1 altinda toplanmasi, caligma-
larin tek merkezden koordinasyonu-
nu saglamig olacaktir.

8. Kurum icinde Biligim Teknolo-
jileri Yonetigimi'nin sorumlulugu st
makamda / yénetimde olmalidir.

9. Kamuw’nun dinamik ve degigim
yoniinii temsil eden BT birimleri, bir
¢ok kamu kurumunda bugiine kadar
bakan onayi veya en {ist amirin ona-
yi ile kurulmugtur Ayni iglevi yerine
getirmelerine ragmen, Arastirma ve
Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig, Bilgi
Islem Dairesi Bagkanligs, Bilgi Islem
Degerlend1rme Dairesi Bagkanligy,

rimleri, Bakanliklarin kurulugunu ve
yapilanmasint belirleyen 3046 Sayili
Bakanliklarin Kurulug ve Gorev
Esaslar1 Hk. 174 S. Khk Ile
13/12/1983 Giin ve 174 S. Bakanlik-
larin Kurulus ve Gérev Esaslart H.
Khk.’nin Baz1 Maddelerinin Kaldiril-
masi ve Bazi Maddelerinin Degisti-
rilmesi H. 202 S. Khk.’nin Degistiri-
lerek Kabulii Hakkindaki Kanu-
nu'nda yer almamaktadir.

Ilgili Kanun'da degisiklik yapilmak
suretiyle, bilgi islem birimlerinin,
Ana Hizmet Birimi olarak eklenmesi,
Bagbakanligin 19 Mart 1998 tarih ve
1998/13 sayih genelgesinde de belir-
tildigi gibi iginde bulundugu “kuru-
mun en iist diizey yoneticisine bagl,
bagimsiz bir birim olmasi” saglanma-
lidir. Bu cercevede, organizasyon
icinde miistakil olarak “Biligim Tek-
nolojileri Genel Miidiirliigii” veya
“Bilisim Teknolojileri Dairesi Bas-
kanligr” adi altinda konumlandiril-
masi dogrultusunda Kamu'da yeni-
den diizenleme yapilmasinin uygun
olacagr degerlendirilmektedir.

10. Bilisim teknolojileri konusun-
da, bilisim sektoriinde teknolojik ge-
reksinimler dogrultusunda yeni go-
revler ve unvanlar tanimlanmig ol-

RAPOR

masina kargin (6rnegin : “Is Analisti,
Yazilim Gelistirme Uzmani, Sistem
Destek Uzmani, Sistem Programcisi,
Sistem Yoneticisi, Veri Tabani Yone-
ticisi, Veri Tabani Uzmani, WEB Ta-
sarim Uzmani” vb.), bugiin bu gérev-
lere veya unvanlara, “Veri Hazrla-
ma Kontrol Isletmeni, Bilgisayar Is-
letmeni, Programci Yardimecist, Prog- |
ramct ve Coziimleyici” kadrolariyla |
karsilik bulunmaya ¢aligtimaktadir.

Bu kapsamda olmak tizere; 1965
yilinda yasalagan ve biligim hizmetle-
ri alaninda giiniimiiz ihtiyaclarina,
gelinen nokta itibariyle cevap vere-
medigi degerlendirilen 657 sayili
Devlet Memurlari Kanunun 36.
maddesindeki hizmet siniflarina “Bi-
lisim Hizmetleri Simifi“ eklenerek,
halen Genel Idare Sinifi icinde yer
alan tiim bilisim personelinin bu sini-
fin icinde yer almasinin ve bu hizmet
sinifi icinde yukarida belirtilen uz-
manlik alanlarini kapsayan kariyer
meslek olarak “Biligim Uzmani” ve
“Bilisim Uzman Yardimecisi” kadrola-
rinin ihdas edilmesinin, ayrica, bu
kadrolara ilk kez atanacaklarin mer-
kezi sinav sistemiyle ise alinmasinin
uygun olacagi degerlendirilmektedir.

11. Kamu'da kurumici BT yo6neti-
simini gerceklestirmeye yonelik ola-
rak; kurum ist yOneticisi veya yar-
dimcisinin bagkanlik edecegi, mali ig-
ler, insan kaynaklari, i¢ denetim gibi
birimlerinin {ist yOnetici veya yar-
dimcilarindan olugan, kurumun bili-
sim teknolojileri iist yoneticisinin de
katilimiyla bir Bilisim Teknolojileri
Yénlendirme Komitesi olugturulma-
lidir. Asagidaki sekilde bir bakanlik
icin 6rnek organizasyon gemast veril-
mekte ve bu semada BT Yonlendir-
me Komitesi'nin olast yeri gosteril-
mektedir. Burada verilen organizas-
yon semasi tamamen Ornekleme
amach olup, kurulug amaglari farkli-
lik gosteren diger kamu kurum ve
kuruluslarindaki (Universiteler, Ye-
rel Yonetimler gibi) nihai yapilanma
kurumun ihtiyaglarina uygun olarak
ayrica degerlendirilmelidir.

12. Bilisim Teknolojleri ile iligkili
is birimlerinin talepleri, bu taleplerin
gerektirdigi BT yatirim veya sistem
mimari degisiklikleri anilan komite-
nin goriisiine sunulmali, degisiklikle-
rin hayata gegcirilmesi icin komitenin
sunacagi degerlendirme raporu cer-
cevesinde kurum {ist y6netiminin
onay1 alinmalidir,

13. Kurum iginde olugturulan Bili-
sim Teknolojileri Yénlendirme Ko-
mitesini'nin gorevleri su sekilde ol-
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RAPOR

Bakan
Teftis Kurulu
Baskanligi
Mustesar
ic Denetim Birimi
Strateji Gelistirme
Baskanligi
Mustesar
Yardimcilari
BT Yoénlendirme
Komitesi
I I
e e BT Genel
Genel Mudurluk Genel Mudurluk Muadarlig

Ornek Bakanlik Organizasyon Semasi ve BT Yonlendirme Komitesi'nin Yeri

malidir :

e Biligim teknolojileri stratejik
planinin kurum stratejisiyle uyumlu-
lugunun saglanmast,

e Biligim teknolojileri stratejik
planinin uygulanmasinin takibi,

* Biligim teknolojileri stratejik
planinin kurum stratejisiyle uyumlu-
lugunun kontroliinde Strateji Gelig-
tirme Bagkanliklari ile koordinasyo-
nun saglanmasi,

e Politika ve standartlarin uygu-
lanmasinin izlenmesi,

e Gerekli goriilen alt caligma grup
ve komitelerin kurulmasi,

* Biligim teknolojileri projelerinin
izlenmesi,

* Kurumu etkileyecek 6nemli tek-
nolojik yatirim kararlarinin verilme-
si,

e Ust yonetime raporlama yapil-
mast.

14. I¢ denetim faaliyeti biligim
teknolojieri alaninda siirekliligi sag-
lamak amaciyla her yil periyodik ola-
rak tekrar edilmelidir.

15. Kurum i¢inde yapilacak Bili-
sim Teknolojileri Denetimi (I¢ Dene-
tim) dogrudan o kurum icinde Bili-
sim Teknolojileri Yonetisiminden so-
rumlu tist makama (Ornegin Bakan-
liklar igin: Bakan, Miistesar, Ilgili
Miistesar Yardimcisi, Universiteler
icin Rektor, Rektér Yardimeist gibi)
raporlanmali, gerekli olan iyilegtir-
me ve diizeltme faaliyetleri sorumlu
tist makam tarafindan (Ornegin : Ba-
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kanliklarda, Miistesar, Ilgili Miiste-
sar Yardimcist, Universitelerde, Rek-
tor, Ilgili Rektor Yardimeisi gibi) ta-
kip edilmelidir. Bu sekilde, kurum
6zelinde yapilan I¢ Denetim faaliyet-
leri ile bu denetimlerin ve/veya iyi-
lestirmelerin yapildigmim giivencesi
kurum iist makamma verilmis ola-
caktir.

16. Biligim Teknolojilerine yéne-
lik Dig Denetim faaliyetinin Sayigtay
biinyesinde yapilacak mali odakl: de-
netimlerin bir parcast olup olmaya-
cagi, olmasi halinde tiim bilisim tek-
nolojileri siireclerinin denetimi ko-
nusunun netlestirilmesi ve Sayigtay
biinyesinde buna uygun personel ye-
tistirilmesi veya bu hizmetin bagim-
siz denetim kuruluglarindan alinmas:
hususlar1 ayrica degerlendirilmelidir.

17. Bilisgim teknolojileri icin dig
denetim faaliyeti periyodik olarak
yilda bir kez yapilmalidir.

18. Denetimler kapsaminda, diin-
yaca kabul géren ve halihazirda Tiir-
kiye Cumhuriyet Merkez Bankasi ve
BDDK tarafindan BT denetleme cer-
cevesi olarak kabul edilen COBIT'in
kullanilmasi, kamu acisindan, kaza-
nilmig deneyimlerden yararlanimas:
noktasinda faydali olacaktir.

19. Kamu’da, bilisim teknolojileri
seviyesinde siirekli iyilesen bir kalite
yonetim sistemininin olugturulmasi
amaciyla bilisim teknolojilerinde sii-
re¢ odakli caligma prensibine uygun
hareket edilmelidir. Siirecler bilindigi

gibi, girdileri ¢iktilara déniigtiiren is-
lemler biitiinii olarak tarif edilmekte-
dir. Stire¢ odakli calismaktan kasit,
ayni girdilerle ayni sonuglari elde ede-
bilmeye yoneliktir. Bir organizasyon-
da siireclere uyumluluk varsa ve bun-
lar i¢ kontrollerle giivence altina alini-
yorsa, elde edilen hizmet ve iiriinlerin
belirli bir kalite seviyesinin {izerinde
oldugu degerlendirilmekte ve bu da
bir kalite 6lgiitii sayilmaktadir.

20. Kurum diizeyinde biligim tek-
nolojileri siiregleri ele alinip yeniden
tanimlanirken, kurumlar aras1 ortak
stirecler de ele alinip gereken nokta-
larda iyilegtirmeler yapilmalidir.

21. Bunun igin kurumlarda BT
icinde, Bilisim Teknolojileri Siiregle-
rini Iyilegtirme ve Tanimlama Grubu
veya Gruplari olugturulmalidir.

22. Kamu’da, ortak siireglerin ta-
nimlanmas igin, Kamu Bilisim Tek-
nolojileri Koordinasyon Grubu'na
bagli caligmak tizere her kurumdan
katilimeilarin oldugu bir Kurumlar
Aras1 Bilisim Teknolojileri Siirecleri-
ni lyilestirme ve Tanimlama Alt Gru-
bu kurulmalidir.

23. Tanimlanan ortak siirecler Ka-
mu Biligim Teknolojileri Koordinas-
yon Grubu tarafindan degerlendiril-
melidir.

24. Kamu’da biligim teknolojileri
yonetigimini kuvvetlendirmek ama-
cryla, 6ncelikle meveut bilisim tek-
nolojileri siireclerinden baglanarak,
ikinci boliimde anlatilan, asagidaki
sonug boliimiinde ise énerilen model
ve standartlardan da yararlanilarak
tanimlama ve iyilestirme faaliyetleri-
ne baglanmalidir.

25. Anilan standart veya modeller
bugiin biligim teknolojileri yonetigi-
minde diinya genelinde kullanilan
ortak lisan olarak kabul gérmekte-
dir. Bunlari uyguluyor olabilmek icin
mutlaka sertifikasyon gerekliligi bu-
lunmamakla birlikte 6ncesinde da-
nigmanlik ve egitim programlarina
ihtiyac vardir.

26. Eylem Plani'nda yer alan he-
deflerden hangilerinin yukarida ifa-
de edilen temel model ve standart-
larla iligkilendirilebilecegi Tablo asa-
gida verilmektedir** :

Tablo’da yararlanilabilecek stan-
dartlar/modeller yer almigtir. Diger
taraftan, ISO 9001 standard: Kalite
Yonetimi i¢in, COSO modeli Risk
Yonetimi icin ve COBIT denetim ve
kontrol cercevesi ise BT Denetimi
i¢in uygulanabilir.

27. Kamu’da, Bilisim Teknolojile-
rinde birimler, Politika Belirleyen,



Eylem Numarast Sorumlu Kurulus

26 TSE

70 TURKSAT

76 TURKSAT

78 DPT

86 DPT

88 TUBITAK-UEKAE
99 DIS TIC. MUS.

Eylem Plani ve Model/Standart iliskilendirmesi

Icra Eden ve Kontrol Eden / Denet-
leyen olmak iizere farkli birim ya da
gruplar altinda konumlandirilmali,
kuvvetler ayriligi anlayigina uygun
olarak yetki ve sorumluluklar tanim-
lanmig olmalidir.

28. Yonetisimin basarist igin aynt
anlayig, Bilisim Teknolojileri Biri-
mi'nin altinda c¢aligti1 organizasyo-
nun geneline de uygulanmis olmali-
dir. Strateji belirleyen, icra eden de-
netleyen birimler ayrilmalidir. Bu
nedenle Bilisgim Teknolojileri Birim-
leri diger birimler altinda konumlan-
dirilmamali, dogrudan y6netimin so-
rumlulugu altinda faaliyet gosterme-
lidir.

29. Bilisim teknolojileri kapsamin-
da, kamu kurumlarinda Proje Yone-
timinde PMI Proje Yonetimi meto-
dolojisinin, Bilgi Giivenligi Yoneti-
minde ISO 27001 standardinin, Hiz-
met Yonetimi'nde ITIL en iyi uygula-
malar kiitiiphanesinin, Uygulama
Geligtirme'de CMMI modelinin O6r-
nek alinmasi ve uyarlanmast halinde
COBIT denetimlerine hazir bir yapi-
ya ulasilmig olunacaktur.

30. Bu standart ve modelleri uygu-
layabilmenin temelinde siire¢ bazli
caligma ilkesi bulunmaktadir. Bilisim
teknolojileri siireglerinin tanimlan-
masi ve iyilegtirme caligmalarinin ko-
ordinasyonu Bilisim Teknolojileri
Birimi altinda KALITE YONETI-
MI'nden sorumlu bir birim veya
grup tarafindan yiiriitiilmeli, biligim
teknolojileri iginde siire¢ uyumlulu-
gunu kontrol yine bu birim tarafin-
dan yerine getirilmelidir.

31. Kurumlar iistii bir yaklagimla,
Kamu Bilisim Teknolojileri Koordi-
nasyon Grubu yardimiyla, Kamu'da-
ki bilisim teknolojileri yonetisimine
yonelik yapisal caligmalar daha hizls
ilerleyebilecektir.

32. Yeni yapilanma ve diizenleme
onerilerinin hayata gecirilmesi siire-
cinin yasal diizenlemelerle destek-
lenmesinin, bu dogrultuda rol ve so-

flgili Model/Standart  rumluluklarin net-
legtirilmesinin ya-

I1SO 27001 @ .
rarlt olacagi deger-
ISO 27001 lendirilmektedir.
ITIL SONUC
ISO 27001 Katilimcilik, seffaf-
PMI/PMBOK, CMMI 11k, cevap verebilir-
lik, hesap verebilir-
IS0 27001 lik, yasa ve diizen-
CMMI lemelere uyumlu-

luk yonetigsimin en
temel  unsurlari
olarak kabul edil-
mektedir. Yoénetim ve karar alma sii-
recinin her agamasinda belirsizlikle-
rin azaltilmasi ve éngoriilebilir yone-
timin saglanmasi, kaynak kullanimi
ve aktarimlarinin izlenmesi, seffaf
yénetim anlayiginin olusturulmas: gi-
bi hedefler yonetigim vasitasiyla sag-
lanabilecek gelismeler olarak deger-
lendirilmektedir.

Yonetisimin ~ uygulanabilecegi
alanlardan biri olarak kabul edilen
bilisim teknolojileri, gecmiste oldugu
gibi bugiin de degisim y6niinde ku-
rumlarimizin birer itici giicti olmaya
devam edecektir. Gelisen teknoloji-
ler bir cok alanda oldugu gibi Ka-
mu'da da zaman icerisinde is yapis
sekillerini degistirmistir. Teknoloji-
nin ¢ok hizli degigsmesi bizlere, bizzat
teknolojinin de yonetilmesi gerekti-
gini, aksi takdirde teknolojiden kay-
naklanabilecek risklerin veya atil ya-
tirimlarin kurumlari zarara ugratabi-
lecegini gostermistir. Nasil ki, yanlig
yapilan yatirimlarin getirecegi zarar-
lar varsa, zamaminda yapilamayan
yatirimlarin da bir maliyeti olabilece-
gi goz oniinde bulundurulmalidur.
Kurumun teknoloji ihtiyaglarinin be-
lirlenmesi anlaminda, Bilisim tekno-
lojilerinin kritik iglev haline gelme-
siyle, kurum yénetimleri ile bilisim
teknolojileri yonetimleri arasinda
idari ve teknolojik anlamda ortak bir
dil gelistirilmesi gerekliligi de her ge-
cen giin daha iyi anlagilmaya bagla-
mustir. Biligim teknolojileri yonetigi-
mi de aslinda bu amagclara hizmet et-
mek amacryla giindeme gelmistir.

Bilisim teknolojileri yo6netisimi,
kurumsal y6netisimden bagimsiz bir
kavram olarak diisiintilmemelidir
kuskusuz. Aksine, kurumsal yonetigi-
min ayrilmaz bir pargasi olarak algi-
lanmalidir. Ciinkii, kurumsal bagar:
veya rekabet edebilir olmak ikisi ara-
sindaki uyuma bagldir.

Ayrica, uygulandig: takdirde, yati-
rim risklerinin minimize edilmesine
yardimci olacak, biligim teknolojileri

RAPOR

giivenligine yonelik 6nlemlerin alin-
digimnin giivencesi saglanacak, isle-
timsel (operasyonel) risklerin yone-
tilmesine katkida bulunacaktir. Bu-
nun diginda bilisim teknolojileri yo-
netisimi, i¢ ve dig ylikiimliiliikkleri ve-
ya uyumluluk gerekliliklerini yerine
getirme noktasinda kurumsal anlam-
da hazir olunmasini saglayacaktr.

Bilisim teknolojileri y6netisimi,
siirec bazli calismay: gerektirdigin-
den siireclerin yeniden ve iyilestirile-
rek tanimlanmasi ve siireclere uy-
gunlugun takip ediliyor olmasi gibi
hususlar, hizmet kalitesinin yiiksel-
mesine neden olacak, proje yonetim-
lerinde metodolojik yaklagimlarin
ele alinmasini ve uygulanmasini ko-
laylagtiracak ve projelerin basarisiz-
likla bitme riskini minimize edecek-
tit.

Bilisim teknolojileri yonetisiminde
kilit unsurun egitimli insan olmasi
noktasindan hareketle, kontrol he-
defleri arasinda da yer alan planli uz-
manlik geligtirme ve bilinglendirme
programlari sayesinde bilisim tekno-
lojileri galisanlarinin kalitesi yiiksel-
tilecek, verimliligi artirilacak ve bu
da verilen hizmete arti deger kata-
caktir.

Giiglii bir bilisim teknolojileri y6-
netigimi, kurumsal yoénetisime de
olumlu katki saglayacak, onu giiclen-
direcektir.

Ulkemizde, Kamu'da uygulanmas:
halinde, Bilgi Toplumu Stratejisi ve
Eylem Plani'nin hayata gegirilmesi
stireci hizlanacak, basari sansi arta-
caktir.

Diger taraftan, bilisim teknolojile-
ri yonetigimi, diinyada oldugu gibi
tilkemiz icin de yeni bir konudur.
Uygulanma yontemleri agisindan el-
bette herkese tek tip bir elbise s6z
konusu degildir. Onemli olan; belli
bir standart dogrultusunda sertifika
almis olmak degil, ilgili standartlar
kapsamindaki BT yonetigsim gerekli-
liklerini sertifika sahibi olmaksizin
da yerine getirebilmek, islerligi olan,
hatalardan ders cikarabilen, siirekli
kendisini diizeltebilen bir altyapiy:
tesis edebiliyor olmaktir. Bunu ya-
parken, Kamu'nun yapisina ve is he-
deflerine uygun bir uygulamanin he-
deflenmesi en dogru yaklagim ola-
caktir.

Eger, bilisim teknolojilerinde sii-
recler tanimlanir ve kontrol altinda
takip edilirse ve hizmet veya iiriin bu
siireclere uygun f{iretilirse, yapilan
hatalardan ders gikarilirsa BT'lerimi-
zin kalite seviyesi de diizenli olarak
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RAPOR

BT DENETIMi |<—

RISK YONETIMI

mizde de vyer
alan kurumlar
tstii ve biligim

PROJE
YONETIMI

yiikselecektir. Icsel ve digsal etkenler
ne olursa olsun ki bunlar, 5018 Ka-
nunu veya AB Uyum Siireci ya da
Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Plan: veya diger i¢ ve dis yiikiimlii-
liikkler olarak sayilabilir, Kamu'da 6n-
celikle bilisim teknolojileri yonetisi-
mi anlaminda ortak dilin gelistiril-
mesi uygun olacaktir. Bunun gergek-
lestirilebilmesi icin model 6nerileri-

teknolojileri bi-
rimleri diizeyin-
de yeni yapilan-
malara ihtiyag
vardir. Bu yapi-
larin tesis edil-
mesi ve amaca
uygun isletilebil-
mesi  halinde
Ulusal diizeyde-
ki bilisim tekno-
lojileri projeleri-
nin bagarist tesa-
diiflere  bagh
kalmayacaktir,

Dipnotlar

*  DPT'nin,
BILGI TOPLU-
MU STRATE]JI-
SI ve EYLEM
PLANI KURUMSAL YAPILANMA
MODELI - DPT Bilgi Toplumu Da-
iresi, 25 Ekim 2007 Yayinindaki 6r-
nek modele, ilgili koordinasyon gru-
bun eklenmesiyle olusacak yeni yapi-
y1 temsil etmektedir.

Tablo ile ilgili agiklama :

Plan No 26 : E-TICARET'in GE-
LISTIRILMESI - E-Ticaret Giivenlik
Altyapist

Plan No 70 : ORTAK TEKNO-
LOJI HIZMETLERI ve ALTYAPISI -
Kamu Giivenli Ag

Plan No 76 : ORTAK TEKNO-
LOJI HIZMETLERI ve ALTYAPISI -
Bilgi Sistemleri Olaganiistii Durum
Yonetim Merkezi L e it

Plan No 78 : VERI ve BILGI YO-
NETIMI - Birlikte Caligabilirlik Stan-
dartlar1 ve Veri Paylagimi Altyapist _

Plan No 86 : INSAN KAYNAGI
ve YETKINLIK GELISIMI - Ka-
muw’da BIT Projeleri Uygulama ve
Gelistirme Yetkinligi

Plan No 88 : GUVENLIK ve KISi-
SEL BILGILERIN MAHREMIYETI
- Ulusal Bilgi Sistemleri Giivenlik
Programi g )

Plan No 99 : SEKTOR YETKIN-
LIKLERININ GELISTIRILMESI -
Yazilim Kalite Sertifikasyonu Yay-
ginlagtirma

Ek Not: 10. Kamu-BIB toplantisi-
na sunulan ve 1. Calisma Grubuw’nun
hazirladigt Kamu Bilisim Yénetimi
konulu raporun birinci béliimiinii
dergimizin 106. sayisinda yayinla-
mustik. Bu makale, raporun kamuda
bilisim teknolojileri yonetisimine y6-
nelik 6nerilerin yer aldig: ikinci bo-
limiiniin bir 6zetidir. Raporun ta-
mamina TBD’nin web sitesinden eri-
sebilirsiniz.
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bilgi toplumuna giden yolda
profesyonel bilgi paylasiminda bulunmak,
bilisim sektoriiniin nabzim tutmak,
son teknolojilerden haberdar olmak,
sirketlerin BT yatinm stratejilerini ogrenmek,
e-Devlet projelerini yakindan izlemek,

mesleki sorunlarnimzi paylasmak,

... istiyorsaniz,

Ulkemizin en koklii bilisim
derneginin yaywladig
Turkiye’nin ilk bilisim dergisine...

abone olun. ..

Not: 87. sayfadaki formu doldurup TBD’ye fakslayarak aboneliginizi
baglatabilirsiniz. Kurumsal ve toplu abonelik igin dernek merkezinden
ézel fiyat aliniz. Bilisim TBD iiyelerine iicretsiz olarak génderilmektedir.



ROBOTIK

© ZiyaBahtyar
ziya@bilisimdergisi.net

Bilimde, teknolojide, en biiyiik reh-
berimiz doganin ta kendisi. Robotik
konusunda da durum degismiyor ta-
bii ki. Tekerlekle hareket eden robot-
lar1 saymazsak digerlerinin ilham
kaynag: ve ilk ornegi genelde doga
olmustur. Gergek hayat sartlarinda
hareket etmek konusunda robotis-
yenlerin arayiglarina en giizel cevap-
lar yine doganin kendisinden gelir.

Pireler ve ¢ekirgeler gibi canlilarin
kendi boyutlarina gére ziplama yete-
neklerinden yola ¢ikan bazi robotis-
yenler, benzer 6zelliklere sahip ro-
botlar gelistirmeye bagladilar. Son za-
manlarm en popiiler calismalarindan
biri Ecole Polytechnique Fédérale De
Lausanne’deki Laboratory of Intelle-
gent Systems (LIS) tarafindan yiiriitii-
len Self Deploying Microglider pro-
jesi kapsamunda gelistirilen “Ziplayan
Robot” (www.epfl.ch) projesi.

Boyu 5 cm, agirligi ise sadece 7
gram. Uzerinde yer alan son derece
hafif yiiksek kapasiteli sarjli pillerden
(Li-Po) aldig: enerji ile cep telefonla-
rinda titresim i¢in kullanilan mikro
motorlu yay mekanizmasini kuruyor
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Bir, iki, tic.
Zipla!..

Cekirge bir sicrar, iki sicrar, ticiinciide
Rarsisinda kendisi gibi bir robot bulur

ve 1.4 metre yiikseklige, yani kendi
boyunun 27 kat: ziplayabiliyor.

Basit bir mekanik sistem kullanan
bu robot gimdilik infrared (IR) ku-
manda ile kontrol ediliyor. Yani su
an icin heniiz gergek bir robot degil.
Sonraki agamada buna planér kanat-
lar1 ekleyerek havada siiziilmesi ve bu
sayede menzili artirmak planlaniyor.
Bunu yapabilmek i¢in daha 6nce ayni
laboratuarin gelistirdigi sadece 1.5
gram agirliginda olan ve iizerindeki
1sik algilayicist ile 1g1ga dogru kendi
kendine ugabilen bir planér, bu zipla-
ma mekanizmasi ile birlestirilecek.

Bu ziplar-gezer robotun iizerine
giines pilleri eklenmesi ve béylece
kendi enerjisini kendisi iiretip hare-
ket etmesi de hedefleniyor. Ayrica
tizerindeki sarjli pilleri giinesin olma-
dig1 zamanlarda kullanmak icin de-
polayabilecek. Gelecek icin asil hedef
ziplayarak havalanmak ve planér gibi
havada siiziilerek kendi kendine (oto-
nom) hareket eden bir robot gelistir-
mek.

Su anda birkag tiniversitede bagari-
It birkag proje siiriiyor: Ornegin, bu

tiniversitelerdeki bilimadamlar: sade-
ce birka¢ gram agirliginda ve tizerin-
deki kameradan aldig1 goriintiiyii is-
leyip, etrafindaki cisimlere carpma-
dan otonom gidebilen mikro ucaklar
tizerinde ¢aligtyor.

Ziplayan robotlara odaklanan iini-
versitelerden bir digeri de Case Wes-
tern Reserve (www.cwru.edu). Bir-
cok aragtirma projesinden biri Mini-
Whegs. Burada EPFL’in calismasin-
dan daha farkli bir yol izlenmis.
Ayaklar aslinda bir tekerlek gibi.
120°ser derece arayla yerlestirilmis
tic cubuk ile yapilan dért ayak iize-
rinde hareket eden bu robotun per-
formans: gayet yiiksek. Kiiciik engel-
lerin {izerinden atlayabiliyor. Cok
yiiksek olmayan merdivenlerden de
kolayca cikabiliyor. Bu projeyle para-
lel yiiriitilen mini ugak projesi ile bu
robot birlegtirildiginde melez bir var-
lik ortaya cikacak.

CWRU’daki benzer caligmalar ara-
sinda Micro-Cricket ve Cockroach
serisi robot projeleri de var. Bunlar
simdilik diger Srneklere daha hantal
yapidalar. Diger hantal bir robot da
Stanford Universitesi’ndeki ziplayan
robot. Elektrik motorlu mekanik dii-
zenegi sayesinde ziplayarak hareket
edebiliyor.

Ulkemizde bu konuda bir arastir-
ma Aylin Konez Eroglu tarafindan
ODTU’de yapilmus. “Cekirgemsi Ro-
botun Sigrama Mekanizmasinin Bi-
yobenzetim Yéntemiyle Tasarimi ve
Imalat” adl yiiksek lisans tez calig-
masinda ¢ekirgenin arka bacaginin
gorevini yapan suni kas tasarlanip,
prototipi de tiretilmis.

Bu alandaki robot caligmalar: gele-
cekte basta askeri (her zaman oldugu
gibi) alanlar olmak iizere bircok alan-
da kullanilabilir. Yercekiminin diin-
yaya gore cok daha az oldugu Ay,
Mars gibi gezegenler de bu tiir kesif
robotlar: kullanmak igin ok uygun.
Bayraminiz kutlu olsun...
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DUNYA TURU

ABD'nin ulusal giivenlik
veritabani tarisma hataginda

Ulusal Terorle Miicadel

e Merkezi'ne NCTC) bagh olarak faaliyete

gecen Railhead programi bazi iddialara gore cokmenin esiginde

Berna Copur
berna@bilisimdergisi.net

11 Eyliil’de Amerika Birlesik Devletle-
ri'nde meydana gelen terér saldirilart
sonrasinda, ABD, Dusisleri Bakanli-
gr'na bagl olarak Ulusal Terérle Mii-
cadele Merkezi’ni (NCTC) kurmus ve
diinyadaki terér olaylarini yakin taki-
be alarak bunlari her yil rapor olarak
sunmaya baglamusts.

NCTC’nin yiiriittiigii calismalardan
ozellikle bir tanesi hiikiimetin en gii-
venilir terérizm karsitt programt ol-
mastyla biliniyordu. Railhead olarak
adlandirilan sistem, TIDE’nin (Terro-
rist Identities Datamart Environment)
terOrist gozetim listesini giincellemek
ve istihbarat ajanslarina biitiinlesik ve-
riler sunmak amacryla 2006’da 500
milyon dolarlik yatirimla kurulmugtu.

11 Eyliil sonrasinda Lockheed Mar-
tin tarafindan Oracle platformu ile
apar topar olusturulan ve su anda 500
binin iizerinde siiphelinin ve terdr
zanhs: isimlerin bulundugu TIDE’de
ortaya cikan eksiklikleri gidermek
amaciyla kurulan Railhead su anda
tartismalarin arasinda kalmis durum-

da. ABD Bilim ve Teknoloji Komite-
si’nin yaptigi arastirmalar, sistemin
¢okme asamasinda oldugunu ortaya
cikardi. Bilim ve Teknoloji Komite-
si’nin Tetkik ve Gozetim Alt Komitesi
Yonetim Kurulu Bagkan: Brad Miller
yaptig1 bir agiklamada, bu ulusal gii-
venlik programinin, tasarim, iyilestir-
me hatalari, sistem yonetimindeki
yanlighklar ve hiikiimetin dikkatsiz
gozetiminin kurbani oldugunu ifade
(Al

Railhead de terdre care olamadi

Bilim ve Teknoloji Komitesi, TI-
DE’nin ¢éziim bulmaktan c¢ok prob-
lem yarattig1 goriisiinde. Oyle ki geg-
miste yapilan aragtirmalar, programin
eski siirtimiintinde, Amerikan Gizli
Haber Alma Orgiiti'nden (CIA)
NCTCye gelen bilgilerin cogunun ya
eksik gegirildigini ya da TIDE’nin ve-
ritabanima hi¢ eklenmedigini ortaya ci-
karirken bununla birlikte veritabani
sisteminde kullanilan Yapisal Sorgula-
ma Dili’nin (SQL) yapilan aramalarda
baz1 bilgileri bulamadigimi gésterdi.
TIDE tarafinda problemler siirerken,
teknik arizalar ve eksik denetimlerden
dolayr Railhead’de cikan sorunlar da
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tartismalara tuz biber ekti. Baz1 bilgile-
re gore CIA, FBI, NSA gibi istihbarat
ajanslarinin hicbirisinin web sitelerine
erisim saglayamayan Railhead progra-
mini veritabani ve arama fonksiyon-
larinda da kritik hatalar var.
Komitenin aciklamalarina gére, Ra-
ilhead programina birgok yetkili kisi-
nin miidahelesi, orijinal yapisma ba-
kilmaksizin yapilan degisiklikler, siste-
mi diizen ve y6netim problemleriyle
karst kargiya birakti. Komite bagkani
Miller, Ulusal Istihbarat Dairesi’ne
(ODNI) génderdigi bir mesajda prog-
ramin yakin zamanda gerceklesebile-
cek muhtemel ¢okiisiinii engellemele-
ri i¢in konuyla ilgili ayrintili bir aras-
tirma yapilmasi gerektigini bildirdi.

Giivenligi tehdit edecek hir durum yok
NCTC ise Komite’nin ortaya attig
bulgulara karsi ¢ikti. Resmi sitesinde
yayinladigi agiklamada, konuyla ilgili
sunlart duyurdu: “Bilim ve Teknoloji
Komitesinin Tetkik ve Goézetim Alt
Komite Yonetim Kurulu Bagkan: Brad
Miller tarafindan yapilan basin acikla-
mas1, Railhead’in sisteminde tutarsiz-
liklar oldugunu ve ulusumuza tehdit
olusturabilecegini savunuyor. Ancak
sistemde simdiye kadar veri erisimi,
yonetimi ve paylasimi konusunda her-
hangi bir ariza meydana gelmemistir”.
NCTG, internet sitesinde yaptigi bu
agtklamalara ek olarak Miller’in ve
Komite’nin, NCTC ya da herhangi bir
istihbarat ajansiyla etkilesim icinde ol-
madiklarim belirterek, terérizmle mii-
cadeleye kendilerini adadiklarini ve
tespit ettikleri, ulusal giivenlige tehdit
olusturabilecek herhangi bir bilgiyi di-
ger istihbarat birimleriyle derhal pay-
lagacaklarini ifade etti. Asil dikkati ce-
ken olay ise, son birkag haftada bir¢ok
Railhead calisaninin isten ¢ikarilmast.
NCTC, Komite’nin savlarina bu genel
agiklamalarla simdilik kargi cikiyor,
ancak Railhead sistemi ile devam edip
etmeyeceklerini ilerleyen giinlerde g6-

recegiz.



Cisco, gegen ayin sonlarina
dogru bir aninda
mesajlasma (IM) sirketi
olan Jabber Inc.’i satin ald1.
Microsoft'un tiimlesik
iletisim alaninda son glin-
lerde yaptigr atilimlara bir
yanit olarak gelen bu satin
alma girisiminin ayrmtilari
acitklanmadi. Ancak satin
almanin Cisco’nun 2009
mali yilinin ilk yarisinda
tamamlanmasi bekleniyor.
Jabber, agik standartlarda,
AOL Instant Messenger,
Google Talk, Yahoo
Messenger ve Office
Communications Server
gibi uygulamalarla iletisim
kurabilen giiclii bir uygula-
ma platformuna sahip
ABD, Denver merkezli bir
firma olarak taniniyor.

NetworkWorld’iin haber-
ine gore, IBM, internet
erigimi olmayan veya
okuma-yazma bilmeyen
kisiler igin ses tabanli bir
web projesi tizerinde
caligtyor. Hindistan gibi
cep telefonu kullanimi
sayisinin artmaya basladig

tilkelerde ilgi gorecegi
diisiiniilen “Sesli Web”
uygulamast internet yerine
telefon gebekesi iizerinden
calisacak. Ucretsiz telefon
numaralari kullanarak ses
tabanls sitelere erisim
saglayacak olan kullamcilar
web'e de ayni servisten
ulagabilecekler. Elbette
sitelerin sesli arayiizleri
desteklemesi icin
VoiceXML ile
doniistiiriilmesi gerekecek.

Strategy Analytics'in
arastirma sonuglarina gore
2008’in doérdiincii mali
ceyreginde Amerika’da
10,5 milyon akilli telefon
satilacak ve bunlarin 400
bininde Google Android
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yiiklii olacak. Apple iPhone
3G piyasaya ¢iktigy ilk
hafta 1 milyon kisiden
talep gormiistii. Android
yiiklii telefonlara talebin bu
kadar az olmasinin sebebi
olarak, Blackberry,
Microsoft, Apple, Palm,
Symbian, ve LiMo gibi
yerini saglamlastirmig
oyuncularin bulundugu ve
zaten kalabalik olan bir
pazara boyle geg girmesi
gosteriliyor.

InformationWeek’in bir
haberine gore, yapilan bir
arastirma, ABD ve Bati
Avrupa’da cep telefonunda
arama motoru
kullaniminin giderek
arttigini ortaya cikardr. Bu
aragtirmaya gore, ABD'de,
sadece Haziran 2008’de,
gegen senenin ayni ayina
gore yiizde 68'lik artigla
20,8 milyon kullanict cep
telefonundan internette bir
arama gergeklestirdi.
Mobil arama motoru
konusunda Google diinya
capinda yiizde 60’lik bir
payla ilk sirada yer alirken,
Yahoo yiizde 35°lik pazar
paytyla ikinci siraya
yerlesiyor.

LSE (Londra Borsasi) 8
Eyliil'de neredeyse hi¢
calisamadi. LSE yonetimi
“altyapiy1 giiglendirecegiz”
dedikten birkac giin sonra
gerceklesen bu olay, sabah
8:45'te baglad: ve borsanin
kapanmasina yarim saat
kalaya kadar devam etti.
Teknik problemin nedeni
aciklanmasa da, su anda
saniyede 5 bin mesaj isleye-
bilen sistemin kapasitesinin

iki ay icinde saniyede 20
bine ¢ikarilmast igin iyi bir
gerekge olusturdu. Simdi
LSE BT uzmanlari haril
haril bunu gergeklestirm-
eye caligtyor.

Intel, Atom iglemcisinin
cift cekirdekli ilk
stirtimiinii piyasaya sun-
maya bagladi. 8 watt’lik
giiciiyle ciddi bir enerji
tasarrufu saglayan bu
islemciler, Intel’in netbook
adint verdigi cok hafif ve
diisiik maliyetli diziistii bil-
gisayarlarda kullanilacak.
Su an Intel Atom islemci-
lerini kullanan kiigiik
taginabilir bilgisayar mod-
elleri arasinda Asus Eee,
Acer Aspire One, Dell
Inspiron Mini 9, Toshiba
NB100, Samsung NC10 ve
MSI Wind U100’ saymak
miimkiin.

Yahoo yeni sayfa tasarimint
bir grup kullanicisina den-
eme amagcli acti. Bu siiriim
genel internet icerigiyle My
Yahoo!, iGoogle gibi 6zel
icerikleri bir araya
getirmeyi planliyor. Artik
Yahoo sayfasinda Google
ve AOL e-posta
hesaplarina da ulagilabile-
cek. Ayni zamanda yeni
sayfa tasariminda
kullanicilar, Yahoo say-
falarina kiiciik web uygula-
malar1 da ekleyebiliyorlar.

Wall Street Journal'da
yayinlanan bir séylentiye
gore, Dell, bilgisayar iire-
tim fabrikalarint elden
cikarmayi diigtiniiyor.
Firmanin 6niimiizdeki 18

DUNYA TURU

ay icinde fabrikalarinin
copunu, hatta belki hepsini
elden gikaracagy
diistiniilityor. Biitiin fab-
rikalari ABD'de olan Dell,
Asya'daki ucuz isglictiniin
tadina vardiktan sonra,
Asya'daki baz iireticilerle
anlagma yaparak maliyet-
leri diisiirmeye baglamust1.
Bu hamlenin devami olarak
goriilen fabrika satiglarinin
basarili olup olmayacagi
tartigiladursun, Dell bu
konuda herhangi bir
yorum yapmay: reddetti.

Veritabani pazariyla ilgili
bir rapor yayinlayan
Gartner, Oracle’n yiizde
49 ile pazar lideri
oldugunu agikladi. Sirket
bu segmentte 8,3 milyar
dolar gelir elde etti.
Oracle’in en son siiriimii
11g veritabani pazara
sunuldugu gegen temmuz
ayindan bu yana sirketin
internet sitesinden 450 bin

kez indirildi.

HP 24 bin 600 kisiyi isten
cikartryor. EDS’yi (Electro-
nic Data Systems) satin al-
diktan sonra masraflar kis-
mast gerektigine karar ve-
ren HP, bu hamle ile ¢ali-
sanlarini ylizde 7.5’ine
“giile giile” diyor. EDS’y1
13,2 milyar dolara alan
HP, “Sirketleri entegre et-
me iginde iyiyiz” diyor ama
bir yandan da ti¢ yal bo-
yunca benzeri igten cikart-
malara devam edecegini
sozlerine eklemeyi ihmal
etmiyor. Bu satin alma giri-
simiyle bilgisayar servisle-
rinde besincilikten ikincili-
ge cikan HP, ii¢ yillik mali-

yet azaltimlari sonunda yil-
lik 1,8 milyar dolarlik
onemli bir “yiik”ten kur-
tulmusg oluyor.
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NEVZEMIN

Zafer Babuir

Bundan 20+ sene 6nce giinliik gazetelerde “ana-
lyst/programmer” ilanlar1 géziimiize carpardi. Bu
ilanlarda ifade edildigi iizere aranan kigilerin hem
analiz, hem programlama, hem test, hem dokii-
mantasyon becerilerine sahip olmasi beklenirdi.
Aradan gegen zaman icinde ilanlarin da bagliklar:

Bunlar gibi onlarca soru kafami kurcalad:. Ben

Bilgisayar ve Matematik Meslekleri

EBI s Gelistirme Mudiird meSIek
zaferbabur@hotmail.com e
15-1011

15-1021
15-1031
15-1032
15-1041

ve icerigi degisti, Artik kuruluglar, calisma arka- 157108
daglarr ararken, ilanlarda, s Analisti, C Program- 15-1061
cist, Java Programecist, Unix Programecisy, Web Ta- 15-1071
sarimcist, Test Uzmani, Egitimci, Dokiimantasyon 15-1081
Uzman, Teknik Servis Uzmani vb. gibi bagliklar 15-1099
gormeye alistik. Peki ya 10 sene sonra neler gére- 15-2011
biliriz? Bugiin kimi ilanlarda farkli {invan kalipla-

r1 iginde birbirine benzer tanimlart neden goriiyo- 15:202]
ruz? Bu iglerdekiler ne kazanir? Neden Financial 15-2031
Times’da igin degerinin 120+K oldugu yazar da 15-2041
bizde yayinlanan siislii ilanlarda bu konuda her- 15-2091
hangi bir bilgi yer almaz? 15-2099

Maas (USD)
Meslek Adi Calisan Medyan Ortama Ortalama
Sayisi  Saat Saat  Yillk
Ucreti Ucreti  Ucret

Bilgisoyor Arastirmacilari 28.720  47.10 48,39 100.640
Programci 394.710 32,73 34,62 72.010
Uygulama Yazilim Mih. 495810 39,97 41,18 85.660
Sistem Yazilimi Mihendisi 349.140 42,82 43,65 90.780
Bilgisayar Destek Uzmanlari  525.570 20,39 21,78 45300
Sistem Analisti 464.440 35,14 36,48  75.890
Veritabani Yéneticisi 116.340 32,33 33,78 70.260
Ag Yénetmeni 309.660 31,10 32,62  67.850
A ve Veri Analisti 216.050 32,80 34,02 70.760
Diger Bilgisayar Uzmanlar  182.690 34,38 3477 72.310
Aktier 18.030 41,20 4587  95.420
Matematikei 3.160 43,69 43,72  90.930
Operasyon Arastirma Analisti 58.750 32,19 34,44 71.640
istatistik Uzman 20.270 33,61 34,69 72.150
Matematikei 1.080 18,54 23,31 48.490
Diger Matematikeiler 6.930 25,90 29,38 61.100

Meslegin adi yok

“Analist/Programmer” ilanlarindan
bugiine degin cok fazla sey degismedi

de Amerikan emekgilerinin istatistiklerini tutan web sitesine
(www.bls.gov) baktim. En son Nisan 2008’de glincellenmig
bu verilere gére is tanimlart son derece net goriiniiyordu.
Bilgisayar ve Enformasyon Arastirmacilari, Bilim Adam-
lari, Bilgisayar Programcilars, Yazilim Miihendisleri (Uygu-
lama Yazilimy, Sistem Yazilum), Bilgisayar Destek Uzmanla-
r1, Sistem Analistleri, Veritabani Yoneticisi, Network ve Bil-
gisayar Sistemleri Yoneticisi, Network Sistemleri ve Veri ile-
tisimi Analistleri, Bilgisayar Uzmanlar1 vb. seklinde baz: ay1-
rimlar yer aliyorsa da aktiier, istatistik uzmanlar da yukari-

Peki ya bizde neler var? Oncelikle Resmi Gazete’de ta-
nimlanmig unvanlari animstyorum. Bunun disinda her ku-
rum kendi kendine bagliklar olusturuyor, Analist, Uzman
Yardimcisi, Uzman, Sorumlu Uzman, Y6netmen, Miidiir
Yardimersi, Miidiir Vekili, Miidiir, Kidemli Miidiir, Grup
Miidiirti, Genel Miidiir Yardimeisi, Genel Miidiir, Murah-
has Aza, Yonetim Kurulu Azasi, Yénetim Kurulu Bagkan:
vb. Bir zamanlar EDP Miidiirii vardi, sonra Bilgi Islem Mii-
diirti oldu, simdilerde “Chief Information Officer unvani
oldukea popiiler.

daki Bilgisayar Uzmanlar1 grubunda bulunuyordu.

Oysa standart bir tanim olsa ona gére hepimizi siniflasa-

Turkiye Istatistik Kurumu'na gére 2006 senesine ait gorev tanimlari ve tcretler

Aylik brit tcret

(YTL)
Meslek gruplari (ISCO 88)

Ortalama Medyon

Yillik brit kazang

(YTL)

Ortalama Medyan

lar; kurumun yaptigi ciroya, cografi du-
ruma ve almug olunan egitime gore fi-
yatlamalar olsa... Sonra kisinin kuruma
katma degerine gore primleri belirlense
ve bunun belli standartlari olsa... “Bu
caligmalart baz 6zel sirketler yapiyor”

TOPLAM diyorsunuz ama bunu Istatistik Kurumu
neden yapamiyor? Asagidaki tablolar

Toplam 1.278 698  16.582 8.785 biitiin resmi ortaya koyuyor.

Kanun yapicilar. ist dizey yéneticiler ve midirler  2.837 1,726/ 37.505 . 21.513 Not: Birilerinin veri sunumuna biraz daha ézen

Profesyonel meslek mensuplari 2.081 1.484 26,470 18.479 gf'?;fﬂ‘mes]i gfrjkiyor, Zaml]'un Ustelik bu veriit;r
2 imi degil, 4-5

Yardimer profesyonel meslek mensuplari 1.538  1.103 20.384 14.024 Sq]ece . (ewlm ng;( . sene szmsm ‘
caligma yasammna karisacak olan cocuklarimizi,

Biro ve misteri hizmetlerinde calisan elemanlar 1.300 875 16.829 11.153 kisaca geng niifusumuzu ilgilendiriyor ve onlarm

Hizmet ve satis elemanlar: 852 558 10789  6.936  kararalmasinda etkili olacakur.

Nitelikli tarim, hayvancilik, aveilik, 1.003 672 13.021 9.819

ormancilik ve su Griinleri calisanlar: Kaynak:

Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar 951 570 12.208 7.090 Sit%{?/(\?/\g\{\g.tiikégov.tr/PreHaberBuLtenlery,do?|

Tesis ve makine operatérleri ve montaijcilari 958 587 12.332 7.377

Nitelik gerektirmeyen islerde calisanlar 773 544 9876 6.710
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KURUMSAL

Crystalvoice ile sesinizi herkese duyurun

Tekofaks Panasonic ézellikle egitim
kurumlarina yénelik olarak hazirla-
nan Crystalvoice iiriiniiyle konugma-
ctyt duyamama ve sesini dinleyicilere
iletememe sorunlarini ortadan kaldi-
riyor. Bir el ve bir boyun mikrofonu,
stiflar igin ézel olarak tasarlanmug 4
kanal baglantili amfi ve bir ¢ift ho-
parlér ile smif ortaminda 6gretme-
nin ya da toplanti salonunda konusg-
macinin sesini mekandaki herkese
kolayca duyurabilmesini sagliyor.
Boyun mikrofonunu égretmen kulla-
nirken, séz alan &grenciler icin de
kablosuz el mikrofonu diisiinilmiis.
Boylece sadece 6gretmenin degil, ka-
tilim yapan 6grencinin sesi de sinif

icerisinde esit sekilde dagitilabiliyor.
Iki mikrofon da kablosuz olarak ta-
sarlanmug ve sarj edilebiliyor, boyle-
ce kullanicinin pil ile ugragmasina da
gerek kalmiyor. Yapilan testlerde ce-
sitli derslerde 6grenci basarisinda
yiizde 100 artig sagladigr tespit edi-
len Crystalvoice ile konugmaci ve 63-
retmenler seslerini duyurmak icin
bagirmak zorunda kalmiyor, salonun
arka kisimlarinda kalan dinleyicile-
rin de konugmaciyr duyabilmek icin
ek caba sarfetmesi gerekmiyor. Kab-
losuz oldugu icin de konusmacinin
beden dilini daha etkin kullanmasina
olanak saglayan {iriin, tiim dinleyici-
lere ulagmak i¢in harcanmas: gere-

ken gabaya da olumlu etki yaparak
yorgunlugu engelliyor.

Barkoda sesli not ekleyebiliyor

Olympus, barkod okuyucu baglanabilen DS5000iD ses kayit cihazini duyur-
du. DS5000iD ses kayit cihazini benzerlerinden ayiran 6zelligi, barkod oku-
yucuyla birlikte calisabilmesi. Uzerinde SC-1 barkod tarayict modiilii bulunu-
yor ve bu modiile EAN ve UPC serisi gibi cok sayida barkod okuyucu bagla-
nabiliyor. Barkod okuyucu ile kullanildiginda, cihaza yapilan dikteler, bar-
kodlarla iligkilendirilebiliyor; bir barkod okutularak o barkoda bagl: ses kayat-
lar1 bulunabiliyor. Barkodlarla ses kayitlarini birbirine baglayabilmesi sayesin-
de, kisilerin barkodlarla takip edildigi igletmelerde barkod okutularak kisiler-
le ilgili yorum girme ya da o barkod i¢in yapilan kayitlar: saklama ve takip et-
me gibi islemler yapilabiliyor. Uriinle birlikte gelen 512MB kapasiteli mic-
roSD kart, 79 saate kadar ses kayd: yapilmasina olanak veriyor. 27 gram agir-
ligindaki iiriin, doktorlarin hastalariyla ilgili verilerini yaninda tagimasi gibi
pratik uygulamalara sahip. Uzerinde 3 programlanabilir diigme bulunuyor.
Bilgisayara baglandiginda DSS Player Pro uygulamastyla kaydedilen ortamla-
rin aygit diginda da kullanilmast miimkiin oluyor. Bilgisayara USB portundan
baglanan DS5000iD, parola koruma ozelligiyle barindirdig ses kayitlarini ko-
ruyor. Sesli komutla da ¢alisabiliyor. Pillerini degismeden 26 saatlik kayit ya-
pabiliyor ve bilgisayara baglamadan yapilan kayitlar dinlenebiliyor. Windows
2000 ve {istii tiim Windows siiriimleriyle ve Mac OS X ile kullanilabiliyor.

Cagri merkezi calisanlar karnelerini gorecek

KogSistem, ¢agri merkezlerine yone-
lik Arara iiriin ailesinin ilk iiyesi
Agentperformancebooster ile cagri
merkezi calisanlarina kendi perfor-
mans durumlarii anlik ve gercek
zamanli olarak izleme olanag veri-
yor. Bir Windows uygulamas: olan
Agentperformancebooster ile miigte-
ri temsilcileri performans hedefleri
agisindan ne durumda olduklarin
gorebiliyor. Caliganlar kendi du-
rumlarini izleyebildigi gibi, takim
yoneticileri ve merkez siipervizorle-
ri de takimlarinin performanslarini
gozlemleyebiliyorlar. Béylece takim
yoneticileri ile ¢alisanlar arasinda
olugabilecek iletisim kopukluklar
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da 6nlenmis oluyor. Microsoft
NET 2005 ile geligtirilen ve SQL
Server 2000 veritabanini kullanan
uygulama, Giincel Performans Izle-
me, Gegmis Performans Izleme, Du-
yuru, Geribildirim, Egitim ve Perso-
nel Bilgileri olmak {izere 6 modiil-
den olusuyor. Hem calisanlarin hem
de stipervizérlerin giincel verileri ve
geemis istatistikleri gercek zamanli
olarak izlemesine olanak veren uy-
gulama, Duyuru ve Geribildirim
modiilleriyle ¢agri merkezi siipervi-
z6rii ile personel arasinda cift yonlii
anlik iletisim olanag: veriyor. I sii-
reglerinin ve siirekliliginin saglan-
masina yénelik uygulama, tiim cali-

sanlarla paylagilmas: gereken 6nem-
li bilgilerin miigteri temsilcilerine
ulagtirilmasini da kolaylastiriyor.
www.kocsistem.com.tr
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Endpoint ile tim giivenlik tek uygulamada

Check Point, ag erisim denetimi, program denetimi, uzaktan erigim, an-  [EEET S
tiviriis, anti-spyware, port koruma ve disk sifrelemeyi birlegtiren Endpo- [l

int Security'nin yeni siiriimiinii duyurdu. Tek istemci arayiiziiyle tiim gii- EE Endpoint Seculy Desthoers
venligi izleme olanag: saglayan uygulama, sistem tepsisinde tek bir simge = gl lectons (st o),
olarak bulunuyor ve giivenlik durumunu ve ayarlarini takip etmeyi ko-
laylagtiriyor. Uygulama ag sistem y&neticilerinin tizerindeki giivenlik ta-
kip yiikiinii azaltmak igin tasarlandi. Bakim sistemlerini tek arayiizde
toplamasiyla toplam sahip olma maliyetini de diisiiren Endpoint Security
R70, dagitim aract sayesinde yoneticilerin kendi ihtiyaglarina gore 6zel-
lestirdigi Endpoint kurulumlarini hizli bir sekilde gerceklestirmesine ola-
nak veriyor. Endpoint R70'de Windows XP ve Vista destegi bulunuyor.
Program ug noktalardaki sistemlerin gelen ve giden trafigini takip ediyor
ve bilgisayarlarda uygulanan politikalari yonetiyor. Ayrica viriis ve truva
at1 gibi zararli yazilimlari bulup temizleyebiliyor. ZoneAlarm uygulama-
sindan yola ¢ikilarak yazilan viriis davranig, imza ve analizleri saatlik ola-
rak giincelleniyor, bdylece risk minimuma indiriliyor. Tam disk sifrele-

Abuut | Helo | Changs Password | Log Cut

me, erisim denetimi, port yonetimi ve cikarilabilir ortam sifrelemesi ile verinin giivenligini saglyor. Ayrica ug nokta-
daki son kullanicilara giivenli sekilde uzaktan erigilmesine olanak tantyarak bilgisayarlarin yonetilmesi isini kolaylagti-
riyor. Bir milyondan fazla yazilim taniyan Program Danismant ozelligiyle, pek cok uygulamanimin kurulum ve politi-
ka ayarlarmin otomatiklegtirilmesine imkan taniyor.

www.checkpoint.com

POS ciktilar istediginiz gibi

Albim, POS yazici serisi Star TSP100'ii tanittt. TSP100 serisi, basilan POS figlerinin
bir yazilimla 6zellestirilmesine olanak veriyor. TSP100 tirinleri ile birlikte verilen
futurePRINT yazilimi ile POS yazicisinda ve POS ciktist igin kullanilan uygulama-
larda herhangi bir degisiklik gerekmeden basilan figlerin tasarimi degistirilebiliyor.
Fis iizerine basilacak olacak yazilarin fontu futurePRINT ile kolayca degistirilebili-
yor. Kullanilan formattan bagimsiz olarak, fisin alt ve iist kistmlarina grafikler
eklenebiliyor, béylece logo ve kupon gibi uygulamalar ile fisler birer pazarlama un-
suru haline geliyor. TSP100 ailesi USB, GT ve LAN {izerinden baglanabilen model-
ler ile ag ortaminda calisma segenegine de sahip. Otomatik kagit kesicili ve yirtma
cetvelli modelleri de bulunuyor. Dogrudan termal baski yapan TSP100 POS yazict
ailesi, 203 DPI baski kalitesi sunuyor. Saniyede 180 mm hizli ¢iktr verebilen iiriin,
45 ile 82.5 arasi kagit genigligini destekliyor ve iki renk ciktist bulunuyor.
www.albim.com.tr

Citrix XenServer sanal makinayi felaketten kurtartyor

Citrix, XenServer hipervizor uygula-
masint 5.0 siiriimiine yiikseltti. Xen-
Server'in en son gectigimiz Mart
ayinda cikardigy 4.5 siiriimiinden bu
yana, sanallagtirma yonetimi alanin-
da énemli geligmeler yagand1. Bu ye-
ni siiriim, bu énemli degisiklikleri ad-
reslemek icin 130 yeni &zellik sunu-
yor. Bu yeni 6zellikler arasinda ¢d-
ken sanal makineler icin felaketten
kurtarma gibi ¢éziimler bulunuyor.
Bu 6zellik sayesinde ¢oken bir sanal
makinedeki igletim sistemi ve uygula-
malar1 kurtarilabiliyor. XenServer
5.0 hipervizdr, icretsiz yonetim
araglariyla donatilmis sekilde geliyor.
XenServer Management System ile
sanal makine is yiiklerine, makinenin
onceligine gore etiketler veya meta

bilgisi atanabiliyor. Etiketleme siste-
mi sayesinde yoneticinin goziinden
kacip atil kalan sanal makinelerde ig-
lem yapilabiliyor. Yénetim sistemi
servis kalitesi veya benzeri kriterleri-
ne gore sunucuda caligan sanal maki-
neleri siralayabiliyor ve listeleyebili-
yor. Daha iist diizey kurtarilabilirlik
i¢in Marathon Technologies ile ig or-
takligt yapilmis. Marathon'un Ever-
Run iiriinii, gerektiginde sanal maki-
nalar1 yeniden baglatip uygulama yi-
gt (software stack) kurtarmakla
kalmiyor, ayni zamanda hafizadaki
verileri de geri getirebiliyor. Ever-
Run sanal makineler ile hipervizor
arasindaki trafigi takip ederek, sanal
makineleri gerektiginde saglikli bir
sunucuya tagtyabiliyor. XenServer'de

misafir igletim sistemi olarak Win-
dows XP, Vista, 2000, Small Busi-
ness Server 2003, Server 2003 {iriin-
lerinin yaninda RHEL, CentOs,
Oracle ve Debian gibi acik kaynak
coziimlere de destek veriyor.
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Kablosuz yasam

ablo karmasast yavaNyavas tarihe karisiyor. Akla

geien hemen her tiriintin bir kab

Elektrik de kablosuz olacak!

Intel, IDF'te (Intel Gelistiriciler Fo-
rumu), elektrigin kablosuz olarak ak-
tarilmasina olanak taniyan bir tekno-
lojiyi tanitti. Intel, forumda hazirla-
nan diizenek sayesinde, 1 metre me-
safedeki 60 Watt'lik ampiilii yaka-
rak, kablosuz elektrik aktariminimn
ok da uzak bir fikir olmadigimni gos-
terdi. Simdilik diizenek ampiilden
cok daha biiyiik. Baglangictaki elek-
trigin dértte biri kaybediliyor, ama
bunu dértte iicii aktarilabiliyor
seklinde yorumlamak da miimkiin.

Intel aragtirmacilarindan John Smith
olusan manyetik alandan insan viicu-
dunun etkilenmedigini belirtiyor. El-
bette bu bilginin gegerli olup olmadi-
g1 da cep telefonlarinda oldugu bir-
ka¢ on yil beklemeyi gerektirebilir.
Kablosuz ses ve goriintii iletisimi tek-
nolojilerinin gittikge olgunlastig: dii-
stiniiliirse, kablosuz elektrik aktarimi
teknolojisi evlerde de kullanilabile-
cek kadar ucuzlayip yaygin hale gel-
diginde, kablo iiretenler elektrik bo-
bini {iretme igine kayacak.

Logitech'in Dinovo Edge mini klavyesi, bilgisayar: 10 metreye
kadar bir mesafeden kontrol etme olanag: veriyor. Bluetooth
2.0 teknolojisiyle normal pillerle bir aya kadar kesintisiz kulla-
nilabilen Dinovo Edge, hem klavye hem fare olarak kullanila-
bilme 6zelligine sahip. Uzerinde Tiirkce harfler olmasa da,
standart Q klavyesi var ve tek tugla klavye-fare arasinda gecis
yapabiliyor. Yon tuslart ayni zamanda dolagma amacli kullani-
labiliyor. Internette dolagmak, bilgisayardan TV veya video iz-
lemek, miizik dinlemek ve bilgisayar oyunu oynamak gibi
amaglarla kullanilabilen Dinovo Edge'nin tus arka 1giklari fonk-
siyona gore yesil ya da turuncu olabiliyor. Simdilik sadece
Windows XP ve Vista destekleyen iiriin, 6zellikle Windows
Media Center kullananlar igin diisiiniilmis. Bilgisayar1 oturdu-
gunuz yerden kontrol etmenize izin veriyor ve gémlek cebine
taginabilecek boyutlarda.

Bluetooth'lu ev sinema sistemi

Samsung HT-X810, ev sinema sistemlerini kablosuz teknolojiyle birlestiriyor. Bluetooth 2.0 ézelligiyle ana kutu ile ho-
parlérler arasinda kablo olmamas sayesinde, hoparlérler 10 metreye kadar herhangi bir yere konabi-
liyor. X810 CD ve DVD oynatabilmenin yanisira fotograf makinesi, bilgisayar ve cubuk bellek gibi ay-
gitlarn USB giriginden baglanmasina olanak veriyor. Sanal surround ses sistemi ve 300W ses cikigt
Smart Volume, V-Sound ve P-Bass 6zellikleriyle birlestirilerek daha iyi bir ses kalitesi hedeflenmis. Ki-
zil6tesi uzaktan kumandasi, Samsung iiriinlerine ve diger bazi markalarin iiriinlerine hiikmedebil-
mesiyle evrensel kumanda olmaya yakin, ancak
tiim {iriinleri desteklemiyor. Duvara da monte §§
edilebilen kutu, hem analog sistemlere, hem de
HDMI cikisiyla yeni nesil iiriinlere baglanabili-
yor. Uriin Tiirkiye'de 1499 YTL'den satiliyor.

|0 metreden goren klavye
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Hem telefona hem MP3calara ayni anda baglant

Jabra'nin BT325s modeli kulaklikli mikrofon se-
ti, Bluetooth ile cep telefonu baglantisini ve 3.5
mm’lik klasik jaki ile ayn1 anda hem MP3¢alara,
hem de cep telefonuna baglanabilmesiyle ikisi-
bir-arada bir fiiriin. Dinlemeyi sevdiginiz
MP3'leri cep telefonunun kisitli hafizasina kay-
detmek yerine MP3c¢alariniza yiikleyip BT325s
ile ikisini ayni anda kullanabiliyorsunuz. Uze-
rinde ses seviyesi kontrol tuglar1 var, ayrica tele-
fona gelen cagriyt cevaplama, reddetme gibi
“standart” ozelliklerin yaninda, son aramay1

225 bin tirine hukmediyor

Evinizdeki kumanda sayisini besten  deo kaydedici,
bire diigiirmek igin tasarlanan Logi-  televizyon,
tech Harmony One ile, evinizdeki  sistemleri gibi aygit-
elektronik esyalara tek kumanda ile  lari  kullanabilmek
hitkmedebiliyorsunuz. 5000'den faz-  i¢in kumanda arama
la iireticinin donanimini taniyan bu  derdine son veriyor. Isleve
marifetli iirtin, 225 binden fazla  gore birden fazla cihazi ayni
iiriine kumanda edebiliyor. Bu yete-  anda calistirabiliyor, 6rnegin
neklerine ragmen oldukga az sayila-  ekranindaki DVD izle diigmesi-
bilecek 40 diigmesi var ve renkli do-  ne dokundugunuzda DVD oyna-
kunmatik ekrani sayesinde dijital vi-  ticiy1 ve televizyonu ayni anda agip

Speed Force, direksiyon iizerinde Wii kontrollerini ve gaz ve fren tuglarint

Ve barindiriyor. Simdilik sadece Need for Speed Undercover oyununu destekle-

s yen direksiyonun diger oyunlar tarafindan da desteklenmesi yakindir. Wii

L X icin ilk direksiyon olma 6zelligini tastyan iiriin, Force Feedback teknolojisi

tekrarlama, telefonu titregime alma ve
sesli arama gibi gelismis 6zellikler de su-
nuyor. 240 saatlik bekleme siiresi bulu-
nan cihazin sarji, 56 saat miizik dinlemeye
olanak veriyor. 40 gram agirligindaki
BT325s'nin en dikkat gekici 6zelligi ise, su ge-
cirmez olmast. Béylece yagmur altinda yiirir-
ken bir yandan da 6rnegin “Singing in the ra-
in” sarkisini dinleyebiliyorsunuz. Ancak Jabra
BT3255’ sarj etmek igin adaptériinii kullanmak
gerekiyor.

S€ESs

Wii ile kablosuz surus

7 : : Nintendo Wii icin tasarlanan Logitech Speed Force Wireless, Bluetooth 2.0
S DR teknolojisini kullantyor. Boylece 10 metre mesafeye kadar sorunsuz ¢alisan

ile oldukea gercekei bir siiriis keyfi yasatiyor. USB alicist Wii'ye takildiginda
hemen calisiyor. Tek pargali tasarimi sayesinde hemen kullanilabilir hale ge-
liyor ve altligryla kanepede otururken de konforlu bir kullanim sunuyor. Her
ne kadar Wii'ye kablosuz olarak baglansa da, tiriiniin caligmasi igin prize ta-

kilmasi gerekiyor.

Bagimsiz hoparlor sistemi ile sinema keyf

Philipsin HTS33W ev sinema sistemi, VCD ve DVD izlemenin yaninda, sertifikali olarak DivX
filmleri de oynatabiliyor. Tiim DVD formatlarini (DVD+-R/RW) destekleyen HTS33W,

“DVDealarim bu DVD'yi oynatmiyor” derdinden kurtariyor. Cihaz, 6n, arka ve orta hoparlér ice-
riyor, 6n ve arka hoparlorler kendi arasilarinda bagh olmasina ragmen diger hoparlérlere bagli de-
gil. Kutu iizerinde bulunan USB portuyla fotograf makinesindeki fotograflari izlemek ya da MP3
calardaki miizikleri ev konforunda dinlemek miimkiin
oluyor. Dijital fotograf makinesi bagladiginizda, resim-
lere daha yakindan bakabilmek igin yaklasma (zoom) da
yapabiliyor. 108 MHz'lik goriintii isleme yetenegiyle
one cikan iiriin, ayrica DTS, DolbyDigital ve Prologic IT
surround ses sistemlerini de kullanryor. HDMI 1080i ile
de yiiksek video ¢éziiniirliigii sagliyor. Radyo ve televiz-
yon anten cikiglari da igerdigi icin, tiim ev keyfinizi bir

araya toplamaniza olanak veriyor.
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calistirtyor. Ekraninda favori kanal-
lara hizli erisim diigmesi de bulu-
nan cihaz, USB'den sarj edilerek

A, de yok. Windows ve Mac OS
N\ X destegi bulunan iirtiniin
tamimadigt bir cihaz varsa,
USB portu iizerinden bil-
gisayariniza baglayarak
yeni iiriinlerin bilgilerini
giincelleyebiliyorsunuz.
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Formalls will soon export software

<

¥

Formalis, founded just two years ago, has plans to
start exporting software within the following year.
With only 15 employees, the company already cre-
ates software conformant to ITIL, CMSAS 86:2000
and COBIT. Also moving their software to web-
based technologies, Formalis does not only create
software, but also gives implementation and tech
support with their products. Formalis GM Tamer
Giilce thinks outsourcing model used in India does
not fit Turkey and notes that Turkish companies
should not only sell software projects but also create
and sell both products and a trademark. With logis-
tics projects like PB4Logistic, we may soon hear
Formalis' success stories in Europe and the States.

' @ﬁ; Page: 49

TEB moves all SMS services to CepteTEB

Cover Story:

Defence Industry
boosted R&D and IT

Defence Industry products have started to be
exported, by the aids and comforts of the Defence
Industry Undersecretariat which was founded
depended on Ministry of National Defence in
1985. In 2007, Tiirkiye which had approximately
~ 2 billion dollars giro, at the same period canonized
expenditure of 120 billion dollars. Domestic sup-
ply of Turkish Armed Forces necessities was 41,6
percent in 2007, this quantity is expected to be
rise to 50 percent in 2010.

IAS expanding to
Georgia and
Azerbaijan with
Canias ERP

IAS's Canias ERP, an ERP appli-
cation employing Java technolo-
gies, is being used in nine coun-
tries including Germany, Austria

Having started Express Loan by SMS
I service in 2006, TEB was one of the first
. banks to use SMS services for customers.
. Then providing its customers with the
' mobile signature application in 2007 in
. collaboration with four other banking
firms and Turkcell, TEB started a service
enabling users to transfer money or pay
for web services using SMSs. Lastly, TEB
combined all SMS services under the
CepteTEB services. Off-branch Banking
Manager Deniz Evrim Cengiz says the
popular phrase “20 million web users”
does not talk about active users, and that
they think active users are around 4 or 5
millions. Cengiz also talks about other
. services like giving free McAfee Web
| Security application to TEB website
| users and CepteTEB customers.

Page: 55
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and France. IAS GM Behic
Ferhatoglu notes that IAS will
expand operations to Georgia
and Azerbaijan within the year
and has plans to have a total giro
of ? 20 million within five years.
IAS has Tiibitak's support on
application development plat-
form Troia. Canias ERP is using
Troia technologies and both are
being constantly developed.
Canias ERP is thought to have a 7
percent market share in Turkey.
IAS also has a Business Academy,
training on PMP Exam, IAS 3600
ERP, Project Management and
Troia. Specifically targeting
exporter SMBs, TAS just last
month started 12 news projects in
Turkey and others.

Page: 34



Visa introduces
contactless cards to
six more banks

. Currently, four Turkish banks are

| using Visa contactless cards; Six mo- |
. re banks move to contactless card
technologies. Contactless cards are
- mainly used for small amounts up to |
TRY 35, and Tiirkiye Is Bankast and |
- Bank Asya are the last adopters of

. contactless card applications this ye-

ar. Visa Europe Turkey Country Di- |

| rector Nur Oztin Kurak says: “Our

vision is to make all cards contact- |

~ less; besides banks are in the same
camp thinking that it is not conveni-
~ent to give an additional card with

the other ones. However we are in |

. the beginning; once charge economy
| is suitable then contactless cards will

become a widespread technology”.
Page 36

Doruknet is stormg
your data

The first private internet service pro-
vider in Turkey, Doruknet is one of
the main actors in web storage, server
and internet services. With prices
about 30 percent less than Tiirk Tele-
kom, Doruknet is also a provider of
long-distance calls. Doruknet GM
Gokhan Erkman states that there are
about 900 thousand Turkish doma-
ins, and that Doruknet server about 6
percent of them. Erkman notes that
they are planning to rise

their share to over 10
percent in the near futu-
re but having a domain |
in Turkey is a long
and painful pro- _
cess. Doruknet /4
also plans to
announce
new servi- g
ces in the
upcoming |
months.

Page: 59

BREAKING NEWS

MasterCard PayPass usage

will become prevalent

Reportedly, there are over 300 millions of
MasterCard debit cards carrying EMV
MasterCard Business Development
Manager Kemal Uyan notes that EMV is a
standard developed by MasterCard and that |
debit cards having chips on them will be ob- |
ligatory by 2010. “MasterCard PayPass spe- |
eds the payment process by 60 percent” says
“PayPass is currently
being used in public transport in Samsun,
Kahramanmaras and Canakkale, and we ex-
pect a wider employment soon. Garanti §

chips.

Uyan, and continues:

Bankasi is the first Europe-wide adapter of 9
PayPass and there are 250 thousand PayPass [

users in Turkey.”

Page: 40

Industrial career education is shifting gears

Industrial career schools are gene-
rally looked down on in Turkey as it
is harder to move on to college edu-
cation if you are a
career school gra-
duate. In a world
where even college
graduates are having
a hard time getting
jobs, Sigli Industrial
School is changing
the rules of the ga-
me through coope-
rations with indus-
trial companies. Sisli
Industrial ~ School
guarantees training
and then a job after-
wards with these co-

operations. Currently, automobile
companies like Fiat, Toyota, Merce-
des, Volkswagen, Honda and Harley
Davidson, telecommu-
nication companies li-
ke Tiirk Telekom and
Genpa, and companies
like Oki, Otis and
Schneider have work-
shops within the scho-
ol. Also, Sigli IS, thro-
ugh an agreement with
- the Bahgesehir Univer-
sity, has a career high
school, and that allows
graduates of Sigli IS go
on to the career high
school directly.

Page: 48

Answering half a million questmns every vear

Help Desk processes of communication firms
like Turkcell has to be well-organized and §

each and every served request. Turkcell has

been optimizing its Help Desk services using &

with BT Bilgi. BT Bilgi has analyzed and
organized every possible request that the Help
Desk has to reply to, and came up with about |
250 categories. With well-designed frontends
to help requests, users can easily report thei

problems over the web or over the phone, and (&3

Turkeell has to assign the issue to the right|
service and provider. The interesting point
here is that almost half of the requests are f
reported over the web, and this leads to a total
of 20 percent gain in terms of costs.

Page: 50
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Genig bant internetin yayginlasma-
styla kiiresel ag iizerine taginan trafik
de inanilmaz oranda artiyor. Gegtigi-
miz ay yaymlanan Cisco Ongoriisel
Ag Endeksi aragtirmast verilerine gé-
re 2012 yilinda toplam internet tra-
figi 522 exabyte’a ulasacak.

Bu hizli biiyiimenin ardinda kus-
kusuz video ve multimedya igerigi
hacminin internette ¢1g gibi artmasi
yatiyor. Web’in ilk ¢iktigi yillarda
web siteleri oldukea basitti ve genel-
de yazi agirlikliydi. Simdi ise en basit
web sayfasi bile 1-2 MB’1 buluyor.

Bunun yaninda internet trafigini
etkileyen en biiyiik unsurlardan biri-
si akigkan videolar. Youtube benzeri
siteler internet trafiginin neredeyse
yarisint ellerinde tutuyorlar. Video
goriintiileri bityiik bant genigligi kul-
lanimina yol acryor.

Deijisen weh, degjisen ihtiyaclar
Ongoriisel Ag Endeksi (VNI) rapo-
runda belirtilen tahminlere gore kii-
resel internet trafigi yilda ortalama
yiizde 46 oraninda artigla 2012 yilin-
da yarim zetabyte’a ulagacak.
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- Zetabyte, zat

muhtereme karsi

Kiiresel internet trafigi 2012 yilinda yiizde
46 oraminda artarak 500 exabyte’r asacak

Bu artigta temel rolii ise video,
Web 2.0 teknolojilerini kullanan sos-
yal aglar ve birlikte ¢aligma uygula-
malar1 tistlenecek. Cisco VNIinde
yer alan gelecek projeksiyonuna gére
2007-2012 yillari arasinda IP (Inter-
net Protocol) trafigi neredeyse her
iki yilda bir ikiye katlanacak.

Cisco VNI’a gore 2012 yilindaki
internet video trafigi, tek bagina
ABD’nin 2000 yilindaki toplam in-
ternet trafiginin 400 katina ulagacak.
Trendlere bakildiginda 2006 yilinda
bireysel kullanicilar tarafindan ollug-
turulan internet trafiginin yiizde
12’si video iletigiminden kaynakla-
nirken bu oran 2007 yilinda yiizde
22’ye yiikselmis durumda. 2012 yi-
linda ise 6n 6demeli video izleme,
IPTV, ugtan uca video (P2P video)
ve diger internet video trafigi, top-
lam bireysel internet trafiginin yiizde
90’11 olugturacak.

Ucuzundan alo

Internet trafiginde bu boyuttaki arti-
sin bir diger nedeni ise VoIP’in yay-
gin olarak kullanilmasi. Giiniimiizde
uluslararast ses
trafiginin  bii-
yiik bir kismi
internet tizerin-
den taginiyor.
. Bu trend nor-
| malde ses icin
| tasarlanmamig
internete zorlu
bir goérev de
yiklemis  du-
rumda.
Telekom ope-
ratorleri ucuz
ve kolay bir
protokol oldu-
gu icin VolP’e
| yoneliyorlar.
- VolIP, kiigiik te-
lekom opera-
torleri igin ise

neredeyse tek secenek. Ayrica yiiz
binlerce kullanici Skype benzeri
programlarla internet {izerinden ses
tastyor. Durum béyle olunca bant
genigligine olan ihtiyag da her gecen
giin artiyor.

Ayrica ig diinyasinda da hizli bir
internet kullanimi artigi gézlemleni-
yor. Cisco VNI’a gére sadece ig diin-
yast tarafindan olusturulan internet
trafigi 2007-2012 yillar1 arasinda yil-
da ortalama yiizde 35 artacak. Bu ar-
tigin temel nedenleri arasinda, kiigiik
isletmeler sektoriindeki bilyiime ile
bityiik kurumlarda gelismis video ile-
tisim teknolojilerinin yayginlagmasi
gosteriliyor.

Rapora goére 2007-2012 yillari
arasinda ticari internet trafigi en ¢ok
gelismekte olan pazarlarda ve Asya-
Pasifik bolgesinde artacak. Kuzey
Amerika ise bu alandaki liderligini
stirdiirecek. Onu Asya-Pasifik ve Ba-
t1 Avrupa takip edecek.

IPTV faktorii

Giiniimiizde heniiz emekleme safha-
sinda olan IPTV ise internetin bir
numarali bant genigligi canavari ol-
maya aday. Bu teknoloji televizyon
kanallarinin internet {izerinden ya-
yinlanmasina olanak taniyor.

Etkilesimli TV ile beraber kullani-
cilarin TV izleme aligkanliklarinin da
degismesi bekleniyor. IPTV’nin yay-
ginlagmasiyla yiiz binlerce kisi inter-
net tizerinden TV kanallarini izleye-
cek bu da yeni bant genigligi ihtiyac
anlamina gelecek.

Ag tireticileri, telekom operatérle-
ri, internet servis saglayicilart énii-
miizdeki dénemde artacak bant ge-
nigligi ihtiyaci i¢in haril haril calisi-
yorlar.

Genig bant konusunda gelismis iil-
ke 6rneklerine gore hep birkac adim
geriden gelen Tiirkiye, bakalim ken-
di vatandaglarinin bu ihtiyacini yete-
rince karsilayabilecek mi?




Bilisim Teknolojileri

egitimlerindeki adresiniz

| "egitimtakvimi
| .COM

Microsoft, HP, Cisco, EC-Council, Symantec, CompTIA ve

Adobe gibi teknoloji devlerinin en giincel ve en ¢ok tercih edilen
egitimlerini, Kurumsal Egitim Takvimi’nin genel katilima agik

programlarinda bulabilirsiniz.

Microsoft Egitimleri
Egjtim Kodu Egitim Adi Egjitim Siresi Egitim Tarihi
MS 5047 Introduction to Installing and

Managing Microsoft Exchange Server 2007 3 20 Ekim '08
MS 50028 Managing System Center Operations Manager 2007 5 13 Ekim '08
MS 6416 Updating your Active Directory Technology Skills to

Windows Server 2008 5 6 Ekim '08

Cisco Egitimleri

Editim Kodu Egitim Adi Egitim Stiresi Egitim Tarihi

CCNA ICND1 ICND 1 5 137Ekim '08

| Microsoft Egitimleri
' Egitim Kodu Egiim Adi Egitim Siresi Egjtim Tarhi
‘ MS 2791 Implementing and Maintaining '
Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services 3 13 Ekim '08
MS 6158 Updating Your SQL Server 2005 Skils to ' e :
SQL Server 2008 8 20Em08

) | MS 6463 Visual Studio 2008: ASPNET 3.5 2 10 Ekim '08

Egitim Kodu Egitim Adi Egitim Stiresi Egjitim Tarihi

ADW 104a Action Script 3.0 Temel 3 13 Ekim '08

-SilgeAdai

»PK U R UM S A L

Detayli bilgi almak ve kayit icin: Kurumsal Subelerimiz:
www.egitimtakvimi.com istanbul: Fulya - Kozyatad: / Ankara: Bilkent Plaza




ASUS, Kisisel Bilgi islem icin Windows Vista® Business Griinini 6nerir.

(inteD
ASUSFH

Zarif, Becerikli, o
Cok Guclu!

Eger aradiginiz hem performansi, hem de estetik tarziyla
—f-——'——'_—__ kisiliginizi yansitan gok ¢zel bir dizustu bilgisayarsa, ASUS
F8 tam size gore. iginde Intel® Centrino® 2 islemci Teknolojisi
Orijinal Windows Vista® Business isletim sisteminin gtictint
ve 8 saniyede online olmanizi saglayan ASUS Express Gate
6zelligini barindiran ASUS F8 ¢ok sik, becerikli ve guglu.

Celeron, Celeron Inside, Centrino Logo, Core Inside, Intel, Intel Logo, Intel Core, Intel Inside, Intel Inside Logo, Intel Viiv,Intel vPro, tanium, ltanium Inside Pentium, Pentium Inside, Viiv Inside,
vPro Inside, Xeon ve Xeon Inside; Intel'in ya da Amerika Birlesik Devletleri ve diger tlkelerdeki yan kuruluslarinin ticari markast ya da tescilli markasidir.




