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Merhaba

Son giinlerde cogumuzun e-posta veya sosyal
medya hesaplarinin bulundugu uluslararasi
bilisim sirketleri, tuttuklari verileri kismen

de olsa bagli olduklari tlkelerin yetkilileriyle
paylastiklarini ifade ettiler... Sirketler,
aciklamalarda ellerindeki tim bilgileri servis
etmediklerini belirterek biz kullanicilari yiregine
de su serptiler.

Dogrusu, kisisel bilgilerimiz (dini, koken, saglik,
ozel yasam, aliskanliklar, davranis sekilleri ve
sifrelerimiz gibi) her zaman birilerinin istahini
kabartmistir. Gindmiuzde kisisel bilgilerimizin
bilgisayarlarda, sunucularda, bulutta kisaca
sayisallastirilarak bir yerlerde saklanmasi da bu
istahi iyice artiriyor. Yasal dizenlemelerle bir
dereceye kadar kisisel verilerimizin korumasi
olasi. Ancak ne olursa olsun kisisel verilerimiz
gizli servislerin, demokrasiden haz almayan
yonetimlerin veya kimi cikar cevrelerinin

her zaman ilgisini cekecek... Ote yandan,
kisisel verilerle ilgili olanlar sadece yukarida

saydiklarimiz degil. Clinki sorun yalnizca hukusal

degil ayni zamanda felsefi/etik ve bireysel... Once
mesleklerimizden arinarak kendimize sunu
sormamiz gerek: Baskasinin kisisel bilgisi benim
icin cekici midir? Dedikodu programlari, magazin
o kacti/bu yakaladi cinsi tv izlencelerini ne kadar
izliyorum? Insanlari islerine mi, yoksa 6zel
yasamlarina gore mi degerlendiriyorum? Kisisel
verilere giren bir takim kimliksel ozellikler,
insanlarla is yapma aliskanliklarimi ne derece
degistiriyor? Bu konuda kendimize soracagimiz
soru cok...

Koray Ozer
koray.ozer(dthd.org.tr

Sayisal cag oncesi kisisel bilgilerimiz,

kisitli, daginik ve ulasilmasi zor bir bicimde
kayitlaniyordu. Oysa artik her birimizin icin
internette pek cok kisisel veri yigini var. Bu
yiginlari bir araya getirip sazli sozlu bir biyografi
hazirlamak da isten degil... Bu durumda su
soruyu da sormak gerekecek sanirim: Kendi
kisisel bilgilerim, benim neyim olur? Annem,
babam, akrabam, maddi biyukligim, manevi
varligim veya mide, dalak, bagirsak gibi bir
organim mi olur? Beynimde degil de sayisal
ortamda tuttugum kisisel bilgim en az kendi
bedenim kadar “ben” degil midir? Hatta bu
dustinceyi biraz abartalim; ya kisisel bilgilerimiz
bizi temsil etmiyor da biz kisisel bilgilerimizi
temsil ediyorsak ne olacak? Oyle degil mi,

her gecen gin sayisal ortamda artan kisisel
bilgilerimiz belki de biz 6lene kadar Zetabayt'lar
diizeyine ulasacak (genlerimiz, hiicrelerimiz
derken bu sayiyi asmak da mimkin)ve biz,
kanli-canli insanlar olimlu olmamiza karsin,
sayisal verilerimiz sonsuza kadar yasamayi
basaracak...

Sozu biraz uzattim, clinki bu sayimizda kisisel
verilerimizin givenligine ve son glnlerdeki
ihlallere odaklandik... “Kisisel bilgilerimiz
rahatsiz” basligini da bunu vurgulamak icin
kapagimiza koyduk... Kuskusuz dergimizde
ilginizi cekecek tek konu bu degil: Soylesi,
haberler ve kose yazilarimizla eylul sayimiz yine
dop dolu... Herkese iyi okumalar diliyorum...




AB e-Devlet 2012 Raporu:
Turklerin yuzde 61’1 kamu hizmeti
iIcin birebir temasi tercih ediyor

vrupa Komisyonu adina CapGemini
Afirma5| tarafindan hazirlanan 2012 yili

e-Devlet Kiyaslama Raporu aciklandi.
2012 yili raporunda 32 llke incelendi.
2001 yiindan bu yana Avrupa Komisyonu,
Avrupa’daki e-devlet hizmetlerinin gelisimi
konusunda yaptigi yillik calismalarla
kiyaslamali degerlendirmelerde bulunuyor.
Avrupa 2020 Stratejisi ve onun en onemli
bilesenlerinden biri olan Avrupa icin
Sayisal Gindem (Digital Agenda for
Europe) Girisimi, Avrupa Komisyonu
tarafindan buytk onem verilerek izleniyor.
Bu kapsamda 2012 yili icin incelenen
ulkeler arasinda; Avusturya, Belcika,
Bulgaristan, isvic;re, GKRY, Cek Cumhuriyeti,
Almanya, Danimarka, Estonya, Yunanistan,
ispanya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan,
Macaristan, irlanda, izlanda, italya, Litvanya,
Liksemburg, Letonya, Malta, Hollanda,
Norvec, Polonya, Portekiz, Romanya, isveg,

Slovenya, Slovakya, Tiirkiye ve Ingiltere yer
aldu.



Rapor kapsaminda yer alan iilkelerde e-devlet hizmeti sunan internet sitelerine
cevrimici erisilebilirlik genel oranlari bakimindan Tirkiye ylizde 81 orani ile
ylzde 74 olan AB ortalamasinin Uzerinde yer aldi. Benzer sekilde, incelenen
iilkelerde e-devlet hizmeti sunan internet sitelerinin cevrimici kullanilabilirlik
genel oranlari bakimindan da Turkiye yizde 75 ile yiizde 70 olan AB ortalamasi
gecti.

Rapora gore; ekonomik iliskiler (isletmelerin ise baslama islemleri) konusunda
AB’de e-devlet hizmetlerinden yararlanma orani ylizde 50 civarinda iken
Tirkiye'de soz konusu oran yuzde 38 seviyesinde kaliyor. Egitim-6gretime
yonelik e-devlet hizmetleri konusunda AB ortalamasi orani ile Turkiye'deki
kullanim oranlari (yiizde 50) paralellik gosteriyor. istihdam (isten cikma/
cikarilma ve is bulma) konusunda ise AB ortalamasi yiizde 49 iken Tirkiye'de bu
oran, yizde 51 oldu.

Raporda, e-devlet hizmetlerinin sunumu konusunda AB’de belirlenen dort
temel 6ncelik (kullanicilarin desteklenmesi, etkinlik ve etkililik, ortak pazar ve
on sartlar) isiginda olusturulan bir sentez kullanildi. AB ortalamasinda hizmet
kullanicilarina gore, e-devlet hizmetlerinin kullanici odakliligi orani yizde 57
civarinda iken Turkiye'de bu oran yizde 59.

Arastirmaya gore, elektronik kimlik kullaniminin e-devlet hizmetlerinin
kullanimina etki orani AB'de ylizde 60 civarinda iken Tirkiye'de bu oran
yuzde 92'lere variyor. Elektronik belge kullaniminin e-devlet hizmetlerinin
kullanimina etki orani AB'de ylzde 60 civarinda iken Turkiye'de bu oran yiizde
90. Resmi kaynaklarin kullaniminin e-devlet hizmetlerinin kullanimina etki
orani AB’de ytizde 50 civarinda iken Turkiye'de bu oran ylzde 36 oldu.

Elektronik guvenligin etkisi konusunda ise AB ortalamasi yiizde 39 iken
Tirkiye'de bu kilit destekleyicinin e-devlet hizmet kullanicilari acisindan
e-devlet hizmetlerinin kullaniminda herhangi bir etkisinin olmadigi goruldyor.
Tek oturum acarak (Single Sign On) kamu hizmetlerinden faydalanma
konusundaki kullanici degerlendirmesinde ise AB'de bu faktorin etkisi ylizde
62 civarinda iken Turkiye'de bu oran yizde 100 olarak belirlendi.

Raporda, e-Devlet hizmetlerinin sunumunda kamu kurumlarinin, kisisel
verilerin ve hizmet sunumunun seffafligi Gzerinde de duruldu. Arastirma
bulgularina gore AB’de kullanicilarin yizde 66°lik bolimu kamu kurumlarinin
seffaf oldugunu disiinirken tlkemizde bu oran ylizde 69. Kamu hizmetlerinin
sunumunda ise AB kullanicilarinin yizde 41 hizmet sunumunun seffaf
gerceklestigini dustnirken Turkiye'deki kullanicilar acisindan bu oran yizde
42 oldu.

Kiyaslama calismasindayer alan tum ulkelerde e-devlethizmeti sunan Internetsitelerine

cevrimici erisilebilirlik genel oranlari
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Kiyaslama calismasinda yer alan tum ulkelerde e-devlethizmeti sunan Internetsitelerinin cevrimici

kullanilabilirlik genel oranlari
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AB’deki kullanicilarin ylizde 43'U soz konusu verilerinin seffaf ve kendileri
tarafindan degistirilebilir oldugunu distinirken Turkiye'de bu oran yalnizca
ylzde 8 olarak saptandi.

AB e-Devlet Kiyaslama Raporu'nun Turkiye'ye ayrilan kisminda Ulkemize
iliskin son degerlendirmede ise Turkiye'de e-devlet hizmetlerinden nicin
yararlanilmadigina iliskin elde edilen bulgular yer aldi. Buna gore Tirkiye'de
vatandaslarin e-devlet hizmetlerini kullanmamalarinin baslica nedenleri su
sekilde siralaniyor:

® Vatandaslarin ilgili kamu hizmeti icin birebir temasa gecmeyi tercih etmesi
(ylizde 61).

® Vatandaslarin s6z konusu e-devlet hizmetine iliskin web sitelerinden ve
cevrimici hizmetlerden haberdar olmamasi (ylzde 30).

® Diger kanallar yoluyla kamu hizmetine erisebilmenin daha kolay olacag
beklentisi (ylizde 28).

® Soz konusu hizmetin yine de evrak teslimi veya birebir temas gerektirmesi
(ylizde 26).

® Kisisel verilerin glivenligi ve korunmasi konusundaki endiseler (ylizde 25).
® Kullanicilarin teknik aksakliklar yliziinden hizmetten faydalanmaktan
vazgecmesi (ylizde 21).

® Vatandasin s6z konusu kamu hizmetine iliskin bilgiye veya hizmete
erisememesi (ylizde 18).

® Vatandaslarin soz konusu hizmeti internet araciligi ile alabilmesi icin
gereken ve beklenen bilgi/beceri diizeyine sahip bulunmamasi (ylizde 16).
® Kullanicilarin internet kanallarini kullanarak zamandan tasarruf etmeyi
beklememesi (ylizde 14).

® Hizmetten faydalanmanin cok zor gelmesi dolayisi ile kullanicinin
vazgecmesi (ylizde 11).

® Diger sebepler (ylizde 16).

BILISIM AJANDASI
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Turkiye'de 8 yasinda bilgisayanla

tanisiliyor e
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TURKIYE iSTATISTiK KURUMU

Teknolojileri Kullanim Arastirmasi 2013 verilerini aciklad.

Arastirmaya gore, Turkiye'de bilgisayar ve Internet
kullanimi, 16-24 arasi yas grubunda en ylksek. 2013 yilinin ilk
ceyregi itibariyla 16-74 yas grubundaki bireylerde bilgisayar ve
Internet kullanim oranlari sirasiyla yizde 49,9 ve yuzde 48,9
oldu. Bu oranlar 2012 yilinda sirasiyla ylzde 48,7 ve ylzde 47,4
idi. Bilgisayar ve Internet kullanim oranlari 16-74 yas grubundaki
erkeklerde yiizde 60,2 ve ylizde 59,3 iken, kadinlarda ylzde 39,8
ve yuzde 38,7. Bilgisayar ve Internet kullanimi kentsel yerlerde
ylzde 59 ve ylzde 58, kirsal yerlerde ise ylizde 29.5 ve ylizde 28.6
olarak belirlendi. _
Istatistiki Bélge Birimleri Siniflamasi (IBBS) Diizey-1'e gére,
bilgisayar ve Internet kullaniminin en ylksek oldugu bolge
ylzde 62,1 ve yilizde 61,4 ile TR1-Istanbul bolgesi. Bunu yiizde
59,8 bilgisayar ve yilizde 58,5 Internet kullanim orani ile TR5-
Bati Anadolu bolgesi takip etti. Bilgisayar ve Internet kullanim
oranlarinin en yliksek oldugu yas grubu ise 16-24. Bilgisayar ve
Internet kullanimi tim yas gruplarinda erkeklerde daha yuksek.

T'Ljrkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Hanehalki Bilisim

2013 yili ilk g ayinda (Ocak-Mart 2013) 16-74 yas grubundaki
tim bireylerin ylizde 39,5'i Internet’i diizenli olarak (hemen her
giin veya haftada en az bir defa) kullandi. Ayni dénem ve yas
grubunda Internet kullanan bireylerin arasinda dizenli Internet
kullanim orani ise ylzde 91,6 olup, bu oran kentsel yerlerde
ylzde 92,6 kirsal yerlerde ylzde 86,7 ve IBBS Diizey-1'e gore
TR1-Istanbul bolgesinde yuzde 96,1.



Cocuklarin 4’te 1'inin kendi bilgisayari var

Bu arada, arastirmanin kapsami, itk defa 6-15 yas grubu cocuklari da
icerecek sekilde genisletildi. Ayrica arastirmada 6-15 yas grubu genel olmak
uzere, farklliklari daha iyi gézlemleyebilmek icin 6-10 ve 11-15 yas grubu
ayriminda bilgisayar, Internet ve cep telefonu kullanimi, kullanim sikligi ve
kullanim amaclari yaninda medya ile iliskileri de irdelendi. _
Arastirmaya gore, Turkiye'de bilgisayar kullanimina ortalama 8, Internet
kullanimina ise ortalama 9 yasinda baslaniyor. Cep telefonu kullanimina
ortalama baslama yasi ise 10 olarak tespit edildi. 6-15 yas grubundaki
cocuklarin ylzde 24,4'4 kendi kullanimina ait bilgisayara sahip ve ylzde
13,1"inin kendine ait cep telefonu, ylizde 2,9'unun oyun konsolu var.
Cocuklarin yizde 60,51 bilgisayar, ylizde 50,8'i Internet, ylizde 24,3’ cep
telefonu kullaniyor. Bu oranlar 6-10 yas grubundaki cocuklarda sirasiyla
ylzde 48,2, ylizde 36,9 ve yuzde 11, 11-15 yas grubundaki cocuklarda ise
sirasiyla ylzde 73,1, ylzde 65,1 ve ylzde 37,9 olarak belirlendi.

6-15yas grubu cocuklar Internet’i yizde 84,8 oraniyla en cok cdev veya
ogrenme amaciyla kullanirken, bunu yiizde 79,5 ile oyun oynama, ylizde 56,7
ile bilgi arama, ylzde 53,5 ile sosyal medya aglarina katilma takip etti.

Internet’e erisen hane orani yuzde 49,1
Arastirma sonuclarina gore Tirkiye genelinde hanelerin ylizde 49,1'i evden
Internet’e erisim olanagina sahip. Bu oran 2012 yilinin ayni ayinda yiizde
47,2 idi. Evden Internet’e erisimolanagi olmayan hanelerin ylizde 35,7'si
evden Internet’e baglanmama nedeni olarak, Internet kullanimina ihtiyac
duymadiklarini belirtti.

gazete ya da dergi okuma icin kullanirken, bunu
ylzde 73,2 ile Internet Gzerindeki sosyal gruplara
katilma takip etti. Internet kullanan bireylerin

ylzde 41,3'U kamu kurum/kuruluslarti ile iletisimde
Internet kullandr. 2012 yili Nisan ile 2013 yili Mart
aylarini kapsayan 12 aylik donemde Internet kullanan
bireylerin kisisel amacla kamu kurum/kuruluslari

ile iletisimde Internet kullanma orani yizde 41,3. Bu
oran onceki yilin ayni déneminde (2011 Nisan-2012
Mart) ylizde 45,1 idi. Kullanim amaclari arasinda
kamu kuruluslarina ait web sitelerinden bilgi edinme
ise ylzde 37,5 ile ilk sirayr ald.

Internet kullanan bireylerin ev ve is yeri disinda
Internet’e kablosuz olarak baglanmak icin yizde
41,1'i cep telefonu veya akilli telefon kullanirken,
ylzde 17,1 tasinabilir bilgisayar (dizist, netbook,
tablet vb.] kullandi .Internet kullanan bireylerin
Internet Uzerinden kisisel kullanim amaciyla mal veya
hizmet siparisi verme ya da satin alma orani ylzde
24,1. Onceki yil Internet tizerinden alisveris yapanlarin
orani ise ylzde 21,8 idi.2012 yili Nisan ile 2013 yili
Mart aylarini kapsayan 12 aylik donemde Internet
uzerinden alisveris yapan bireylerin ylizde 48,6si
giyim ve spor malzemesi, ylzde 25,8'i elektronik
arac, ylzde 25,6’si ev esyasl, ylizde 20'si seyahat ile
ilgili diger faaliyetler (konaklama haric), yiizde 15,9'u
kitap, dergi, gazete (e-kitap dahil), ylizde 15,7'si gida
maddeleri ile glinlik gereksinimler aldi.

Internet kullanan bireyler internet’i en cok yiizde 75,6 ile on-line haber,

Bilgisayar kullamm yasi diistu
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Emniyetite;
Data giindemde

Internet’teki islemlerden zanlilarin
izini surup olasi suphelinin acik
kimligini sanal ortamdan tespit
edecek olan polis, dogrudan veya
dolayli katki saglayabilecek kisi ve
kuruluslarla isbirligine gidecek. Bu
arada hukukcular, bilisim suclarinda
uzlasmasinin maliyetinin 400 binila 1.5
milyon TL arasinda degistigini belirtti.

zellikle son aylarda sosyal medya Uzerindeki denetimi artirmak tzere yurutilen
calismalar kapsaminda siber suclara karsi kolluk kuvvetlerinin yetkilerinin
artirilmasi istenirken Emniyet Genel Mudurligid'nde Data Polisi Subesi kurulmasi
gindeme geldi.
Emniyet Genel Midirligl, “Data Polis Subesi” adli yeni bir birim kuruyor. Data Polis Subesi,
gelisen teknolojiyle birlikte artan Internet suclarina karsi miicadele edecek. internet'teki
islemlerden zanlilarin izini siirebilecek, olasi sliphelinin acik kimligini sanal ortamdan tespit
calismalarini yuritecek olan Data Polis Subesi ile Emniyet, bilisim suclarinin énlenmesi ve
azaltilmasi icin dogrudan veya dolayli katki saglayabilecek kisi ve kuruluslarla da isbirligi
yapacak.
Ayrica, bilisim teknolojileri kullanilarak islenen suclarin sorusturulmasi, dijital delillerin
incelenmesi icin destek veren gorevli daire baskanliklari ve tasra teskilatindaki birimlerin
daginik yapisinin tek bir cati altinda toplanmasi, mikerrer yatirimlarin oniine gecilmesi
amaciyla Emniyet’te kurulan Bilisim Suclariyla Micadele Daire Baskanligi'nin adi, Siber
Suclarla Miicadele Daire Baskanligi olarak degistirildi.

Hukukcularin bilisim suclarinda uzlasmasinin maliyeti en az 400 bin TL

Bu arada Kalkinma Bakanligi, Onuncu Kalkinma Plani ve Bilgi Toplumu Stratejisi'ne (BTS)
altyapi olusturmak icin hazirladigi bin sayfanin Gzerindeki raporda ise, siber suclara karsi
kolluk kuvvetlerinin yetkilerinin artirilmasi, ihtisas mahkemelerinin kurulmasi, hakimler,
savcilar ve kolluk glcleri arasinda sebeke olusturma yoluyla daha fazla bilgi aktarilmasinin
saglanmasi istendi.

Ozellikle BTS'ye altyapi olusturacak ihtiyac tespit ve dnerilere yer veren raporda su ifadeler
kullanildi:

“% Gittikce yayginlasan ve gecmisteki suc tiirlerinden farklilasan bilisim suclari ve
elektronik deliller hakkinda kolluk kuvvetlerinin ve adli gorevlilerin birikimlerinin artirilmasi
gerekiyor.

% Pek cok ulkede bilisim suclari ve elektronik deliller konusunda bazi calisanlarin
uzmanlastirilmasi veya tum calisanlarin bilisim konusundaki yetkinliklerinin artirilmasi
yontemleriyle kolluk kuvvetlerinin ve adli gorevlilerin birikimleri artirilmaktadir.

Turkiye'de mevcut calismalara ilave bilisim suclari ve elektronik deliller konusuna
odaklanan calismalara agirlik verilerek uzun vadede devam etmesi olasi yanlis veya eksik
uygulamalarin online gecebilir ve bilisim suclari ile miicadeleyi daha etkin hale getirebilir.
% Bazi hakim ve savcilara ileri seviye egitimlerin diizenlenmesi, kolay erisilebilir iceriklerin
sunulmasi; belli bolgelerde bazi mahkeme dairelerinin bilisim suclari davalarinda
uzmanlasmasi gerekiyor. Bu alanda uzlasmanin maliyeti 400 bin ile 1.5 milyon TL arasinda
degisiyor.

% Egitim kurumlarinin uluslararasi standartlar temelinde bilisim suclari alaninda hizmet ici
egitimi verme kapasitesinin gelistirilmesi gerekiyor.

% Mimkdin olan en yliksek sayida hakim, savci ve kolluk giici (hem mevcut hem de aday
gorevlileri) bilisim suclari ve elektronik kanitlar tizerine temel bilgiyle donatilmal..

* Farkli egitim girisimleri ve sebekelerine erismeyi kolaylastirmali.”



Turkiye’'de en cok
kullanilan bilgiye
erisim kaynagi olan “es
dost”, yerini gecen yil
Internet’e birakt. Bilgiye
ulasmak icin Internet’e
basvuranlarin orani,
yuzde 54,7’ye yukseldi.

Bilgiye erisimde Internet,
egs-dost”un yerinl ald:

iirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK),
2012 Yetiskin

Egitimi istatistiklerini
yayimladi. ilk defa
2007 yilinda, 18 ve
daha yukari yastaki
tum fertlerle ylz ylize gorisme yontemi ile
gerceklestirilen Yetiskin Egitimi Arastirmasi,
2012 yiinda da yapilarak ulusal dizeyde
ihtiyac duyulan ve uluslararasi dizeyde
karsilastirilabilir verilerin elde edilmesi
saglandi. Arastirmada; bireylerin yas grubu,
cinsiyet, egitim ve isgicl durumuna gore
egitime katiim oranlarinin yani sira, bilgiye
erisim kaynaklari, nedenlerine gore egitime
katilim ve egitim saglayicilar gibi gostergeler
hesaplandi.

TUIK'in 18 yas ve stii niifusu kapsayan
“Yetiskin Egitimi” arastirmasina gore, bilgiye
erisim kaynagi olarak 2007 de ylizde 41,8 ile
en cok aile uyesi, komsu, okul ve is arkadasina
basvurulurken, 2012'de bu oran ylizde 26,8'e
geriledi. “Ese dosta” sormayi birakanlar,
bilgiye erisim kaynagi olarak Internet’i
kullanmaya basladi. 2007 de yuzde 38,1 olan
Internet’e basvuranlarin orani, 2012'de yiizde
54,7’yi buldu.

Internet’e basvurma orani, s6z konusu
donemde bir okul bitirmeyenlerde ylzde
2,2'den 13,3’e, ilkokul mezunlarinda yuzde
11,9°dan 20,2'ye, ilkogretim ve ortaokul
mezunlarinda ylzde 23,3'ten 41,2'ye, genel lise
mezunlarinda yuzde 42,9°'dan 56,4’e, mesleki
ve teknik lise mezunlarinda ytizde 37,5ten
56,8e, yliksekogretim mezunlarinda da yuzde
61,4'ten 71°e yikseldi.

Aile Uyesi, komsu ve is arkadasi gibi
cevresinde bulunanlara bilgi icin
basvuranlarin, en buyuk kesimini egitim dizeyi
dislk olanlarin olusturdugu goruldu. Bir okul
bitirmeyenlerde cevresindekilere basvurma

orani, 2007'de yuzde 74,3 iken, 2012'de yuzde
35,6'ya dustu.

Cevresindekilere basvurma orani, ilkokul
mezunlarinda ylzde 54'ten ylzde 38,5e,
ilkogretim ve ortaokul mezunlarinda

yuzde 47,2'den 30,3’e, mesleki ve teknik

lise mezunlarinda yuzde 42,7'den 27,4'e,

lise mezunlarinda yizde 40,8'den 27,2'ye,
yuksekogretim mezunlarinda yuzde 28,9°'dan
20,9'a geriledi.

Televizyon, radyo, gazete, dergi ve afis gibi
kitle iletisim araclarinin bilgi erisiminde
kullanilmasi orani da soz konusu donemde
yuzde 9,2'den 5,8’e dustu. Geleneksel bilgiye
erisim araci kitaplara olan ilgi azaldi. 2007de
kaynak olarak kitaplara basvuranlarin orani
ylzde 6,3 iken, bu oran 2012'de yiizde 5,7'ye
indi.

Kirsal bolgelerde katilim dusuk
Turkiye genelinde 18 ve daha yukari yastaki
nufusta orglin veya yaygin egitim faaliyetlerine
katilanlarin orani 2012'de ylizde 20.4 oldu.
Erkeklerin ylzde 23.7'si ve kadinlarin ylzde
17.2'si orglin veya yaygin egitime katildi.
Sadece yaygin egitime katilim ylzde 15.4
olarak gerceklesirken, kentsel yerlerde bu
oran ylzde 17,8, kirsal yerlerde ise ylzde
10.1 olarak gerceklesti. Orgiin veya yaygin
egitim faaliyetlerine en aktif katilim; egitim
durumuna gore bakildiginda ylizde 48.4 ile
yuksekogretim mezunlarinda, yas gruplari
itibariyle bakildiginda ise ylizde 46.6 ile 18-24
yas grubunda bulunuyor.

Bir iste calisanlarda katilim orani ylzde 26
olurken is arayanlarda bu oran ylzde 26.6
dizeyinde belirlendi. Turkiye genelinde,
yaygin egitim faaliyetlerine en aktif katiim,
yuzde 40 ile yiksekogretim mezunlarinda ve
ylzde 26.7 ile 18-24 yas grubunda yer aldi.



Partiler, sosyal medyaya
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ilgi caginin siyaset yontemlerinden biri olan sosyal medya akademik bir calismaya
konu oldu. Yasar Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik Bélimii
Arastirma Gorevlisi Cudi Kaan Okmeydan’in, Tirkiye'deki siyasi partilerin sosyal
medya kullanimini inceledigi tez calismasinda ortaya carpici sonuclar cikti. Diinyada
sosyal medya platformlarina en fazla ilgi gosteren ve sadece Facebook'ta 30 milyondan fazla
uye ile Avrupa’da birinci sirada yer alan Turkiye'de siyasi partilerin sosyal medya platformlarina
ilgisiz kaldi.
Okmeydan’in “Siyasi partilerin 2011 genel secimlerine yonelik sosyal medya kullanimlari”
baslikli yiksek lisans tezinde Turkiye'deki siyasi partilerin Avrupa ve ABD'nin aksine, sosyal
medya platformlarinda yeteri kadar varlik gosteremedikleri belirlendi. Devletten secim yardimi
almayan partilerin TBMM’de yer alan partilere gore sosyal medya platformlarini daha cok
kullandiklarini belirten Okmeydan, diinyadan ornekler verdi.
2008'de ABD Baskani Barack Obama’'nin 16 farkli sosyal medya platformlarindan secmenleriyle
iletisime gectigi, Ingiltere ve Avusturalya’'da 2010°da gerceklestirilen genel secimlerde
partilerin aktif olarak sosyal medya platformlarini kullandiklarini animsatan Okmeydan,
“Turkiye'de 2011 genel secimlerine baktigimizda CHP disindaki partilerin sosyal medya
platformlarinda yeteri kadar yer almadiklari gozlemlenmektedir” dedi.

2013 EYLUL

Arastirmaya gore Basbakan Recep Tayyip Erdogan, Twitter'a oldukca mesafeli dursa da,
Twitter'da Erdogan’a yogun ilgi var. Basbakan Erdogan, 3 milyon 239 bin 322 kisi ile twitter
Uzerinden en takip edilen siyasetci iken CHP lideri Kemal Kilicdaroglu'nu 1 milyon 402 bin 377
Kisi izliyor. MHP'nin ancak 2011 genel secimlerinin ardindan resmi sosyal medya hesabi actigi,
Meclis disinda kalan Saadet Partisi'nin ise sosyal medya platformunda en cok hesaba sahip
parti oldugu saptandi.

- Basbakan Recep Tayyip Erdogan: 3 milyon 239 bin 322.

- CHP lideri Kemal Kilicdaroglu: 1 milyon 402 bin 377.

- MHP lideri Devlet Bahceli: 645 bin 158.

- Hak ve Esitlik Partisi lideri Osman Pamukoglu: 74 bin 899.
- BBP lideri Mustafa Destici: 28 bin 726.

- isci Partisi lideri Dogu Perincek: 22 bin 226.

- Saadet Partisi lideri Mustafa Kamalak: 20 bin 661.

Turkiye'deki siyasi partilerin, sosyal medya platformlari Uzerinden takipcileri ile diyalog kurmayi
basaramadiklarina isaret eden Okmeydan, parti ve takipcileri ile takipcilerin kendi aralarinda,
herhangi bir fikir alisverisi ve dusunce paylasimi olmadigini belirtti. Okmeydan, buna karsin
Turkiye'deki siyasi partilerin 2011 Genel Secimleri'nin ardindan sosyal medya platformlarina
daha cok onem gosterdigini vurguladi.

B AK Parti ve MHP resmi web sayfalari disinda Facebook’ta bir resmi hesaba sahip.

B CHP'nin “Herkes Icin CHP” adinda resmi Facebook, Twitter ve YouTube hesaplari bulunuyor.
M saadet Partisi tim partiler arasinda sosyal medya platformlarinda en fazla hesaba sahip
olan parti konumunda.

B MHP ve BBP 2011 genel secimlerinin ardindan resmi sosyal medya hesabi acti.

Partilerin (2011 genel secimlerine gore) Facebook, Twitter, Youtube ve GooglePlus’tan olusan
sosyal medya platformlarindaki resmi hesaplari ise soyle:

AK Parti: 1; CHP:3; MHP: 1; SP: 4; BBP: 2;HEPAR: 2;DSP: 0; DP: 0; TKP:2; LDP:2.



Bakanliklarin

so8yal MEeeYa karnesi

apilion Digital, Basbakanlik ve bakanliklarin sosyal medya kullanimiyla

ilgili rapor hazirladi. “Bakanliklarin Sosyal Medya Karnesi”

raporu, bakanliklarin sosyal medyadaki durumunu ortaya koyup

dijital iletisime verilen onemin yetersizligini gozler oniine serdi.
akanliklarin cogunlugunun Twitter hesabi bulunmakla birlikte aktif olarak
ete gecirilmemis. Sadece Saglik Bakanligi'nin Twitter hesabi onayli iken
anligin Facebook sayfasi ise onayli degil.

k ve bakanliklarin sosyal medya kullanimi konusunda, oncelikle
telerindeki linklere bakilarak resmi hesaplar belirlendi. Link
akanliklarin sosyal medya hesaplariicin de “Resmi hesaptir”
Jlunup bulunmadigi dikkate alindi. Bu bilginin yer aldigi sosyal
hesaplar “resmi”, bunun disinda kalanlar ise “sahte” kabul edildi.

iyl kullananlar bakanlik belirlenirken kapak tasarimi,
1 “iceriginin doldurulup doldurulmadigi, paylasimlarin gorsel ve
‘{E].‘/III!.EJIISJII Iir — esi, sayfa begeni sayisi ve sayfadaki kitleyle etkilesim seviyesi ile
2l giire, \ - . ' paylasilip paylasilmadigina bakildi.
rtei e eleyed _
f‘]'ri“/""" df’"“ : | { N Iyl kullanan bakanliklar tespit edilirken, hesaplarin kurumsal
Leintngtzred:in ] - Facebook tasarimiyla uyumu, diizenli paylasim yapilip yapilmadigt,
1 unur T‘J‘Iiﬂ‘:ﬁl’, nin dogru doldurulup doldurulmadigi ve atilan tweetlerin
8'inin Fac “:‘J!J!J:S;f:fﬁllﬁll' 32 saylIsi gozetildi. Facebook ve Twitter hesaplarinin ayri yonetilmesi,
Youtube he -.1‘I el Jll.ljt)l' rmede esas alinirken iki farkli scv)syal mecranin yapisi farkli oldugu
! uygun paylasim yapilip yapilmadigina da dikkat edildi.
Bircok baka thg ez
sahte hesaplar. -'c-mm KEN

Saglik Bakanligl, Twitte sl s
ve Facebook; Gida Tarim v

. be’u en iyi kullanan bakanlik secilirken ise abone, yiiklenen video ve
Izlenme sayisi baz alindi.
Sosyal medyayi en iyi kullanan bakanliklar belirlenirken de oncelikle her

H Lk BT 3 mecrada bulunan ve bu 3 mecrayi da belirlenen kriterlere uygun sekilde
dayvanciu dKan Ig' ise kullanan bakanliklar siralandi. Sonrasinda sadece 2 mecrada yer alan

Youtube'u en iYi kullanan - — bakanliklar, son olarak da tek bir mecrada hesabi bulunan bakanliklar siraya

bakanliklar. - konuldu. Bu siralamalar yapilirken sayfa begeni, takip begeni, paylasim ve ileti
sayisl, hesabin glincel olup olmadigi belirlendi. Genel anlamda ise bakanliklar
siralanirken dijital bir stratejiye sahip olup olmadiklari analiz edildi.
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Rapora gore bakanliklardan 14’Unun Twitter, 8'inin Facebook, 3'Unun ise Youtube
hesabi var. Bircok bakanligin Twitter hesabi bulunmakla birlikte aktif olarak faaliyete
gecirilmedigi, sadece Saglik Bakanligi'nin Twitter hesabinin onaylanmis hesap oldugu,
hicbir bakanligin Facebook sayfasinin da onayli olmadigi belirtildi.

Sahte hesaplar yaygin
Sosyal medyada bircok bakanlik adina sahte hesaplar da
acilmis durumda. Facebook hesaplari olmamasina karsin
Adalet Bakanligi adina 21, Ekonomi Bakanligi 4, Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligi 3, Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanligi
1, GUmruk ve Ticaret Bakanligi
7, Icisleri Bakanligi 6, Kalkinma
Bakanligi 4, Kultur ve Turizm
Bakanligi 2, Maliye Bakanligi 12,
Milli Savunma Bakanligi 3, Bilim
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

6, Ulastirma, Denizcilik ve

Aile ve Sosyal Politikalar, Avrupa Birligi, Calisma ve Sosyal Glvenlik, Cevre ve Sehircilik,
Genclik ve Spor, Milli Egitim, Orman ve Su Isleri ile Saglik bakanliklarinin resmi
Facebook hesaplari bulunuyor. Rapora gore Aile ve Sosyal Politikalar, Avrupa Birligi,
Calisma ve Sosyal Guvenlik, Disisleri, Genclik ve Spor, Gida Tarim ve Hayvancilik,
Gumruk ve Ticaret, igisleri, Kultir ve Turizm, Maliye, Milli Egitim, Milli Savunma, Saglik,
Bilim Sanayi ve Teknoloji, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme bakanliklarinin resmi
Twitter hesaplari var. Youtube'ta ise sadece Disisleri, Gida, Tarim ve Hayvancilik ile
Saglik bakanliklarinin resmi hesabi yer aliyor.

En Iyl Sosyal Medya Kullanimi Siralamast

1- Sadslik Bakanbd)
2- Genglik ve Spor Bakanhis

Maliye Bakanla

rAilli EGitirm Bakanbin

Ml Savurima Bakanbd
Orman ve Su igerd Bakanhidp

Saghk Bakankin )
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Balke
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M

—
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Haberlesme Bakanligi 4 sahte
hesap var. Resmi Facebook

cercevesinde sirasiyla Saglik,
Aile ve Sosyal Politikalar, Genclik

3- Adle ve Sosyal Politikalar Bakanhdn
4- Dusigleri Bakani

ve Spor bakanliklarinin Facebook'u; Saglik, Disisleri, Genclik
ve Spor bakanliklarinin Twitter’i; Gida, Tarim ve Hayvancilik
bakanliginin ise Youtube'u en iyi kullandigi ortaya cikti. Sosyal
medyayi en iyi kullanim acisindan ise Saglik, Genclik ve Spor ile
Aile ve Sosyal Politikalar bakanliklari ilk dc sirayi paylasiyor.

twikttery sayfalari olan bakanliklar adina _
facebook da cok sayida sahte hesap acildig 5- Avrupa Biriigi Bakanhg
P Sahte e ol belirlendi. Milli Egitim Bakanl_lgl, 6- Calsma ve Sosyal GOvenlik Bak.
Baitalant = - o i 35 sahte Facebook hesabiyla ilk 7- Cevre ve Sehircilik Bakanh
sirada yer aliyor.
Adaler Bakanhin -~ 3 8- (uda, Tanm ve Hayvanciik Bak.
AR COnm Don e B b € Resmi Twitter hesabi olmamasina 9- Orman ve Su [sler Bakanhas
Avrupa Birligi Bakanha v . ragmen Basbakanlik, Adalet ve 10- Maliye Bakani
Sakyma ve Sosyal GOvenlik Bak. " v Kalkinma Bakanliklari adina i
Gevre ve Sehircilik Bakanl: = v 3’er, Ekonomi Bakanligi adina ise }1-KitOr ve Turizm Bakani g
Dhgigleri Bakanlign - x 1 sahte Twitter hesabi acilmis 12- Bilim ve Sanayi ve Teknoloji Bak.
Ekonomi Bakanhdn x F 4 4 durumda. Resmi hesabi olan 13- Icisleri Bakan)is
Enetji ve Tabil Kaynaklar Bak. = < 3 Saglik Bakanligr adina 3, Milli i
Genclik ve Spor Bakankd: - > & Egitim Bakanligi adina ise bir V4 MUl EQIm Balkank
Gadda, Tann ve Hayvancikk Bak. v Py 1 sahte Twitter hesabi belirlendi. 15- Bagbakanhk
GOmik ve Ticaret Bakanhd v ~ 7 Sosyal me dyayl en iyi 16 Wagtirma, Denizcilik ve Haber. Bak.
Igigleri Bakanlitn v = et
e - kullananlar 17- Gamrk Bakanixy
Kalkmnima Bakan b - -~ 4 : .
Raporda, belirlenen kriterler

Kdlpir ve Turizrm Bakanliin v - 2
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Lilagnirma, Denlzcilik ve Halbser. Bak,




Internet

T.C.
Aile ve

Sosyal Politikalar
Bakanligi

kafelere

Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, Internet kafeleri daha
iyi Internet kafelere doniistiirecek.
Sertifikasyon ve barkoda gecilen
bir sistem hayata gecirilecek.

stanbul, Ankara ve Diyarbakir internet kafe oda baskanlarini
Bakanlikta kabul eden Aile ve Sosyal Politikalar Bakani
Fatma Sahin, , internet kafelerin fiziki sartlari ve hizmetleri
konusunda standartlar getirecekleri ve yeni bir donem
baslatacaklarini acikladi. Bakanligin Ust diizey yoneticileri ve
Internet kafe sahipleri ile birlikte yaklasik 3 aylik bir calisma
yaptiklarini belirten Sahin, Tiirkiye'de 22 bin internet kafe
bulundugunu ve internet kafelerin giinliik kullanici sayisinin ise
en az 5 milyon oldugunu soyledi.
Internet kafelere iliskin kendi eylem planlarini olusturduklari,
bu plan icerisinde 6zellikle 22 bin internet kafenin sorumlu
muddrleri ve gorevlilerinin bulundugunu anlatan Bakan Sahin,
“Biz, bunlarin egitici egitiminin hizli bir sekilde yapilmasi
gerektigini ve onlarin 6zellikle cocuklarimizin, ergen profilinin,
onlarin bilmesi gerektigi noktada sivil toplumla akademik
diinyayla beraber onlari hizli bir sekilde egitici egitimine alacagiz”
dedi.

23 modulde aile egitim programlari baslattiklarina deginen
Sahin, sozlerini soyle sirdirdu:

“ Milli Egitim Bakanligi'nda medya okur-yazarligi dersinin
icerisine de dijital okur-yazarligin ihtisaslasacagi ve Talim
Terbiye'nin de bu mifredata gore giincellenecegi bir calismanin
yapilmasi icin ilgili bakanlikla da calismaya basladik. Dijital okur-
yazarligr artirir ve giiclendirirken en énemli seyimiz arastirma ve
gelistirme. Buradaki tuketicilerin, hizmet alan bireylerin profilleri
nelerdir. Burada alinan hizmetlerden dolayr arastirmalar bize
neyi gostermektedir, talepler nelerdir ve etki analizleri bize

neyi hedeflemektedir. Bununla alakali da Bakanlik olarak bir
arastirma yapacagiz. Sertifikasyona gecip, internet kafelerin
daha iyi internet kafelere doniistiiriilecegi, markalasacag bir
sistemi ve ozellikle yas gruplarina gore oyunlarin eslestirildigi,
sertifikasyon ve barkod sistemine gecilen bir sistemi hayata
gecirecegiz. Nasil bir sertifikasyona gececegiz, nasil bir barkod
sistemi olusturacagiz, akademik diinya ile altyapisini calisiyoruz.
Siniflandirmayi yaptigimiz zaman bugun hicbir ailenin, annenin
babanin, cocugu internet kafeye gittigi zaman ‘Acaba ne izliyor,
acaba noluyor’ dedigi bir endisenin olmasini istemiyoruz.”

Ttemel gorevlerinin toplumun bilinclendirilmesi ve farkindaliginin
artirilmasi oldugunu vurgulayan Sahin, internet kafelerle ilgili
kamu spotlari da hazirlanacagini bildirdi.



“Internet kafelerin rehabilite edilmesi sart”

Tiirkiye'deki internet kafelerin dogru hizmeti verebilmesi icin
rehabilite edilmesi gerektigine dikkat ceken Ankara internet
Kafeciler Odasi, hazirladigi raporda, halk egitim birimlerinde verilen
derslerin, internet kafelerde verilebilecegini kaydetti.

nkara infternet Kafeciler Odasinin Ankara internet Kafeciler Odasi Baskani Onder

Kaplan, Internet kafelerin sorunlari ve ¢cozim onerilerine iliskin hazirladiklari raporu

Aile ve Sosyal Politikalar Bakani Sahin’e sundu.

Tirkiye'de 45 yas ve Uzerindekilerin Internet kullaniminin, diger tlkelere oranla
disik olduguna dikkat cekilen
raporda, bu nedenle anne ve
babalarin cocuklariyla iletisim
kurmakta zorlandigina isaret
edildi. Globallesen diinyada
gelisen teknolojinin hizina
yetismenin mimkin olmadigi
belirtilen raporda, okul aile
birlikleri ile isbirligi yapilarak
anne ve babalarin, teknoloji
ve internet olgusu konusunda
bilinclendirilebilecegi anlatildi.
Raporda, ev kadinlarinin Internet
kafelere davet edilebilecegi ve
kadinlarin cocuklariile iletisim
kurmalarinin saglanabilecegi,
ev kadinlarinin yemek ve el isi
sanatlari gibi konulari Internet
kullanarak ogrenmelerinin
saglanabilecegi, yerel yonetimlerce
halk egitim birimlerinde verilen
derslerin, Internet kafelerde
verilebilecegi onerildi.

Internet'teki yasak icerik engelleme sistemlerinin “yiikseltilmis duvarlar ve setler” gibi
olduguna isaret edilen raporda, en guvenilir filtreleme programlarinin dahi 14-21 yas donemi
gencler icin asilamaz bir duvar olmadigi savunuldu.

“Siteleri yasaklarken, yasaklama nedenlerini anlatmaliyiz. Bunun icin okullarda verilen medya
okuryazarligi derslerinden faydalanabiliriz” denilen raporda “Kafe isletmecilerine ahilik
kultiridnd ve mesleki etik kurallarimizi anlatmaliyiz ki saglikli nesiller yetistirebilelim. Bu
konuda meslek odalarimiza ve sivil tolum orgutlerimize gorev dismektedir” ifadesi kullanildi.
Raporda, yasak icerikli sitelerin, zarar verdigine iliskin anti web siteleri olusturulmasi ve bu
web siteleri Internet kafelerde gorseller ile desteklenmesi istendi.

Uygulanan cezalar kati

Internet kafelere uygulanan cezalarin kati oldugu ileri strilerek, cezalarin bu isletmeleri
merdiven altina itebilecegi savunulan raporda, Internet kafelerin teknik denetimlerinin on-line
Internet Gzerinden yapilabilecegine isaret edildi. Raporda, su goruslere yer verildi:

“Pastane ve kafe gibi wireless Internet hizmeti veren yerler denetime tabi tutulmali. 5651
sayili Kanun'daki eksikler tespit edilip ¢calismasi yapilmali. Cezalar is yeri kapatir sekilde degil,
uyari nitelikli olmali. Ote yandan Internet kafelerde, genclerin ruhsal ve fiziksel gelisimini
olumsuz yonde etkileyecek oyunlarin oynandiginin farkindayiz. Fakat hangi dijital oyunun
zararli, hangisinin zararsiz oldugunu bilmemekteyiz. Sanal karakterlerin gelisen teknoloji

ile gorsellikleri gercege yaklasmaktadir. Televizyonlardaki filmlerin bircogunun dijital oyunu
genclerimizin kendi kurgu ve senaryolariyla
bilgisayar ekranlarina tasinmistir. Dijital oyunlari
kriterlerine ve yas gruplarina gore ayirarak
sunmaliyiz. Akilli isaretler kullanarak hangi yas
grubunun hangi oyunu oynayacagini belirleyebiliriz.
Oyun klasorlerini sifreleyip kiicuk yas gruplarini
kendilerine gore olmayan oyunlari oynamalarini
engelleyebiliriz. Sadece Internet kafede degil,
evlerdeki bilgisayar oyunlarinin hangisinin belirli yas
gruplarina zararli oldugunu tespit edip, bu hususta
velileri bilinclendirmeliyiz. Dijital oyunlar ile ilgili
yurt disinda yapilmis calismalar degerlendirilmeli ve
modellendirilmelidir.”

Marka Internet kafeler
desteklenmeli

“Tiirkiye'deki internet kafelerin dogru hizmeti
verebilmesi icin rehabilite edilmesi sarttir”
degerlendirmesinin bulundugu raporda, marka
Internet kafelerin desteklenmesi ve daha iyi hizmet
veren is yerleri seklinde yeniden yapilandirilmasi
gerektigi savunuldu. Raporda bu konuda su ifadeler yer aldi:

“S6z konusu ¢ocuklarimiz oldugu icin onlara en iyi ve giivenli hizmet verebilen yapilarin
markalagsmadan gegecegini duslnuyoruz. Internet kafelerimizde bilgisayar okuryazariligi gibi
on-line sertifikasyon programlari diizenleyebiliriz. Dogru ¢alisan Internet kafeleri, Internet
erisim hizini artirarak destekleyebiliriz. Markalagsma yolunda sartlari yerine getiren Internet
kafeleri odullendirebiliriz. Internet kafelerde engelli vatandaslarimiz icin kalici cozimler
uygulanabilir. Bulut bilisim teknolojisi kullanilarak, e-ansiklopediler ve e-egitim platformlari
kurulabilir, bununla dogru bilgiye ulagimi kolaylastirmak ve diizenlemek mimkin olabilir.
Bankacilik hizmetleri icin uygun guvenlik yazilimlari kullanilarak, Internet kafe icerisinde bu tir
hizmetler icin ekstra guvenlikli noktalari olusturulabilir.”



Teknoloji girisimcilerine 50 bin liralik
tanitim ve pazarlama destegi

Gelistirdigi teknolojik urunu yurt ici ve disinda tanitip pazarlamak
isteyen girisimcilere 50 bin liraya kadar hibe destegi verilecek.

ilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakani Nihat Erglin, gelistirdigi

teknolojik Urlni yurt icinde ve
yurt disinda tanitmak ve pazarlamak
isteyen girisimcilere 50 bin liraya kadar
hibe destegi vereceklerini acikladi.

Ar-Ge ve yenilik projeleri sonucunda
ortaya cikan teknolojik urtn veya
prototiplerin yeterli derecede tanitim

ve pazarlanmasinin yapilamadigini
belirten Ergln, fikirden Urine, Grinden
pazara giden zincirin halkalarinda
eksiklik kaldigi ve boylece bu urtnlerin
ticarilesemediginin altini cizdi.

Yeni destek programiyla genc ve
yenilikci girisimcilerin yaratici fikirleriyle
ekonomik birer aktor haline getirilmesini
hedeflediklerini vurgulayan Ergun,
sunlari soyledi:

“Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca
uygulamaya koydugumuz ‘Teknolojik



Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek Programi’ kapsaminda yurt icinde yerlesik kuruluslarin,
kamu kurum ve kuruluslari ile kanunla kurulan vakiflar veya uluslararasi fonlar tarafindan
desteklenen Ar-Ge ve yenilik projeleri sonucunda ortaya cikan teknolojik trinlerin

veya prototiplerin yurt ici ve yurt disinda tanitimi ve pazarlanmasina yonelik faaliyetler
desteklenecektir.

Bundan sonra birer aylik periyotlarla basvurular alinacak ve takip eden ay icerisinde
basvurularin degerlendirilmesi tamamlanacaktir. Biitce imkanlari dikkate alinarak
desteklenmesi uygun gorilen basvurular icin talep edilen destek tutarinin, yurt disindaki
tanitim ve pazarlama faaliyetlerine katilim bedelinin 50 bin liraya kadari, yurt icindeki
tanitim ve pazarlama faaliyetlerine katilim bedelinin ise 25 bin liraya kadari faaliyet
sayisina bakilmaksizin Bakanlikca hibe olarak karsilanacak.”

S0z konusu hibenin ayrintilarina iliskin de bilgi veren Ergln, fuarlara katiimda stant
kirasi, stant yapimi, standart stant dekorasyonu, nakliye ve depolama giderleri ile nakliye
sigortasinin, Urln veya prototipin tanitimi ve pazarlanmasi amaciyla hazirlattirilacak
brosir, Griin katalogu, etiket baskili ve bandrolli elektronik depolama aygitlarinin, yurt
disi fuarlarda giimrik islem giderlerinin, elektronik ticaret (e-ticaret] sitelerine tyelik
giderlerinin, yazili medyada teknolojik Uriin ya da prototipin tanitimina iliskin giderlerin ve
tanitim ve pazarlama faaliyetleri ile ilgili seyahatlerde, kurulusun en fazla iki calisaninin
ilgili seyahat ucretlerinin Bakanlikca karsilanacagini belirtti.

Basvurularin degerlendirilmesi, Bakanlik tarafindan olusturulacak komisyon tarafindan
yapilacak. Her bir proje icin basvuru yapildigi tarihten en gec bes yil once basari ile
tamamlanan, tamamlanmis hali ile katma deger yaratan veya yaratma potansiyeli bulunan,
Bakanlikca belirlenen diger kriterlere uygun olan Urinlerin desteklenmesine karar
verilecegini anlatan Bakan Ergiin, soyle devam etti:

“Bakanlik olarak bugtine kadar firmalarimizin rekabet giiclini arttiracak, tilkemizde daha
fazla katma deger yaratacak ylksek teknolojili trtnlerin tasarimindan uretimine kadar
bircok destek programi gelistirdik ve bunlari da uygulamaya koyduk. Ancak geldigimiz
nokta itibariyle bu yeni destek programiyla zincirin son halkalarindaki bir eksik alani

daha tamamlamis bulunuyoruz. Boylece bir firmamizi tasarimdan tretime, tretimden de
pazarlama ve tanitim asamasina kadar desteklenmis olacagiz. ileri teknolojili iiriinlere
yonelik Ar-Ge'ye dayali bu destekleri gerekli goriyoruz ve cok énemsiyoruz. Daha onceleri
de muteaddit defalar ifade ettik: Biz llke olarak buytk bir tretim glicine ve hacmine
ulastik. Ulkemizde artik neredeyse iiretilemeyen hichir sey yok gibi. Ancak bir bakiyorsunuz
bizim bir kilogramUlk ihracatimizin degeri 1,5 dolar seviyelerinde iken bu rakam Almanya
icin 4,5-5 dolar seviyelerinde. Ayni hacimde, agirlikta mal satiyorsunuz fakat baskalari
ayni agirliktaki mal ticaretinden sizden cok daha fazla katma deger olusturuyor, para
kazaniyor.”
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Yaklasik 12 senedir suiren, milyonlarca dolar para
akitilan; e-devlet kapisi projesi tambir fiyasko olmus...

- .
& Eylem CULCULOGLU
T eylem(@bilisimdergisi.org

undan yaklasik bes sene once Bilisim
B Dergisi'nin Subat 2008 sayisinda

“E-Devlette diinya 76'ncisiyiz” baslikli
bir yazi yazmistim. Yazida Birlesmis Milletler’in
E-Government Survey adli arastirmasina yer
vermis ve Turkiye'nin e-devlet konusundaki
basarisizligini anlatmistim. Bu yazinin Gzerinden
uzunca bir siire gecti. Maalesef Tirkiye hala
e-devlet konusunda yerinde saymaya devam
ediyor. Yurtdisinda yasayan birisi olarak vatana
her gelisimde bu durumu daha belirgin bir
sekilde gorebiliyorum.

Kapiyla ilk tanisma

Temmuz ayinda tatil amacli Turkiye'ye giris
yaptim. Hazir gelmisken e-devlet sifremi

aliyim uzun senelerdir yazip cizdigimiz

e-devlet kapisini bizzat test edeyim dedim.
E-devlet sifresi hepinizin bildigi gibi PTT lerden
alinabiliyor. Ben de ucaktan iner inmez ilk

is olarak Atatiirk Havalimani PTT sine dogru
yoneldim. Belli ki sicaktan bunalmis, isinden de
cok memnun olmayan PTT memurunun bana
soyledigi ilk cimle: “Su an sifre veremiyoruz
“oldu. Ben de kendisine sifre vermenin zor

bir islem olmadigini, uzun yoldan geldigimi
anlatinca, isteksizce de olsa sifre zarfini
hazirladi. Kendisine tesekkdir edip zarfimi aldim
ve eve dogru yola koyuldum.

Eve gelince ilk is sifre zarfimi acip e-devlet
kapisindan giris yapmak oldu. Ne yazik ki
gorduklerim tam bir hayal kirikligiydi. Yaklasik
on iki senedir suren, milyonlarca dolar para
akitilan e-devlet kapisi projesi tam bir fiyasko
olarak karsima cikti.


mailto:eylem@bilisimdergisi.org

E"r'idﬁstriden Haberler

Odeme sistemi olmayan e-devlet
E-devlet kapisi farkli kurumlarin bilgi adaciklarindan
olusuyor. Bu adaciklar arasinda ise hic bir entegrasyon
yok. Entegrasyonu birakin tasarim olarak bile bir
butlnlik yok. Her kurum kendi yapisini kurmus sonra
da bu adaciklar e-devlet kapisi adi altinda birlestirilmis.
Kurumsal bir kimlik ve bitinlik olusturulamamis.
Mevcut e-devlet kapisi fonksiyonel degil ve cogu islem
icin sanal diinyadan ayrilip gercek diinyaya donmeniz
gerekiyor. Ornegin IMEI kaydi adinda bir hizmet veriliyor
ama IMEI kayit harcini bankaya elden yatirmaniz
gerekiyor! Odeme sistemi entegrasyonu e-devletin
icinde yok. Harclarinizi kredi kartiyla 6demeniz mimkin
degil. Insan bu kadar primitif bir yapi ile karsilasinca
ister istemez bu 12 senede ne yapildi diye soruyor kendi
kendine.

E-devlet kullanan 8 milyon
Hollandali

Tirkiye'nin e-devlet kapisi modern dinyanin cok
gerisinde bulunuyor. ABD ve ingiltere e-devlet
konusunda en gelismis ulkeler. Bu Ulkeleri ise diger
Avrupa ulkeleri takip ediyor. Bes senedir yasadigim
Hollanda'da e-devlet yapisini yakindan kullanma firsatim
oldu. Hollanda'da yaklasik on senedir DigID adli bir
e-devlet sifre sistemi kullaniliyor. DigID bizdeki e-devlet
kapisi sifresinin bir benzeri. Tlrkiye'deki e-devlet
kapisinin aksine burada vatandaslarin yarisindan fazlasi
DiglD sifresine sahip. 17 milyonluk Hollanda’'da 8 milyon
kisi DigID kullaniyor . DigID’yi almak icin PTT ye falan
da gitmeniz gerekmiyor. Online olarak basvuruyorsunuz
sifreniz ev adresinize posta ile geliyor. Sifreyi aldiktan
sonra bir daha sanal diinyadan gercek diinyaya da
cikmaniz hic gerekmiyor. Universite kayitlarindan

tutun vergi 6demelerine kadar tim islemlerinizi

DiglD ile yapabiliyorsunuz. Odeme sistemi tamamen
entegre bir yapida ve tim e-devlet uygulamalarinda

bir butlnlik bulunuyor. 2006 yilindan bu yana tim

vergi beyannameleri sadece DiglID ile yapilabiliyor. Bu
zorunluluktan ise kimse sikayetci degil. Cinku insanlar
vergi dairesi kuyruklarinda zamanlarini harcamiyorlar.
Herkes DiglD kullanarak devletle olan tim islerini
evinden veya isyerinden cikmadan gerceklestirebiliyor.

Hollanda birokrasiyi minimuma indirmeyi basarmis
tilkelerden birisi. Ornegin ikinci el araba alim satimi icin
herhangi bir PTT'ye gidip 35 Euro harc vermeniz yeterli.
PTT gorevlisi yeni ruhsatinizi hemen orada yazicidan
cikartip size veriyor. Alim satim islemi yaklasik Uc dakikada
gerceklesiyor. Ne notere gidiyorsunuz ne de trafik polisine.
Ulke boyle bir kiiltiirden geldigi icin DiglD projesi de cok
basarili olmus.

Mobile devlete dogru ilerleyen ABD
ABD, e-devlet konusunda en az Hollanda kadar basarili bir
ulke. Beyaz Saray 2012 yilinda Dijital Devlet Stratejisi adli bir
belge yayinladi. Ginimuzde ABD'deki e-devlet yapilarinin
tamamini sekillendiren bu strateji, su unsurlardan olusuyor:

= Dijital devlet bilgilerine ve uygulamalarina vatandasin her
yerden, her zaman ve her cihazdan ulasmasini saglamak.
e= Devletin tim kurumlarinin bu yeni dijital dinyaya
uyumunu saglamak

= Devlet verilerinin guctyle Amerikan ulusunun
inovasyonunu artirmak ve Amerikan vatandaslarina verilen
servisin kalitesini artirmak

Bu strateji yayinladiktan sonra ABD’de hizli bir sekilde
e-devlet yapilarinda yenilenmelere gidildi. Bunlarin basinda
mobil cihazlarla erisim geldi. Bir cok devlet kurulusu mobil
cihazlar icin uygulamalar gelistirmeye basladi. Sayisi her
gecen gun artan bu mobil uygulamalar ile e-devlet yerine
m-devlet donemine girilmis ordu. Su an ABD'nin 16 adet
m-devlet uygulamasi bulunuyor. Bu uygulamalara apps.usa.
gov adresinden bakabilirsiniz.

Dinya e-devlet donemini bitirip m-devlet donemine
gecerken Turkiye ise yerinde saymaya devam ediyor.

Bunun en buyuk nedeni ise devletin kurumsal bir yapida
yonetilmiyor olmasi. Tirkiye agir burokrasi kiltirinden
gelen bir iilke. Devlet Tiirkiye'de yavas isliyor. Ozel sektoriin
dinamigini yakalayamiyor. Devletin agir islemesinden dolayi
da kurumlarin neredeyse tamaminda risvet ve yolsuzluk
goruluyor. Turkiye ne kadar seffaflasirsa devletin hantal
yapisini ne kadar elektronik hale getirebilirse o kadar
gelisir. Ama gorinen o ki mevcut yonetim anlayislari ile
boyle bir atilimi yapmak mimkdin gozikmuyor. E-devletin
basarili olmasi icin tim burokrasi yapisinda koklu atiimlarin
yapilmasi gerekli. Boyle bir siyasi irade ise Turkiye'de
bulunmuyor.
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Gule gule
Ballmer...

13 senede
Microsoft'un
hisselerini yuzde 35
gerileten, Google

ve Apple karsisinda
yenilgi Uzerine yenilgi
alan Steve Ballmer
emekli oluyor

icrosoft CEO’su Steve
Ballmer 24 Agustos'ta
bir sene icinde emekliye

ayrilacagini acikladi. Normalde
boyle aciklamalardan sonra
firmalarin hisse senetleri duser.
Ballmer’in aciklamasindan sonra ise
tam tersi oldu. Microsoft hisseleri
hizli bir sekilde yikselmeye

basladi. Yatirrmcilar Ballmer'dan
kurtuluyoruz diye erken bir seving
icine girdiler.

Peki ne oldu da Microsoft'un kurucu
ortaklarindan biri olan Ballmer
yillar icinde istenmeyen adam haline
geldi. Hepinizin bildigi Gzere Steve
Ballmer 2000 yilinda Microsoft'un
basina gecmisti. Ballmer 13 senelik
yonetimi boyunca, Bill Gates’in
genclik yillarindaki basarisini
yakalayamadi. Eskiden yenilikci

bir firma olan Microsoft, Ballmer
yonetiminde gitgide hantallasti ve
yenilikleri ongoremedi.

Bu strateji yanlislarindan en biyugu

acik kaynak kodlu yazilimlar

alaninda oldu. Microsoft acik kaynak kod
dinyasina her zaman uzak duran bir firmaydi.
Ballmer yonetiminde bu degismedi.

Bill Gates bana cok kizmisti
2006 yilinda Bill Gates Turkiye'ye geldiginde
kendisine basin toplantisinda bir soru
yoneltmistim. Sorum biraz aykiri oldugu icin
salonda soguk rizgarlar esmis Bill Gates

de soguk bir yiizle benim sorumu: “Hayir”
diye yanitlamisti. Aslinda soru o kadar da
sinirlenilecek bir soru degildi. Kendisine:
Linux’a ve acik kaynak kodlu yazilimlara
yatirim yapip yapmayacaklarini ve Microsoft
yaziimlarinin Linux tzerinde calisip
calismayacagini sormustum. Bill Gates bana
cok kizmisti. Kim bilir icinden neler demisti.
Ama sonunda zararli cikanlar onlar oldu. Acik
kaynak kodundaki glici goren Google bir anda
dinya lideri olup cikti. Isletim sistemi yapisini
Unix tabanina kaydiran Apple dinyanin en cok
kazanan sirketi oldu. Microsoft ise ne yapti?
Sadece eskimis mimarisini cilalayip satmaya
devam etti. Ne tablet pazarini ongorebildi,

ne internet diinyasinda basarili olabildi ne de
inovasyon yaratabildi.

Tdm bunlarin sonunda 13 senelik Ballmer
yonetiminde Microsoft hisseleri yatirimciya
toplam ylzde 17 oraninda zarar getirdi. On
senede firmanin hisseleri ylizde 35 oraninda
dusti. Firma kiculdu ve basarisizliklarina yeni
basarisizliklar ekledi.

Yeni dunyada Microsoft yok
ComScore’un verilerine gore arama motoru
pazarinda Google yuzde 67 ile pazar lideri
konumunda bulunuyor. Microsoft'un arama
motoru Bing'in payi ise sadece yizde 17.9.
Microsoft'un arama motoru alaninda Google'la
arayl kapatmasi neredeyse imkansiz durumda.

Tablet pazari da Microsoft icin parlak bir pazar
degil. IDC'nin verilerine gore tablet pazarinin
yuzde 62.6'sin1 Android tabanli tabletler
olusturuyor. 10S tabanli tabletlerin payi yizde
32.5, Microsoft tabanli tabletlerin orani ise
sadece yuzde 4. Microsoft'un bu alanda da
rakiplerini birakin gecmeyi yaklasmasi bile
hayal.

Microsoft nereden para kazaniyor derseniz;
hala tekel konumunu siirdiirdigid masatsti ve
dizistu pazarindan. Ama dinya hizli bir sekilde
PC’lerden uzaklasmaya dogru ilerliyor. Belki
bes belki 10 sene icinde bildigimiz anlamda
PC’ler kullanilmayacak. Mobil cihazlar ve
bulut tabanli bilisim geleneksel PC’lerin

yerini alacak. Peki Microsoft bu yeni alanlarda
basarili olabilir mi? Mevcut dogmatik ve hantal
yapisi ile cok ama cok zor... Belki Ballmer'dan
sonra diinyaya sabit fikirle degil de farkli
gozlerle bakabilen genc bir yonetici gelir ve
firmayi tekrar eski ginlerine geri dondurdr.
Beraber izleyip gorecegiz...

e-enddistri
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CIA ve! NSA’in dev gizli biitcesi

Amerikan haber alma teskilatlari veri izleme
ve takibi icin senede 37 milyar dolar harciyor

g

para harcadigi ortaya cikti. Eski NSA calisani Edward Snowden’in aciklamalarina

dayanilarak 30 Agustos glini Washington Post gazetesinde yer alan bir habere
gore CIA ve NSA veri izleme icin senede 37 milyar dolar harciyor. Bu 37 milyar dolarin
25.3 milyar dolarlik bolimu ham verilerin toplanmasi icin kullaniliyor. Ham veri
toplamalari hem elektronik kaynaklardan hem de uydular kullanilarak yapiliyor. Bu
butceye veri kaynaklarina odenen kisisel odemeler de dahil.

Q merikan haber alma teskilatlarinin veri izleme ve takibi icin milyarlarca dolar

Veriislemeye 6.1 milyar dolar

Bitcenin 6.1 milyar dolarlik kismi veri isleme icin kullaniliyor. Veriislemede filtreleme,
sifre kirma, gorunti tanimlama gibi isler yapiliyor. Veri islemede buiiylk bilgisayar
tarlalari kullanan CIA ve NSA normalde kirilmasi cok zor olan sifreleri bile kisa zamanda
kirabiliyor.

Biitcenin diger kalan 6.2 milyar dolarlik kismi ise veri analizinde
kullaniliyor. Analiz isleminde veriler diger verilerle orneklenip birlestirilerek baglantilar
olusturuluyor. CIA ve NSA'in elinde cok gelismis veri ambari teknolojileri bulunuyor.

Sektoriin balli miisterileri

CIA ve NSA yaptigi bu buylk harcamalarla Amerikan bilisim endistrisinin en biuyik
miusterileri konumunda oldugu da ortaya cikti. 37 milyar dolar dinyada cogu ulkenin
toplam butcesinden daha yuksek bir rakam. Bu 37 milyar dolarin biyik bir kismi yazilim
ve donanim icin harcandigi g6z onune alinirsa gizli servislerin sektor icin dnemi daha da
one cikiyor.

Snowden’in bilgileri isiginda yayinlanan bu haber sonrasi ABD kamuoyunda buyik
tartismalar basladi. Glivenlik uzmanlari bu harcamalarin ulusal glivenlik icin gerekli
oldugunu savunurken insan haklari savunuculari ve aktivistler bu kadar paranin bosa
gittigini iddia ediyor. Bu tartismalarin sonucu nereye varir bilemeyiz ama bilinen tek bir
gercek dinyanin Snowden’dan sonra ayni olmayacagi...
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11. Ulastirma,
Denizcilik ve
Haberlesme Sirasi
5-7 Eylul 2013
tarihlerinde “Herkes
Icin Ulasim ve Hizli
Erisim” temasi

ile istanbul’da
yapilacak. Surada
Karayolu, Havacilik

ve Uzay Teknolojileri,
Denizcilik, Demiryolu,
Haberlesme (iletisim
ve Posta), Boru Hatlari
ve Kentici Ulasim
konulari ele alinacak.

yilinda yapilan 10. Ulastirma Surasi'nda ortay
ve 2023 yilina kadar gerceklestirilmesi planla
hedeflerin degerlendirilecegi, yeni hedeflerin

alinacagi bu SUrada tartisilacak tim konularin, ekonomik kalkinm
kaldirac rold olan bilisim sektori acisindan onemli oldugu ortadacd

Sim&z

I. ilker Tabak*
jlker.tabak@bilisim.com.tr

2023 yilinda, ekonomik buytklik acisindan dinyadaki itk 10 tlke arasina girmek icin

yillik ortalama yuzde 8,5 blyime oranini yakalamak gerektigi konusunda gorus birligi
bulunmaktadir. Son on yilda kisi basina disen ulusal gelirimiz 3 bin dolar seviyesinden 10
bin dolar seviyesine ylkseldi. 2023 yilinda bu tutarin, yiksek gelir seviyesi olan 25 bin dolar
seviyesinde olmasi hedeflenmistir.

Ekonomist Prof. Dr. Giingor Uras’in da belirttigi Gzere, kisi basina diisen gelirin 10 bin dolar
seviyesine ulasmasi hizli bicimde gerceklesmekte olup bu durum, sermaye artisi ve calisan
sayisindaki artis ile, yani ucuz isgicu ve basit Uretimdeki hizli artis ile saglanmaktadir.
Ekonominin ayni hizda blyimesini surdirebilmesi icin verimlilik artmalidir. Bunun yolu ise
daha iyi egitim ve yapisal reformlarla desteklenen teknolojiye dayali Gretimden gecmektedir.

TUIK verilerine gore 2009 yilindaki ekonomik kriz nedeniyle biiyiime orani negatif (-4,7)
gerceklesmistir. 10 bin dolarlik kisi basina diisen gelire ulastigimiz 2012°de ise biyime
durmustur (% 2,2). 2013 yilinin itk ceyreginde biyime % 3,0 olarak gerceklesmistir.

Ekonomistlerin ortak gorisiine gore, 2023 yilinda kisi basina 25 bin dolar ulusal gelir
hedefleyen Tirkiye'nin éniindeki en blyiik engellerden biri olarak ‘orta gelir tuzagi'na dismek
gosterilmektedir. Orta gelir tuzagi ise ekonomistler tarafindan ABD'nin kisi basina dlisen
gelirinin ylizde 20°si diizeyine ulasan bir tlkenin milli gelirini artirmasina ragmen bu orani
gecememesi olarak degerlendirilmektedir.

11. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Sdrasi’'nda, 6zlenen biylime oranlarina kisa siire
icinde yeniden ulasabilmek amaciyla, Ar-Ge’'nin, yerli bilisim teknolojileri tretiminin ve
kullaniminin daha cok destekleneceqi, diger tum sektorler icin de ornek olacak yeni yol
haritasi belirlenmelidir.

SAYGI, SEVGIi ve 0ZLEMLE ANIYORUZ...

TBD'nin etkin Uyelerinden, Basbakanlik Bilgi Islem
Baskanligi calisanlarindan, degerli dostumuz Hakan
Bahcivan't 30 Temmuz 2013 ginu kaybettik. Kendisine
Allah’tan rahmet, calisma arkadaslari ve ailesine bassagligi,
sabir ve uzun omur diliyorum.

Ayrica, degerli dostlarimiz Abdiilkadir Anac’in oglu ibrahim
Meric Anac’a, Hakan Demirtel’in esi Esra Arzu Kural
Demirtel’e, Cem Sezer'in annesi Suna Sezer’e de Allah’tan
rahmet; yakinlarina bassagligi, sabir ve uzun omur dilerim...
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Dijital Tiirkiye Platformu, AB'nin “Dijital Giindemi”ne
parallel ve sistemle butunlesecek calismalar planliyor

“Akilli, siirdiiriilebilir ve katilimci biiyiime”
seklinde 6zetlenen “Digital Europe 2020”
vizyonuna parallel calismalari, Turkiye'de
planlayip gerceklestirme hedefiyle 2011
Ilkbaharinda kurulan platform, dncelikle
bilgi, iletisim ve elektronik diinyasinin
“stratejik sektor” olarak tanimlanmasi
gerektigini vurguluyor. “Dijital Glindem
Genel Kurulu”nun bir parcasi olmak, “Uye
Ulkeler Ust Diizey Grup”ta temsil edilmek
istediklerini belirten Envarli, Dijital
Gindem Skor Tablosu’nda Turkiye'nin
durumuyla ilgili sonucun Eylil sonunda
aciklanabilecegini soyledi. Envarli,
Haziran 2013’te Dublin’de gerceklestirilen
Dijital Gindem Genel Kurulu'nda
saptanan 101 eylem arasinda Turkiye icin
carpici olanlari onumiizdeki giinlerde

duyuracaklarini bildirdi.
Aslihan Bozkurt
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etkin sekilde yer alan Turk Elektronik Sanayicileri Dernegi (TESID), Tiirkiye Bilisim

Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) ve Elektronik Cihazlar Imalatcilari Dernegi (ECID),
yanlarina Tirkiye Bilisim Dernegi (TBD) ve Tirkiye Bilisim Vakfi'ni (TBV) da alarak 2011'de
guc birligi gidip Dijital Turkiye Platformu’nu olusturdular. Tirkiye'de bilgi, iletisim ve
elektronik dlinyasinin gelisimi ve sorunlarina yénelik olarak ortak amaglar dogrultusunda
hareket etmeyi planlayan platformun kurulusu, 29 Mart 2011'de Istanbul Swiss Otelde
yapilan basin toplantisi ve basin bildirisi ile kamuoyuna duyuruldu.
Tirkiye'nin 2023 hedefleri olarak belirledigi, “Ilk 10 ekonomi arasinda yer alan, 500
milyar dolar ihracat yapan, 160 milyar dolar bilisim sektori biytkligine ulasmis, 1
milyon bilisim calisani istihdam eden” bir Tirkiye icin “Dijital Tlrkiye” hedefine ulasilmasi
gerektigini dislinen “Dijital Tirkiye Platformu”, bu kapsamda oncelikli hedefin bilgi,
iletisim ve elektronik diinyasinin “Stratejik sektdr” olarak tanimlanmasinin zorunluluguna
dikkat cekiyor.
Tizel kisiligi olmayan platformda yer alan dernekler, kendi ic bagimsizliklarini korurken
belirlenen konularda ortak hareket ediyorlar. “Dijital Tirkiye"yi olusturan sivil toplum
kuruluslari, bu platform ile bilgi, iletisim ve elektronik alanlarinda ayni konularin farkl
derneklerce farkli platformlarda degerlendirilmesiyle ortaya cikan enerji, zaman ve
kaynak kaybinin oniine gecmeyi amacliyorlar. Platform araciligiyla ortak konularin, tek
platformda, ortak etkinlikler ve isbirligi icinde organize edilmesi saglaniyor.

G elecegin Turkiye'sinin “dijital vizyonu” icin Digital Europe lyesi olan ve yonetimde

Eylil sayimizin “Glindem” sayfalari icin Dijital Tlrkiye Platformu’nun hedef, amac ve
calismalarini platformun sekretaryasini yiriten Behcet Envarli ile gorustik. Envarli,
Avrupa “Dijital Gindemi'ne Uyum Projesi” kapsaminda 7 ayri alandaki uzmanlarin,
Dijital Gindem Skor Tablosu’'nu degerlendirip Turkiye'nin durumuyla ilgili sonuc ortaya
koyacaklari calismanin Eylil sonunda duyurulabilecegini bildirdi.

Platformu”nun en ust dizeyde karar alma organin, girisimin kurucu Uyesi olan orgutlerin
baskanlarindan olusan “Dijital Tirkiye Platformu Baskanlar Kurulu” oldugunu anlatan
Envarli, kurulun tic ayda bir toplanip “Dijital Tlrkiye Platformu Yirtitme Kurulu” tarafindan
belirlenen giindemi karara bagladigini soyledi.

AB’nin Dijital Gindemi uygulama yonetisim yapisina paralel bir yaklasimla, AB sistemi

ile butlnlesebilmek Uzere yapilmasini ongordukleri calismalari aciklayan Envarli,

“Dijital Giindem Genel Kurulu”nun bir parcasi olmak, “Uye Ulkeler Ust Diizey Grup“ta
temsil edilmek veya halihazirda lye olanlardan destek olacak Uyeleri araci olarak
kullanmak istediklerini belirtti. Dijital Gindem Genel Kurulu'nda alinan kararlarda
politika belirleyici olanlari etkileme icin bir “Paydas Katiim” stratejisi olusturma ve bu
strateji dogrultusunda calismalar gerceklestirmeye calistiklarini bildiren Envarli, “Dijital
Gindem Skor Tablosu”nda Tirkiye'ye iliskin tim ve dogru verilerin yer almasini saglamayi

hedeflediklerine isaret etti.
®¢ 0 0
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- Avrupa Dijital Giindemi ve Tiirkiye'deki duruma iliskin bir degerlendirme yapar

misiniz?

-Avrupa Dijital Gindemi, yillik olarak

bir skor tablosu ile kendi durumunu
degerlendiriyor. Bu skor tablosunda
Tirkiye'ye ait veriler de bulunuyor. Ancak
bu veriler icinde Turkiye'nin veremedigi,
eksik oldugu veriler de var. Ayni zamanda,
Tirkiye'nin onde oldugu ve Dijital
Gundem’in takibinde onemli yer tutacagini
distndidgumiz bazi konularla ilgili
verilerin de skor tablosunda olmadigini
gozlemledik. Kalkinma Bakanligi, Bilgi
Toplumu Dairesi bu konudaki sorumlu
devlet kurulus. Tirkiye en son verileri,
Bilgi Toplumu Istatistikleri 2012
Raporu’'ndan sagladi.

Avrupa Dijital Gindemi skor tablosu
asagida yer aliyor. Bu tabloya gore, Avrupa
son 3 yilda, en cok genis bant kapsama
alanini genisletme konusunda yol kat
etmis durumda. 2020 hedefi olmasina
ragmen kamu, bilgi ve iletisim teknolojileri
(BIT) ile Ar-Ge harcamalarinda yiizde 100
artis konusunda cok ilerleme kaydedilmis.
2015 hedefi olan nifusun ylzde 75'inin
diizenli olarak Internet kullaniyor

olmasi konusunda da cok ilerleme

olmus. Ancak vatandaslarin e-devlet
kullaniminda sikintilar var. Turkiye ise,
e-devlet uygulamalari konusunda en cok
uygulamaya sahip llke olarak one cikiyor
ama e-devlet uygulamalarinin gercekten
kullanilip kullanilmadigini bilemiyoruz.
Bunun sebebi de, Dijital Gindem

Skor Tablosu'nda yer alan e-Devlet
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kullanimi igin kullanilan formlarin geri donlsu ile ilgili Bilgi Toplumu
Istatistikleri'nde buna benzer bir verinin olmamasi. Turkiye, genis bant
yayginligi konusunda oldukca ileride ancak, diizenli Internet kullanimi
konusunda geride kaliyor.

Ayrica, Avrupa’'nin “Dijital Tek Pazar” olmak iizere 6zellikle telekom
sektorinu de bu konuya yonlendirmesi ile ilgili calismalari goze
carpiyor. Cin’in buyuk bir glic olarak gelmesi ve Avrupa’nin bazi telekom
sirketlerini satin alma hedefi olmasi nedeniyle, telekomda tek pazar
olma konusu genis bant ve ultra hizli Internet'ten sonra gindemdeki en
onemli konu olarak one cikiyor. Bu konuda da 0zellikle diizenlemeler
ve operatorlerin rekabet konusunda sikintilari da giindemdeki konular
arasinda yer aliyor.

Avrupa “Dijital Giindemi'ne Uyum Projesi” kapsaminda 7 ayri alandaki
uzmanlar, Dijital Gindem Skor Tablosu'nu degerlendirerek Tirkiye'nin
durumu ile ilgili bir sonuc ortaya koyup ayrica, Skor Tablosu'nu
gelistirmek icin de onerilerde bulunacaklar. Bu calismanin sonuclarinin
Eylil 2013 sonunda duyurulmasi planlaniyor.

-Dijital Tuirkiye Platformu’nun vizyonu ve temel calisma konulari
nelerdir?

-Rekabet giicl artisi, sirekli yenilige bagl. Yenilik ise, dijital
teknolojilerin uygulanmasi ile mimkdin. BIT temelli teknoloji gelistiren
ya da inovasyon yapan uluslarin rekabet gliciiniin daha fazla oldugu bir
gercek.

BiT'in ekonomik ve sosyal yasama etkisini belirleme amacli arastirmalar
yapiliyor. Bunlardan biri de Ag Hazirlilik Endeksi. Ag Hazirliik Endeksi
2011 raporuna gore; Turkiye 71. sirada iken, 2012 raporunda 52. sirada
yer aliyor.

Ulkemizde BIT pazari, 33 milyar Dolar. 3G abone sayisi 17 milyon, genis
bant abone sayisi 8 milyon, e-devlet kapisinda 27 kamu kurumunun
sundugu hizmet sayisi 223 .

‘«g Dijital TUrkiye
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Dijital Turkiye Platformu olarak bu gine kadar yapilan toplantilarda genellikle stratejiye
yonelik calismalar ve kararlar alindi. Bu arada Fatih Projesi ile ilgili calismalarimiz oldu.
Kalkinma Bakanligi Bilgi Toplumu Dairesi'nin “Bilgi Toplumu Stratejisi” calismalarina
yogun katkilarda bulunduk. Interpro Bilisim Zirvesi icin calismalar yapildi. Bakan ziyaretleri
gerceklestirildi. Ama esas olarak “Uyum Ptrojesi”ne odaklanildi.

-Platformun kurumsal/yonetimsel yapisi, calisma sekli ve gruplari hakkinda bilgi
verir misiniz?

-Dijital Tirkiye Platformu, Tiirkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD), Tiirk Elektronik
Sanayicileri Dernegi (TESID), Elektronik Cihazlar imalatcilari Dernegi (ECID), Tiirkiye
Bilisim Vakfi (TBV] ve Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD] tarafindan olusturuldu.

Girisim, girisimin kurucu orgutleri tarafindan bilgi, iletisim ve elektronik sektorlerinin
gelisimine ve sorunlarina yénelik olarak “Dijital Tirkiye Platformu” ismi izerinden bir
iletisim ve ortak hareket platformu yaratmayr amacliyor.

Girisimin temel hedeflerini soyle siralayabiliriz:

k Bilgi, iletisim ve elektronik sektorlerinin ortak sorunlari hakkinda cozim onerileri
gelistirmek,

k Bilgi, iletisim ve elektronik sektorlerinin gelisimi ve dinya pazarlarinda rekabetci bir
duruma gelmesi icin strateji ve politika onerileri olusturmak,

k Bilgi, iletisim ve elektronik sektorleriniilgilendiren diizenlemeler ve gelismeler

Leyla Arsan Neelie Kroes Haluk Gikmen konusunda ortak gorus ve hareket stratejisi belirlemek ve uygulamak,

CEOD TAGES Avrupa Komisyonu Baskan Yardimois EGESYS Kurucu ortak k Bilgi, iletisim ve elektronik sektorlerinin gelisimine, onemine ve bu sektoriin sorunlarina
dikkat cekmek icin farkindalik aktivitelerinde bulunmak,

Bk Kamu kurum ve kuruluslari ile siyasi iradeye sektorin sorunlari ve oncelikleri hakkinda
bilgilendirme ve lobby faaliyetlerinde bulunma,

b “Dijital Turkiye Platformu”nu ilgili paydaslar tarafindan bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoridniun temsilcisi olarak gorilmesini ve dikkate alinmasini saglama,

h Uluslararasi kurumlar ile Turkiye'nin bilgi ve iletisim sektorinin temsilcisi sifatiyla
isbirliklerini gelistirmek.

Girisimin kurumsal yapilanma modeli ise soyle: “Dijital Tirkiye Platformu”nun en st
diizeyde karar alma organi “Dijital Turkiye Platformu Baskanlar Kurulu”dur. “Dijital Tirkiye
Platformu Baskanlar Kurulu”, girisimin kurucu uyesi olan drgutlerin baskanlarindan
olusuyor.

“Dijital Turkiye Platformu Baskanlar Kurulu”, lic ayda bir toplanarak “Dijital Turkiye
Platformu Yuritme Kurulu” tarafindan belirlenen giindemi karara bagliyor.

“Dijital Turkiye Platformu”nun faaliyetleri ise girisimin kurucu 6rgitlerinden birer
temsilcinin istirakiyle olusan “Dijital Turkiye Platformu Yuritme Kurulu” tarafindan
yerine getiriliyor. “Dijital Turkiye Platformu Yiritme Kurulu”nun baskani, “Dijital Tirkiye
Platformu Baskanlar Kurulu” tarafindan ataniyor. “Dijital Turkiye Platformu Yiritme
Kurulu” gerektiginde bir araya gelerek, gindemdeki konulari gorisip karara bagliyor.
Girisim sekretaryasini da ben (Behcet Envarli) yiritiyorum.

Olumlu gelismelerin gozlendigi Turkiye'de bilgi, iletisim ve elektronik diinyasini temsil
eden otuza yakin sivil toplum kurulusu, “sdylem” ve “fikir birligi” saglamaya calisarak ilgili
kurumlarla iletisimde bulunuyor.

“Digital Europe” yapilanmasi paralelinde kurulan “Dijital Tirkiye”, Avrupa Birligi'nde (AB)
bir cati kurulus olarak ortaya c¢ikan “Digital Europe”un Avrupa Birligi Dijital Ajanda 2020
vizyonu ile Turkiye'nin 2023 hedeflerinin ayni paralelde yurdtilmesi icin calismalarini
sirduruyor.

Iste bu nedenle, bes kurulus, TBV, TUBISAD, TBD, TESID ve ECID bir araya gelerek, Dijital
Turkiye Platformu’nu olusturdular. Dijital Turkiye Platformu, sektorin sorunlarinin
cozimune yonelik yapilan bir ortak hareket platformu olarak sekillendi.

Turkiye'nin AB Uyelik adayliginin ulusal bir hedef oldugunu dustnerek AB’nin yol
haritalarini, Ulkemiz icin yol haritasi olarak benimsiyor, AB'nin 2020 hedeflerini, dlkemizin
ekonomik ve sosyal biyime hedefleri olarak kabul ediyoruz.

‘s Dijital TUrkiye

Celecegin Turkiye'sinin Dijital Vizyonu icin
Biisimde Gug Birligi Platformu
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AB Dijital Gindemi'nin 7 ana konu basliginin
her biri ile ilgili konusunda uzman kisilerden
olusan gruplar olusturduk. Bu gruplar
sunlar:

Siber suclar, aglara giivensizlige karsi “Ag
ve Bilgi Guvenligi Politikasi™;

Yavas network acilimi, yatirim eksikligi
Sayisal Tek Pazar gibi sorunlari cozmek lizere “Hizli Internet
Erisimi”;

Birlikte Calisabilirlik ve Standartlar '

. . Yetersiz Ar-Ge ve inovasyon girisimlerinin
Guvenirlik ve Givenlik

eksikligini gidermek lizere “Ar-Ge ve

Hizli ve Ultra Hizli internet Erisimi Inovasyon Tesviki”;

Dijital okur/yazarlik ve beceri diizeyini
artirmak icin “Egitim ve Herkese Internete
Erisim Olanagi”;

Ar-Ge ve inovasyon
Sayisal Okur Yazarligr Artirmak

AB Toplumu icin BIT Temelli Faydalar)
Gruplarin temel gorevleri, mevcut durum,
nelerin yapilmasi gerektigi, Izleme icin
gostergeleri belirleme, onerileri ve eylem
planlarini olusturma, Dijital Gindem Skor
Tablosu icin gerekli verilerin derlenmesini
saglama ile belirli donemlerde ilerleme ve
durum raporlarini hazirlayip sunmak olacak.
Bu calismamizi Tirk Telekom'un
mali katkilari ve degerli destekleri ile
surduruyoruz.

Toplumsal sorunlara egilmek icin “Spesifik
BIT Céziimleri”.
AB’'nin “Europe 2020" kapsaminda belirledigi
“Digital Agenda”nin uygulanmasi konusunda
etkin faaliyet gosteren kurumlardan biri de
“Digital Europe”tir. Digital Europe, bilgi ve
iletisim teknolojileri ile tlketici elektronigini
iceren Avrupa dijital ekonomisinin sesidir.
Digital Europe, AB politikalarinin gelistirilmesi
ve uygulanmasina sanayinin katilimini
saglar. Uyeleri arasinda 60 kiiresel sirket ve
Avrupa genelinde 40 ulusal ticaret dernegi
bulunuyor. Toplamda 10 bin sirket iki milyon
vatandasa istihdam saglayip ve 1 trilyon Avro
gelir dretiyor. Amaci is ortaminin iyilesmesini, AB politikalarinin gelisimi ve uygulanmasi

-Avrupa Komisyonu tarafindan Ekim
2010’da yuriirliige konulan ve 2011’'den
itibaren islemeye baslayan siirecte, AB’nin, “akilli, siirdiiriilebilir ve katilimci

biiyiime” ana basliklariyla 6zetlenen 2020 yilina kadarki “yeni” yol haritasi asamalarinda sektoriin katilimini saglamak.

cizildi. Platformun, “Digital Europe 2020” vizyonuna paralel olarak Tiirkiye icin '

uygulanmasini onerdigi bir yol haritasi var mi? 2020 icin Tiirkiye neler yapmali? Bildiginiz gibi Digital Europe organizasyonu paralelinde Tirkiye'de Dijital Turkiye Platformu

olusturuldu. Platform, AB'nin ongordigu akilli, sirdirdlebilir ve katilimcr bidyimeyi saglamak

-"Europe 2020", AB’nin énimizdeki 10 yilda gerceklestirmek istedigi “biyime zere belirledigi Dijital Glindem Stratejisi'nin yaygin uygulamasini saglamak amaciyla ilan ettigi

stratejisi”dir. Ve, “Akilli”, “Sirdirilebilir” ve “Katilimci bir ekonomi”yi hedefler. AB “Going Local” hareketi kapsaminda, Tirkiye olarak yapilmasi gereken siirdirilebilir ve sirekli

bu amacla “Istihdam”, “Yenilikcilik”, “Egitim”, “Katiimcilik” ile “Iklim/Enerji” olarak calismalarin planlanmasi ve gerceklestirilmesini hedefliyor.

belirlenen bes konuda hedefler belirledi. Yapilanma ve hedefler acisindan “Digital Europe” yapilanmasi paralelinde kurulan “Dijital

“Digital Ajanda -The Digital Agenda” ise, lilkelerdeki stirdirilebilir ekonomik biylimeyi Tirkiye Platformu”, bilgi teknolojileri, iletisim ve elektronik alanlarinda faaliyet gosteren sivil

saglamak amaciyla AB'nin “Sayisal teknoloji”lere verecegi destegi kapsayan 7 temel toplum orgdtlerince dile getirilen, kamuoyu ve ilgili kamu kurumlari nezdinde bilgi, iletisim

hedeften olusuyor. Bunlar soyle siralaniyor: ve elektronik diinyasinin “muhataplik” ve “iletisim etkinligi” sorunlarina onemli 6lclide ¢c6zim
Daginik dijital pazarlar yerine “Tek Pazar”; getirmeyi, ayrica ilgili kurumlar arasinda olusacak sinerji, ortak ajanda ve calisma kiltirdnin

ilerleyen donemlerde bu kurumlarin hukuksal olarak da tek bir cati altinda orgitlenmesi icin

gerekli olan ciktilari sunmaya calisiyor. “ ‘ ‘

Birlikte islerlik yoklugunu onlemek icin “Standartlar Olusturma”;
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AB’nin Dijital Gindemi uygulama yonetisim yapisina paralel bir yaklasimla, AB sistemi ile
bitlunlesebilmek tzere su calismalarin yapilmasini éngoriyoruz:

“Dijital Giindem Genel Kurulu”nun (Digital Agenda Assembly) bir parcasi olmak, “Uye
Ulkeler Ust Diizey Grup”ta (Member States High Level Group) temsil edilmek veya
halihazirda lye olanlardan bize destek olacak Uyelleri) araci olarak kullanmak,

“Avrupa Parlamentosu”’nda (European Parliament) mevcut kisilerden yararlanmak,

Dijital Gindem Genel Kurulu'nda alinan kararlarda politika belirleyici olanlari
etkilemek icin bir “Paydas Katiim” (Stakeholder Engagement) stratejisi olusturmak ve bu
strateji dogrultusunda calismalari gerceklestirmek,

Dijital Giindem'in uygulamalarinin sonuclarinin izlenebildigi “Dijital Giindem Skor
Tablosu”nda (Digital Agenda Scoreboard) Tirkiye'ye iliskin tim ve dogru verilerin yer
almasini saglamak.

-19-20 Haziran 2013’te Dublin’de gerceklestirilen Dijital Gindem Genel

Kurulu'nda (DAA) Tiirkiye nasil temsil edildi? Digital Agenda Assembly 2013

- Turkiye'yi Dijital Turkiye Platformu adina Avrupa Dijital Gindemi'ne Uyum Projesi - '_INurksl'_mp 2: Fﬁﬂing SH‘IE!I"II: and accessible
kapsaminda calisan uzmanlar temsil ettiler. Leyla Arsan, Proje Lideri ve Erdem Gulgener L " _ in Public Services and Cities

Dijital Tek Pazar, Kurumlar Arasi Calisabilirlik ve Standartlar Grup Lideri olarak Ay E B #at hemant

temsil ettiler. Dijital Tek Pazar ve Kamu Hizmetleri, Akilli Sehirler ve Acik Veri konulu —— _ ——

calistaylarda yer aldilar, katki sagladilar.

-Dijital Glindem Genel Kurulu'’nda ne gibi kararlar alindi1? Dijital Tiirkiye
Platformu’nun alinan kararlar sonucunda neler yapmasi gerekiyor?

-Dijital Gindem Genel Kurulu, daha ziyade bir yayginlastirma ve tanitim toplantisi gibiydi,
festival kivaminda gerceklesti. Dijital Gindem’in 7 ana konu basligi bazinda 13 ana hedef
altinda belirlenen eylemleriyle birlikte toplam 101 eylem saptandi ve bu eylemlerin

durumlari surekli olarak takip ediliyor. 101 eylem arasinda Turkiye icin carpici olanlari ~ 4 =
yapacagimiz calisma sonrasinda duyuracagiz. = {-rg};

! A 2
Genel Kurul'da toplam 7 ayri konuda calistay diizenlendi. Bu calistaylarda ilgili uzmanlar - & i N ”{{l_ WORL 1

ve hatta kullanici dizeyindeki katilimcilar da dahil edilerek, onceden belirlenmis sorulara
yanit aramak Uzere grup calismalari yapilip bu calismalar da sunuldu. Toplantinin ilk
yapilan bu calismalarin ardindan, ikinci giin genel bir toplanti yapilip bu calismalarin
sonuclari sunuldu. Ayrica Avrupa Komisyonu’'nun dijital gindemden sorumlu tyesi Neelie
Kroes ve toplantiyl misafir eden sehrin ileri gelenleri basta olmak uzere bircok ilginc
konusmalar yapildi. Konferansin tim video kayitlarina su baglantilardan erismek mumkdan.
http://webcast.ec.europa.eu/eutv/portal/archive.html?viewConference=20252&catld=20337
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-assembly)

Celecegin Turkiye'sinin Dijital Vizyonu icin
Biisimde Gug Birligi Platformu

2013 EYLUL
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izlgndlgmizi bilseniz,

Internet’ten
vazgecer misiniz?

BM tarafindan iki yil once, “temel bir insan hakki”

olarak gosterilen internet, giivenlik, suc ve suclularla
miucadele gerekceleriyle acik-gizli, yasal-yasal olmayan
yollarla izlenip denetleniyor. Ulusal diizenlemelerin ise
yaramayacagina inanan uzmanlar, BM ve AK ilkelerini esas
alan bir yapilanmaya gidilmesi ve calismalarin giivenilir
bagimsiz uzmanlarca denetlenmesini oneriyor.

Aslihan Bozkurt

Ingilizce'de “uluslararasi ag” anlamina gelen “international network” sozciiklerinin
birlestirilmesinden olusan Internet, diinya genelindeki bilgisayar ve aglari birbirine
baglayan elektronik iletisim agi. Aslinda cok yeni bir teknoloji olan internet, 40 yili
geckin bir gecmise sahip. internet de, diger bircok iletisim teknolojisinde oldugu
gibi askeri hedef ve amaclarla ortaya cikti. Itk kez 1969'da, Amerika Birlesik
Devletleri'nde (ABD) askeri amaclarda kullanilmak izere Amerika Savunma
Bakanligi ve Universitelerin isbirligiyle gelistirilen “Ileri Arastirma Projeleri

Yerel Agi (Advanced Research Projects Agency Network- ARPANET)", internet’in
temelini olusturdu. ABD, sadece 15 bilgisayarin birbirine bagli ve 6zel kullanicilara
kapali olan bu agi; savas ve hatta nikleer saldirida yok olmayacak bir sistem
olusturma ihtiyaci icin planladi. 1975'te ARPANET islevsel bir ag konumunu aldi
ve bircok organizasyon bu aga katilinca Internet de populerlesmeye basladi.
Internet, 1982'de biitiin aglarin bir araya gelerek bir “ajlaragi” insa etmelerini
ongoren iletim Denetim Protokolii/internet Protokolii'niin (Transmission Control
Protocol/ Internet Protocol- TCP/IP) imzalanmasiyla ana seklini kazandi. 1984'te
Alan isim Sistemi (Domain Name System-DNS) kullanilmaya baslandi. 1992'de ise
“Diinya Capinda A§" anlamindaki World Wide Web (www] ile birlikte internet, artik
devletler, sirketler ile kisisel kullanicilari icerecek sekilde milyonlarin kullanimina
acildi.

Baslangicta yogun olarak askeri ve akademi diinyasinin kullandigi internet, artik
bilgi cagi toplumlarinin her kesimi icin hayatin vazgecilmez ve en onemli parcasi.
Bugiin Internet, insanlara cok farkli bir iletisim ortami yaratirken dijitallesen
iletisim sistemleri dinyanin kiiresellesme slirecine 6nemli bir ivme kazandiriyor.
GiUnlmuizde insanlar, Internet erisiminin temel insan haklarindan biri oldugunu
distndyor. Hatta GlobeScan’in 2010°da BBC icin yaptigi arastirmada, Finlandiya
ve Estonya’nin internet erisimini insan hakki olarak kabul ettigi belirtilirken
Tirkiye, Meksika, Brezilya ve Gliney Kore, Internet erisiminin temel hak

olmasini en cok destekleyen Ulkeler oldu. Mart 2011°de ise Birlesmis Milletler,
(BM) internet’in “temel bir insan hakki” oldugunu acikladi. BM insan Haklari
Konseyi tarafindan yayinlanan raporda, bircok iilkede internet'in filtre koyularak
engellendigi animsatilarak hiikiimetler, “internet baglantisini engelleyecek bir




yasa olusturmamalari” konusunda uyarildi.
Avrupa Konseyi (AK] ise Nisan 2011'de
gerceklestirdigi konferansta onayladigi
“Internet’in Evrenselligini, Biitiinligiini ve
Acikligini Korumak ve Gelistirmek™ baslikli
karariyla Internet erisimini Avrupa Insan
Haklari Sozlesmesi'ne ekledi.

Resmi olmayan ve tarafsiz yapisiyla Internet,
kiresel duzeyde kisilere haberlesme
ozgurlugu saglarken ozellikle iktidar odaklari
(devlet ve sirketler] bu ortamdaki bilgiyi
merkezi bir bicimde isleme ve yonetmek
istiyor. Ciinkii Internet’ten devletler, sirketler,
bireyler ayni anda yararlaniyor. Sinirsiz ve
ozgur yapisiyla denetlenmesi oldukca zor
olan Internet, kimi hiikiimetler, firmalar

ve bazi sivil toplum kuruluslari tarafindan
kontrol ediliyor. Bazi durumlarda kisilerin
bazi bilgilere 6zglirce ulasmasi cesitli
yollardan engelleniyor, bazen de tim Internet
akisi izleniyor!.. Mailler okunuyor, sohbet
programlarinda akan mesajlar taraniyor,
paylasimci siteler kapatiliyor, dava aciliyor,
sindiriliyor...

Bu arada ozellikle son yillarda uluslar arasi
antlasmalarla kurulan internet’in herkesin
paylasim yapabildigi bir bilgi havuzu ve
devletleri asan bir alan oldugu, hicbir ulusa
ait olmadigi, sahibinin hem “Kimse” hem de
“Cok sayida insan ve kurum” oldugu gorisi
dillendiriliyor. Hatta internet’in nasil calisacag
ile ilgili yapilari belirleyen kuruluslar ve
hicbir hiikiimetin, internet lizerinde hak iddia
edemeyecedi, internet’in sahibinin gercek
kullanicilar oldugu vurgulaniyor. Ve internet,
izlendigi ve izlenmeye uygun yapisi nedeniyle
elestiriliyor.

Acik-gizli, yasal- yasal olmayan
yollarla izleniyor

Iki yil 6nce BM tarafindan “temel bir insan
hakki” olarak gésterilip Avrupa insan

Haklari Sozlesmesi'ne eklenen internet, tim
diinyada ulusal givenlik, sucu onleme, suc ve

suclularla micadele gerekceleriyle acik veya
gizli, yasal ya da yasal olmayan yollarla izlenip
hem kontol ediliyor hem de denetleniyor.
Son olarak Agustos 2013'te, Ulusal Guvenlik
Ajansi'nin (National Security Agency-NSA],
Amerika Birlesik Devletleri’nin internet
trafiginin ylzde 75'ini izledigi iddia edildi.
Tiirkiye, Internet erisiminin temel hak
olmasini en cok destekleyen ulkelerden
olmasina ragmen konuyu hala oncelikleri
arasina alabilmis degil. Tirkiye'de de sanal
ortam izleniyor. Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu’'na (BTK) bagli Telekomiinikasyon
Iletisim Baskanligi (TIB) internet iletisiminin
de denetiminden sorumlu. TiB'in internet
Dairesi'ndeki sistem, 25 bin Internet kafe ve 30
milyonu gecen Internet abonesini izleyebilecek
kapasitede. Mahkeme karariyla istenen
e-posta, MSN ve Yahoo Messenger gibi anlik
mesaj programlarinin kayitlari tutuluyor. TIB
savcilarin sorusturulmasini istedigi hem cep,
hem ev telefonlarindan atilan kisa mesajlar
(SMS) ile internet'teki elektronik haberlesme
araclarinin (elektronik mail, Messenger)
kaynagini belirleyip verebiliyor. Bir e-mail’in
nereden atildigini bulabilmek icin IP, yer
saglayicidan (internet sitesinden) alindiktan
sonra bu IPyi kimin kullandigi erisim
saglayicidan ogrenilebiliyor.

Peki, izlendiginizi bilseniz bile, Internet’ten
vazgecmek mimkin md? Sanirim bu
sorunun yaniti, kesinlikle “Hayir” olur. Temel
insan haklarindan sayilan, “haberlesmenin
mahremiyeti”ni ortadan kaldiran iletisimin
izlenmesi, her seylerinin bilindigi distincesiyle
kisilerde psikolojik sorunlar yaratip paranoya
donusebiliyor. Bu nedenle kisiler, donem
donem ciddi huzursuzluklar yasayabiliyorlar
ama tiim diinyada ve Tiirkiye'de Internet’ten
vazgecmek, uzak kalmak pek mimkin degil.
Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK] verilerine
gore, gecen yil Turklerin yarisindan fazlasi
(yaklasik ytizde 55) bilgiye erisim icin aile

uyesi, komsu, okul ve is arkadasi yerine
Internet’e basvurdu. Ayrica, bilgisayar
kullanimi ortalama 8, Internet kullanimi ise

9 yasina dustu. 16-74 yas grubundaki tim
bireylerin yiizde 39,5'i, diizenli olarak Internet
kullaniyor.

TBD BILISIM Dergisi olarak bu ay “Dosya”
sayfalarimizda “Internet’in izlenmesi,
izlemenin amaci, yasal dayanagdi, yarar

ve zararlari, izZlenmemenin mimkun olup
olmadigi ile izleme icin taraflarin onerdigi

en uygun model” konusunu ele aldik.

Bu kapsamda kanunla internet’e iliskin
gorevler verilen Telekomiinikasyon iletisim
Baskanligi'nin (TiB) bagli oldugu Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) Baskani
Dr. Tayfun Acarer, Bilkent Universitesi
Endiistri Miihendisligi Bélimii Ogretim Uyesi
Doc. Dr. Mustafa Akgul ve Ankara Barosu
Bilisim Kurulu Baskani Avukat Nihad Karsli
ile goriistiik. Ayrica Baskent Universitesi
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Timur Karacay'in
“Internet yonetimi” baslikli yazisini da Dosya
sayfalarimizda okurlarimizla paylastik.

BTK Baskani Dr. Acarer, internet’in sinir
tanimazUliginin, diinyada ortak bir sanal diinya
diizeni kurulmasini dayattigini vurgularken
sanal ortamda anonimiteyi ylcelten
yaklasimlarin ulusal ve uluslararasi dizenin
kurulmasini geciktirdigini anlatti. “Biz kullanici
tarafindayiz. Mailler kimler tarafindan, hangi
yontemlerle ve nasil izleniyor tam olarak
bilemiyoruz. Bilmek de istemiyoruz” diyen
Acarer, “Eger sektdrde Uretici ve pazarlayici
olarak yoksaniz, kurallari koyma konusunda
etkinliginiz oldukca disuktir” dedi.

Genel anlamda suc ve suclularla micadele
kapsaminda izlenmeler s6z konusu olabildigini
belirten Acarer, 6zel maillerin, mesru ve yasal
bir gerekceye dayanmadan paylasilmasinin
tasvip edilemeyecegini vurguladi. Yerli iletisim
sistemleri tretemeyen llke kullanicilarinin
risk altinda olduklarina dikkat ceken Acarer,
sanal dinyada da kullanicilarin sinirinin bir
baskasinin haklarini ihlal noktasiyla sinirli
oldugunun altini cizdi.

Bilkent Ogretim Uyesi Doc. Akgiil, devletlerin
refleksinin Internet’i kontrol etmek oldugunu
animsatip uluslararasi normlarin gelisip
uygulanmasinin zaman alacagini belirtti.
“Internet, haberlesme ve mahremiyet”in temel
insan haklari oldugunun altini cizen Akgll,
devletlerin, ulusal guvenlik, sucu onlemek
gerekcelerini kullanarak acik veya gizli, yasal
ya da yasal olmayan yollarla internet’i izleyip
dinledigini ve bunun “pek cok boyutta” tehlike
olusturabilecegine dikkat cekti. izlemeyi
onlemek icin ulusal ve uluslar arasi alanda BM
ve AK ilkelerini esas alan bir bakis acisiyla bir
yapilanmaya gidilmesini dneren Akgdl, ilgili
yazilim ve planlarin kamuoyunun givendigi
bagimsiz uzmanlarca denetlenmesi gerektigini
belirtip “Cozlim, yonetisim ilkeleri uyarinca,
yurttaslar olarak aktif olmamizda” dedi.
Bilisim hukukcusu Karsli ise, izlemenin
bireysel yararin tzerinde toplumsal bir
koruma icin bagimsiz mahkeme kararlari

ile yapilabilecegini vurguladi. Kamu disinda
izlemenin ancak kisinin bilgilendirmesi ve
ozel izni ile yapabilecegini soyleyen Karsli,

her seylerinin bilinmesinin psikolojik sorunlar
yaratip paranoya dislirecegine isaret etti.
Oncelikle internet’in temel haklar kapsaminda
Anayasa’ya girmesini isteyen Karsli, bireye
karsi karsi islenen suclardan korunmak

icin [CANN gibi sivil uluslar arasi topluluk
kurulmasini onerdi.



Elektronik Ufuklar Vakfi (Electronic Frontier
Foundation), yillik raporunu Temmuz 2013'te
yayinladi. 1990'da kar amaci glitmeden
kurulan, ifade 6zgirligini, mahremiyeti,
yeniligi, seffafligi ve tiketici haklarini
mumkdun olan her platformda korumaya
calisma ve savunmayi amaclayan Elektronik
Ufuklar Vakfi'nin, “Kim Sizin Yaninizda:

Hangi Sirketler Verilerinizi Hikimetten
Korur?” baslikli raporunda, Internet servis
saglayicilarin izleme karnesi 6zetlendi. Aylin
Dogan tarafindan cevrilen ve sendika. org
tarafindan yayinlanan raporlar serisinde,
“Internet kullanirken, iletisiminizi,
goruslerinizi, deneyimlerinizi, lokasyonunuzu,
fotograflarinizi ve daha fazlasini Google, AT&T
ve Facebook gibi sirketlere emanet edersiniz.
Ancak, hikiumet sizin 6zel enformasyonunuzu
talep ettiginde bu sirketler ne yapar? Sizin
yaninizda yer alirlar mi? Neler olup bittigini
ogrenmenizi saglarlar mi?” sorularinin
yanitlari arandi. Raporda su ifadeler yer aldi:
“Ozellikle daha fazla sayida Internet sirketinin,
emniyet guclerinin kullanici enformasyonuna
iliskin talepleri hakkinda -yasa ya da
mahkeme emri ile men edilmedikce-
kullanicilari bilgilendirecekleri soziini
verdigini gorduk. Bu yil, bu kategoride yildiz
alan sirketler arasinda Dropbox, Foursquare,
LinkedlIn, Sonic.net, SpiderOak, Twitter ve
WordPress yer almaktadir. Google'in bu
kategorideki politikasinda belirsizlik olmasini
ve daha onceki yillarda kazandigi yarim yildizi
kaybetmesi siirecini ortaya cikaran kotu
gidisati nedeniyle ise hayal kirikligina ugradik.
Yillik seffaflik raporlari yayinlamak blyik
medya sirketleri acisindan giderek standart
bir uygulamaya donusuyor. Seffaflik

raporu yayinlayan sirket sayisinin artmakta
oldugunu gormek bizi heyecanlandirdi ve
Microsoft ve Twitter'a da kendi seffaflik
raporlarinin ilkini bu yil yayinlamalarini
ozellikle tavsiye ediyoruz. Ayrica, Internet
sirketleri arasinda daha yaygin bir sekilde
kabul gorecegini umdugumuz bir degisimi de

gozlemlemekteyiz: iki internet sirketi -Google
ve Microsoft- genellikle “halka yansitilmama”
emriyle birlikte gelen ulusal guvenlik istek
belgelerinin yani kullanici bilgilerini isteyen
gizli devlet taleplerinin sayilarini paylasti.
Yasal yukiumlualik kilavuzu yayinlayan

sirket sayisinda da ciddi bir artis oldugunu
gormekteyiz. Yedi sirket -Comcast,
Foursquare, Google, Microsoft, SpiderOak,
Tumblr ve WordPress- bu kategoride ilk kez
bu yil bir yildiz aldilar.

Mahkemede, kullanicilarin mahremiyetini
korumak kategorisinde ise bu sene Google'in,
Ulusal Guvenlik Istek Belgesine karsi
durmasi takdirle karsilanmistir. Her sirketin
mahkemede kullanici mahremiyetini savunma
gibi bir firsati olmayabilir, bazen de sirketler
mahkemede kullanici icin micadele verir ama
bunu halka aciklamasi onlenir. Ancak bu yil
Google'in yaptigi gibi, bir sirket kullanicilari
icin verdigi micadelede bu durumlari asar,
otesine gecer ise o zaman bu kategoride bir
yildiz alir.

Sayisal Surec Koalisyonu'na Uye olarak daha
fazla sayida sirket de kullanici mahremiyeti
icin micadele etmeye baslamistir.
Foursquare, Tumblr ve WordPress ilk

kez 2013'te bu kategoride yildiz kazanan
sirketlerdendir.

Gecen seneki raporda degerlendirdigimiz
sirketlerden bazilarinin hikimetin kullanici
verilerine yonelik taleplerine iliskin
politikalarinda ve uygulamalarinda ciddi
iyilestirmeleri hayata gecirdigini gormekten
de mutluyuz. Comcast, Google, SpiderQOak, ve
Twitter bu sene iki yeni yildiz alirken Microsoft
dc yeni yildiz almistir. Foursquare ise 2012°de
hic yildiz almamisken bu sene dort yildiz
almistir.

Blog platformlari Tumblr ve WordPress bu yil
rapora dahil olan yeni sirketlerdir ancak guiclu
bir gorinimleri vardir. Tumblr ¢ kategoride
takdirle karsilanmistir: Icerigin verilmesi

icin mahkeme emri talep etmek, Kongre'de
kullanici mahremiyeti icin micadele etmek

Internet.i

N8 & sizi kim ne kadar izliyor?

Sirketler igerik igin Hiikiimetir_'l VEF Seffaflik Yasal Kullﬂnl::ll_arm Kul_lamr:llﬂr'm o
mahkeme taleplerine rapaorlar yiikiimliiliik mahremiyet rmahremiyet haklar igin
emri yonelik yayinlamak kilavuzu haklar igin Kongre'de miicadele
gerekliligi kullameilar yayinlamak mahkemelerde etmek
bilgilendirmek miicadele etmek

Amazon X A

Apple X

AT&T X
Comcast X X

Dropbox b b X b X
Facebook X X X
Foursquare b b X X
Google b X b X X
Linkedin X X X X X
Microsoft X X X X
Myspace b b X

Sonic.net X X X X X X
SpiderOak b b X b X
Twitter X X X X X X
Tumblr X X X
Verizon

WordPress X X X X

Yahoo P . X

ZUTo JSottactart

ve emniyet guclerinin taleplerine nasil yanit
verildigine iliskin detaylari yayinlamak.
WordPress de bu Uc kategoride birer yildiz
almistir. Ayrica sirket, hikimetin erisim
taleplerine iliskin bilgilendirme yapma sozinu
vermesi nedeniyle de dorduncu yildizini
almistir.

Bu yil iki sirket, Sonic.net ve Twitter olasi alti
yildizin altisini da almaya hak kazandi. Bu
sirketlerin, hukimetin kullanici verilerine
erisimine karsi kamusal seffafliga yonelik
onemli taahhutler vermis oldugunu gormekten
son derece memnunuz.

Son birkac sene icinde sirketlerin gosterdigi
gelismeden memnun olmakla birlikte

lyilestirilmesi gereken daha cok alan var.
Perakende islemleri ve bulut bilisim hizmetleri
dolayisiyla Amazon’'un elinde oldukca

buyuk veri bulunmaktadir ve sirket henliz
hikumet, kullanicilarin verilerini istediginde
kullanicilari bilgilendirecegine iliskin bir s6z
vermemistir. Ayrica, yillik seffaflik raporlari
olusturmamis ya da yasal yukumlualuk kilavuzu
yayinlamamistir. Facebook bir seffaflik raporu
yayinlamamistir. Yahoo'nun mahkemede
kullanici mahremiyetine iliskin verdigi bir
mucadeleye yonelik kamuya yansimis bir
kaydi vardir ancak diger kategorilerimizin

hic birinde yildiz alamamistir. Apple ve

AT&T Sayisal Surec koalisyonu Uyesidir
ancak dikkate aldigimiz diger onemli
uygulamalarin (kategorilerin) hicbirini

yerine getirmemektedirler. Ayrica, AT&T

ve Verizon gibi Internet servis saglayicilarin
en lyi uygulamalar kategorilerimizdeki zayif
goridnidmleri de hayal kirikligr yaratmistir.



BTK Baglkani Dr. Acarers

Internet’in sinir tanimazulig, diinyada ortak bir sanal diinya

duzeni kurulmasini dayatiyor

Sanal ortamda anonimiteyi yucelten yaklasimlarin ulusal ve
uluslararasi diizenin kurulmasini geciktirdigini belirten Acarer,
“kullanici, iiretici, para ve giivenlik”ten olusan ic dinamiklerin zaman
icinde sanal diinya diizenini olusturacagini vurguladi. Acarer, yerli
iletisim sistemleri liretemeyen ulke kullanicilarinin risk altinda
olduklarina dikkat cekti.

Urkiye'de elektronik haberlesme
T sektorinu diuzenleme ve

denetlemede yetkili, kanunla
Internet’e iliskin gérevler verilen
Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligi'nin
(TIB] bagli oldugu Bilgi Teknolojileri ve
[letisim Kurumu [BTK) Baskani Dr. Tayfun
Acarer, “Dosya” sayfalarimiza sorularimizi
yanitlayarak katki verd..
Telekomiinikasyon sektérinu dizenleme
ve denetleme fonksiyonunun bagimsiz
bir idari otorite tarafindan ytrttilmesi
amaciyla 2813 sayili Telsiz Kanunu'nda
degisiklik yapan 2000°de kurulan
Telekomiinikasyon Kurumu [TK], 2008"de
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu
ile yeni bir diizenlemeye tabi oldugundan
adi Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
[BTK] olarak degistirildi. Elektronik
haberlesme sektérinit diuzenlemek
ve denetlemekle gorevli ve yetkili olan
BTK'nin gérevleri, Yetkilendirme;
Denetleme; Uzlastirma; Tiketici Haklarini
Koruma; Elektronik Haberlesme
Sektériinde Rekabeti Saglama; Bilgi
Teknolojileri; Teknik Dizenlemeler ile

Spektrum Yonetimi ve Denetimi olarak
siralaniyor. Kanunlarla verilen gérevleri
yerine getirmek ve yetkileri kullanmak
lzere kamu tiizel kisiligini haiz, idar?

ve mali ozerklige sahip 6zel biitceli

BTK, yeni teknolojilerin, hizmetlerin ve
uygulamalarin sagladigi yararlardan
herkesin yararlanmasi ve ortaya cikan risk
ve tehditlerden korunmayi saglamak lzere
uluslar arasi, bélgesel ve ulusal dizeyde
calismalar yapiyor. Bu cercevede, BTK,
Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi
[International Telecommunications Union-
ITU] ve Avrupa Birligi (AB] blinyesinde
yurdtilen calismalari da goz éniinde
bulundurarak, 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu ve 5070 sayili
Elektronik Imza Kanunu basta olmak
uzere ilgili mevzuat cercevesinde bilgi
teknolojileri alaninda kendisine verilen
gorevleri yapmak lzere calismalar
yurdutayor.

2005°te yurdurlige giren 5397 sayili Kanun
ile BTK buinyesinde dogrudan Kurum
Baskanina bagli olarak kurulan TIB ise,
Temmuz 2006 °dan beri ilgili mevzuatin
ongordigi is ve islemleri tek merkezden
surdurtyor. 2007 de yayimlanan 5651 sayili
“Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun” ile TIB'in Internet’e
iliskin gérevleri de yapmasi diizenlendi.



TIB'in misyonu, “Adli ve idari kurumlar ile
diger gercek ve tuzel kisilere teknolojinin
tim imkanlarindan yararlanarak kalite,
glvenlik ve insan odakli yaklasimlar
cercevesinde hizmet vermek Uzere,
telekomdiinikasyon yoluyla yapilan iletisimin
denetlenmesi tedbirlerini tek merkezden
yuritmek ve ilgili mevzuatin tevdi ettigi
Internet iceriklerinin diizenlenmesine
yonelik faaliyetleri ifa etmek” seklinde
tanimlaniyor.

“Biz kullanici tarafindayiz. Mailler kimler
tarafindan, hangi yéntemlerle ve nasil
izleniyor tam olarak bilemiyoruz. Bilmek
de istemiyoruz” diyen Acarer, ozel
maillerin, mesru ve yasal bir gerekceye
dayanmadan paylasilmasinin tasvip
edilemez olduguna isaret ediyor.

Yerli iletisim sistemleri Giretemeyen

Ulke kullanicilarinin biylk risk altinda
olduklarina dikkat ceken Acarer, “Eger
sektorde Uretici ve pazarlayici olarak
yoksaniz, kurallari koyma konusunda
etkinliginiz oldukca duslktir. Bu ylzden
iletisim teknolojilerinde kullanici hakki,
bilisim caginin en é6nemli insan hakki
olarak karsimiza cikiyor” ded..

Sanal ortami, izlenme acisindan “sosyal
medya haricindeki tim iletisim ve bilgi
kaynaklari” ile “sosyal medya” olarak
ikiye ayrilmasi gerektigini anlatan Acarer,
sanal diinyada da kullanicilarin sinirinin
bir baska kisinin haklarini ihlal noktasiyla
sinirli oldugunun altini cizdi. Acarer, “Bu
cercevede, tim dinyada kullanicilarin
magduriyetlerinden haberdar olmak
bakimindan Internet ortaminda ihbar
sistemleri gelistirilmistir. Bu ihbar ve
yardim alma sistemleri cok yararlidir” diye
konustu.

Ortada suc unsuru olmadan kullanicilarin
6zel tercih ve Internet adimlari izlenirse,
vatandaslarin baski altinda kalacagini
belirten Acarer, ancak bunun sosyal medya
icin sdylenemeyecegi, sosyal medyada
izlenmeme/takip edilmemenin daha cok
sikinti dogurduguna degindi.

Acarer, izlenme konusunun Internet’in
her alaninda ayni sonuclari doguracakmis
gibi ele alma ve olaya sadece devlete
karsi Internet’e giren insani korumak
yaklasimiyla bakmanin ciddi yanilgilara
neden oldugunu vurgulad..

Internet'te 6zqgiir hareket etmek

isteyen kullanicilarin, bilincli, 6zgir
ortami istismar etmeden, sahte hesap
kullanmadan dolasmasi gerektigini
bildiren Acarer, “Once diinya capinda,
durust bir dijital vatandas ortaya
ctkmalidir. Bu heniiz saglanamadi.
Internet ortamini firsat bilip anonimiteyi
ylcelten yaklasimlar, bahsettiginiz ulusal
ve uluslararasi diuzenin kurulmasini
geciktiriyor. Sanal diinya dizeni ancak
gercek, dirist ve cesur kullanicilar
sayesinde dogru bir zemine oturabilir.
Internet’in sinir tanimazligi, dinyada
ortak bir sanal diinya diizeni kurulmasini
dayatiyor. Ancak ortak bir kiiresel diizen
kurmanin éninde 6nemli engeller var.”
aciklamasinda bulundu.

“Kullanici, Uretici, para ve givenlik"ten
olusan ic dinamiklerin zaman icinde sanal
diinya duzenini olusturacagini soyleyen
Acarer, her llkenin Internet kullanicilari
ve Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD] gibi sivil
toplum orgdtlerini kurup haklariyla ilgili
calismalarina hiz vermesi gerektiginin
altini cizdi.
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- internet diinyada kimler tarafindan nasil

izleniyor, mailler nasil okunuyor?

-Internet 6zgiirliigi kavraminda kullanicilar
artik asil 6zgurligin “kullanici hakki”
oldugunu kavradilar. Bu hak, elbette ki
Internet’te 6zgiirce dolasmayt iceriyor; ancak
ayni zamanda Internet’te giivenle dolasmayi
da hak olarak talep etmek gerekir.

Once sunulan hizmetleri, 6nimize hazir
olarak konulan mail sistemlerini yogun
olarak kullandik. Simdi ise goriyorsunuz,
kullanicilarda ciddi endiseler baslamis
durumda.

Burada biz kullanici tarafindayiz. Mailler
kimler tarafindan, hangi yontemlerle ve nasil
izleniyor tam olarak bilemiyoruz. Bilmek

de istemiyoruz. Ancak firmalarin bu ozel
kullanici bilgilerini bazi tlke yonetimleriyle
paylastigini sizin gibi biz de duyuyoruz. Ozel
maillerin, mesru ve yasal bir gerekceye
dayanmadan paylasilmasi tasvip edilemez. Bu
konuda en buyuk risk altinda olan kullanicilar
da Ulkelerinde yerli iletisim sistemleri
uretemeyen ulkelerin kullanicilaridir.

Cinku eger sektorde Uretici ve pazarlayici
olarak yoksaniz, kurallari koyma konusunda
etkinliginiz oldukca distktir. Bu ylizden
iletisim teknolojilerinde kullanici hakki,
bilisim caginin en onemli insan hakki olarak
karsimiza cikiyor.

- internet’te izlenmenin devlet, kurum
ve kisiler acisindan yasal dayanagi,
gerekcesi, amaci ve yarari nedir?

-Oncelikle, internet ortamini ya da sanal
ortam dedigimiz ortami, izlenme acisindan
net cizgilerle ikiye ayirmaliyiz. Birincisi,

zleniyor
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sosyal medya haricindeki tim iletisim ve

bilgi kaynaklaridir. Ikincisi ise kisaca sosyal
medya dedigimiz alandir. Internet’'te izlenme
meselesini bu iki alan acisindan ayri ayri ele
almak gerekir.

Sosyal medya disindaki alanda yasananlari ve
buradaki kullanicilari izlemek cok agir sartlara
tabidir. Genel anlamda suclarla ve suclularla
mucadele kapsaminda izlenmeler s6z konusu
olabilmektedir.

Ancak sosyal medya dedigimiz, alan biraz daha
farklidir. Sosyal medyada insanlarin hedefi
gizli kalmaktan daha cok, takip edilmektir.
Ornegin mail bilgilerimizin ne kadar hassas bir
sekilde korunmasini talep ediyorsak; sosyal
medyada o kadar duyulmayi, takip edilmeyi,
begenilmeyi, paylasilmayi ve izlenmeyi talep
ediyoruz.

Elbette ki sizin hesabiniza izniniz olmadan
giren ya da kendi hesabindan sizin
yayinlanmasindan hoslanmayacaginiz
icerikleri yayinlayanlara karsi sikayetlere
bagli olarak bazi onlemler alinmalidir.
Ornegin, Twitter gibi biiyiik firmalar, acilan

ve kullanilan sahte hesaplarin tespit edilip
askiya alinmasi islemlerini de yapmaktadirlar.
Bu sosyal medyayi re’sen harekete gecerek
mercek altina almak ya da izlemek degildir.
Bu sadece gelen sikayetler cercevesinde;
kandirilan, magdur olan, hayatlari kararan
insanlari koruma amaclidir. Gercek diinyada
kisilerin ozgurlik siniri nasil diger kisilerin
haklarina midahale noktasinda ise; sanal
dinyada da kullanicilarin siniri bir baska
kisinin haklarini ihlal noktasiyla sinirtidir.

Bu cercevede, tim diinyada kullanicilarin
taleplerini yerine getirmek, onlardan saglikli
geri dontsler almak ve magduriyetlerinden
haberdar olmak bakimindan Internet
ortaminda ihbar sistemleri gelistirilmistir. Bu
ihbar ve yardim alma sistemleri cok yararlidir.
Bilincli kullanicilar bu sistemlerden etkin
olarak yararlanmaktadirlar.

-Sanal ortamda izlenmek kisiler acisindan
ne gibi tehlike ve sikintilar yaratabilir?
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-Sanal ortamdan kastiniz, kisinin Internet
uzerinden goridlmesine izin vermedigi bilgi

ve paylasimlarsa; daha once soyledigim

gibi arka planinda mutlaka hukuki bir temel
olmalidir. Aksi halde, sanal ortam gulvensiz
bir ortam olur. Oyle bir durumda alisveris
yaparken kullandiginiz sifreler bile risk altinda
demektir. Kullanicilar takip edilmek istedikleri
konularla, izlenmek istemedikleri alanlari
birbirinden cok net bir sekilde ayirmislardir.
Ortada suc unsuru olmadan kullanicilarin

ozel tercihleri ve Internet adimlari izlenirse,
vatandaslar baski altinda kalir.

Ancak sosyal medya icin bunu soyleyemeyiz.
Sosyal medyada daha cok izlenmek istenen bir
ortam. Pazarlama stratejileri, Pazar analizleri
icin de cok yogun kullanilan bir ortam. Dolayisi
ile burada izlenmemek/takip edilmemek daha
cok sikinti doguruyor.

Twitter firmasinin gelir kalemlerine
baktigimizda, paylasimlar sirasinda kullanilan
reklam gelirleri ve atilan tweetlerin ve verilen
bazi arastirma sirketlerine satilmasindan
olustugunu goriyoruz.

_Bu itibarla, bu izlenme konusunu, boylesine
Internet’in her alaninda ayni sonuclari
doguracakmis gibi ele almak ve olaya sadece
devlete karsi Internet’e giren insani korumak
yaklasimiyla bakmak ciddi yanilgilara neden
olmaktadir.
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-Haberlesme ozgiirliigii, temel haklar

ve kisisel bilgiler korunarak kisilerin
internet’te daha 6zgiir hareket
edebilmeleri icin hangi ulusal ve
uluslararasi diizenlemelerin uygulamaya
konulmasi gerekli, bu acidan neler
yapilmali?

-Bir defa kullanici Internet'te 6zgiir hareket
etmek istiyorsa ve 6zgur kalmak istiyorsa,
bilincli bir kullanici olmak zorundadir. Bu
0zgur ortami istismar etmemelidir. Ornegin,
sahte hesap kullanmamalidir. Internet
ortaminda maske ile dolasmamalidir. Sahte
hesap kullanmak ile sahte kimlik kullanmak
arasinda hicbir fark yoktur. Kisacasi once
dinya capinda, diurust bir dijital vatandas
ortaya ¢cikmalidir. Bu heniiz saglanamadi.
Internet ortamini firsat bilip anonimiteyi
ylcelten yaklasimlar, bahsettiginiz ulusal ve
uluslararasi dizenin kurulmasini geciktiriyor.
Sanal dinya dizeni ancak gercek, dirdst ve
cesur kullanicilar sayesinde dogru bir zemine
oturabilir.

Internet’in sinir tanimazligi, diinyada ortak
bir sanal dinya dizeni kurulmasini dayatiyor.
Ancak ortak bir kiiresel diizen kurmanin
onunde onemli engeller var. Ornegin,
Internet’in sinir tanimazligi, hizmet sunma
noktasinda olmali. Ancak bu sinir tanimazlgr,

Internet.izleniyor

Ulkelerin hukuk ve yerel degerlerini tanimazlik
noktasina ulastirirsak diizen kolay kolay
kurulamaz. Clnku hicbir toplum Internet’e
degerlerini, inanclarini, kiltirind feda
edemez. Bu yerel degerlere saygi duymayan
Internet Urinlerinin zamanla sistemden
ayiklanacagini distintiyorum.

Biz ne dersek diyelim; bahsettiginiz diizeni,
Internet’in kendi ic dinamikleri kuracak.

Bu dinamikler; kullanicilar, Ureticiler, para
ve guvenliktir. Bu dort unsur zaman icinde
sanal diinya diizenini olusturacak. Ornegin,
kullanicilar kaliteli ve glivenli bir ortam talep
ederken, Ureticiler bu talebi karsilayarak
para kazanmayi hedefliyor. Guvenlik olmadan
kullanici, para olmadan da Uretici memnun
olmayacak.

-internet’te izlenmemek icin neler
yapilabilir?

-En basta bilingli bir kullanici olmak gerekir.
Internet ortaminda hangi davranisin ne tur
sonuclari oldugunun kullanici tarafindan iyice
kavranmasi gerekir. Ozel bilgileri ve 6zel
hayati ile paylasima acik bilgileri arasindaki
ayrimlari iyi yapmasi gerekir. Clinku izlemeyi
yasaklamak da problemi tamamen cozmez.
Bu bilince sahip olduktan sonra, kullanicinin
korumak istedigi bilgilere yénelik teknik
onlemleri almasi gerekir. Kisacasi Internet’'te
alternatiflere acik, arastirmaci ve secici olmak
en saglikli yol olarak gorinuyor.

-Sanal ortamda temel hak ve ozgiirliikleri
sinirlayan izlemeyi onlemek icin hem
ulusal hem de uluslar arasi alanda nasil
bir yapilanmaya gidilmeli? Nasil bir
model oneriyorsunuz?
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-Bugiin internet'te yasanan siirec, heniiz
dizenin kurulmadigi, bu anlamda fiili
durumlarin yaratildigi ve bu durumlarin
koydugu kurallarin gecerli oldugu bir sirectir.
Ben yasanan siirec sonunda, Internet
ozglrldgu ile kullanici haklari arasinda

bir dengenin kurulacagini 6ngériyorum.
Izlenmeyi onleme de bir kullanici hakki olarak
karsimiza cikiyor. Ornegin, “Internet’te
unutulma hakki” diye bir dijital vatandas
hakkindan soz ediliyor.

Internet trendlerine baktigimizda, temel
surukleyici gliclin para kazanma ve piyasaci
yaklasim oldugunu goriyoruz. Bu noktada,
bir insan olarak kullanicinin onuru ve 6zel
hayatini kutsamali, tim ekonomik gudulerin
oniine koymaliyiz.

Aksi halde kullanicilari izleme sistemleri
gelistirmek basli basina bir sektor olur
ve kullanici haklari geri donlilmez yaralar
alabilir.

Bu cercevede sadece internet iireticileri

ve pazarlamacilarindan olusan degil, ayni
zamanda kullanicilara da temsil hakki veren
uluslararasi yapilarin gelismesi gerektigini
dustnuyorum. Boyle bir kiiresel norm
yapisinin gelismesi icin birinci adim ise,
kullanicilarin 6rgltlenmesidir. Her tlkenin
Internet kullanicilari sivil toplum orgutlerini
kendi ulkelerinde kurmali ve haklariyla ilgili
calismalarina hiz vermeli. Turkiye Bilisim
Dernegi (TBD) kastettigim sivil 6rgitlerin en
tipik ve basarili orneklerinden biridir.



Bilkent 0fretim Uyesi Dog. Akglils
Devletlerin refleksi, Internet’i kontrol etmek oldugundan
uluslararasi normlarin gelisip uygulanmasi vakit alacak

a4 osya” sorularimizi, sektérde
D"intemet'in babasi”, kendi deyimiyle
“dedesi” sayilan, Tiirkiye'de Internet
ve telekomiinikasyon konularinda otorite
kabul edilen, Internet ve bilgi toplumuna gecis
konularinda 6nemli katkilarda veren bilim adami,
Bilkent Universitesi Endiistri Mihendisli§i
Bélimi Ogretim Uyesi Do¢. Dr. Mustafa Akgiil
de yanitladi. Ilk basili Turkce Internet kitabi
olan “Internet: Bilgiye Erisimin Yeni Arac ve
Olanaklari’nin yazari olan Akgdl, Internet
Kurulu, Kamu-Net, TOBB ve Tiirkiye Bilisim
Dernegi Yonetim Kurulu'nda gorev aldi. Internet
Teknolojileri ve Linux Kullanicilari dernekleri
baskanliklarini yiriten Akgdll, Inet-tr Internet
Konferanslari, Akademik Bilisim ve Internet
Haftasi'ni diizenleyen ekibin basinda yer aliyor.
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“internet, haberlesme ve mahremiyet temel insan haklaridir” diyen
Akgil, BM ile Avrupa Konseyi ilkelerinin esas alinmasi ve tim
sureclerin acik ortamlarda uzman, STK ve yurttaslarin katilimiyla
tartisilmasindan yana. Akgiil, ilgili yazilim ve planlarin kamuoyunun
glivendigi bagimsiz uzmanlarca denetlenmesi gerektigine inaniyor.

“BTK'nin, servis saglayicilara koydugu sunucular
yoluyla dinleme yetenegi kazandigi“na iliskin

bir iddia oldugunu animsatan Akgdl, Birlesmis
Milletler [BM] ile Avrupa Konseyi'nin (AK),
“Internet Haklari Evrensel Beyannamesi”
denilebilecek bir metin yayinladigina degindi.
Akgll, s6z konusu metinlerin esas alinarak
kisisel verilerin korunmasi, kisi ve haberlesme
ozgurligine saygi gosterilmesini isterken bunun
hayata gecmesinin uzun zaman alacagini soyledi.
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“Internet, haberlesme ve mahremiyet”in temel
insan haklari olduguna isaret eden Akgliil, sanal
ortamda izlenmenin “pek cok boyutta” tehlike
olusturabilecegine dikkat cekti. Internet’te
izlenmemek icin yapilacak ilk isin, “Saglam bir
isletim sistemi secip onu gtincel tutma” oldugunu
belirten Akgll, bir Linux tirevi kullanilmasini
onerdi. Akgul ayrica, firewall bulundurma,




bagimsiz programlarla bilgisayarin denetlenmesi, viris ve casus programlara karsi
énlem alip “bulut”lardan uzak durmanin da yararli oldugunu séyledi. Webte dolasirken
mimkin oldugunca https kullanilmasini isteyen Akgll, hassas mesajlarin sifrelenerek

gonderilmesi ve saklanmasinda yarar goruyor.

Sanal ortamda temel hak ve 6zgurlikleri sinirlayan izlemeyi onlemek icin ulusal ve
uluslar arasi alanda BM ve AK ilkelerini esas alan bir bakis acisiyla bir yapilanmaya
gidilmesi gerektigini vurgulayan Akgul, tim stireclerde yonetisimin oneminin altini
cizdi. Akgul, ilgili yazilim ve planlarin kamuoyunun glvendigi bagimsiz uzmanlarca
denetlenmesi gerektigini belirtip “Cozim, yonetisim ilkeleri uyarinca, yurttaslar olarak

aktif olmamizda” dedi.

' - OV v -
H‘QWMH: ol .
TORIOTP YL Y
VST 10 - -
RSSO0 -,
WONOIDO TG ¢ | |
T T T
IONWOIND Y .,
nqﬂ'“mim“ﬁ Y7 s

-Sizce diinyada internet akisi nasil izliyor,
mailler nasil okunuyor? Yani Internet’te
kimler tarafindan izleniyoruz?

- Devletler, ve biyuk ISP’lerin okudugu,
uzerinde veri madenciligi yaptigini biliyoruz.
Snowden’in ifsa ettigi Prizma hicbir siipheye
meydan birakmadan ABD’den yurt disi trafigi,
arada yurt ici trafigini de izledigini gosterdi.
Daha dnce de AB, ABD'nin “Etobur” programi
ile Internet’i dinledigini ortaya cikartmisti.
Turkiye'de cesitli givenlik birimlerin herkesin
telefonunu dinlemek icin mahkeme karari
aldigini biliyoruz.

Prizma’'da gordigimuz, sunuculara NSA'nin
(Ulusal Givenlik Kurumun) kontrolsiiz girdigi
ve izledigini gercegidir. Turkiye'de de servis
saglayicilara BTK'nin koydugu sunucular
yoluyla dinleme yetenegi kazandigi ortalikta
dolasan bir iddia idi. Bunlar yoluyla, mahkeme
karariyla dinleme yapildigi iyimser bir
yorumdur.

- internet’te izlenmenin devlet, kurum
ve kisiler acisindan yasal dayanagi,
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gerekcesi ve amaci nedir? Bunun nasil bir
yararivar?

-Devletler, genelde ulusal givenlik, sucu
onlemek gerekcelerini kullanarak ya acik
yasal, ya gizli yasal ya da gizli ve yasal olmayan
yollarla dinliyorlar. ABD'de 11 Eylil'den sonra
gizli mahkemelerde, aileye haber vermeden,
avukat olmadan yargilama ve hatta infaz
mimkindl. Biraz torpilendi ama hala gizli
mahkemelerin varligi gecerli.

Dinlemenin, dinlenen kisi/kurum tizerinde

bir avantaj saglamasi mimkdn. Ticari sirlari
elde etme, saglik, siyasal, cinsel, finansal vs
bilgileri elde edip bunlardan cesitli sekillerde
yarar saglanabilir. Ayrica, ihalede daha iyi bir
teklif vermek, bazi mahrem bilgileri basina
sizdirmak, santaj yapmak vs gibi durumlar s6z
konusu.

-Sanal ortamda izlenmek kisiler acisindan
ne gibi tehlike ve sikinti yaratiyor?

-Tim mahrem bilgiler ele gectigi icin pek
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cok boyutta tehlike arz edebilir. Bunlar az
once soyledigimiz gibi, ticari, mesleki, politik,
cinsel, finansal, vs olabilir. Banka hesaplarini
bosaltmaktan, ticari fikirlerini senden dnce
kullanmak, baskasina satmak, santaj yapmak
gibi pek cok boyutta olabilir.

-Haberlesme ozgiirliigii, temel haklar

ve kisisel bilgilerin korunmasi acisindan
internet’te daha 6zgiir hareket edebilmek
icin hangi ulusal ve uluslar arasi
diizenlemelerin uygulamaya konulmasi
gerekli, bu acidan neler yapilmali?

-internet, kimsenin beklemedigi bir hizla
gelisti. ILk tasarlayanlarda iyi niyetle hayata
gecirmeye calistilar. Internet’i en basta
calistirmak, cok emek isteyen cok zor bir

isti. Glvenlik, mahremiyet konularina sira
gelmemisti. lyi niyet dncelikli idi. Devletler
de Internet’in boyutlarini cok gec fark etti.
Dinyanin pek cok Ulkesinde demokrasi yok,
olanlarda da ¢esitli sikintilar var. Genel
olarak devletlerin refleksi, Internet’in

onund acmak degil, onu kontrol etmek. Bu
nedenle, uluslararasi normlarin gelismesi ve
uygulanmasi vakit alacak. Aslinda, Birlesmis
Milletler ve Avrupa Konseyi, Inte_rnet'i temel
insan hakki olarak tespit etti ve Internet
haklari Evrensel Beyannamesi diyebilecegimiz
bir metin yayinladi. Bunlarin esas alinmasi, bu
ilkeler Gzerinde kisisel verilerin korunmasi,
kisi ozgurligune ve haberlesme 6zgirligine
saygl gosterilmesi yeter.

Ama, bunun hayata gecmesi daha uzun vakit
alacaktir.

Internet’in insanin gelismesi, birey olarak
varligini siirdirmesi, topluma aktif olarak
katilmasi icin elzem ve vazgecilmez bir arac

()

leni

yor

oldugunu algilayip, bunu devletlerden, siyasal
partilerden istemeliyiz. Internet, haberlesme
ve mahremiyet temel insan haklaridir. Bunu
yurttaslar olarak israrla istemeliyiz.

-internet’te izlenmemek icin neler
yapilabilir?

-Oncelikle bilincli bir yurttas olarak bu
konuyu strekli takip etmeli, bilgimizi stirekli
guncellemeliyiz. Ilk yapilacak is, saglam bir
isletim sistemi secmek ve onu gincel tutmak
olmalidir. Ben bir Linux turevi kullanilmasini
oneririm. Bunun otesinde koruyucu ates
duvari (firewall) bulundurmali, bagimsiz
programlarla bilgisayarinizi denetlemenizde
yarar var. Linux kullanirsaniz, virtsli
programlardan korkmaniza gerek yok.

Aksi takdirde virls ve casus programlara
karsi tedbir almalisiniz. Bulutlardan uzak
durmakta da yarar var. Webte dolasirken,
mumkin oldugunca https kullanmanizda
yarar var. Hassas mesajlarinizi, sifreleyerek
gondermenizde ve saklamanizda yarar var.
PGP yazilimi 6zgur bir yazilimdir, her isletim
sistemi icin sirimu vardir. Ben bu konuda
uzman degilim. Baska uzmanlari da takip
etmenizde yarar var.

-Sanal ortamda temel hak ve ozgiirliikleri
sinirlayan izlemeyi onlemek icin hem
ulusal hem de uluslar arasi alanda nasil
bir yapilanmaya gidilmeli? Nasil bir
model oneriyorsunuz?

-BM ve Avrupa Konseyi ilkelerini esas alan
bir bakis acisiyla baslamali. Tim streclerde
yonetisim gerekli. Yani bu surecler, acik ve
katilimci olmali. Konular, acik ortamlarda
uzman, STK ve yurttaslarin katilimi ile

enine boyuna tartisilmali. Ilgili yazilim ve
planlarin kamuoyunun givendigi bagimsiz
uzmanlarca denetlenmesi gerekir. Cozim,
yonetisim ilkeleri uyarinca, yurttaslar olarak
aktif olmamizda. Uluslararasi camiada
uzman STK'lar var. Onlarla dayanisma icinde
olmaliyiz. Cozimleri hep birlikte bulmali ve
takip etmeliyiz.



Bilisim hukukeusu Karslis

Devlet dahi izleme, bireysel yararin uzerinde toplumsal bir
koruma icin bagimsiz mahkeme kararlari ile yapilabilir

Izinsiz ve mahkeme karari olmadan yapilan izlemelerin tehlikeli
olduguna deginen Karsli, kamu disinda izlemenin ancak kisinin
bilgilendirmesi ve 6zel izni ile yapabilecegini sdyledi. internet’in
temel haklar kapsaminda Anayasa’ya girmesini isteyen Karsli, bireye
karsi karsi islenen suclardan korunmak icin ICANN gibi sivil uluslar
arasi topluluk kurulmasini onerdi.

Karsli, “Dosya” sayfalarimiz icin sorularimizi yanitladi. Internet’in temel

hak ve 6zglrliklerimizden olduguna dikkat ceken Karsli, temel hak ve
ozgurliklerin ancak yasa ile bagimsiz mahkeme kararlariyla sinirlanabilecegine
deginip “Diger kisi ya da kuruluslarin izlemesinin hicbir yasal dayanagi yoktur”
dedi.
Izlemeyi kisi ya da kuruluslarin ancak kisinin bilgilendirmesi ve 6zel izni ile
yapabilecegini belirten Karsli, bunun disindaki izlemelerin yasa disi oldugunu
soyledi. “Izinsiz ve mahkeme karari olmaksizin yapilan izlemelerin hicbir seye
yarari yoktur, tehlikelidir” diyen Karsli, her seylerinin bilinmesinin psikolojik
sorunlar yaratip paranoya dislrecegine isaret etti.

Q nkara Barosu Bilisim Kurulu Baskani, bilisim hukukcusu Avukat Nihad

Oncelikle Internet’in temel haklar kapsaminda Anayasa’ya girmesi gerektigini
vurgulayan Karsli, her vatandasin 6zgiirce Internet’i kullanmasinin garanti
edilmesini istedi.

Internet iizerinde, bireye karsi karsi islenen suclardan korunmak icin Internet
Tahsisli Sayilar ve Isimler Kurumu [ICANN] gibi sivil uluslar arasi topluluk
kurulmasini éneren Karsli, Internet’in sinirlanamaz yapisi nedeniyle ulusal
dizenlemelerin hichir ise yarayacagini disinmdyor.

Karsli, batin dizenlemelerin uluslararasi sivil ve yetkilendirilmis kuruluslar
tarafindan kisisel hak ve 6zgdirlikle ile bireysel tercihler korunarak yapilmasi,
“unutulma hakki"nin da saglanmasi gerektigini belirtti.




- internet’i izlenmenin devlet, kurum

ve kisiler acisindan yasal dayanagi,
gerekcesi ve amaci nedir? Bunun nasil bir
yararivar?

- internet, haberlesme ve ifade 6zgirligii
icerisinde kullanilan bir aractir. Yani temel
hak ve 6zgurliklerimizdendir. Temel hak ve
ozgurlikler de ancak yasalar ile ve bagimsiz
mahkeme kararlari ile sinirlanabilir. Kisisel
bilgi ve hakkin izlemesi ise daha Ustin
korunacak bir deger icin ancak istisna
edilebilir.

Bu baglamda devletin izlemesi dahi bireysel
yararin Uzerinde toplumsal bir koruma icin
bagimsiz mahkeme kararlari ile izlenebilir.
Diger kisi yada kuruluslarin izlemesinin hicbir
yasal dayanagi yoktur.

Ilac sanayinde test géniilliileri bile ancak
gonullu olursalar izlenebilmekte iken,
kamu disinda yukaridaki soyledigim neden
disinda izlemeyi kisi yada kuruluslar ancak
kisinin bilgilendirmesi ve 6zel izni ile bunu
yapabilirler. Bunun disindaki izlemeler yasa
disidir.

Gerekcesi yasal olmamakla beraber,

kisisel kullanim aliskanliklari, Internet
kullanicilarinin iletisim bilgilerini saglayarak
sosyal muhendislik ve ticari amaclar icin
kullanilmaktadir.

Yine giinimziin biylk tehlikesi “Blyik Goz”
ile her seyi bilmek takip etmek gerektiginde de
kullanmak arzusu olabilir.

Bana gore izinsiz ve mahkeme karari
olmaksizin yapilan izlemelerin hicbirseye
yarari yoktur. Tehlikelidir.

-Sizce sanal ortamda izlenmek kisiler
acisindan ne gibi tehlike ve sikinti
yaratiyor?

- Ozel hayatin gizliligini ortadan kaldirir.
Kisisel verilere ulasilmasini sagladigindan
maddi ve manevi acidan tehlikeye sokar.

Kotu niyetli ikdidarlarin kendi zihniyetinde
tek tip insan yaratma amaclarina hizmet eder.
Egitim ve egilimlerini fark etmeden baskalari
sekillendirir.

Yoz kapitalizmin kdleleri olurlar. begendikleri
renklerden muzige kadar egilimleri alinip
satilirlar.

Bunun disinda tanrinin disinda bir varlik
tarafindan diger diinya icin olmadan bu
diinyada her seylerinin bilinmesi psikolojik
sorunlar yaratir, paranoya dusurur.

-Haberlesme ozgiirliigii, temel haklar

ve kisisel bilgilerin korunmasi acisindan
Internet’te daha 6zgiir hareket edebilmek
icin hangi ulusal ve uluslar arasi
diizenlemelerin uygulamaya konulmasi
gerekli, bu acidan neler yapilmali?

- Oncelikle internet’in temel haklar
kapsaminda Anayasa’ya girmesi
gerekmektedir. Sonrasinda her vatandasin
ozgurce Internet’i kullanmasi garanti
edilmelidir. Bunlar icin baskaca dizenlemeye
gerek oldugunu zannetmiyorum neticede
temel hak ve ozgurlukler Anayasa tarafindan
guvence altina alinmistir.

Internet lizerinde bireye karsi kisilik haklarina
karsiislenen suglardan korunmak icin
Internet Tahsisli Sayilar ve Isimler Kurumu
(The Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers- ICANN] benzeri bir sivil uluslar
arasi topluluk kurulmali bu topluluga yetkiler
verilerek hizli ve etkin calismasi icin de tim
taraf devletlerin stratejik ve yer saglama
acisindan destek olmasi gerekmektedir.

Internet sinirlanamaz bir yapiya sahip
oldugundan ulusal diizenlemelerin hicbir ise
yarayacagini disiinmidyorum. Bu tir yasalar
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bilisim okur-yazari
olmayan kisilere eziyet ve
iskence etmekten baska
bir ise yaramayacaktir.
Butun dizenlemeler
uluslararasi svil ve
yetkilendirilmis kuruluslar
tarafindan infazi yapilacak
sekilde olmali kisisel hak
ve ozgurlukleri, bireysel
tercihleri korumal.
Ornegin “unutulma
hakki”"nin saglanmasi
gereklidir.

-internet’te
izlenmemek icin neler
yapilabilir?

- Bu soru teknik olarak
bilisimden anlayan kisilere
sorulmasi gerekir ancak = =
bildigim kadari ile bir
yontem onereyim.

Oncelikle sifir bir bilisim makinesi alinir.
Uzerine 6zgiir yazilim olan bir isletim sistemi
kurulur. Sonra kamuya agik bir Internet
agindan Internet’e giris yapilarak Tor ya da
baska bir proxy ile ya da vpn ile Internet’e
giris yapilirsa cok fazla takip sansinin
kalmayacagini disinidyorum.

Ayrica kisilerin paylasimlarina dikkat
etmelerini kamuya acik yerlerde (Internet
tzerinde) cok fazla 6zel bilgilerini
vermemeleri, dogum tarihleri nifusa kayitli
olduklari yer gibi bilgileri paylasmamalarini
oneririm.

-Sanal ortamda temel hak ve ozgiirliikleri
sinirlayan izlemeyi onlemek icin hem
ulusal hem de uluslar arasi alanda nasil
bir yapilanmaya gidilmeli? Nasil bir
model oneriyorsunuz?

-Bu soruyu daha once farkinda olmadan
aciklamisim. Ek olarak ulusal diizenlemeye
gerek yok sadece uluslararasi olusturulacak
bu kurulus icin yapilacak dizenlemede kisisel
haklara saldirinin korunmasi yonunde yetki
ve mueyyide uygulayacak ve de ulusal kolluk
tarafindan bunun derhal yerine getirelecegi
mekanizma gelistirilmelidir.

Bu sekilde bir olusumun dunyali her insana
faydasi olacagini ayrica dinya mahkemeleri
olmadigindan yerel etkinin 6tesinde sonuclar
alinabilecegini disiuniyorum.



Internet yonetimi
1

nternetin belirli bir sahibi yoktur.

Bir anlamda, diinya Uzerindeki posta

hizmetlerine benzer. Ulkeler, belirli
kurallara uyarak kendi topraklarinda global
posta akisini saglayinca, diinya olceginde iyi
isleyen bir posta hizmeti dogmustur. Benzer
olarak, global olarak konulan bazi kurallar
cercevesinde internet trafigi diinya dlceginde
oldukca iyi yonetilmektedir. Hemen belirtelim
ki, Interneti global olarak yoneten kuruluslar
ticari degil, bir anlamda yapilmasi gereken
zor isleri Ustlenen gonulld kuruluslardir.
Bu kurallari ve kuruluslarin yapisini, artan
internet trafiginin ihtiyaclari belirlemektedir.
Dolayisiyla, zaman icerisinde bu kuruluslarin
yapisi degismektedir.

Bu giinkd duruma gore tepede iki organ vardir.

Global olarak
konulan bazi kurallar
cercevesinde internet
trafigi diinya olceginde
oldukca iyi yonetiliyor.
interneti ticari degil,
yapilmasi gereken zor
. isleri Ustlenen gonilli
l kuruluslar yonetiyor.
,- Kural ve kuruluslarin
I yapisini, artan internet
trafiginin ihtiyaclari
belirliyor.

Birisi, Internet numaralarinin tahsisini yoneten
IANA (Internet Assigned Numbers Authority)
kurumudur. Otekisi ise, internetin yonetim

ve gelisme politikalarini belirleyen ICANN
(Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers) kurumudur. ICANN 1998 yilinda
kurulmustur ve merkezi Marina Del Rey,
Kaliforniya'dadir.

Her iki kurumun altinda diinyanin bes bolgesi
icin internet kaynaklarini ICANN'nin belirledigi
politikalara gore yoneten kuruluslar vardir.
Bunlara Bolgesel Internet Kayit Merkezi
(Regional Internet Registry- RIR] denir.

Bu kuruluslarin hicbirisi ticari amac glitmez
ve hiitkiimetlerin organi degildir (NGO-non
goverment organization). Ayrica, bu merkezler
ICANN politikalarinin olusmasinda rol

oynarlar. Boylece, diinya capinda, katilimci ve
demokeratik bir internet yonetimi olusur.

AfriNIC (African Region Internet Registry):
Afrika,

APNIC (Asia Pacific Network Information
Centre): Asya ve Pasifik,

ARIN (American Registry for Internet Numbers
): Kuzey Amerika,

LACNIC (Latin America and Caribbean Internet
Addresses Registry) : Latin Amerika ve
Karaibler bolgesi,

RIPE NCC (Réseaux IP Européens Network
Coordination Centre] : Avrupa bélgesi.

RIR alanlari yukarida yazildigi kadar keskin
cizgilerle ayrilmaz. Ornegin, ARIN bélgesi esas
olarak Kuzey Amerika olmakla beraber Giiney
Amerika ve Afrikaya da servis verir. RIPE
bolgesi esas olarak avrupa olmakla beraber
ortadogu ve orta-asya iclerine kadar servis
vermektedir. Turkiye RIPE NCC bolgesindedir.
RIPE NCC'nin merkezi Hollanda'dadir.

RIR merkezleri altinda son kullaniciya IP
adresi veren internet servis saglayicilari
(Internet Sevice Provider- ISP:) vardir.
Bunlara Yerel Internet Kayit Merkezi (Local
Internet Registry - LIR) denilir. Isteyen her
kisi, sirket veya kurulus LIR (ISP) olabilir.
Bunun icin giris aidati ve yillik servis Ucreti
odemek gerekir. LIR olan her kisi veya kurum,

Prof. Dr. Timur Karacay

Baskent Universitesi
tkaracayl(dbaskent.edu.tr

RIR toplantilarina katilabilir, politikalari icin
onerilerde bulunabilir. Tirkiye'de servis veren
100 den fazla LIR merkezi vardir.

Bunlardan bazilari sunlardir:

Tiurk Telekom, Superonline, Meteksan,
Vodafone, TR.NET, Turkcell, Dogan, Borusan,
Akbank, Ada-net, Atlas, CeTel.

IANA"nin asil gorevi internet trafigine
dogrudan baglanan her bilgisayara bir IP
numarasi (adresi) adamasi ve bunu biitin
dinyaya duyurmasidir. IP numarasina

sahip olmayan hic bir bilgisayar dogrudan
yonlenebilmesiicin, bu trafige bagli her
bilgisayarin farkli bir numarasi olmalidir.

Bu organizasyonu IANA kendisine bagli RIR
merkezleri araciligi ile gerceklestirir. IP
numarasi edinmek isteyen kullanici bir servis
saglayiciya (ISP, LIR) basvurmalidir. Servis
saglayici talebi bagli oldugu RIR merkezine
bildirir. RIR merkezi tescil islemini yapar,
yani son kullaniciya IP adresini tahsis eder. IP
adresleri satilmaz, siiresiz tescil edilmezler.
Yapilan is bir tir aboneliktir. Telefon
aboneliginde oldugu gibi, abonelik kosullari
yerine getirilmediginde, IP numarasi geri
alinir.

Pratikte, bir kullanici dinyanin herhangi bir
yerindeki bir servis saglayicidan IP numarasi
alabilir. Ancak, internet trafiginin bolgelere
gore kolayca suztilerek hizlandirilabilmesi
icin, belli bolgelere belli IP bloklarinin tahsis
edilmesi teknik acidan daha uygundur.

O nedenle, kullanicinin kendi bolgesinde
servis veren bir ISP'den servis almasi tavsiye
edilmektedir.

Tabii, IP numarasi yaninda DNS tahsisi de sz
konusudur.
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George Orwell, 1947 yilinda yazdigi “1984" adli

romaninda, insanlarin 1984 yilina gelindiginde nasil
bir bicimde izlenecegini kurgulamisti. 2010’larda ise
1984°Un yansimasini soyle
anlatabiliriz:
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L iki Bin On,
2010 yilinin ocak ayinin ortasinda kongre

ve seyahat organizasyonu yapmak
amaciyla kurdugum sirkete “Suomi” adli
ulkede faaliyet gosteren, bizim dilimize adini
“Ozglir ve Vahsi” olarak cevirebilecegimiz
bir sirketten bir haftalik davet aldim. Kisin
tam ortasindaydik ve kuzey kutbuna en yakin
ulkelerden birine bu mevsimde yolculuk
yapmanin akil kari olmadigina yonelik
cevremden gelen uyarilari onemsemeyerek
yanima Justin Murozzi'nin Timurlenk adli
kitabini aldigim gibi kendimi ucaga attim.

George Orwell

Noel babanin oturdugu donenceden ylzlerce kilometre kuzeyde bulunan havaalanina indigimde
gece saat on ikiyi gecmisti. Yaz glinleri bizim Glkemizin gliney ve glineydogu illerine gidenler
bilirler, ucagin kapisi acildigina firinin kapagi acilmis gibi olur. Burada da soguk, ucagin kapisi
acildiginda at terbiyecisinin kirbaci gibi yiizimde saklamisti. Asagi indigimde” Ozgiir ve Vahsi”
sirketinin yetkilileri beni “husky” adi verilen alti tane kurt kdpeginin cektigi bir kizagin icine atip
Uzerime geyik postlarini orttikten sonra hizla kalacagimiz yere goturduler.
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Gecenin ortasinda kurt ulumalarinin
daglarda yankilari ve kizaklardan cikan islik
seslerinden baska hicbir sey duymadan ve
ylizimuze carpan buz kirintilarinin agzima
yakin olanlarini dilimin ucu ile tirtiklayarak
yaklasik bir saat yol aldiktan sonra altmis
bes, yetmis yaslarinda bir koca ile yuzindeki
derin yara izinden ve cokuntiuden dolayi yasini
pek kestiremedigim karisinin islettigi bir otele
ulastik.

Otel sahibi her biri bir zorlugun nisanesi olan
yizindeki kirisiklarla, felegin cemberinden
gecmis birine benziyordu, . Adam, yasi oldukca
ilerlemis olmasina karsin bavulumu okul
cantasiymis gibi kaldirmisti. Yanimda bulunan
“Vahsi ve Ozgiir” sirketinin temsilcisi Akka

da benim gibi saskinlik icindeydi. Bu arada
otel sahibinin esi araya girerek kendini tanitti,
kadinin adini tam anlayamadim ama saclarini
ylzinln sag yanini kapatir bicimde taramasi
ilgimi cekmisti.

Kadin, “yerel konuklarimiz ve Nippon’'dan
gelen Uc misafirle birlikte siz son
konugumuzsunuz” dedi.

Kendimi once odadan iceri sonra da banyo

ya attim. Sicak bir dus yaptim. Aklim ev
sahibi kadina takilmisti. Onu taniyordum

ama nereden? Saci yuzindeki bir yara izini
kapiyordu ve sanki ben bu yaranin nasil
oldugunu animsiyordum. Uyuyamadim. Adi
neydi?

Uyuyakalmisim. Cep telefonumun avaz avaz
oten sesiyle uyandim. Kahvalti icin yeni
yapilmis ¢orekleri agzimiza atip jet skilerin
bulundugu yere giderken Ingiliz vurgusu ile
Ingilizce konusan otel sahibinin bizi “Aksama
gorusiridz” anlamina gelmis olabilecegini
disindigum climleyi tek bir sozcikle ifade
ettigini fark ettim (“seylunc” gibi bir sey
soylemisti). Tuhaf bir Ingilizceydi bu.

Jet skiler ile yola cikacak ekip sekiz kisiden
olusuyordu: Ekip basi Heikkonen, ben,
Nippon’'dan gelen mihendisler ve Soumi‘den
de uc kisi.

Heikkonen Jet Ski'nin Uzerinde bulunan hiz
ve yon belirleyicilerin acil bir durumda aracin
kontroluinu ele alacagini, eger distlysek
duracagini dismediysek uydu kontrolu ile
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baslangic noktasina kadar geri getirecegini
anlatti. Yolda birbirimizle yan yana gelmek ve
isaretli alandan disari cikmamiz yasakti.
Tanimlanmasi olanaksiz guzellikler arasinda
baslayan yolculugumuza iki bucuk saatin
ardindan ara verip patatesli geyik eti
haslamasi yedikten sonra mola verdigimiz
yerden ayrilacaktik. Bu
arada bir sey dikkatimi cekti
Nippon'lular Soumi’ler
sandigimdan daha
samimiydiler. “Ne var
bunda?” diye dislinsem
de bu kadar kisa suredeki
samimiyeti artirmalarina
sasirmistim.

Sasirmam bosa degilmis.
Yeniden yola cikdiktan
bes dakika sonra birden
onumuze kayakli polisler
cikti ve bir Soumili‘yle iki
Nippon'luyu ulkenin Ar-
Ge birikimini yurtdisina
kacirmaktan dolayi
tutukladilar. Heikkonnen'e
polisin bunu nasil
belirlemis olabilecegini
sordugumda aldigim
yanit cok carpiciydi.
Uydu baglantili yon
gosterme birimleri
size yolu gosterirken
sizin goruntunuzu ve
konusmalarinizi da
denetim merkezine
aktarir. Meger
yolculuk sirasinda
arkada kalan Soumi’li
muhendis, Issiz
sandiklari bir noktada Nipponlulardan

birine kicuk bir chip verirken teknik takibe
takilmisti.

Aksam otele dondigimuzde herkes olayin
kendisinden cok olaya karisanlarin nasil boyle
tedbirsizlik yaptiklarini konusuyordu. Acik
alanlar artik kapali yerlerden cok daha kolay
izleniyordu ve cep telefonunun kodu ile her
an nerede oldugunuz bilinmekle kalmiyor
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istendigi an telefon alicilari calisir hale bile
getirilebiliyordu.
Yemekte bulusmak tzere odama cikarken
merdiven altindan otel sahibi kari-kocanin
mutfaktaki kosusturmalarini izledim. Yok,
bunlari taniyordum ben... Odama geldigimde
televizyon kumandasinin masamin tzerinde
oldugunu fark ettim ama televizyon ortada
yoktu. Kumandayi elime
alip ac digmesine
bastigimda duvarin bir
boliminde aydinlik
bir kare belirdi ve yayin
basladi. ILlk fark ettigim
tek bir televizyonun
olmayisiydi; televizyonlar
duvara gomuluyduler ve
uzerleri duvarin rengi
olan ama 1s1g1 geciren bir
malzemeyle kaplanmisti.
Dus yapip yataga
uzandigimda
yorgunlugumun dayanilmaz
boyuta ulastigini hissettim.
Daha yemege bir saat
vardi televizyon kumandasi
uzerindeki alarmi bir saat
sonraya ayarlayip yatiyordum
ki kumandanin ucundaki
mercek dikkatimi cekti
kumanda ayni zamanda Uc¢
yuz altmis derece cekim
yapabilen bir kameraydi.
“Uyurken de izlenmek
gunuimduzin modasi olsa
gerek” diye dusunurken goz
kapaklarim yorgunlugumun
agirligr altinda ezilmisti.
Aksam yemegi icin asaglya
indigimde masanin lzerinde
meyve suyu olmayan cok renkli
alkollu icecekler vardi. Masa on kisilik olarak
hazirlanmisti. Saat tutulmus gibi herkes bir
anda masanin basinda beliriverdi.
Tutuklananlardan geri kalan Nippon'lu
muhendis ve Soumi’li iki mihendis sabahki
olayin etkisi ile masanin iki ayri ucunda
oturmayi yeglediler.
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Ben ve Akka, masanin tam ortasina oturduk.
Ev sahipleri de bizimle birlikte yiyeceklerdi.
Nereden tanidigimi hala ¢cozemedigim

otel sahibinin esi, bize 0 zamana kadar
gormedigimiz bayan Anneli'yi tanistirdi. Bayan
Anneli, kirk yaslari civarinda, bizim oralarda
kendisine “Osmanli” dedigimiz tiirden

bir kadindi. “Tanri” olarak dogayi taniyor,

her turli meyve ve sebzeden alkollu icki
uretiyordu. Samanist oldugunu anlatti bize,
onlar da bin yil 6nce Ural daglarindan gelip
buralara yerlesmislerdi. Yluzundeki sevecen
ifade sanki dogdugu giinden beri ordaymis gibi
duruyordu. Asil dikkatimi ceken ise, ev sahibi
kadinin onun elini hic birakmayacakmis gibi
tutmasi, bayan Anneli'nin de ona buyuk bir
sefkat gostermesiydi.

Bu aksam mutlaka bu siri cozecek ev
sahiplerimizin kim oldugunu anlayacaktim ki
bayan Anneli hevesimi kursagimda birakarak,
daha yemegin basinda merak ettigim kisilerin
adlarini tekrar soylerken nereden tanimis
olabilecegimi de acikladi: Bayan Anelli soze
soyle basladi:

“Degerli konuklarimiz, sizlere hos geldiniz
demekten buylk bir haz duyuyorum. Ben
buranin yerel yoneticisiyim, otel sahibi olan
yakin arkadaslarim, beni de bu aksam sizlerle
birlikte olmam icin davet ettiler. Onlar buraya
yirmi alti yil once Okyanusya'dan kacarak
geldiklerinden bu yana buyuk bir uyum
icerisinde yasiyoruz, bu gizel aksami bize
hazirladiklari icin Winston ve Julia Simith’e
tesekkir ediyorum.”

Icimden “Olamaz” diye disiindiim Winston

ve Julia Simith élduridlmemis miydi? George
Orwell oldurulecekleri konusunda emindi
ama olduruldiklerini soylememisti. Dinya mi
durmustu yoksa ben mi oyle hissediyordum
ama yasamimdaki en onemli anin icinde
oldugumu duyumsuyordum. Evet o kadin, Julia
idi farelerin actigi yarayi saclari kapatmak
icin elinden geleni yapiyordu bunu nasil fark
edememistim. .
Hizla yerimi degistirdim ve Winston Simith’in

yanina oturdum, gece oldukca uzun olacaga
benziyordu. Herkes acilis icin verilen

kizilciktan yapildigini zannettigim karpi adi
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verilen meyve likordni yudumluyordu ama
ben kadehi aldigimda heyecandan titreyen
elimi yonetemeyecegimden korkuyordum.
Winston Simith, yirmi alti yil gecmis olmasina
ragmen celik gibiydi ve acinin biledigi gozlerle
bana bakiyordu. Sorumu sormadim, sozcukler
dudaklarimdan fiskirdi.

“Nasil kacmayi basardiniz, evet imkansizi nasil
basardiniz?”

Winston Simith gozlerimin icine baktiginda
“Hic anlatmayacak ve ben de bu tarihi bilgiden
yoksun kalacagim” diye diisindim. Neredeyse
yalvarir bir ifadeyle gozlerine bakiyordum ki
bir evet 1s1g1 yakaladim. Anlatacakti...

“Aslinda sansimiz yaver gitti. Kestane Agaci
kahvesinden ciktigimda artik birkac gin
icerisinde oldirilecegimden emindim son bir
kez Julia da alip Proleterlerin mahallesine
giderek onlar gibi sizana kadar icmeye karar
verdik. Julia ile birlikte gittigimiz barda Dogu
Asyali olduklari soylenen ama sonradan sizin
oradan olduklarini 6grendigimiz bir kaptan

ve dort murettebati iciyorlardi. Kaptanin adi
Suleyman’di soyadi cok zor soyleniyordu
Abuzeroglu'ydu saniyorum cok yigit neseli bir
adamdi. Kaptan, Ulkedeki rejimden kacan bazi
kisileri de gemiyle Okyanusya'ya gotirecegini
soyleyince beni de gemisine almasini istedim.
‘Nereye?' diye sordugunda yanitim ‘Sizin
ulkenize gotur’ oldu. Gulmek istedi ama
gulemedi. Sansima bak ki meger sizde,
‘Netekim’ diye soze baslayan blyiik birader
ulkeyi oyle bir duruma getirmis ki insanlar
Okyanusya’ya kaciyorlarmis.”

“Dogru en biyik suc evde kitap bulunmasiydi
ve cok sayida insan yurt disina kacti, bircogu
da hala kayip, mezarlari bile yok.”

Bu arada pontika servisi yapilmaya
baslanmisti. Servisin bir an once bitmesi

icin icim icimi yerken goz ucu ile baktigim
Soumi’li mihendisin elinde tuttugu sac telini
yanindakilere yeni teknoloji bir kamera olarak
anlatiyordu. Mihendise gore aslinda en son
teknoloji bu degildi ve zaten en son teknolojiyi
aciklamasi da yasakti. Sondan bir onceki
teknoloji buydu ve kimsenin goremeyecegi
kadar ince kamera hic sarj etme gereksemesi

duymadan bir hafta boyunca sesli gérintd
kaydi yapabiliyordu. Inanmasi imkansiz ama
gercek bu diye diisiindiim ama aklim hala
konusmadaydi. Winston'un gozlerine baktim. O
da yarim kalan yerden devam etti.

“Kaptan bana dedi ki: Bak ben zaten
hapishane, iskence hasir-nesir biriyim

ve kelleyi koltuga alip iki yazar, bir film
yonetmeni bir de
muzisyeni buraya
kacirdim. Senide
buradan kaciralim
ama nereye?
Aslinda en uygunu
bizim orasi. Orada
Ingilizce bilmen
zaten ac kalmamani
saglar. Ama
Okyanusya, Dogu
Asya ile simdi dost
oldu, senigeri
gonderebilirler.
Belki bir Avrasya
ulkesine gitmen
daha iyi olur. Ama
orada da Atlas
Okyanusu'na
bakan ulkelerde
parlamento yok.
Hos merkezde var
ama orada da bir
kari-koca tarafindan
kurulan orgutin
yoneticilerini
mahkeme
yapmadan
hapishanede

bir gece ansizin
oldurduler. Yani
gunumduzde
didnyanin diger
yarisi da Okyanusya'dan pek farkli degil. Ayrica
yeni aldigimiz yiuk nedeniyle biz de buradan
once Avrasya federasyonundaki Soumi‘ye
gidecegiz.”

Burada uzun bir sire distndd.

“0 arada gemi mirettebati proleterlerle
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eglenceye dalmis Julia ise merakla beni
izliyordu. Birden durdu “Soumi olur” dedi
“Orda da Ingilizce cok is yapar ayrica Karlar
Diyari denilen bolgeye gidersen cevre ile de
pek bir iliskin olmaz ortalik durulana kadar
sen de kendine bir yol bulursun”. Bundan
sonrasi macerali bir yolculuktan baska bir sey
degildi. Kactik buraya geldik, gercekten benim
gibi birisine hem
“eski soylemi”,
hem de “yeni
soylemi” cok iyi
derecede bilen
birisine burada da
gerekseme vardi
ve on ikiyil sonra
biriktirdigimiz
paralarla bu

oteli kurabilecek
duruma geldik.
Julia hala yizinde
fareler tarafindan
acilmis olan
yaranin acisini
hissediyor ben

de onu satmis
olmanin istirabini.
Ama yasam devam
ediyor iste. Bos
veer.”

Ama benim bos
vermeye niyetim
yoktu. Her seyi ama
her seyi bu canli
tarih ile tartismak
istiyordum.
“Winston sana

bir sey sormak
istiyorum o ginden
bu yana diinyada
ileriye dogru giden
demokratik bir gelisme oldugu iddia ediliyor,

sen insan ozgurluklerinin kisitlanmasini en aci
sekilde yasayanlardan birisin, bu konuda ne

diusindugund ogrenmek isterim.”

“Once diinyaya bakalim istersen bin dokuz

seksen dort ten bu yana ne degisti. Evet

o
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askerlerin hakimiyetinde ciddi bir azalma var
ama hala Afrika Okyanusya, Avrasya ve Dogu
Asya birliklerinin hakimiyet kurmak icin bes
parasi olmayan uluslara silah satip onlari
birbiri ile savas ettirdikleri yer degil mi?”

“Degisen ne peki?”

“Ben Okyanusya'da haberlesme dalinda teknik
bir elemandim biliyorsun, dolayisiyla teknoloji
ile iliskim hic kopmadi. Bilisim Devrimi olarak
adlandirilan buylk teknolojik degisim buyuk
biraderlerin 'kdr géziim parmagina’ biciminde
yaptiklari izleme isini ‘yagdan kil ceker’ hale
donusturdu.”

“Bakiyorum bizim deyimleri cok iyi biliyorsun.”

“Yoo, burada da bu deyimler ayni, ama asil
belirtmek istedigim bu degil. En onemli
degisiklik su: Okyanusya tim dinyayi izleyen
buyuk bir organizma artik. Bilisim dinyasinin
haberlesme ile bitlinlesmesinin sonucu
Okyanusya once Internet denilen altyapiyi
kurdu. Baslangicta amac akademisyenleri
izleyip bilimsel gelismelerden aninda haberdar
olmakti. Sonra bu is oyle gelisti ki dunyadaki
yazismalarin biyik cogunlugunu izler oldular.
Su anda bile yapilan yazismalarin tamami
binlerce anahtar sozciige gore once tasnif
edilip sonra saklaniyor ve mili saniyeler
dizeyinde, kimin, hangi konuda, kime ne
mesaj verdigini izleme olanagina sahipler.
Ornegin eskiden insanlara suc unsuru kitap
devlet tarafindan satilir ya da verilir sonra suc
unsuru tasiyan kitabi alan, ajanlar tarafindan
izlenirdi. Simdi bu cok daha teknik bir bicimde

yapiliyor.”

“Nasil?”

“Mesela sen kitapciya gidiyorsun lizerinde

de cep telefonu var iktidar tarafindan
begenilmeyen kitaplarin bulundugu rafin
onune geldin diyelim ki orada harcanmasi
gereken zamandan daha fazla zaman
harcadin. Bu senin bu kitaplara ilgi gosterdigin
anlamina gelecegi icin orada harcadigin sire

-" bt - - l.‘



olumsuz bir not olarak kayitlarina islenebilir.”
“0 kadar da degil!”

“Bak simdi sana bir sey sdyleyeyim genc
adam, bir seyin teknolojik olarak yapilma
olasiligi varsa o isin yapilmamasi diye bir sey
s0z konusu degildir. Sadece ve sadece ne
zaman yapilacagi soz konusudur. Gel simdi bir
adim daha ileri gidelim istersen.”

“Evet.”

“Simdi diyelim ki iktidarin istemedigi
kitaplardan birini satin aldin ve kredi kartinla
parayl odedin. O kitabin numarasi ve senin
banka kredi kartinin numarasi eslesmis bir
bicimde once senin bankana sonra sana

kitabi satanin bankasina gidecek. Bir kopyasi
da satin aldigin kitap magazasinin genel
middrligine gidecek. Bu islemlerin tamami
da Internet Gzerinden yapilacak, yani senin

ne okudugunu biliyorlar artik. Bir baska
acidan olaya bakmani istiyorum, bin dokuz yuz
seksen dortin Uzerinden yirmi alti yil gecti
ama halen biz suc unsuru olarak kitabi ornek
vermeye devam ediyoruz. Kimlere ne yazdigini
da biliyorlar ve eskiden oldugu gibi stirekli
ekranin acik tutulmasina ihtiyac yok. Hatta
bizim Julia ile bulustugumuz kirlar bile artik
bizim degil. ”

“Neden

“Bir kere casus uydulari artik insanin sacinin
telini cekecek kadar net goriinti alma
duyarliligina eristiler. Hele cep telefonun
yanindaysa, seni bulmalari saniye bile
stirmez, oyle kirda bayirda bile sevisemezsin,
birden fotograflarin glinlik gazetelerin ana
sayfalarina cikar, ne oldugunu anlayamazsin.”

“Ozel hayatin kutsallig ilkesi nasil korunacak
o zaman? Okyanusya’dan kactigina memnun

degil misin yani?”

“0 baska bir sey, orada kalsaydim kesin
oldurdlecektim. Buraya geldim, herkes uzman

L

oldugu isi yapar. Bana da istihbarat toplama
isini verdiler. Gelen teknik heyetleri gezdiriyor
onlardan aldigim bilgileri yeni tlkemin
hizmetine sunuyordum. Ama sana bir sey
soyleyeyim mi tam beni devreden cikartacak
bir bulus yapildiginda ben de oteli yapacak
kadar para biriktirmistim.”

“Ne bulunmustu?..”

“Kisa mesafeden kablosuz
kayit sistemi. Ekip
elemanlarini elli metre
icerisinde yaptiklari tim
konusma, onlari izleyen bir
arac tarafindan otomatik
olarak kayit altina aliniyordu
ve artik bana gerekseme
kalmamisti. Bu yil
Okyanusya’daki Dogu Asya
ajanlarinin nasil yakalandigini
gazetelerden okudun degil
mi?”

“Okudum da teknigi ile
ilgilenmemistim.”

“Kablosuz aglarin izlenmesi.
Kadin bir ajan bir kafede
bilgisayariyla oynar gibi
yaparak bilgileri biraz ilerdeki
otomobilde bulunan Dogu
Asya ajanlarina aktariyorken
tarayicilar tarafindan
belirlenmis. Havadan kablosuz
olarak gonderdigini sandigin
bir bilgi bile her an izlenmekte
yani.”

“Peki, sence aska ne oldu?
Sen ve Julia, insanligi ileriye
tasiyacak en ylice duygunun
ask olduguna inaniyor

ve Blyuk Biraderin aski
insanlarin gonlinden silerek
onlari mekanik birer emir
kulu durumuna getirmeye
calistigini soyliyordunuz. Bu
dustincelerinize ne oldu?”

“Ask’i rezil ettiler. Bizim zamanimizda
‘erisilmez’ olan kadinlari asagilayan her
tarld film, ylzlerce kanalli televizyonlarda
gosterildi. Internet’te vicik, vicik bir diinya
yarattilar. Artik ‘Ask icin 6lmeli ask o zaman
ask’ diyenlere deli gozu ile bakiliyor. Dahasi
var, televizyon kanallarinda her giin kocasi
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tarafindan oldurdlen bir kadinin haberi cikiyor
karsimiza. Ask kendisine ulasan tim suyollari
kesilmis bir agac gibi. Hedeflerine eristiler,
ask olmediyse bile stirginde ama porno her
yerde. Blyuk birader artik Kiresel Birader
oldu. Ama sonuc buluslarin yaratigindan cok
daha vahim biliyor musun?”

“Biraz aciklar misin?”

“Onemli olan teknolojik gelisme ile meydana
gelen her an izlenebilme olasiliginin artmasi
degil her an izleniyorum diye dislinerek
hicbir aykiri disiince gelistirmemeye
calismak sorun. Eger giclu karsi distince
gelistiremezsen dogru olduguna inanilan
gorus bir sure sonra zayif bir gorus haline
gelir. Bu soyledigim bir felsefe degil sportmen
birisi olarak dusln, dérnegin teniscisin, en
fazla, en iyi rakibinden daha iyi oynayabilirsin.
Okyanusya, gecen yirmi alti yilda rakiplerine
karsi buyuk bir Gstiinlik sagladi ama
dinyadaki sorunlarin azaldigini soylemen
mimkin mi?

Soyleyecek hicbir sey bulamamistim, uzun
bir sessizlik etrafinda bir sure oturduk.

Gece ilerlemis ve masanin diger tarafindan
kopmustuk. Fakat muhendislerin dikkatli bir
bicimde bayaz masa ortusune baktiklarini

ve birbirlerine “Evet haklisin kesinlikle
gorinmuyor” dediklerini duydum.

Yeni telefonlarda kullanilacak olan mercek
o kadar kiculmusti ki bembeyaz masa
ortusune bile koydugunuzda gorulmuyordu.
Bir baska 6zelligi daha vardi mercegin,
Uzerine herhangi bir madde yapismiyordu.
Yani duvar boyasi ile duvariniza sirildiginde
siz onu géremeyecektiniz ama o sizi her an
gorebilecekti. [zlenmek artik her yerdeydi.

Birden saatin gecenin Ucu oldugunu fark
ettik. Sabah “Husky” adi verilen kurt kirmasi
kopeklerin cektigi kizaklarla buz tutmus
gollerde balik avlamaya gidecektik. [cimdeki
mutlulugu yeniden yesertebilecek miyim
acaba diye disinmeden edemedim.
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Profesor Dr. Tuncer Oren:
Bilisimde Turkcenin dogru kullanilmasinin anadili, kultur
ve ulus olarak varligimiz bakimindan yasamsal onemi var

Universitelerimizde yapilan yabanci dille egitimle, Tiirkce terimleri 6grenmeden “egitim” gormenin birkac
kusak sonra Tiirkce bilmeyen genclerin ortaya cikmasina neden olabilecegi uyarisinda bulunan Oren,
anadiline deger vermemenin hichir ulusu daha saygin yapmayacagini vurguladi.
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Tirkce Calisma Grubu Baskani

Prof. Dr. Tuncer Oren,bilisimin
Turkcede gereken ozenle kullanilmasina
dikkati cekeceklerini belirtip Tirk
universitelerinde yapilan Ingilizce
egitimle, genclerin Tiirkce terimleri
dgrenmeden “egitim” gérmelerinin,
birkac kusak sonra Turkce bilmeyen
genclerin ortaya cikmasina neden
olabilecegi uyarisinda bulundu.

T lirkiye Bilisim Dernegi [TBD] Ozenli

Oren, bilisim sektériinde 1963 te ve
benzetim sektoriinde 1965°te baslamis
olan etkinliklerini, Kanada'nin baskenti
Ottawa daki Ottawa Universitesi

Bilisim ve Elektrik Miihendisligi
Okulu’'nda emeritis profesor olarak
siirdiiriiyor.Ottawa Universitesi’nden
erken emeklilikten sonra, 1996-

2001 arasiTUBITAK-MAM Bilisim
Teknolojileri Arastirma Enstitiisi’nde
gérev [Mudiir Vekili] aldi. Bu yillarda
benzetim konusunda cesitli NATO
gruplarinda Tirkiye'yi temsil etmis olan
Oren, ABD deki Uluslararasi Benzetim
Dernegi’'nin [Society for Modeling and
Simulation International- SCS] etkin
bir iyesi. M&SNet'in [McLeod Modeling
and Simulation Network] kurucu
direktérii olan Oren, MISS’in (McLeod
Modeling and Simulation Institute] eski
baskanlarindan.480'den fazla yayini olan
Oren, 30°dan fazla (ilkede konferans ve
seminere katkida bulunmustur.

Oren, Dil Dernedi'nin “Onur Odiilii”
(2012); T.C. Kltir Bakanligi'nin “Bilgi
Cagi 6dili” (1991); Gebze Sanayici

ve Isadamlari Dernegi'nin “Gebze'de
Basarili Ilim Adami Odili” (1996)

ve TUBITAK, Marmara Arastirma
Merkezi'nin “Basarili Proje Odili”
(1998) sahibi. Oren, IBM Kanada'nin Ileri
Arastirma Merkezleri tarafindan 2005'te



secilen “Kanada’nin Bilisim Onciileri”arasindadir. Oren, ABD'de iki kurulustan 6dil almistir.
ACM'in [Association for Computing Machinery) “Hizmet Odili” (1982-1983'de Benzetim Ozel Ilgi
Grubu ‘SIGSIM’in Baskani olarak katkilari icin] ve SCS’'den “Yasam Boyu Basari Odilii” (2011)] ve

diger odiiller.

Tirk Genelkurmay Baskanligi, NATO ve Kanada Atom Enerjisi kurulusunun tesekkir plaketleri
verdigi Oren, Birlesmis Milletler, NATO ve 20°den fazla llkeden cesitli davet ve destek aldl.

“Baska kiiltirlere, 6zellikle /ngilizceye ozenti ve bazi kisilerin Turkcemizi haksiz yere degersiz
gdrme tutkularindan Tiirkce sozciikler bile daha baska tiirlii yazilmaya baslandi” diyen Oren,
yabanci dili 6grenmek icin anadilin ihmal edilmesi gerekmedigine deginip “Anadiline deger
vermemek hicbir ulusu daha saygin yapamaz” vurgusu yapti.

Ozenli Tiirkce Calisma Grubu'nun, bilisimin Tiirkcemizde gereken ézenle kullanilmasina
dikkati cekmek amaciyla kuruldugunu belirten Oren, terimlerin sistemli bir sekilde taranip
Turkce karsiliklarinin irdelenerek kullanicilarin begenilerine sunmayi tasarladiklarini dile
getirdi. Oren, TBD Bilisim Sézliigii'niin birinci ve ikinci siiriimlerini hazirlamis olan iki calisma
grubunun iyelerinin bir kisminin Ozenli Tiirkce Calisma Grubu’nda da kurucu iiye olmalarinin

calismalarda siirekliligi saglayacagini bildirdi.

Bilisim dilinde Tirkcenin dogru
kullanilmasinin anadilimiz, kiltirimiiz ve
ulus olarak varligimiz bakimindan yasamsal
énemi oldu§unu vurgulayan Oren, Tiirkce
bilincinin 6nemi aciklanip o6zenli Tiirkce
konusunda iyi ornekler verildiginde, genclerin
kullandiklari dilde eski aliskanliklarinda israr
etmeyeceklerini imit ettigini soyledi.
“Terimler, iyi irdelenip dil zevkimize uygun
olarak tiuretilmislerse, anlasilmalari
dolayisiyla 6grenilmeleri sorun olmaz” diyen
Oren, Bilisim Dergisi'nin sorularini séyle
yanitladi:

-Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) Ozenli
Turkce Calisma Grubu ne zaman kuruldu?

-Ozenli Tiirkce Calisma Grubumuz (OTCG) bu
yil (2013) 24 Temmuz'da kuruldu.

-Boyle bir grubun kurulmasina neden
ihtiyac duyuldu?

-Isterseniz nedenlere bazi 6rneklerle
baslayalim. Tlrkcemizde olan pek cok
sOzcuk yerine, gunlik yasamimizda

cogunlukla Ingilizce sozciikleri kullanmaya
zorlaniyoruz. Ornegin 6deme yaparken
“money” kartimizin olup olmadigi soruluyor.
Alisveris merkezlerinin adlari cogunlukla
Ingilizce; dolayisiyla herkes o yabanci adlari
kullanmak zorunda birakiliyor. Kule, merkez
gibi sozcikler yerine, “tower”, “center”

gibi Ingilizceleri kullanmaya zorlaniyoruz.
Yapilmakta olan konutlar nedense Fransizca
“residence” diye anilmaya baslandi. Bu
ornekler ne yazik ki kolayca cogaltilabilir.
Baska kiiltiirlere, 6zellikle ingilizceye 6zenti ve
bazi kisilerin Tirkcemizi haksiz yere degersiz
gorme tutkularindan Turkce sozcukler

bile daha baska tirli yazilmaya baslandi;
ornegin “Cesme” yerine “Chesme” yazilmasi.
Bilgisayar konusundan bazi ornekler ise
soyle: Hala “fare”ye "“mouse”, “yazici'ya
“printer”, “tarayici”ya “scanner” diyenler ve
programlarini calistirmak yerine “kosturan”lar
var.

Yabanci sozcik ve terimleri glinlik yasamda
kullanmak zorunda kalmak, Tiirkcenin yanlis
kullanilmasi, yabanci dillere olan 6zenti

ve listelik Tiirk tiniversitelerinde Ingilizce
yapilan egitimde genclerin Turkce terimleri

ogrenmeden “egitim” gormeleri birkac kusak
sonra Turkce bilmeyen genclerimizin ortaya
cikmalarina neden olabilecektir. Oysaki
yabanci dili 6grenmek icin anadilini ihmal
etmek gerekmedigi gibi, anadiline deger
vermemek hicbir ulusu daha saygin yapamaz.
Calisma grubumuz yasamimizin, dogal ve
sosyal bilimlerin, mihendislik ve teknolojinin
her yoninde etkin olan bilisimin, Tirkcemizde
gereken ozenle kullanilmasina dikkati cekmek
amaciyla kuruldu.

- Ozenli Tiirkce Calisma Grubu neleri
gerceklestirmeyi ve hangi etkinliklere
imza atmayi planliyor?

-Bilgisunardaki (internet) kurulus
sayfamizda da belirtildigi gibi, calisma
grubu olarak tilkiimiz, “Bilisim konusunda
Turkcenin ozenli bir sekilde kullanilmasi”
ve gorevimiz, “Tirkce bilisim dilinin
varsillasmasina (zenginlesmesine) katkida
bulunmak olarak saptandi. Dolayisiyla
etkinliklerimiz sunlari kapsayacak:

O Ulkii ve gorevin onemini aciklamak;ce
bilisim terimlerinin dogru, tutarli ve
kullanilabilir olanlarini yayimlayarak
bunlara uygun Tirkce karsiliklar bulmak;
O ingilizce bilisim terimlerinin dogru,
tutarli ve kullanilabilir olanlarini yayimlayarak
bunlara uygun Turkce karsiliklar bulmak;
@) Tirkce bilisim terimlerinin 6grenilmelerini
kolaylastiracak yontemler onermek;

O Bilisim dilinde Tiirkcenin dogru
kullanilmasi icin gereken bilgileri yaymak ve
konunun onemini aciklamak;

O Tirkce harflerin bilgisunarda, cep
telefonlarinda, genel olarak yazisma ve
iletisim olanagi saglayan tim arac ve
ortamlarda dogru ve kolayca kullanilmasi
icin ilgili kurum ve kuruluslari, kamuoyunu
bilgilendirmek; bu dogrultudaki yasal
dizenlemelericin onerilerde ve katkilarda
bulunmak;

@) Tirkce bilisim terimlerinin dogru ve 6zenli
kullanimi icin kullanicilari, yazili-gorsel-
isitsel kitle iletisim araclarini, yayinevlerini
bilgilendirmek ve 6zendirmek;

O Bilisim egitim ve 6gretiminin yapildigi

yerlerde (okullar, seminerler, calistaylar

vb.) Tirkce bilisim terimlerinin tanitilmasi,
kullaniminin 6zendirilmesi icin bilgilendirici ve
ozendirici calismalar yapmak;

@) Uygulama yazilimlarinin kullanici
arayuzlerinde dogru Tirkce kullanimi ve
yabanci kaynakli uygulama yazilimlarinin
kullanici arayuzleri ile sozluklerinin Turkce
cevirilerinde 6zen gosterilmesi icin yazilim
ureticilerine cagrilar yapmak;

O Ulkii ve gorevle ortusen bilgiye erisimi
kolaylastirmak amaciyla baglantilari topluca
vermek;

O Ozellikle bilisimle ilgili yaygin yapilan dil
yanlislari konusunda aydinlatici calismalarda

bulunmak.

- Ozenli Tiirkce Calisma Grubu iiyelerinin
“Bilisim Tiirkcesi,” “Ozenli Tiirkce” ve
“Tirkce bilinci” konularinda calismalari
var mi?

-Calisma grubumuzun alti kisilik yuritme
kurulu, dort kisilik danisma kurulu ve kurucu
uye olarak bunlardan baska dort uzmani daha
var. Kurulus sayfamizda adlari gordlebilen

ve birlikte calismaktan onur duydugum bu on
Uc uzmanin her birinin,yillar boyu stiregelen
cok degerli birikimleri var. Anasayfamizda, bu
calismalarin dizinlerine erismeyi saglamak
amaciyla baglantilar verilecek. Ornegin, benim
bu konularda 1985'ten beri olan yazi, sunu ve



diger etkinliklerimin dizinine, anasayfamizdaki
“Uyelerimizin ‘Bilisim Tiirkcesi,” ‘Ozenli
Tirkce' ve ‘Turkce bilinci” konulu calismalari”
basligi altinda yer alan adimin Ulzerine
tiklamakla erisilebilir.

- TBD Bilisim Sozliigii'niin giincellenmesi
giindemde mi? Bilisime hangi yeni
terimler kazandirilacak?

-Devamli gelisen bilisim bilimi, mihendisligi,
teknikbilimi, uygulamalari ve kulturd ile ilgili
yepyeni kavramlar ve bunlari betimleyen
terimler var. Bu terimlerin sistemli bir sekilde
taranip, Turkce karsiliklarinin irdelenip
kullanicilarin begenilerine sunulmalari
tasarlanmaktadir. TBD Bilisim Sozligid'nin
birinci ve ikinci sirimlerini hazirlamis olan

iki calisma grubunun Uyelerinin bir kisminin
Ozenli Tiirkce Calisma Grubumuzun da kurucu
dyeleri olmalari calismalarda siirekliligi de
saglayacak.

- Bilisim dilinde Turkcenin dogru
kullanilmasi icin neler yapilabilir
ve konunun onemi nedir?

-Anadilimiz, kultirimuzveulusolarakv
arligimizbakimindankonununyasamsa
lonemioldugunainaniyorum. Bilgisuna
rsayesindeyararlibilgilereerismekcok

kolaylasti. Dolayisiylabutirbilgilereve

konununonemineiliskinbilgilereerisim
icingerekenbaglantilarsitemizdeverile
cek. Anasayfamizda da belirtildigigibiil
gilikurumvekuruluslarlaisbirlikleri, Bi
lisimDergisi’'ndecesitliyazilarveforum

umuzdakiduyurularlailgililereulasabil
meyitasarliyoruz.

- Bilisim konusunda Turkcenin
ozenli kullanilmasi ve Tiirkce
bilisim dilinin zenginlestirilmesi
nasil gerceklestirilebilir?

-Bir yontem, ornekler vermek ve
ornek olanlarin eserlerine gonderme
yapmak olabilir. Yaritme kurulu
dyelerimizden Dr. Rifat Colkesen’in ozverisi ile
2006 yilinda Papatya Yayincilik “Tirkiye Bilisim
Ansiklopedisi”ni yayimlamisti. Uc baseditor,
22 editor ve 200 civarinda yazarin katkilariyla
hazirlanmis olan ve 2013'te hala giincelligini
koruyan, gerek bilisimin evrensel konularinda
gerek Turkiye bilisiminde onemli konulari
irdeleyen ansiklopedi yalniz Turkce yazilarak
anadilimizin boyle giincel ve onemli bir konuda
bilim dili oldugunu da kanitlamisti. Ayrica bu
yazilari yazabilecek Turk uzmanlarin oldugunu
da gozler ontne sermisti. Bilisimci olabilecek
yetenegi olan genclerimiz, Turkce bilincinin
onemine inandiklarinda o6zenli Turkceyi hic
kuskusuz kullanabilirler. Uctincii sorunun
yanitinda tasarlanan baska etkinlikleri de
saymistim.

- Bilisimle ilgili yaygin yapilan dil
yanlislari nelerdir? Bu yanlisliklarin
giderilmesi mumkiin mi? Bunun icin
neler yapilmali?

-Calisma grubu olarak cok onem verdigimiz
sorunuzun ayrintili yanitini burada vermek
yerine, Bilisim Dergisi'nde boyle bir yazi
dizisinin baslayacagini belirtmek isterim.
Ayrica, Turkcemizde yapilan yaygin dil
yanlislarini gidermeden bilisim dilimizi bize
yakisacak bir sekilde kullanamayacagimizi
da dusunerek, Bilisim Dergisi'nde bu konuda
da bir yazi dizisi baslayacak. Tirkce bilincinin
onemi aciklanip 6zenli Turkce konusunda

iyi ornekler verildiginde, ilerlemenin bas
kosulu olan kendini asabilme 6zelligi olan
genclerimizin kullandiklari dilde eski
aliskanliklarinda israr etmeyeceklerini imit
ediyorum.

- ingilizce bilisim terimlerine uygun
Turkce karsiliklar nasil bulunabilir?

-Izninizle, Turkiye Bilisim Ansiklopedisi'ndeki
“Bilisimde 6zenli Tirkcenin 6nemi” adli
yazimdan bir alinti ile yanit vereyim:

“Ugur Mumcu’'nun ‘bilgi sahibi olmadan fikir
sahibi olunmaz’ 6zdeyisine uygun olarak (1)
once kavramlari ve yakin kavramlari ayirtilari
ile anlamak, (2] yapabiliyorsak terimlerin
karsiliklarini birden fazla yabanci dilde
ogrenmek, (3) kiltir farklarina gore ayni
kavramin degisik dillerdeki karsiliklarini
irdelemek ve (4) gerekli kaynaklari kullanarak
akil ve begeni sitizgeclerinden gecirip oneriler
uretmek olumlu bir yaklasim olur. Bunu
yaparken de bellegimizde olmayani yok
saymamakta yarar var. Zeka yalniz bellege
erisim yetenegi degildir; kabullenilmis amacin
sorgulanmasini ve amaca uygun olarak bilgi
islem yetenegini de gerektirir. Bu da anlamak,
ogrenmek ve iliskileri gorebilmek ya da
saptayabilmek yeteneklerini gerektirir.”
Varolan bilgiye erisim icin zengin bir kaynak,
her zaman yararli olur. Ornegin sézliik
calismalarim icin Ottava'daki calisma odamda,
Tirkce 30_ kadar, diger dillerde (Fransizca,
Ingilizce, Ispanyolca ve Italyanca) 60'dan fazla
bilisim terimleri sozligu ve 200 kadar da
Turkce sozluk var. Ayrica bilgisunardaTurkce

ve diger dillerde genel ve bilisim alanlarinda
degerli sozlukler de var.

- Turkce bilisim terimlerinin
ogrenilmelerini kolaylastiracak
yontemler nelerdir?

-Terimler iyi irdelenip dil zevkimize uygun
olarak turetilmislerse, anlasilmalari
dolayisiyla ogrenilmeleri zaten sorun olmaz.
Ataturk’un pek cok alanda iyi ornek oldugu
gibi, 1936-1937'de yazmis oldugu “geometri”
kitabinda onermis oldugu, licgen, dortgen
terimleri bu tur iyi ornekler arasindadir.

-internet’te Tiirkcenin dogru kullanimi
nasil saglanabilir? Bunun icin neler
yapilmali?

-Turk olarak esnek bir kafa yapimizin
olmasinin cesitli kosullara uyabilmemizi
sagladigi bilinir. Bu esneklikle baslangicta
bilgisunarin harfleri géstermesindeki kisit
asilmis ve Turkce iletiler yalniz Ingilizce
harfler kullanilarak Turkceymis gibi

yazilip okunmaya baslanmisti. Bilgisunarin
baslangictaki bu kisiti yillar once asilmis
durumda. Ancak, bazilarimiz bilgisayarlarinin
ayarlarini yap(tirJmayi disiinmeden eski
aliskanliklarini sirdidrmekte. Calisma
grubumuzun tasarlanan etkinlikleri arasinda
bu konuda da bir bilgilendirme kampanyasi
var.

- Turkce bilisim terimlerinin dogru

ve ozenli bir sekilde kullanilmasi icin
yazili ve gorsel basina ne gibi gorevler
diisliyor?

-Uygar bir toplumun kisileri gibi yazili, gorsel
ve isitsel basin kuruluslarina da anadillerini
dogru ve 6zenle kullanmak yakisir. Eger
Turkce bilincleri gelismisse, cozimleri
kendileri zaten uretebilirler. Kurulus
sayfamizda belirtilen Glkimuzu ve gorevimizi
benimseyen kuruluslarla calisma grubumuz
isbirligi yapabilir.



Arzu Kilic
arzu.kilicdtbd.org.tr

|

Degerli okurlar,

Bir aylik bir aranin ardindan tekrardan buradayiz. Ramazan
ve bayram tatili derken zaman cok cabuk gecti. Umarim
herkesin bayrami ve yaz donemi glizel gecmistir. Bu ay
sizlere Turkiye'de cok az bilinen ve nadir karsilasilan bir
kisilik bozuklugu hakkinda bilgi verecegim. Anti sosyal kisilik
bozuklugu bir diger adiyla sosyopati. Bu psikolojik rahatsizligi
daha once duymus muydunuz?

Yoksa bir sosyopatla mi birliktesiniz?

Cevremizde hayatimizi zor hale getiren o kadar cok insan

ve olay var ki... Hayatimizi zehir eden kisiler genellikle bazi
kisilik bozukluklarina sahipler. Bunlarin icinde en kotisu

anti sosyal kisilik bozuklugu yani sosyopatlik. Hastaliklarini
fark edemedigimiz bu sosyopatlar, son derece tehlikeli
olabiliyorlar. Sosyopatlarin en temel 6zellikleri; siddet egilimli
olan bu kisilerde vicdan yok, empati yok, sucluluk duygusu yok.
Zengin ve gucli olmak icin her yolu deniyor, sosyal normlara
uyum saglamiyor, cok kolay yalan soyluyorlar. Etkileyici ve
guzel konusuyorlar, asla 6zur dilemiyor, taklit yapiyor, mutlu
gorunuyor, kindar ve her seyi iclerine atiyorlar.

Sosyopatligin bircok nedeni olabilir; genetik faktorler, biyolojik
yapl, bireyin yasadigi aile ve cevresi, siddet ve alkolizm.
Uzmanlara gore dinya ve Ulkemizdeki kan donduran seri
katillerin bircogu sosyapat. Ornegin korkunc bir sekilde
oldurilen Minevver Karabulut cinayetini isleyen Cem
Garipoglu'nun bir sosyopat oldugu soylendi.

Sosyopatlik bir kisilik bozuklugu oldugu icin ceza indirimi de
yok.

Anti sosyal kisilik bozuklugu olan sosyopatlarla ilgili Madalyon
Psikiyatri Merkezi'nden Uzman Psikolog Bahar Ozkan'la
gorustum.

Bu arada sosyopatlikla ilgili ayrintili bilgi edinmek isteyenler,
Dr. Martha Stout'un “Yani Basinizdaki Sosyopat” isimli kitabini
okuyabilirler.

Keyifli okumalar dilerim )
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Sucluluk duymuyor,
ahlak degerlerinden yoksun

esin olarak neyin yol actigi bilinmeyen, psikopati ile ilgili bir psikolojik
bozukluk olan sosyopati, ceza muafiyet veya indirimini gerektiren bir akil
hastaligi degil. Sadakat, diirustliik, onur gibi duygu derinliklerini bilmeyen
sosyopatlar, asaglllk davranlslarlndan rahat5|z olmuyor zekl egitimli,

kariyerli, kars! clns ndan seviliyt
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- Toplumda cok fazla bilinmeyen bir kisilik bozuklugu
olan Sosyopat nedir? Bu kisilik bozukluguna neler yol
acmaktadir?

-Anti sosyal kisilik bozuklugu veya diger adiyla
sosyopati, psikopati ile aldkali bir psikolojik bozukluktur
(diizensizliktir). Bir sosyopati, psikopattan ayiran 6zellik,
semptom farkliligidir. Sosyopatiye sosyal cevrenin sebep
oldugu dusunuluyor.

Anti sosyal kisilik bozukluguna (ASKB) sahip olan

insanlar, halk arasinda yaygin olarak “sosyopat” olarak
adlandiriirlar. Yurirlikteki 5237 sayili Turk Ceza
Kanunu'nun 32. maddesine gore, anti sosyal kisilik
bozuklugu, ceza muafiyet veya indirimini gerektiren bir akil
hastaligi degil. Zira ASKB, bir kisilik bozuklugudur ama

bir akil hastaligi degildir. TCK. madde 32, akil hastaligi
sebebiyle, isledigi fiilin hukuki anlam ve sonuclarini
algilayamayan veya bu fiille ilgili olarak davranislarini
yonlendirme kabiliyeti onemli derecede azalmis olan kisiye
ceza verilmeyecegini, davranislarini yonlendirme kabiliyeti
onemli olmayan derecede azalmis olan kimsenin de ceza
indiriminden faydalanacagi hikmunu getiriyor.

-Cevremizdeki sosyopatlari nasil taniriz? Belirtileri
nelerdir?
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-Korku, kizginlik, endise, tzilintl duygusu olmayan psikopatlarin aksine, sosyopatlarda bu
duygular var ama sucluluk olarak tanimlanan duyguyu hissetme yetenegi, sosyopatlarda da yok.

Sucluluk duygusundan uzak olduklari icin, bir eylemi yapip yapmama konusunda bilgi sahibi
degiller; dogru ve yanlis kavramlarini hissedemedikleri icin 6grenmeleri gerekir; ama cogu
zaman bu bile onlari yapacaklarindan vazgecirmeye yetmez. Toplumun ortak degerlerine dahil
olamayan yani ahlak degerlerinden yoksun olan sosyopatlar, yaptiklarini ahlaksizlik olarak
gormezler. Baskalarina zarar verecek davranislarda bulunmayi da normal gorurler ve vicdan
duygulari gelismedigi icin de rahatlikla suc islemeye devam edebilirler.

Sosyopatlar, iclerinde biriken 6fke ve siddet duygusunu saklayabilirler, bastirabilirler ve
bu nedenle hepsi siddete meyilli olmayabilir; ama siddet uyguladiklarinda, insanlara zarar
verdiklerinde ise empati (duygudaslik) kuramadiklari icin bu durumda bir vicdan azabi
duymazlar, ic hesaplasma yasamazlar. Ve bu durum, psikopatlarinki gibi bir zevk kaynagi
degildir.

Sosyopat, insanlari arac olarak gorirler; sadakat, diristlik, onur gibi duygu derinliklerinden
yoksundur ve yaptiklari kotl seyler ile aralarinda bir bag kurmazlar, asagilik davranislarindan
rahatsiz olmaz. Cok zeki, egitimli, kariyerli, karsi cins tarafindan sevilen insanlar olabilirler.
Sosyopatlar (evli ya da bekér fark etmez) cogu zaman birden fazla kisiyle iliski strdirebilirler,
aldatmaya meyillidirler. Evlilikleri cok problemli olur ve Ustesinden gelemeyince de alinan
psikolojik yardim sirasinda tesadufen kesfedilir durumlari.

Genelde zeki olan sosyopatlarin en belirgin o6zelliklerinden biri de, her turlu dis faktoru

kontrol edebilme yetenekleri sayesinde kendilerini glivenceye alabilecekleri bir cevre yaratma
becerileridir ki buna cok ihtiyac duyarlar. Ornegin: sosyopatlar bir tehlike sezdiklerinde,
kendilerine yonelik tehlike olasiligini azaltmak amaciyla cevrelerindeki tim insanlari belirli bir
sekilde davranmaya iterler. Cevresindekileri kendi istedikleri seyi yapmaya inandirmak, ikna
etmek, zorlamak icin uygun s6zciik kombinasyonlarini bulmada (laf ebeligi ya da laf cambazlig
da diyebiliriz) ustadirlar ve yedi adim 6tesini distiniip detayli planlar yapabilirler.
-
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Anti sosyal kisilik bozuklugu olan sahislarin ortak ozelliklerinin bir kismi sunlardir:

> Hirsizlik,

“% Yalan soyleme,

< Diger sahislarin hak veya sinirlarini ihlal etme,

“Z Alkol,

< Uyusturucu,

< Saldirganca, siddetli davranis, kavgaya karisma egilimi,
> Endise,

“Z Sinirlilik

ASKB'nin sebepleri bilinmiyor, biyolojik ve genetik faktorlerin rol oynayabilecegi saniliyor.

Anti sosyal ebeveyne sahip olma gibi ailevi bir hikaye, hastaligi gelistirme sansini artiriyor.
Mayo Klinigi'nin web sitesine gore, cocukluktaki ev (yuva), okul ve sosyal cevredeki (mesela
mahalledeki) birtakim cevre faktérleri de katki yapabilir. Mesela asiri cezalandirici bir ev veya
okul ortami gibi.

Robins (1966), anti sosyal kisilik bozukluguna sahip fertlerin babalarinda, diger fertlerin
babalarina kiyasla, daha fazla sosyopatik ozellikler ve alkolizm vakasi bulmustur. Boyle bir
ailede, diger ailelere kiyasen, erkeklerin daha fazla antisosyal kisilik bozuklugu vakasina sahip
olduklari, kadinlarin ise daha fazla somatizasyon bozuklugu (somatization disorder) sergileme
egiliminde olduklari belirlenmis.

Bowlby (1944), antisosyal kisilik bozuklugu ile hayatin ilk bes yilindaki ana mahrumiyeti
arasinda bir baglanti gérmustir. Glueck and Glueck (1968], bu kisilik bozuklugunu gelistiren
cocuklarin analarinin tutarli disiplin uygulamama ve sefkat gostermeme egiliminde olduklarinin
isaretlerini ve alkolizm ve fevrilige yonelik anormal bir egilim bildirmistir. Bu faktérlerin
tamami, tutarli yapiya ve davranis sinirlarina sahip istikrarli ve fonksiyonel bir ev olusturma
hususundaki basarisizliga katkida bulunmaktadir.

Evlat edinme konusundaki arastirmalar, hem genetik hem de cevre katkilarinin hastaligin
gelismesindeki rolinu destekliyor. Ikizler hakkindaki arastirmalar da, yetiskinlerdeki antisosyal
davranisin irsen intikal edebilirligi konusuna isaret etmektedirler ve genetik faktorlerin
yetiskinlerde antisosyal cocuklar veya ergenlerden daha onemli oldugunu gostermis. Zira

bu son kategori arastirmalara gore, antisosyal cocuklar veya ergenlerde, paylasilan cevre
faktorleri daha 6nemlidir. (Lyons ve dig., 1995).

-Sosyopatlik tedavi edilebilen bir rahatsizlik mi? Tedavi surecleri nelerdir?

-DSM-IV-TR anti sosyal kisililik bozuklugu (AKB ] tani kriteri iki bilesen icerir; bu iki bilesen
ise soyle: Birinci bilesende 15 yasindan itibaren baskalarini 6nemsememek yaygin bir orinti

olmakla beraber asagidakilerden en az (¢ tanesinin bulunmasi gerekir. (American Psikiyatri
Birligi, 2000 )

M Tekrarlanan yas ihlali,
M Sahtekarlik, yalan,
M Diirtusellik,



B Sinirlilik ve saldirganlik,

B Baskalarinin ve kendinin glivenli§ini umursamamak,
B Mali acidan tutarsiz istihdam, sorumsuzluk,

B Pismanlik yoksunlugu.

Ikinci bilesen ise, 15 yasindan dnce bir davranis bozuklulugunun bulunmasidir. Evden

kacma, sik sik yalan soyleme, hirsizlik ve mala zarar verme davranis bozukluklarinin baslica
belirtileridir. Kisi, AKB tanisi icin en az 18 yasinda olmalidir. Newman ve arkadaslarina gore
AKB tanisi olan insanlarin dortte Ucu baska bir bozuklugun tani kriterine de uymaktadir ve en
cok rastlanan komorbid ise madde bagimuiligi.

Teshis icin, asagidakilerden en az tc¢unun bir sahista toplanmasi gerekir:

“Z Miikerreren gozaltina alinmayi gerektiren fiilleri islemek suretiyle belirlenmis, hukuka
uygun davranislari tespit eden sosyal kurallara uymamak,
“> Mikerreren yalan soylemek, takma isimler kullanmak veya sahsi menfaat yahut zevk icin
ger insanlari kandirmak fiilleri ile belirlenen hilekarlik,

Fevrilik (&nT tepki gosterme) veya ileriyi (gelecegi) planlayamamak,
“Z Miikerrer fiziki dovismeler ve saldirilar ile belirlenen sinirlilik ve saldirganlik,
“Z Kendisinin veya baskalarinin emniyetine yonelik ihmali (tedbirsiz] umursamazlik,
“7 Tutarl, is davranisini devam ettirme (ayni iste uzun siire calisma) veya mali
mikellefiyetlerini ifada mikerrer basarisizlik tarafindan belirlenen daimi sorumsuzluk,
<~ Baska bir kimseye zarar verme, kotu davranma veya malini calma hususunda umursamaz
olmak yahut bu fiilleri mantiklilastirmak tarafindan belirlenen merhametsizlik,
“7 Anti sosyal davranis, sadece “sizofreni” nobeti veya “manik nébet” esnasinda meydana
gelen tirden olmamalidir.

Her ne kadar, anti sosyal kisilik bozuklugu 18 yasindan dnce resmen teshis edilemese de, bu
hastaligin, MacDonald Ucliisii olarak bilinen tic isaretcisi, bazi cocuklarda bulunabilir. Bunlar;
normalden uzun bir slire devam eden yatak islatma, hayvanlara eziyet ve piromani (yangin
cikarma hastaligi, yani yangin cikarma hususunda kontrol edilemez bir istege sebep olan

akil hastaligi).Bu isaretleri sergileyen cocuklarin ne kadarinin biylylnce anti sosyal kisilik
bozuklugu gelistirecekleri bilinmiyor. Fakat bu isaretler, teshis konulmus yetiskinlerin hayat
hikayelerinde siklikla bulunuyor. Kac sayida cocugun, bu semptomlara sahip oldugu halde
anti sosyal kisilik bozuklugu gelistirmedigi bilinmedigi icin, tahmini deger (diger bir ifadeyle,
bu semptomlarin gelecekteki anti sosyal kisilik bozuklugunu tahmindeki faydasi) net degil. Bu
lic 6zellik, Akil Hastaliklari IV-TR Teshis ve istatistik Rehberi’nde (Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders IV-TR] “davranis bozuklugu” ismi altinda yer aliyor.

Anti sosyal kisilik bozuklugunun isaretlerini sergileyen bir cocuga, ya “davranis bozuklugu”
veya "ihtilafi husumet bozuklugu” (oppositional defiant disorder) teshisi konulabilir. Fakat
bu cocuklarin tamaminin yetiskinliklerinde anti sosyal kisilik bozuklugu gelistirecekleri
soylenemez.

Anti sosyal kisilik bozuklugu olan kisiler, genelde cevrelerinde ki kisilerin zoru ile psikologa ya
da psikiyatriste gelirler. Eger kisi sorunlarinin nedenini baskalarinda gormeye devam ederse ve
sorumluluk almayi reddederse tedavinin suresi uzayabilir. Kisilik hastaliklarinin erken yaslarda
gelisiyor olmasi ve insanlarin kendilerini bu hastalik ile tanimliyor olmasi tedavinin cozimunu
zorlastiriyor. Tedavinin basarili olabilmesi icin koklesmis davranis sekillerine, yaklasimlara,
bakis acilarina, iliski yapilarina ve kisinin kapasitesine bakilmasi gerekir.

Bu hastalarda dikkat edilmesi gereken en onemli etken, uyusturucu ve alkol kullanimidir. Bazi
durumlarda madde bagimliligi ve kullanimi kisilerin anti sosyal davranislar gelistirmelerinde
temel etken olabilir. Bu durumda kisinin madde bagimuligini birakmasi kisinin iyilesmesinde
onemli bir adimdir.

Anti sosyal davranis bozuklugunda kullanilabilecek herhangi bir ilac bulunmuyor. Fakat bazi
semptom ve davranislar icin doktor gézetiminde ilac kullanimi énerilebilir. Ornegin saldirgan
davranislar icin anti depresan kullanimi gibi. Fakat hatirlatmak gerek, anti sosyal kisiler ilac
kullanimina sicak bakmayabilir ve ilac almayi reddedebilirler.




TBD Kamu-BIB ilk baskanlarindan

Abdullah Kornes:
Bir turlu bilgiyi
paylasamadik,
“entegrasyon”u
olusturamadik

yila yakin bir zaman bilisim sektorunde
gorev alip kamuda basarili projelere

Imza atan Kornes'in proje gelistiren

onlarla Ver-Al felsefesiyle iliski kurun™ seklinde.

Fatma Agac



arafindan siklikla “bir efsane” oldudu vurgulanan Kamu Bilgi Islem

Merkezleri [BIM] Yoneticileri Birli§i (Kamu-BIB), “durumdan vazife
ctkaran bilisimcilerin érguti” olarak tanimlaniyor. Kamudaki BIM yéneticileri,
e-devlet kavramindan cok once, bir anlamda e-devlet calismalarinin ilk
tohumlarini atmak tzere 1997°de TBD catisi altinda bir araya geldi. 15 yili
askin bir siredir ortak sorunlarini konusup cé6zim gelistirmek icin dizenli bir
sekilde toplanan kamudaki BIM yéneticileri, ortak akil olusturarak kamuya yon
gosterici olacak raporlar (retiyor, kitaplar hazirliyor ve etkinlikler diizenliyor.

Trkiye Bilisim Dernedi [TBD] Yénetim Kurulu Baskani Turhan Mentes
t

Kamu-BIB'in kurucularindan olan Abdullah Kérnes, Ufuk Bodur'dan sonra
baskanli§i iistlendi. 0SYM'de gérev alan Kérnes, kamu ve 6zel sektirde
yoneticilikler yapti. Bir ara Dinya Bankasi uzmani olan Kérnes, son olarak Tiirk
Eximbank A.S. Bilgi Sistemleri Gelistirme ve Uygulama Daire Baskanligi'nda
Daire Baskanligi'ni yurditti... Simdilerde ise emekliligin tadini cikiyor.

Kamu ve 6zel sektorde cok basarili gencler yetistigi, basari odakli isler
yaptiklarini belirtip onlara imrendigini séyleyen Kornes, “38 yildir bilisim
sektortindeyim. GogsimU gere gere her seyimiz tamam, cok az eksigimiz var
demek isterdim ama diyemiyorum” diyor.

Yapilan her “otomasyon” calismasinin “kurumsal ve bireysel” bazda
ylrdtildugi icin “inanilmaz zaman ve emek kaybi” olusturdugunun altini cizen
Kérnes, bilisim personelinin “korunmasi” ve “ayri bir statii” ile calismasindan
yana.

“Her zaman sdylemeye calistigimiz gibi; eger st yonetimlere bilisimin 6nemini
anlatamazsak; ‘bilisimsizlikle neler kaybediyoruz'u anlatamazsak basari
sansimiz azalir. Bu nedenle en (ist yoneticilere, topyekdn bir bilgilendirme
yapilmali ve kayiplar rakamlarla vurgulanmalidir” diyen Kérnes, bunu
Basbakan ve kurulacak Bilisim Bakanligi'nin yapmasi gerektigine inaniyor.

EDMER'in yaptigi degerlendirmelerde e-devlet konusundaki sonuclarin “i¢
acici” olmadigina dikkat ceken Kornes, “Hala, gelismis llkelerin, bizden daha
kotu olan llkelerin dahi gerisindeyiz. Bu koti tabloya, Dogu Asya lilkelerini
de ekleyebiliriz. Ancak, llkemizde yasanan gelismeler ‘iimit var’ dememizi
gerektiriyor” diye konusuyor.

Bilisimcilerin konunun 6nemini iyi anlatip sahip cikarlarsa sorunun
cozllebilecegini distinen

Kérnes, deneyimleri, basarilari, yaptiklari ve yapamadiklarini BILISIM
Dergisi'ne anlatti.

-Uzun yillar Eximbank Sistem Gelistirme ve Bilgi islem Dairesi Baskani olarak gdrev
yaptiniz, TBD Kamu BIB Baskanligini uzun siire yiiriittiiniiz. Kendinizden soz eder
misiniz?

-Hacettepe Universitesi Fen Fakdiltesi istatistik Bolimi’'nde yiiksek lisans derecesinde egitim
gorurken birden sakincali piyade oluverdim ve askere gonderildim. 1974 yilinda cikan aftan
yararlanarak tekrar okumaya basladim. 1977 de okulu bitirdim. Tabii ki bu kayip 3 yil, beni
olumlu yonde ve ylksek seviyede tetikledi ve okurken is aramaya basladim; mezun olan
arkadaslarimin katkisiyla yeni kurulmus olan Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi'nde
(0SYM) gobrev aldim. Oldukca basarili oldum ve kadroya alindim. Iste bekledigim firsat ve
kaybolan yillari telafi etme sansi buydu! Cok calistim, 0SYM'yi en iyi kurumlar arasina soktuk.
1980°da Bilgi Islem Miidiirii oldum. Sonrasinda, Acikogretimin kurulmasinda gorev aldim.
Yilmaz Buyukersen hocayla birlikte uzun ugraslar vererek ve bitin olumsuzluklara ragmen cok
basarili olduk. OSYM seriiveni 12 yil siirdii. 0SYM’den ayrilan bir kisiye ilk kez verilen “Kokteyl”
ve teklif edilen haftada Uc giin danismanlik yapmam cagrisi tarafima belgelenmis ve hayatimin
en biyiik gurur noktalarindan birisi olmustur. Peki, ben niye 0SYM'den ayrildim; artik ben o

an itibariyle teknolojik birikimimin en st noktaya eristigini ve yeni uygulamalarin icerisinde
olmanin beni daha cok mutlu edecegini diisiinmiistiim. Oylede oldu. Kendimi inanilmaz cesitlilik
icerisinde bulmustum. Ozgecmisimde belirttigim projelerin her biri beni cok mutlu etmisti.
Kendimi e-Devlet olgusunun icerisinde bulmustum.

Aldigim gorevleri soyle siralayabilirim:

OSYM Bilgi Islem Merkezi'nin kurulmasi (Daha dnce aksam vakitlerinde ve Hacettepe
Universitesi bilgisayarini kullaniyorduk]);

Tek Basamakli USS sinavi sistem tasarimi ve uygulama yoneticiligi;

Iki Basamakli 0SS ve 0YS sinavi sistem tasarimi ve uygulama yéneticiligi;

Acikogretim Fakiltesi Sistem Organizasyonu, tasarimi, uygulama yoneticiligi;

Jandarma Astsubay Hazirlama Okulu 6grenci secim sistemi tasarimi ve uygulama yoneticiligi;

Hava Harp Okulu 6grenci secim sistemi tasarimi ve uygulama yoneticiligi;

AFS ogrenci secim sistemi tasarimi ve uygulama yoneticiligi;

Afsin-Elbistan Termik Santrali CPM uygulamasi;

OECD nezdinde “Tirkiye Bilim Politikasi” arastirmasi yoneticiligi;

Tirkiye Bilisim Dernegi kurslari egitmenligi gibi projeleri;

1985-1987 Yargitay Bilgi Islem Midiirligi;

Yargitay Cumhuriyet Bassavciligi Bilgi Islem Merkezinin kurulmast;

ki ay icerisinde Devlet istatistik Enstitiisii'niin (DIE) altyapisi kullanilarak siyasi partilere
kayitli 2 milyon kisinin sicil bilgileri kurulan veri tabanina eklendi. Bu projenin sistem tasarimi
ve uygulama yoneticiligi ekibimle birlikte ve tarafimca yapildi.

Yargitay otomasyonunun sistem tasarimi.

Ozel sektdrdeki calismalarim ise soyle:

BATI Bilgi islem A.S. Genel Miidiirliigii; ENSA Bilgi islem A.S. Genel Miidiirligii; INTERMEDIA
A.S. Ozel Misteriler Yoneticisi; Belediye otomasyonu yazilimi sistemi tasarimi ve uygulama
yoneticiligi; Maden Dairesi Otomasyonu sistemi tasarimi ve uygulama yoneticiligi; Fabrika
Otomasyonu (MRP) yazilimi sistemi tasarimi ve uygulama yéneticiligi; icisleri Bakanligi
Belediyeler Birligi Komisyonu Teknoloji Projeleri Koordinatorliigii; Tiirkiye Is Bankasi
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Otomasyon Merkezi elemanlarinin egitimlerinin planlamasi ve egitilmesi; Teknoloji destekli
egitim materyalleri ile Multimedia; AKNET A.S. elemanlarinin egitimlerinin planlamasi ve
egitilmesi; BILPA A.S. elemanlarinin egitimlerinin planlamasi ve egitilmesi; Atom Enerjisi

Kurumu sistem tasarimi ve sistem satisi; EXPO-88 Turizm Fuari (ispanyal icin Tiirkiye'yi tanitan;

Laser vision teknolojisi ile hazirlanmis olan tanitim diskinin hazirlanmasi ile Dinya Bankasi
Uzmanligi. Is ve Isci Bulma Kurumu nezdinde yiiriitiilen “istihdam ve Egitim” projesinde cagrili
olarak gorev yaptim.

1996-2010 arasinda Turk Eximbank A.S. Bilgi Sistemleri Gelistirme ve Uygulama Daire
Baskanligl, Daire Baskani oldum. Cagri Uzerine gorev aldigim kurumda istenen seviyede
yuritilememis bilgi islem calismalarini, yonetim bilisim sistemi (MIS] ve bilgi yigiti
olusturulmasi felsefesi ile ele aldik ve 18 ay icerisinde yazilim ve servis destegi almayan birimin
kalmadigi bir noktaya getirdik. Bugiin icin bankanin toplam is hacminin ytzde 95'i bilgisayar
destekli olarak yirutuliyor. Kurumun tim network altyapisini degistirdik, ana bilgisayar
sisteminde ilaveler gerceklestirdik. Toplam calisanin ylizde 87’sini bilgisayar kullanir hale
getirdik ve timiine internet cikisi olusturduk. Banka Intranet'ni kurduk. Elektronik bankaciliga
gecisin altyapi ve Ustyapi calismalarini baslattik.

-Bilisim sektoriinde cok uzun siire gorev yapip ozellikle kamuda gorev alan
duayenlerden birisiniz. Sizce Tiirkiye bilisim sektoriinde nereden nereye geldi. Bir
degerlendirme yapabilir misiniz?

-Hay hay... Cok onemli gelismeler oldu ve oluyor. Kamu ve 6zel sektorde cok basarili gencler
yetisti. Onlara imreniyorum. islerine dért elle sariliyorlar ve basari odakli isler yapiyorlar. Yeter
ki onlara dogru yolu gosterelim ve bagnaz olmayalim. Proje gelistiren yoneticilere tavsiyem,
ekibinizle barisik olun, onlarla “Ver-Al" felsefesiyle iliski kurun.

Ben, 38 yildir bilisim sektorinin icerisindeyim. Gogsimu gere gere her seyimiz
tamam, cok az eksigimiz var demek isterdim ama diyemiyorum. Bir tirli bilgiyi
paylasamadik, bir tirli “entegrasyon”u istedigimiz sekilde olusturamadik. Hala
pek cok tekrarlar yapiyoruz! Sunu séylemek istiyorum; biz her yapilan “otomasyon”
calismasini kurumsal ve bireysel bazda yapiyoruz. Bu ise inanilmaz zaman ve emek
kaybi olusturuyor. Ben birey olarak 20 yil evvel bunlara temas etmeye calistim ama
istedigim basariyi yakalayamadim. 1994'te dernekte bulustugumuz bir giin; Rahmi
Aktepe bana, “Altyapisini olusturdugumuz Kamu-BIB calismalarini hizlandiralim
ve bu gorevi sen Ustlen” dedi. O an orada olan arkadaslarla hemen bir yiritme
kurulu kurduk. Ve, “efsane” Kamu-BIB calismasi boyle basladi. Ben baskan, inci
Pekgllec Baskan Yardimcisi M. Kemal Akgul de raportor oldu. Hemen akabinde
ekibe Saadet inci, Rasim Yilmaz, Recep Sadik, Murat Kazanci yénetim kurulu tyesi
olarak katildi. Hizlica Kapadokya’da birinci etkinligimizi yaptik. Bu etkinlikte, Ufuk
Caglayan, Mustafa Akgiil, Ethem Derman ve Atilla Ozgit hocalarin katkilarini aldik.
Burada gordiigiimiiz manzara ve ilgi bizi cok etkilemisti. iste o andan itibaren
calismalarimiza, Ali Arifoglu, Ali Yazici ve Ibrahim Akman hocalarla devam etme
karari alarak “inanilmaz sinerji"nin olusumunu baslattik.

Tek amacimiz vardi; e-Devlet yolunda yapilmasi gereken her seyi yapmaya kafaca
hazir olmaliydik. Catisma ve
saklama yerine paylasmaliydik.
Ardindan tum bu gelismeleri

ust yonetimlere iletmek lzere harekete
gecmeliydik ve oyle yaptik.

Peki, Turkiye nereye geldi? Orta Dogu Teknik
Universitesi (0DTU) E-Devlet Arastirma ve
Uygulama Merkezi'nin (EDMER] yaptigi diinya
ulkelerinin olcim degerlerine baktigimizda,
e-Devlet olusumu konusundaki sonuclar ic
acici degil. Hala, gelismis dlkelerin (Avrupa,
ABD, Avustralya, Kanada, Cin vb,) sosyo-
ekonomik durumlari bizden daha koti olan
ulkelerin dahi gerisindeyiz. Bu kot tabloya,
Dogu Asya ulkelerini de ekleyebiliriz. Ancak,
Ulkemizde yasanan gelismeler “Gmit var”
dememizi gerektiriyor.

- TBD Kamu-BiB icin yaptigimiz ilk 6
toplantida ilginc olan sudur; yaklasik
1000 kisi gorev yapti. OECD’den o
donemde size bir kutlama geldi. O

da bir sivil toplum orgutii etrafinda

boyle bir yapilanmanin olusumunun
diinyada ilk olusuydu. Simdiki Kamu-BIB
toplantilarini nasil degerlendiriyorsunuz?




-Evet, TUSIAD OECD temsilcisi sayin Bahadir Kaleagasi israrla beni arayarak bu toplantilardan
haberlerinin oldugunu ve bu basarinin OECD nezdinde kutlandigini ayrica érnek alinacagini
iletti.

Sorunuza lziilerek cevap verecegim; nedendir bilinmez ben, Kamu-BIiB toplantilarina
cagirilmiyorum. Bu nedenle sorunuzun cevabi bende yok. Acikcasi, tasli yolda yirirken sehitler
verebiliriz derdim hep. Iste sehit; Abdullah Kérnes.

Bu nedenle “Kamu-BiB’de neler yapiliyor”u uzaktan ve burularak izliyorum. Gectigimiz yil
yapilan toplantiya iliskin icerik bilgilerini tesadifen TBD.org'da sorf yaparken gordim. O
toplantida “Bilisimsizlik maliyeti” ile ilgili bir oturum oldugunu gériince
“gururlandim”. TBD'ye bu toplantinin sonuclarinin tarafima iletilmesini
belirten bir rica e-postasi gonderdim. Oradan isimsiz bir ileti geldi.
Sanki benim bu istegim yanlis anlasildi tepki cekti. Gelen o iletide bile;
her glin kazilan ve gliya tamir edilen altyapilardan dolayi yasadigimiz
psikolojik ve fiziksel zararin olclilmesi ve bu zararin ilan edilerek
duyurulmasi gerektigini belirttim. Henliz yanit yok. Ve ben sabirla (hic
tarzim degildir) bekliyorum.

-Gecmiste, “Bilisimsizligin maliyetini hesapladik ama akli evvel
ekonomistlerden tepki geldi” demistiniz. Bilisimsizligin maliyeti
nedir? Nelere yol acar?

-0 donemde bitln yaz tatilimde buna calistim ve efsane felsefeyi
“Bilisimsizlik maliyeti”ni olusturdum. Dondigimde ekiple paylastim ve
onay aldim. Peki neydi bu “Bilisimsizlik maliyeti”;

Halen uygulamaya alinmaya calisilan ancak, bitirilmesi gereken
surelerin disina tasarak uzayan projelerin yazilim, donanim, insan gucu
anlaminda ugrattigi zararlarin maliyeti;

Milli Egitim Bakanligi “Bilgisayar Destekli E§itim” projesinin hala
baslamamis olmasi;

Otomasyona alinmadigi icin devlete girdi olarak kazanc saglamasi
gerekirken hala geleneksel yontemlerin kullanimi ile fiziki harcamalar,
is gucu kaybi ve Ulkenin zamaninin kaybi gibi unsurlarin maliyeti;

Yerel yonetimlerdeki vergi kacaklarinin cok ylksek olmasi;
Otomasyona alinmayan projeler nedeniyle, tlkenin potansiyel kaynaklarinin bilinmemesi
nedeniyle katma deger olarak elde edilecekken, bu gelirlerin elde edilememesi maliyeti;
Ekilebilir arazilerin envanterinin cikarilamamis olmasi ve bu nedenle ‘hangi araziye ne ekilmeli
ki yuksek rekolte olusturulabilsin’deki kayiplarin maliyeti.

2002'de bize bir gorev verilmisti “Bilisim Surasi” yapmak. Birinci sura oldukca basarili oldu.
Dolu dolu icerikli bir kitap gelistirildi. Hemen arkasindan 2004'te II. Bilisim Surasi planlandi ve
gerceklestirildi. Burada da cok kapsamli bir kitap ortaya cikti. Tim bu aktivitelerde binden fazla
bilisimcinin destegi alindi. Bu gercekten inanilmaz bir basari oykusd idi.

-Verimliligin saglanmasinda bilisim personelinin sorunlarinin coziilmis olmasi ilk
unsur. Kamuda ciddi bicimde uzman eleman sikintisi var. Bilgi islem elemanlarinin,
idari kadrolar icinde nitelendirilmesi itici bir faktor ve licretler yetersiz. Tlrkiye'de

bilisim personelinin sorunlari neler? Sorunlarin giderilmesi icin neler yapilmali?
Cozim onerileriniz neler?

-lyi is, saglam bir kadro olusumu, iyi tasarim ve iyi Ucret almakla ortusur. Bunlari
olusturursaniz iyi isler cikarirsiniz ve “Verimlilik”"e katki saglarsiniz. Bu nedenle bilisim
personeli korunmali ve ayri bir statu ile calismalidir. Her zaman soylemeye calistigimiz gibi;
eger Ust yonetimlere bilisimin 6nemini anlatamazsak; “bilisimsizlikle neler kaybediyoruz™u
anlatamazsak basari sansimiz azalir. Bu nedenle en Ust yoneticilere, topyekdn bir bilgilendirme

yapilmali ve kayiplar rakamlarla vurgulanmalidir. Peki, “Kim sahip cikacak?” Basbakan ve
kurulacak Bilisim Bakanligi.

Bu konuyu o kadar cok isledik ki. Ozellikle kamuda verilen iicretle calisacak “Uzman” bulmak
cok guc. Gelen de yakaladigi ilk firsatta daha iyi olanaklara gitmeyi tercih edip yerini bos
birakiyor. Dernegimiz yonetimi ve calisma gruplari tyeleri ile hem TBMM calisma gruplarini
hem de ilgili bazi bakanlarin ziyaretlerine gittik. Buralardan pozitif bir sonuc alamadik. Acikcasi
yukarida belirtmeye calistigim dneriler burada da gecerlidir. Yani, biz konunun énemini iyi
anlatabilirsek ve sahip cikmayi olusturabilirsek bu sorun cozilebilir. Tim bunlar sabirla
micadeleye devamla saglanacaktir diye distinliyorum.

-Tirkiye’de bilisim alaninda kurulmus sivil toplum orgutleri, devletin bilgisayar
yapilanmalarini diinya standartlari dogrultusunda organize etmeye, mevcut sorunlari



Tirkiye yoneticilerinin -Kamu bilgisayar aglarinin koordinasyonunu saglamayi hedefleyen Kamu-Net

dikkatine sunmaya yeterli projesinin isler hale gelmesinin dogrudan dogruya bir hiikiimet meselesi oldugunu
oluyor mu? Orgiitlenmede belirtiyorsunuz.

daginik bir yapi mi var? Daha

derli toplu bir yapilanmami -Evet ayni seyi tekrarliyorum. Hatta bu Kurul genisletilerek devam etmelidir.

olmali?

-Klasik bir soru olacak ama; Bilisim Bakanligi kurulmali mi? Sizce
-Tlrkiye gibi sorunlarini

cozememis yapilarda, konuya -Evet,evet.evet.

iliskin Sivil Toplum Orgiitii

destegi ancak simdiki kadar olur. -Anlatmak istediginiz baska konular var mi?

-Bir soylesinizde “Devlet -Zaten cok konustum. 35 yildir bircogunuzun tanidigi Betil Kornes ile evliyim. Gurur

seffaf toplum istemiyor” kaynagimiz olan; bir oglumuz (Hiir) ve bir gelinimiz (Ebru) var. 0glum HP merkezde, gelinim
demissiniz. Bununla neyi ya ise IBM merkezde calisiyorlar. Haaa!!! Birde bana “Apo” diyen ve canimi alan diinya giizeli bir
da neleri kastettiniz? torunum (Nil] var.

-Sayin Nuriye Akman ile o
soylesi 17 yil once
yapilmisti. O donemde
olcmeye calistigimiz
“Bilisimsizlik maliyeti”
unsurlari yuksek
seviyede idi. “e-Devlet
Yolunda Turkiye”
isimli bu kitabin 6.
bolimdnde belirtilen
tiim olaylar yasaniyordu. O nedenle ve konuya iliskin dikkat cekecek “Devlet seffaf
toplum istemiyor” tanimlamasi yapilmisti. Ama, bugn itibariyle pozitif yonde onemli
gelismelere tanik oluyoruz.

-Bir baska soylesinizde de “Bordro yapmak, personel bilgilerini tutmak yeterli
degil, bilgisayari islevsel kullanmak anlamlidir” demissiniz. “Eger siirekli
yenilenen bilisim teknolojisine asina olmayan bir yoneticiyle calisiyorsunuz, bu
degisime adapte olamazsiniz” ifadesi kullanmissiniz. Konuyu iki boyutuyla da
acar misiniz?

-Bilisim, yatay bir sektordir. Yani butin iskollarina hizmet verir. Burada en onemli
konu; otomasyona alinacak projelerin iyi tasarlanip oncelikle kurum Ust yonetimiyle
paylasilmasi ve onayinin alinmasi sarttir. Aksi halde, “dén, don cikmaz yol” olma riski
cok yuksektir.

Cok dogru soylemisim. Bir kiiclik ornekle ifade etmeye calisayim. Acaba ulkemizde

kac tane “bordro” programi gelistirildi ve halen “Run” ediliyor bilen var mi? Oysaki
cesitliligine gore birkac program gelistirilerek “Kullanici Kilavuz”lari ile tim kurumlara
servis edilseydi daha az maliyetli ve daha dogru olmaz miydi?







zellikle son donemde giindeme yerlesen kavramlar olan “hacktivizm” ve

“hack kiltirt” hakkindaki farkli bakis acilarini ortaya koyan yeni bir kitap

cikti. Alternatif Bilisim Dernegi, hack kiltiru ve hacktivizm konulariyla

ilgili yeni bir e-kitap yayinladi. Dernegin bir yil 6nce gerceklestirdigi
HackCon | etkinliginde sure kisiti nedeniyle yer verilemeyen konular, bu e-kitapta
yayinlandi.

Kitapta Julian Assange ve Aaron Swartz'in cevirileri, Mustafa Akgil ile bir
soylesinin yani sira, Goksin Akdeniz, Ahmet Sabanci, Pinar Demirkiran, Erkan
Saka, Ongr Uckan, Ulvi Yaman, Seda Gurses, Isik Baris Fidaner, Gamze Goker'in
yazilari da yer aliyor.

Hack kulturd ve hackerlarin ilkemizde ve dinyada carpitilmis bir kavram icine
sikistirilmasini elestirmeye ve toplumda olusan negatif algiyi degistirmeye
yardimci olacak bir icerikle hazirlanan kitap, konuyu tarihsel, sosyolojik, glincel,
politik ve kiltlirel yonleri ile tartismaya aciyor. Kitapta, hackerligi “bilgisayar
korsanligi”na indirgeyen “diizeysiz” tartismalarin bir tarafa atilip, bu olgunun
Turkiye'de de hak ettigi gibi tartisilmasinin hedeflendigi kaydediliyor.

“Hack Kiltiird ve Hacktivizm™ kitabi, Temmuz 2013'te 95 sayfa olarak kamuoyuna
sunuldu. Kitabi, Ali Riza Keles, Yetkin Sal derlerken, Isik Baris Fidaner yayina
hazirladi. Kapak tasarimini Himmet Dogan Ustlendi. Dizeltme ise Mutlu Binark,
Gamze Géker ve ilden Dirini tarafindan gerceklestirildi.

Kitap, Tiirkiye'de internet’in gelisimine katkilari nedeniyle Internet Teknolojileri
Dernegi (INETD) Baskani Doc. Dr. Mustafa Akgil'e armagan edildi.

Farkli bakislari iceren bir e-kitap:

Hack Kulturu ve Hacktivizm

Assange ve Swartz’in cevirilerinin yani sira bilisim ve medya sektoriinden
bircok akademisyen ve yazarin yazilarinin yer aldigi kitap, konuyu tarihsel,
sosyolojik, guncel, politik ve kulturel yonleriyle tartismaya aciyor.

Hack

Kulturu ve
Hacktivizm

Mustafa Akgiil'e Armagan

.o

alternatif
bilisim

Basili kitap talebi icin:
bilgi@alternatifbilisim.org

Kitap, http://ekitap.alternatifbilisim.org/hack_kulturu_ve_
hacktivizm.html adresinden PDF ya da LaTEX olarak indirilebilir.

Diger Erisimler:
Twitter:
https://twitter.com/altbilisim/status/366976315728990209

Facebook:
https://www.facebook.com/AltBilisim/posts/513531345383575
GoodReads: http://www.goodreads.com/book/show/18310462-
hack-k-lt-r-ve-hacktivizm

Akilli tel.ler icin:
https://www.dropbox.com/s/jshclbnqh9abuix/hack-kulturu-
ve-hacktivizm.epub

Kindle e-reader’lar icin:
https://dl.dropboxusercontent.com/u/3676007/hack-kulturu-
ve-hacktivizm%20-%20Unknown.mobi

Blog Tanitim:
https://tinyurl.com/k8dnpfw

KITAP TANITIMI
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Koca yaz tatili bitti. Kimi cocuklar tavsan deliklerini kesfe cikti, kimisi Kaptan Nemo’ya tayfa
yazildi. Bir kismi da belki bir colde Kiiciik Prens’le tura cikti.

Sadece cocuklukta okunmasi yazik olan kitaplardan soz etmek istiyorum bugiin.
Beyazperdeyle imtihan edilmeden, bilgisayar oyununa, cizgi romana doniistiiriilmeden onceki
zamanlarindan.

Bu romanlar Dinyanin 200 haneli bir koye donmedigi yillarda yazildi. Gulliver, Jules Verne'in
butin kahramanlari, Alice merakla onlerine cikan yola dustiler. Kimi de kader kurbani oldu
Robinson Crusoe gibi, Dorothy gibi.

Modern bir masala benzeyen Gulliver’in gezileri ile baslayalim: Yazar Jonathan Swift, muhalif
gonlinden gecenleri gayet basarili bir dille kitabina uydurmus. Kahramani Gulliver’i, adeta

bir Odysseus misali tuhaf toplumlar, acayip yaratiklarla bulusturmus. Ancak okuru her zaman
gulimseten bu ironik anlatim, caginin yoneticilerini, ulemayi ve memur-akademisyenlerini cok
kizdirmis. Ne gam!

Ayfer Nigdelioglu
ayfer.nigdelildgmail.com

b

Cocuk olsam yeniden...

Bir tek diistiigiim icin acisa icim
Ve kalbim...

Cok kostugum icin carpsa sadece
Cemal Siireyya

Romani buglnin kavram diline cevirirsek:

Kicuk Lilliputlularin gorkemli adasina, satafatli kralligina kusbakisi bakan Gulliver, ada
halkinin/insanligin biitiin defolarini genis bir cercevede gérebiliyor. Brobdingnag'da ise devlerin
hayatina kicuk bir pencereden bakmakta ve bu defa bize detaylari fark ettiriyor.

Guliver'in, ingiliz Sarayi'ni ve burokrasiyi hicvettigi su satirlari okuyalim: “Blylik memurlardan
birinin 6lmesi veya gézden diismesiyle -ki bu, sik sik oluyor- yerine bes ya da alti aday cikiyor.
Bu adaylar Imparator hazretlerini ip Uzerinde cambazlik ederek eglendirmek istediklerini
dilekce ile bildiriyorlar. Ipin lzerinde yere diismeden en fazla sicrayan o memuriyete geciyor.”
Ne tuhaf degil mi?

Toplumlardaki fikir ayriliklari traji-komik orneklerle anlatilmis. S6z gelimi, yumurtalarin dstten
mi yoksa alttan mi kirilacaginin kutsal kitaplarda yer almasi ve bunun toplumu iki ayri kesime

ayirmasi gibi.. Bu durum insanoglunu 21. yiizyilda bile sasirtmiyor ne yazik ki!

Bu adalari anlatirken Swift'in, insanlarin birbirlerini “6tekilestirmesi”’ne gonderme yaptigini
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goruyoruz. Ne fiziksel 6zelliklerimiz ne
dislince yapimiz ne de yasam bicimimizle bir
digerinden Ustin oldugumuzu iddia edebilir
miyiz? Farkli olmak ayricalikli olmak degildir,
sadece farkli olmaktir.

Yolculugu devam ettikce, giderek insanogluna
olan giveni azalan, insanligindan utanan
Gulliver'e Freud da hak vermekte: “Insanlar
yavas yavas inanmamayi, givenmemeyi,
sevmemeyi ve kronik stipheci olmayi 6grenir.
Bu gerceklestiginde artik ne yazik ki cok
gectir. Insanlarin “Tecriibe” dedigi sey budur.
Kalbiyle baglantisini kaybetmis bir insana
“Tecriibeli” denir.”

Devler ve ciicelerden sonra Japonya'ya dogru
yola citkan kahramanimiz yine bir kazaya
ugrar. Tek basina Balnipardi adasina cikar.
Bir yizen ada devletinin somurgesi olan
Balnipardi, Laputalilar tarafindan siddet
kullanilarak sindirilmistir.

Laputa, salataliktan glines 1sigI Uretmeye
calisan bilim adamlarinin yasadigi, pratik
zekanin kicimsendigi bir diyardir. Ada
halkinin fiziksel farkliliklari yoktur ama
dislnce tarzlari degisiktir; sadece matematik
ve muzik Uzerine kuramsal calisma yaparlar.
Iste bu bolum, anlamsiz teorik calismalarla
ugrasan Ingiliz Ilim Akademisi'ni dirtmis. Eh,
yarasi olan gocunur!

Gulliver, daha sonra buydculeri ile meshur
Glubbudrid adasina gecer. Burada, diinya
tarihinde iz birakmis sahsiyetlerin hayaletleri
ile karsilasir. Onlarin anlattigi ile kendisine
ogretilen tarihin ortismedigini gorur. Her
ulusun tarihini ve kimligini kendi yorumuyla
ifade ettigini anlar. Ustelik gittigi her adada,
ada halki evrenin en medeni, en gelismis

=

e

toplulugu olarak kendisini gormektedir.

“Kurdugumuz tiim hayallere ragmen
degismeyen Diinyanin serefine!” diye araya
girer bir film repligi...

Bir sonraki durak, 6limsiz insanlarin yasadigi

Luggnag adasidir. Ne var ki uzun yasamak
da mutluluk getirmemistir insanlara. Aksine,
yaslanip yorgun dismus, amaclari kalmamis
adalilar icin 6lum neredeyse bir umut
olmustur.

Kissadan hisse: Omir uzamaz, yaslilik uzar-...

Gezginimiz talihin ontine cikardigi yeni kara
parcasinda once Yahoo'larla karsilasir.

Bunlar, maymuna benzeyen bir insan turudur.

Adayi ise Houyhnhnm adi verilen atlar
yonetmektedir. Houyhnhnm’lar, Gulliver’in
bitun gezileriicerisinde karsilastigi en bilge,
hayati cozmus canlilardir. Gorinim olarak
Yahoo'lara benzeyen Gulliver’in, onlara
besledigi hayranlik karsilik bulmaz. Bir turlu
guvenemedikleri Gulliver'den adayi terk
etmesi ister atlar.

Bu seruvendeki butin adalarda bir tur efendi-
kole iliskisi var. Cagdasi Defoe'nun aksine,
Swift kahramanini hep kélelerin yaninda
resmetmis; halklarin yonetimler tarafindan
her daim kolelestirildigini, 6zglr iradenin
hice sayildigini vurgulamis inceden. Robinson
Crusoe ise, o tarihlerde yeni baslayan

bati somiurgeciligini destekleyen bir bakis

acisina sahiptir. Egitimli, alet
yapan ve kullanan becerikli bir
karakter olan Crusoe, Batililarin
diger toplumlara medeniyet
getirdiklerini, ekonomik, dini ve
ahlaki degerlerinin daha ylksek
oldugunu anlatir.

Crusoe, adada yamyamlardan
kurtardigi yerliyi bir arkadas degil
de kole olarak tanimlar. Okur

da, Cuma olarak adlandirilan
yerli de bunu yadirgamaz.
Crusoe’'nun, kendisinde dogustan
gordigu ustinlik, siyah adami
kendisinden daha asagi gormesi
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caginin somuirgeci anlayisina uygunluk
gosteriyor.

Issiz adada Crusoe’nun yaninda Uc sey vardir:
Bir caki, bir pipo ve birazcik tutin! Robinson
Crusoe’'nun i1ssiz bir adada yasayabilmek icin

o adanin kaynaklarini ve orada buldugu tek
yerliyi sonuna dek somurmesi kimi Marxist
ekonomistler tarafindan pre-kapitalizm olarak
yorumlanmakta.

Robinson Crusoe romaninin orijinal adini
paylasmadan gecmek istemiyorum: Yazar
romanin basliginda bile sinirsiz kelime
kullanma o6zgurliginin tadini cikarmis:

York'lu Bir Denizcinin, Kendi Kaleminden,
Deniz Kazasi ile Diistigi Amerika
Sahillerindeki Oroonoque Nehri Agzindaki
Issiz Bir Adada 28 Yilini Gecgirirken Yasadigi
Sertlivenler ve Korsanlar Tarafindan
Kurtarilmasi.

Sicak bir bardak adacayi ictikten sonra karaya
cikabiliriz. “Yasamak degil beni bu telas
oldlrecek.” dedi sair. Alice de “Gec kaldim,
gec kaldim” diye kosan telasli tavsanin
pesinden tavsan deligine atladi. Vee kiclk kiz
kendini bir anda Britanyali matematikci Lewis
Caroll'un kurguladigi Harikalar Diyarinda
buldu. Yazar bu fantastik dinyada Cheshire
Kedisi araciligiyla Alice’in ve okurun sinirlarini
mantik kavramlariyla zorlar. Nasil mi?

Alice: “Litfen soyler misin bana, burada ne
yana gidebilirim?”

“Bu gitmek istedigin yere bagli,” dedi Kedi.
“Neresi olursa, onemi yok,” dedi Alice.

“0 zaman ne yana gitsen olur,” dedi Kedi.

Alice, s6ziinl aciklamak amaciyla, “Yeter ki
bir yere varayim,” diye ekledi.

“Tabii varirsin,” dedi Kedi, “Yiurimekten
yilmazsan, bir yere varirsin elbet.”

“Cay partilerinde zaman cabuk gecer.”
diyen tavsanin “Sevgiliyle zaman cabuk
gecer.” diyen Einstein’den ne farkivar? Ya
da “Sensiz her gliniim Uc aydir” diye tirkd
yakan halk ozanindan?

Ne diledigimize dikkat edelim,

gerceklesebilir! Evinden sikilan ve baska bir

yere gitmek icin sizlanan Dorothy'yi biliriz.
Firtinada bir hortuma kapilir ve evinden
cook uzaga diser. Beyin isteyen Korkuluk,
kalp arayan Teneke Adam ve cesaretsiz
Aslan’la Oz Biyuclsi’'ne dogru yola diser;
begenmedigi evine yeniden kavusabilmek
icin.

Bu yolda cahil egitimciler, adaletsiz
hukukcular, Tanriinancini kaybetmis din
adamlari ile hep birlikte yirimudyor muyuz
aslinda? Oz Blyuctsi var mi bilmem ama
gunumduzde hayatin sirrini bizimle paylasan
bir tek Oz var: Dr. Mehmet Oz

Coluk cocuk masallari yazisini Kicik
Prens’ten bir alinti ile bitireyim en iyisi!
Bundan sonra yine ciddi konulara doneriz.

S

T

“Bliyiikler sayilardan hoslanir.
Onlara yeni bir dostunuzdan s6z
actiniz mi, hicbir zaman size
onemli seyler sormazlar. Hicbir
zaman: " Sesi nasil? Hangi oyunu
sever? Kelebek toplar mi?” diye
sormazlar. “Kac yasindadir? Kac
kardesi var? Kac kilodur? Babasi
kac para kazanir?” diye sorarlar.
Ancak o zaman tanidiklarini
sanirlar onu. Bliyliklere: “Pembe
kiremitten bir ev gérdim,
pencerelerinden sardunyalar,
daminda guvercinler vardi”
derseniz, o evi bir tiurlu gozlerinin
onine getiremezler. Onlara:
“Yiz bin franklik bir ev gérdim”
demeniz gerek. 0 zaman: "Aman
ne glzel!” diye bagirirlar.”
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Bilgisayar faresinin mucidi oldu

Bilgisayar
faresi, babasiz
kaldi; Engelbart,
4 Temmuz
2013’te hayata

veda etti.

lektronik posta ve Internet’in de fikir babalari arasinda yer alan inlii
mucit Doug Engelbart, 4 Temmuz 2013’te, 88 yasinda hayatini kaybetti.
Insanlarin diisiincelerini paylasmak ve sorunlarina ¢coziim bulmak icin
bilgisayarlari kullandigi bir dinyayi ongoren Engelbart, 1960'larda ilk
mouse'u (fare) Oregon Universitesi'nde Elektrik Miihendisligi okurken gelistirdi.
Lk fare (mouse), iki metal tekerlegi olan ahsap bir kabuk seklinde tasarlanmisti.
Disindaki bir aracin yardimiyla bilgisayarin icinde islem yapma distncesi,
donemin cok ilerisinde bir fikir oldugundan farenin marketlerde yerini almasi
icin uzun zaman gecti. Patenti 1970'te alinan “mouse”un bilgisayar ile beraber
kullanilmaya baslanmasi ve piyasaya cikmasi ise yaklasik 15 yil stirdu. Bilgisayar
faresi, ilk kez 1984'te Apple’in yeni Macintosh'i ile raflarda boy gosterdi.
Internet’in olusmasina yol acan hiikiimet arastirma agi ARPANet'i de gelistiren
Engelbart, ayni zamanda Kaliforniya Arastirma Enstitlisi’'nde ginimuzin
vazgecilmezleri “e-posta” ve “telekonferans” fikirlerini ortaya atanlar
arasindaydi. 1969'te San Francisco’'da diizenlenen bir bilgisayar konferansina
kendi gelistirdigi bir modemle evinden baglanarak tarihin ilk telekonferansina
imza atmis ve izleyicileri saskina cevirmisti.
Eski ABD Baskani Bill Clinton, 2000 yilinda “kisisel bilgisayarlarin temelini attig
icin” Engelbart’t “Ulusal Teknoloji Madalyasi” ile 6dillendirmisti.
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Bilgisayar oyunlari kararliligr artirirken

Yapilan bir arastirma, oyunlarin gorsel dikkati artirdigi,
dirti kontroliini ise azalttigini ortaya koydu.

owa State University'nin yaptigi bir arastirma, video oyunlarinin kisileri daha agresif
davranmaya ittigini gosterdi. Yapilan arastirmada oyunlarin, gorsel dikkati st
noktaya tasirken anlik dirtu kontrolinu azalttiyor.

Telegraph’ta yer alan arastirmaya gore, bilim adamlari, oyunlarin kisilerin karar alma
becerilerini artirdigi, bunun da oyuncunun gorsel dikkatini en st noktaya tasidigini
soyliyorlar. Ancak video oyunlarinin kisi Uzerinde olumsuz etkileri de yok degil. Zira
arastirmaya gore oyun oynayan kisiler, anlik durtulerini kontrol edemiyorlar.

Bilim adamlari arastirmasinda iic farkli grubu inceleme altina aldilar. itk grup hic oyun
oynamazken diger bir grup Unreal Tournament gibi aksiyon oyunlari, tclincu grup da
Sims gibi aksiyon gerektirmeyen oyunlari 10 seans boyunca oynadi. Her seansin 50
dakika surdiglini ve arastirmanin 11 hafta boyunca devam ettigini de belirtelim.

Oyun boyunca ve seanslarin sonunda katilimcilarin bilissel kontrol ve gorsel dikkatini
olcen bilim adamlari aksiyon oyunlari oynayan grubun diger gruplara nazaran bilissel
kontrolinde onemli derecede bir azalma tespit ettiklerini soyluyorlar. Ayni zamanda bu
gruptaki gorsel dikkat becerisinin de en ust seviyeye ulastigini da raporlarina ekliyorlar.

Sonuc olarak oyun oynayan ozellikle aksiyon oyunlarini seven kisiler ani tepkiler
vermeye daha meyilli. Ustelik oyunlar kisilerin otokontrol mekanizmasini zayiflatarak
onlari daha agresif hale getiriyor. Agresif durtilerin Gstesinden gelmek icin kontrol
mekanizmasinin cok iyi calismasina dikkat ceken arastirmacilar, video oyunlarinin bu
acidan olumsuz etkisi oldugunu vurguluyorlar.
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Dijital tuketimi dijital gelire donusturme cabalar
artarak surecek

Oniimiizdeki bes yilda diinyada, dijital medya ile ilgili
harcamalar gittikce biiyiiyecek, Tiirkiye’deki internet
erisimi piyasasi patlama yasayacak, gelirler 2017’'de

7,25 milyar dolara yiukselecek.

Turkiye'de ve dinyada eglence ve medya sektoru

Tim Eglence ve Medya Sektdri

Tiirkiye EMEA Kiiresel
2012 (Milyon §) 10.242 529.583% 1.638.511
2013** (Milyon $) 11.620 551.520 1.730.975
2017** (Milyon $) 17534 661.393 2.152.465
2013-2019** Yillik Degigim (%) 114 4,6 5,6

Kaynak: PwC, Kiresel Eglence ve Medyaya Bakis 2013-2017
* : Avrupa, Ortadogu ve Afrika
** . Ongorilen degerler

enetim, vergi ve danismanlik sirketi PwC,

yillik “Kiiresel Eglence ve Medyaya Bakis oy

2013-2017" raporunu hazirladi. Rapora \"-

gore; dunyada dijital yenilikler ve buyime, "
“eglence ve medya (E&M]” sektoriini giderek ele
gecirecek ve onimuzdeki yillarda yeni trentler ortaya
cikacak. Tiirkiye'de ise, Internet erisimi
piyasasinin onumuzdeki bes yil
icinde patlama yasamasi, 2012
yilinda 2,72 milyar dolar olan ; e oY 5 e —
gelirlerin 2017 yilinda 7,25 £ = p—
milyar dolara yiikselmesi L TEE R st
bekleniyor.



“Kiiresel Eglence ve Medyaya Bakis 2013-2017" raporuna gére, diinyada, 2014 yilinda 259 milyar
ABD dolari olmasi beklenen mobil Internet gelirleri, toplam Internet erisimi harcamalarinin
ylzde 50°sinden fazlasina denk gelecek. Akilli cihazlarin yaygin olarak kullanilmasi sonucunda
dijital E&M harcamalari, 2017°de olgun pazarlarin ylizde 44°lGnu olusturacak. Mobil reklamcilik
ise onumuzdeki bes yil icinde tim bolgelerde buyuyecek.

Sov diinyasinda kiresel ticaret 2012°de yaklasik 29,4 milyar dolar iken 2017°de 36 milyar

dolarin Gzerinde olacak. Kilit pazarlar yine ABD, Almanya, Fransa, Ingiltere ve Japonya olarak
siralanacak. Ancak Cin’in 2014°te Birlesik Kralliklar ve Japonya'yi gecerek dordinci siraya
yukselmesi bekleniyor.

Turkiye'ye iliskin bazi sonuclar

W Tirkiye'deki Internet erisimi piyasasi onimuzdeki bes yil icinde patlama yasarken, gelirler
2012 yiindaki 2,72 milyar dolar seviyesinden 2017 yilinda 7,25 milyar dolar seviyesine dogru
buyuk bir artis gosterecek. Mobil Internet hizmetleri ise uygun fiyatli akilli telefonlarin blyuk
oranda elverisli olmasi ve nispeten disuk sabit-genis bantli giris nedeniyle biyimenin
baslica itici glcu haline gelecek. Bu sektoriin gelirleri 2012 ila 2017 yillari arasinda yuzde 36,5
dizeyinde bir CAGR artisiyla 4 milyar dolara ulasirken, abonelikler bu donem boyunca yuzde
27,9'luk bir CAGR artisiyla 47,1 milyona yukselecek.

W Nispeten hala saglam durumda olan gazete yayinciliginda, 2008 yilinda 558 milyon dolar
dizeyinde olan ve 2012 yilinda 618 milyon dolara ulasan reklamcilik gelirinin 2017 yili sonuna
kadar yuzde 6,5'luk bir CAGR ile 848 milyon dolara cikmasi bekleniyor. Reklamcilik, 2010
yilinda basica gelir kaynagi olarak kopya satislarini geride birakti. Genc ve teknoloji meraklisi
nufus, gazete yayinciligindaki dijital buyimedeki en 6nemli giicu olusturuyor. Tiurkiye'deki hane
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halklarinin ylzde 41°i genis bantli erisime sahip ve bu rakamin 2017 yilina kadar ylzde 52'ye
¢tkmasi ongoriliyor. Gazeteler kendi cevrimici varliklarini arttirmak suretiyle yanit veriyor,
fakat kendi basliklarinin Internet versiyonlarini para olarak tedavile koymak baska yerlerde
oldugu gibi Turkiye'de de zorluk teskil etmeye devam edecek.

W Tirkiye'de 2012 yilinda 420 milyon dolar biyuklige ulasan filme alinmis eglence sektorinin
degeri yuzde 6,2'lik bir CAGR artisiyla seviyesinden 2017 yilinda 568 milyon dolara ulasacak.
Internet Gizerinden calisan televizyon sistemiyle (OTT) film yayini hizmetlerinin geliri, bes

yillik donemde ylzde 77,0°'lik CAGR artisiyla 39 milyon dolara yikselerek en glicli buylimeyi
sergileyecek. 2012 yilindaki bu rakam sadece 2 milyon dolar dizeyinde gerceklesti.

E&M'ye iliskin carpici bazi istatistikler ise soyle:

= Mobil genis bant onemli bir itici glic haline gelecek- E&M gelirlerindeki bliylime, sabit ve
gittikce artan sekilde mobil genis bant araciligiyla dijital hizmetler tarafindan yonlendirilecek.
2017'de evlerdeki genis bant penetrasyonunun kuresel anlamda ylzde 11 artarak yluzde 51°e
ylkselecegi tahmin ediliyor. Ancak, bu biyime 2012'den 2017’ye ylzde 31 artis yaparak yizde
S4e ulasan mobil genis banttaki buyime tarafindan golgede birakilacak.

= E&M tiiketici harcamalari yakin vadede geleneksel medya hakim olacak- Dijital tiiketimi
dijital gelire donustirmede acik ve devam eden bir micadele var. 2012 yilindaki dijital icerikli
toplam tuketici E&M harcamasinin ylizde 9'u 2017 yilinda bile yalnizca yuzde 16’ya ulasabilecek.

= Geleneksel medya giiclii olmaya devam edecek ancak dijital medya 2017 gelirlerinin yliizde
37’sini olusturacak-2017 yilinda fiziksel medya E&M reklam gelirlerinin ¢ogunluguna denk
gelecek olsa da Internet reklamciligindaki onemli biyime sayesinde dijital medyanin reklam
gelirlerindeki pay1 2012°de yuzde 26 iken 2017°de ylzde 37'ye cikacak.

= Tiiketici E&M icerigi harcamalari giderek dijital formata kayacak_E&M icerigine bagli
tiketici harcamalari geleneksel fiziksel alimlar olan (kutulu video oyunlari, DVD’ler, CD’ler
gibi) ve geleneksel pazarin cogunlugunu temsil eden kalemlerden uzaklasmaya devam ediyor.
2008'de fiziksel uzerine olan harcama toplam harcamanin yizde 88'i iken bugiin yuzde 73’e
dustu ve musteriler dijital medya almaya alistikca ve dijital olarak daha gelismis hale geldikce
de diismeye devam edecek. 2017 yilina kadar fiziksel alimlar, harcamalarin yalnizca ylzde
o3'Und teskil edecek.

== E&M reklam harcamalarinda biiyiimeyi hizi internet ve video oyunlari belirliyor- Bir bitin
olarak E&M sektori icinde, 2013-2017 doneminde yizde 13,1 lik YBBO ile Internet reklamciligi
en hizli bliylyen segment olacak. Halen 100,2 milyar dolar degerinde olan segmentin 2017'de
185,4 milyar dolar olmasi bekleniyor. Yuzde 6,5 luk YBBO ile video oyunlari ve yuzde 5,3'luk
YBBO ile TV reklamlari da kuvvetli biyime gosteriyor.



CEO’larin yuzde 68’
sosyal medya kullanmiyor

Dunyanin onde gelen ilk 500
CEO’su, sosyal medyaya
neredeyse hic ilgi gostermiyor.
Yuzde 68’i hichir sosyal medya
agina uye degilken sosyal
medyay! kullanan CEO’larin ana
tercihi ise Linkedin.
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sitesinin yaptigl arastirmaya gore, Fortune 500 listesindeki bas
C E O . C O m yoneticilerin (Chief Executive Officer- CEQ) sadece yilizde 32'si, en az
bir sosyal agda hesaba sahip. Ancak geride kalan kesim Facebook, Twitter veya bir baska sosyal
medya aginda yer almiyor.
Verilere gore, ABD'nin en buyUlk sirketlerinin basinda yer alan CEQO’larin sadece 28'nin Twitter

hesabi var. Facebook hesabi olanlarin sayisi ise 38. Google + ise sadece 5 CEO'nun ilgisini cekmis.
Bu istatistiklere ragmen, is diinyasinin dijital mekani olarak bilinen Linkedin, istisnayi bozuyor.

Fortune 500 CEO’larinin neredeyse 3’te 1'i, Linkedin hesabina sahip. 2013’te Linkedin'de profili
bulunan CEO sayisi 140. Bu sayi, gectigimiz yil profili bulunan CEO oraninin yizde 25.9'dan ylizde
27.9’a ciktigini gosteriyor. Linkedin’de 500°'den fazla baglantisi olan CEQ sayisi ise 25.

Twitter ise, CEQO’larin degerini bilmedigi asil platform. Oysa, The Venture Beat sitesinin haberine
gore, Fortune 500 patronlari, ortalama bir kullaniciya oranla 20 kat daha hizli takipci kazaniyor.



Telekom,

katildi

Bulut bilisimi
cozumlerinde en ust
diizeyde giivenligin
saglanmasi amaciyla
kurulan uluslararasi
| 2T Bulut Guvenlik
& - Birligi’ne Turkiye’'den

| katilan ilk sirket Turk
Telekom oldu.

PRI TR e —————

i B

e — o il = B— i

Guvenlik
Birligi'ne

iirk Telekom, bulut bilisim
endustrisinin en prestijli
kurulusu Bulut Guvenlik

sy

CSA] lye oldu. Bulut Givenlik Birligi,
on-line etkinlikler ve birlik Gyesi
kuruluslar araciligi ile bu alanda sektor
icin guncel bilgi paylasimina olanak
sagliyor ve lyelerine 6zel “Bulutta
Guvenlik” egitimleri dizenliyor. Bulut
bilisimde guvenlik standartlarinin
yukseltilmesine yonelik Ar-Ge
calismalari da yuruten birlik, web sitesi,
sektorel bloglar, gazeteler ve sosyal
medya araciligi ile bulut ekosistemini
bilgilendiriyor.

Bulut bilisimde guvenligin saglanmasi,
bu alanda sektorin ihtiyac duydugu
egitimlerin sunulmasi ve bilgilerin tim
sektorce paylasilmasi icin kar amaci
gutmeden calisan Bulut Givenlik Birligi, bu alanda ¢cozim gelistiren sektor
sirketlerinden ve konuyla ilgili kuruluslardan olusan 130°'dan fazla uUyeye
sahip. Birlik, bulut bilisim dinyasinin ortak platformu olarak 2008 yilinda
faaliyete gecti.

Turk Telekom Kurumsal Musteri Baskani Mehmet Ali Akarca, Bulut

L
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cozimlerini sunabilme glicimuzin ve bu alanda Tirkiye'deki liderligimizin
de guclu bir yansimasi” dedi.






