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cooooooa 1. 1lker TABAK

TBD Yénetim Kurulu Il.Baskani

ilker.tabak@tbd.org.tr

Merhaba,

Yeni bir Bilisim Dergisi ile yine karsinizdayiz. Yilda dort say
olarak planladigimiz dergimizin Haziran ve Eylil sayisini, bu
dénemdeki yogunluk nedeniyle birarada yayimlamis bulunuyoruz.

Gectigimiz donemde, 8-11 Nisan 2004'te Antalya'da 7BD 11. Bilgi [slem
Merkezi Yoneticileri Semineri (BIMY-11), 10-11 Mayis 2004'te Ankara'da
Tiirkiye 2. Bilisim Surasi, 20-22 Mayis 2004'te yine Ankara'da IEEE oDTU
Ogrenci Kolu ve TBD isbirligi ile Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim (BTIE)
Kongre ve Sergisi, 28-30 Mayis 2004'te, Girne-Kibris'ta, TBD Kamu Bilgi Islem
Merkezi Yoneticileri Birligi (KAMU-BIB) Verimlilik Platformu VI etkinlikleri
gerceklestirilmistir. Dergimiz sayfalarinda bu etkinliklere iliskin haberleri
bulabilirsiniz.

Oniimiizdeki giinlerde gerceklestirilecek olan Biligim Zirvesi'04 (31/8-2/9 -
istanbul) ve TBD 21. Ulusal Bilisim Kurultay (4-6 Ekim 2004 - Ankara)
etkinlikleri, yakin zaman icinde bilisimcileri bir araya getirecek.

Bu sayimizin konuk yazar Sedat Ergin'in gazeteci olarak teknolojiyle iliskisi
iizerine yazdigi yazisini keyifle okuyacaginizi umuyoruz.

Bilimkurgu Oykii Yarismasi ticlinciisi Ozcan Giiler'in Hasta Kirik Boynuzlar
adli 6ykiisiinii bu sayimizda bulacaksiniz. Yeni dénemin yarismasina katilan
oykilerin degerlendirimesi yarisma jlrisince yapilmaktadir.

Teknoloji, Hukuk, Saglik, Sanat, Giincel gibi bolimlerimizin yani sira Ozgiir
Yazilim konusuna da bu sayimizda ayri bir bolimde yer verdik.

Bu sayimizin Dosya konusu e-Doniisiim. Her boyutuyla e-dontisiimiin irdelendigi
yazilardan yararlanacaginizi umuyoruz.

Dergimizin karikatiir kosesinin stirekli cizeri Atilla Ozer'den karikatiir tizerine
bir yazinin yani sira, Gnlii sinema yonetmenlerimizden Ali Ozgentiirk ile yapilan
bir soylesiyi de begeneceginizi umuyoruz.

Bitmekte olan yaz giinlerinde topladiginiz enerjinizi verimli calismalarda kullanmaniz
dilegiyle saglik, mutluluk ve gonenc icinde ginler dileriz.




BASYAZI

Yaz sona ererken etkinliklerle dolu yogun bir
sonbahara adim atryoruz.

Bu yil Biligim Zirvesi'04 yine Eyliil ay basinda
Turkiye'nin Bilginin Gici ile giivenli ve basarili
bir gelecege ulasma da yeni ¢éziim arayislarina
sahne olacak. Dernedimiz bu konuda olusan
sinerjiyi korumak ve gliclendirmek adina, tiim
olanaklariyla kendisi disinda TBV, TZV, TUBISAD
ve TTGV'nin isbirlidi ile gerceklestirilen bu STK
olusumuna destek vererek 1971 yilinda adini
koydugu liderlik gérevini en iyi sekilde yerine
getirmeyi hedefliyor.

Ekim basinda ise Bilisim'04 TBD Ulusal
Kurultay! gerceklestirilecek. Tirkiye Bilisim
Dernegi, bu ilkenin Biligim Toplumuna
donlsmesi adina gerek vizyonu gerekse de
sektOrel ve toplumsal gérevler bazinda yiiksek
sorumluluk tasiyarak ulusal giindemin dogru
bicimlenmesini gézeten bir kurultay yasamas
icin seckin lye tabaninin yiiksek degerde
destegiyle yine blytk cabalar sarfediyor.

Turkiye asama agama bir yerlere ulasmaya
caligirken, en 6nemli olgu, kiiresel yarista
ekonomik ve teknolojik Ust diizey
standartardan kopmamak, bunun da 6tesinde
kalkinmiglik dtizeyini yiikseltmek ve Bilisim
Toplumuna ulasmak agisindan daha somut
basarilari hayata gecirmis olmaktir diye
dislniyoruz.

1980'li yillarda Glkemizin saglamis oldugu
atilimlar, 90'li yillarda ayni sekilde devam
edemedidi gibi, son on yilda hayli yipratici dort
ekonomik kriz yasandi. Tirkiye bu arada
ekonomik kriz ve siyasi gerginlikler nedeniyle
yapmasi gereken bazi atilimlarda gec kalarak
zaman kaybetmis oldugu icin su anda sarfedilmesi
gereken ¢abalar da belki birkac misli fazla fakat

4 baska bir sansimiz yok. Belli bir ivmeyi yakalamis

Rahmi AKTEPE / TBD Yonetim Kurulu Baskan!

Tirkiyve'nin He
$s n® N Y K o )
Yeni Seyler Soylemek

rahrmbi.ak'tepe@tbd.'org.trr

defleri va

)

Uzerine...

ve esik noktasinda bulunan tlkemiz ya bu esigi
asacak ya da tim umut ve degerlerini kadere
birakacaktir. Ikinci sikki hic birimizin distinmek
bile istemeyeceginden eminim.

Ulkemizde bugiin dénisimi hazirlayacak
altyapisal ve hukuki girisimlerin yerine
getirilmekte oldugu ve etkisi énemsenecek
6lctde bir siyasi kararlilik bulundugunu da
dikkate alarak bilisim teknik bilimi araciligji
ile e-doniigim’ti saglamaya caligirken baska
bazi 6nemli konularda da bu stireci destekleyip
hizlandiracak ¢ézimler de gerektiginin
farkinda olmamiz gerekir.

Bircok istatistiki kaynakta belirtildigi gibi,
okullagsma istatistiklerini ntifusa oranladigimizda
llkemizde toplam egitim stresinin yalnizca 3.8
yil oldugu bilinmektedir Bilisim toplumu olmay
hedeflemis bir tilke olarak Turkiye'nin bilisim
Ve e-ddnUstim prajelerini, bu gergekten bagimsiz
olarak degerlendirmesi ve hayata gecirmesi sz
konusu olamayacaktrr. Yarig halinde oldugumuz
lilkelerde bu oran ift rakamlarla ifade edilmekte
ve adi Uzerinde, bilgi ekonomisi — bilisim toplumu
kavramlari bilgiye dayali davranacak tist diizeyde
yetkinlik sahibi insan kaynaklarini
gerektirmektedir.

Bu gereksinim yalnizca bilisim sektoriine
eleman yetistiriimesi anlaminda degil, hukuk,
ekonomi, fen bilimleri, egitim bilimleri, sosyal
bilimler ve dider mihendislik dallarinda cagin
gerektirdidi yetkinlik kriterlerine uygun insan
kaynaklarinin planlanarak olusturulmasi
anlamindadir. Daha da Gtesinde, uzmanlasmis
insan kaynaklarinin disinda kalan bireylerin
de egitim dizeyinin ytikseltilmesi ve bilisim
teknolojilerini kullanmada yetkinliginin
mutlaka saglanmasi gerekmektedir. Aksi
takdirde, teknolojik olanaklarin sunulmast,
yayginlasmasi; onlari dogru ve etkin
kullanamayan bir toplumu hicbir yere
taglyamayacak, arti deger Ureten bir toplumsal
dinamik yaratilamayacaktir.

Bireylerimizin, AB icinde profesyonel
girisimlerinde benzer standart ve yetkinlikleri
tasiyabiliyor olmasi sarttir. Egitim konusunda
tlkemizin mevcut sistemleri sorgulayarak
yeniliki ve gelisimci stratgjiler isiginda hizla
¢OzUmler Uretmesi gerekmektedir. Yepyeni
yaklagim ve y6ntemlerle 6grenme potansiyeli
ylksek ge¢ ntfusumuzun bu anlamda
nitelikleri yukseltilirken, her yasta ve her
yerde 6grenimin devam etmesi gerektigi
bireylere anlatilmali, émiir boyu egitim
kavrami toplumun yasamsal etkinliklerinin
bir parcasi olmalidir.

Cagimizda bir ¢ok gelismis tlkede bagariyla
ve yaygin olarak kullanilan uzaktan egitim
yontemleri bu anlamda hem hizli hem de
ekonomik ¢dziimler olarak tilkemizin sayisal
ugurum da dahil olmak tizere bir ¢ok egitimsel
arayisina yanit olabilecektir.

Gegmiste gegerli olan pek gok unsur bugiin
yerini daha farkli boyutta yeniliklere
birakmistir.bu degisimi gérmek ve yapilanmamizi
buna gdre yenilemekte, yeniden diizenlemek
zorunda oldugumuzu fark ederek hemen
harekete gecmemiz zorunludur. Bu anlamda
yazimi Mevlana'nin ¢ok anlamli su dizeleriyle
tamamlamak istiyorum:

Diinle beraber gitti diine ait ne varsa
cancagizim,

Bugiin yeni seyler s6ylemek lazim

Evet, degisimin dinamikleri bizi istemedigimiz
bir sekle donustiirmeden bu dinamikleri
denetimimiz altina alarakyepyeni modellerle
yeni ekonominin, yeni diinya yapilanmasinin
etkin bir parcasi olmak icin bir giin daha
beklemeden haydi “yeni seyler soyleyelim”
diyorum.
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BIiR GAZETECININ
TEKNOLOJIYLE iLi§K ISININ serOVENI

Gazetecilie 1975 yili ekim ayinda Tirk
Haberler Ajansi'nin Istanbul’daki merkezinin
dis haberler servisinde part-time cevirmen
olarak bagladim.

THA biirosundan iceri adim attigimda ilk
dikkatimi ¢eken teleks makinalari oldu. THA,
o donemin 6nde gelen Amerikan haber
ajanslarindan United Press International’in
Tirkiye temsilcisiydi. Dig haberler servisinin
bir kosesindeki dev bir teleks makinasi UPI'nin
New York'taki merkezine bagliydi ve bu
telekse diinyanin dért bir tarafindan
gonderilen haberler gelirdi. Haberler, teleks
makinasina bagli rulo kagidin Ustlne diger,
biz de haberi rulodan kopartip TUlrkceye
cevirirdik.

Bu haberin gelis trafigini gésteren tek tarafli
bir hatti. Haberlerin THA'dan abone
gazetelere gidisi bagka bir yol izlerdi. Haber
daktiloda Tirkceye cevrildikten sonra
editorin onayindan geger, ardindan teleks
odasina gider ve burada telekste perfore
banda yazilirdi. Dizgici ¢niindeki haberi
" klavyede yazar, yazdikca klavyenin bagli
oldugu makinenin ucundan delikli bir gerit
cikardi.

Isin bitiin sihiri, izerinde delikler olan bu
ince beyaz bantti. Klavyedeki her harfin
vurusu bantta farkli bir delige cevrilirdi.
Haber, perfore bant haline geldikten sonra
ana verici cihaza takilir, oradan ge¢mesiyle
birlikte aninda ajansin abonesi olan gazetelerin
telekslerinde yazili metin olarak cikardi. Bu,
oldukga zaman alan, kilfetli bir stregti.

UPI merkeziyle 6zel haberlesmemiz ise ayri
bir teleksten yapilirdi. Mesajlar icin yine
perfore bant hazirlanir, ardindan telekste
mesajin gidecedi yerin numaras! yazilir, karsl
tarafin numarasi distigi an, perfore bandin
diigmesine basilirdi. Ozellikle yurt digina hat
distirebilmek pek kolay degildi. Cogunluk
uzun siire hat gelmesi beklenirdi. Kars! tarafin
bize mesaj gonderdidi ise uykuda olan teleks
makinesinin isiklarinin birden yanmast ile
belli olurdu. Ardindan teleks makinesi

(*) Hurriyet Gazetesi Ankara Temsilcisi

sallanarak gurdltiilt bir sekilde mesaji rulo
kagida dékmeye baglardi.

Ajansta calismaya baslayinca o gunin
kosullarinda bir teknolgji harikas! olan telefoto
cihaziyla da tanistim. Bu alet fotograf gecmeye
yariyordu. Sistem sdyle igliyordu: foto
muhabiri filmi karanlik oda sorumlusuna
teslim ediyor, banyo yapilip fotograf biyik
bir karta basiliyor, bundan sonraki asamada
kart telefoto cihazindaki silindirin tizerine
gegiriliyordu. Bu islem tamamlandiktan sonra
telefon hattindan hat araniyor ve karsi tarafin
telefoto cihazinin sinyalinin duyulmasiyla
birlikte digmeye basiliyordu. Ve silindir
yerinde dénmeye basliyor, dénerken sistemin
algilayicisi silindiri agir bir sekilde bastan
asag! tariyordu. Bir fotografin bu sekilde
gecilmesi ortalama 10 dakikay buluyordu.

0 zamanlar telefon hatlari buglinki gibi
plriizstz dedildi. Fotografin gegisi sirasinda
telefon hattinda en ufak bir hisirtinin meydana
gelmesi karsi tarafin aldigi fotografin izerinde
siyah bir ¢izginin ¢ikmasi demekti. Sonugta
fotografin bir kez daha gegilmesi gerekiyordu.
Ayrica, hatlarin en iyi oldugu zamanlarda bile
telefoto ile gecilen fotograflarin kalitesi
bugtinkdlere kiyasla ¢ok gerilerdeydi. Zaten
o glnlerin gazete arsivlerine bakilirsa,
fotograflarin kalitesinden durum daha iyi
anlasilabilir.

Bir de telefoto merkezinde Istanbul ile Ankara
arasinda 24 saat aclk duran bir telefon hatti
vardi. Bu, o glintn kosullar! iginde muazzam
bir teknolgjik Gstlnlige sahip olmak anlamina
geliyordu. Istanbul’daki yoneticilerle Ankara
blirosu bu hattan istedikleri zaman
konugabiliyorlardi. Istanbul ile Ankara arasinda
konusabilmek icin sehirlerarasi servisine
numara yazdirmak zorunda oldugunuz bir
dénemde Ankara ile agik telefon hattina sahip
olmak bilylik bir ayricalikti, insanda bir gli¢
duygusu yarattyordu.

Ertesi yil Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Faklltesi'ne gecince, ajansin Ankara
Birosunda muhabir olarak calismaya
bagladim. Ayni sistem orada da gecerliydi.

Daktiloda yazdigimiz haberler perfore banda
cekiliyor, oradan Istanbul’a gegiliyordu. Ajans
ve gazete blrolarinin en kilit gorevlileri teleks
operatorleriydi. Onlarin ustaligi, haberi
onlerine koyup Klavyedeki tuglara bakmadan
stiratle yazabilmeleriydi. En siratli ve en az
hatali yazanlar, en makbul teleks
operatorleriydi. Cogu, ayni zamanda PTT'de
calisirdi. Dontstimli olarak ek is yapmak
lizere ajans ve gazete birolarinda gérev
alirlardi. Haberlesme onlardan sorulurdu.

0 yillarda muhabirligin en zor yénu, muhabir
olarak sehir disina ¢iktiginizda blroya haber
yazdirmakti. Clinkd, haberlesme ciddi bir
sorundu. Ornegin bir siyasi parti liderinin
secim gezisini izlerken, gidilen il ya da ilgenin
postanesine gidilir ve oradan Ankara'ya telefon
yazdirilirdi. Cogunluk tek ya da iki hat olurdu.
Gazeteciler postanede kuyruk olusturur, sinirlt
hatlar tizerinden haberlerin yazdirilmasi saatler
alabilirdi. Tabii, zaman baskisi altinda telasla
hareket etmek, birazdan kalkacak olan secim
otoblistini kacirmamak gerekirdi.

Bazi durumlarda gazete birolari gérinti
kalitesi icin telefoto kullanmak yerine film ya
da belgeleri ucakla géndermeyi tercih
ederlerdi. Bunun icin havaalanina ekip
gonderilir, ucaga binecek herhangi bir
yolcudan filmi yaninda gétlrmesi rica edilirdi.
Ucadjl Istanbul’da karsilayan bir gérevli gikista
o yolcuyu bulup emaneti teslim alirdi.

1979 yilinda Cumhuriyet gazetesinin Ankara
Blirosunda calismaya basladigimda haberlesme
teknolojisinde higbir farklilik yoktu. Bu kez
gazete basimiyla ilgili yeni bir durumla
karsilastim. Ankara'da basilacak olan gazetenin
kaliplari istanbul’'da rotatif cihazinda hazirlanir,
son ucakla Ankara'ya génderilirdi. Havalaninda
teslim alinan Kaliplar dogruca matbaaya
getirilir, burada hazirlanip baskiya gegilirdi.
Sonradan meydana gelen haberlerin kaliba
konulabilmesi i¢in yama yapmak gerekirdi.
Bu da son derece zahmetli bir isti. Kar
yagdiginda havaalanlari kapaninca kaliplar
kara yoluyla génderilirdi. (Bugiin bitin bu
islemler bilgisayarla yapiliyor)
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Yurt digi gezilerimiz ise ¢cogunluk teleks
makinesinin baginda gegerdi. Usta bir muhabir,
haberi 6nceden kafasinda yazan ve hemen
teleks makinesinde hata yapmadan perfore
banda ¢ekebilen muhabirdi. Hatasiz yazmaniz
gerekirdi. Cunkl haberin kurgusunda hata
yaptiginiz, bir climleyi yanlis yazdiginiz ya da
6nemli bir unsuru habere koymayi
unuttugunuzda hazirladiiniz perfore bandi
¢dpe atip,yeni bastan ise koyulmaniz gerekirdi.
Bir de haberi gecerken kazaya ugrama
olasiligina karsi teyakkuzda olmaniz gerekirdi.
Perfore bandin makineye diizgiin bir aglyla
girmesi sartti. Bant kivrilarak gelirse
makineye giriste takilabilir ya da kopabilirdi.

1987 yilinda Cumhuriyet'ten ayrilip Hirriyet'e
gectim ve bu gazetenin Washington temsilciligi
gorevini stlendim. ABD'ye giderken yanimda
daktilomu da gétirdim. Ancak daktilo ile ilk
kopusum Amerika'da oldu. Ciink{ artik word-
processor denen bir aygit kullaniyordum. Bu
yazilart ekranda yazmama yarayan bir
sistemdi. Bir anlamda, modernize edilmis bir
daktiloydu. Avantaji size metnin (izerinde
degisiklik yapma imkani tanimastydi. Ancak
haber ulasiminda yine teleks sistemine
bagliydiniz. Haberi bitirdikten sonra yine
teleks hattindan géndermeniz gerekiyordu.
Resmi yazigmalarim icin yine daktiloyu
kullaniyordum. Bu arada tam o zamanlarda
piyasaya ¢ikan bir faks cihazi aldim. Boylelikle
gazete ile haberlesmemde fakstan da
yararlanmaya basladim. 1988 yilinda New
Orleans’daki Cumhuriyetci parti kongresini
izlemeye gittigimde calisma sistemim suydu:
otel odasinda yazimi daktiloda yaziyor,
ardindan ¢itkan metni yanimda gétirdigim
ve telefon hattina bagladigim fakstan
geciyordum. New Orleans ile Washington
arasinda seyahat ederken bugun icin bir hayli
buyiik sayilabilecek faks cihazi ile daktiloyu
yanimda tasimak bir hayli sikinti
vermigti..Tlrkiye'ye haber gecebilmek icin
bir bagka yol daha vardi. Haber:i telefonda
okuyabilirdiniz. Ancak bu hem kdlfetli, zaman
alict bir yéntemdi.

Meslek hayatimdaki en 6nemli teknolgjik
sigramay! 1988 sonbaharinda gergeklestirdim.
ik kez bir bilgisayar aldim ve biitiin diinyam
degisti. Artik word- processor kullanmayi
birakip haberleri dogrudan bilgisayarda
yaziyor ve 0Ozel bir programin yardimiyla
telekse dogrudan bilgisayar (zerinden
gonderebiliyordum. Arsiv tutabiliyor,

dosyalari birbirine aktarabiliyor, daha dogrusu
bilgiyle oynayabiliyordum. Kullandigim Word
Perfect 4.2 programi yazdigim metinlerde
ingilizce diizeltmeleri bile yapabiliyordu. 1988
sonbaharindan sonra ABD'de yazdigim her
haber, yaptigim her yazisma bilgisayarin
sagladigl imkan sonucu bugiin de 6zel
arsivimde kayith duruyor.Gelgelelim, o
zamanlar bilgisayarin islevi yine buglinki
imkanlara gore cok sinirliydi. Internet hentiz
kullanima girmemisti, bu gergevede bugtinki
gibi arama motorlari devrede degildi.

O yillarda yararlandigim 6nemli bir teknik
imkan 1990 yilinda Washington'da Federal
News Service adli bir haber servisinin
baglamaslydi. Bu servis Washington'daki biitin
o6nemli etkinlikleri, 6rnedin Kongre
oturumlarini ve Beyaz Saray aciklamalarini
izliyor ve metinlerini desifre ederek uydu
lUzerinden abonelerin bliro ya da evlerine
goénderiyordu.

Abone oldugunuzda isyerinize bir anten
yerlestiriliyor, bu anten dogrudan printer’a
baglaniyordu. Servisin génderdigi aciklamalar
dogrudan printer aygitiniza diistiyordu. Ancak
buda oldukca masrafli bir sistemdi. Clinki
her glin sistemden en az 50-60 sayfa metin
cikiyordu. Bu durumda evde cok miktarda
kagit stoklamaniz gerekiyordu.

Yine de calismama biylk bir kolaylik
getirmisti. Kongre'deki her oturumu izlemeniz
gerekmiyordu. Tek basina bir muhabirin
Washington'daki her toplantiya zaten tek
basina yetisebilmesi mimkiin degildi. Bu
sistemde Washington'un biitlin glinliik rutin
gelismeleri aninda masaniza geliyordu. Yani
gazetecilik deyimiyle, haber atlama riskini
cok asag! ¢ekiyordu.

1993 yili mart ayinda Hirriyet’in Ankara
temsilciligine getirildim. Gazete, 1990 yilinda
Istanbul'daki yaziisleri merkezinde ve Ankara,
{zmir gibi birolarinda bilgisayara gecmisti,
ancak sistemin yurt disi biirolarla baglantisi
yoktu. Gerek kullanilan PC'ler, gerek kullanilan
yazilim oldukga geri sayilirdi. X-Write adli
gazete icin tasarlanmis &zel bir program
kullaniliyordu. Bilgisayarlardaki ilk ciddi
iyilesme 1995 yilinda yapildi. Bu arada,
kullanilan X-Write programi icinde
bulundugumuz yilin mayis ayinda yine gazete
icin tasarlanmis ve Windows tabanli yeni,
modern bir programla degistirildi.

Gazetenin ilk kez internete gegisi 1997 yilinda
oldu. Galiba meslek hayatimda teknolojik
acidan en 6nemli sicramalardan biri de bu
vesileyle gerceklesti.. Internet, bir gazeteci
olarak bana bilgiye ulasmamda, gevre ile
haberlesmemde sinirsiz imkanlar acti.

Ornegin, artik giine Washington Post ya da
New York Times gibi Amerikan gazetelerini
okuyarak baglayabiliyorum. Internet 6ncesinde
Amerikan basininda Turkiye ile ilgili bir haber
ciktiginda ya da 6nemli bir rapor
aciklandiginda, bu metinleri elde edebilmek
kolay degildi. Birilerinin bu metni size
fakslamasi ya da postaya vermesi gerekirdi.
Simdi o haber ve raporlara Ankara'daki
ofisinizden ulagabilmeniz 5-10 saniyelik bir
islem gerektiriyor.

Tirkiye'de 2001 yilinda meydana gelen
ekonomik krizinin dis diinyada nasil biytik
yankilara yol actigini yakindan izleyebilmem
internet sayesinde oldu. Keza 2003 yilindaki
Irak savasin seyrini ve ayrintilarini
izleyebilmemde internet yine en &nemli
destegimdi.

Artik bir olay! izlemek Uzere Ankara disina
ciktigimda yazimi nasil gegecedim kaygisini
da yasamtyorum. Gittigim otelde yanimda
gétirdigum laptop bilgisayarda yazimi yazip,
Ozel bir programla internet Uzerinden
yaziiglerine génderebiliyorum.

Simdi internet, bilgisayar ve haberlesme
teknolgjisinin sagladigi imkanlardan rutin bir
sekilde yararlaniyorum. Oysa BILISIM dergisi
icin bu yaziy1 yazmak Uzere bilgisayarimin
basina gecip, 1975'te hangi sinirli teknolojik
imkanlarla yola ciktigimi hatirlamam, yaklasik
30 yillik bir siire icinde ¢alisma kosullarimin
nasil muazzam bir degisimden gectigini fark
etmeme de yardimct oldu..

Evet, artik bilgiye, habere ulasmak, haberi
gecmek eskisi gibi klfetli, yorucu degil. Her
seyi gorinuste ¢ok daha kisa zaman icinde
yapabiliyorsunuz.

Ama gercekgi bir muhasebe yaptiginizda, bir
baska gelismenin sagladiginiz zaman
tasarrufunu fazlasiyla gétirdigind idrak
ediyorsunuz. Bilgiye kolaylikla ulasabilmeniz
sizin bir gazeteci olarak bir bilgi seli icinde
yuzmenize yol aciyor. Daha ¢ok bilgiye
ulasmak ise daha ¢ok calismayi beraberinde
getiriyor.



internette hiz keyfini yasayin...
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¥ e inisin

TBD 21. ULUSAL BILISIM KURULTAYI

Ttrkiye Bilisim Dernegi 2004 yili boyunca
gergeklegtirdidi etkinliklerinin timini Bilisim’04
ana bagligi altinda stirdirmektedir. 1976 yilindan
bu yana oldugu gibi, 2004 yilinda da TBD'nin
en onemli, biy(ik ve geleneksel etkinligi, TBD
21. Ulusal Bilisim Kurultayr'dir

TBD, lkemizi bilisim toplumuna tasimada
oncllik goérevi tanimi altinda yaptigi
etkinliklerle, bilisim teknik bilimini kalkinma
strecinde en etkili sekilde yararli kilmayi ,
sektoriin ve meslek elemanlarinin sorunlarina
¢0zUm arayan mekanizmalar gelistirmeyi ve
bunun igin gerekli ortamlarin olusmasina
katkida bulunmayi amagclamaktadir.

Ulusal politikalardan, kobi diizeyinde
uygulamalara, adalette déntstimden savunma
sanayiine ve insan glici egitiminden, yerel
yonetimlere degin; bilisime iligkin her seyin
genis bir aglyla tartisilacagl, tilkemiz bilisimine
katkida bulunacak herkesin séz hakkinin
olacagl TBD 21. Ulusal Bilisim Kurultayi,
yogun bir Katilimla gerceklestirilecektir.

Kurultay'in ana temasi Biligimle DONUSUM diir.
Bu ana tema cergevesinde, Bilisim Teknolojileri
ve Uygulamalari ile
Bilimleri/Miihendisligi ve Yazilim Mihendisligi
konularinda akademik ve teknolqjik bildiriler
tartigilacaktir. Diizenlenecek panellerde bilisimin
ve eDénligimiin en giincel konulari masaya
yatirilacak, bilisimcilerin konuya yaklasimlari ve

8 sektdriin prajeleri tartisilacaktir.

Bilgisayar .

Kurultay siresince, e-Dénisim ulusal
politikalarini ve modellerini; sagliktan - tarima
sektdrel ¢6zimleri ve sektérler arast bilgi
paylagimlarin; iletisim teknolgjilerinde ulasilan
noktalary; Bilisimle ilgili yasal diizenlemeleri; ar-
ge ve savunma sanayiini, e-Ticareti; Bilisimin
yerel yénetimdeki yerini ve uygulamalarini;hukuk
ve adalette e-ddniistim, farkli sektérlerdeki
Bilisim uygulamalarini; Bilisim egitimini ve e-
Ogrenmeyi; Bilgisayar Bilimlerindeki akademik
calismalart ve gelismeleri; Yazilim Miihendisligjini
ve Biligsim Prqje Yonetimini; akademisyenlerin,
Gzel sektdrin, kamunun ve tim STK'larin katki
ve katilimlart ile, bildiri sunumlari, agik oturum,
panel ve ¢alisma gruplari etkinliklerinde yasama
gegirece§iz.

Turkiye Bilisim Dernegi Ulusal Bilisim
Kurultaylari, adinda da var oldugu gibi ulusal
bir yayginlik sahibidir. Akademik, kamusal,
sektérel ve endtstriyel anlamda bilisimciler ve
calismalarini bilisim teknolgjileriyle stirdiiren
tlm kurum, kurulug ve bireyler bu platformda
gorus, oneri ve bilgilerini yillardir
paylasmaktadirlar.

TBD 21. Ulusal Bilisim Kurultayi da yine tim
ilgili cevreler, STK'lar ve elbette TBD tiyelerinin
yogun Kkatilimiyla gerceklesecek. Secilen
paneller, oturumlar ve bildiriler son derece
guncel konular ve sorunlar tlzerinde
yogunlastirildi ve sektérden olan
konusmacilarin disinda kamu ve 6zel
sektorden, Sivil Toplum kuruluslari ve

siyasetcilerden temelde bilisimci olmayan,
ancak Turkiye'nin dénlsiimiinde énemli
sorumluluk ve yetkisi olan lider ve yéneticiler
bu Kurultayin konusmacilari olarak belirlendi.
Yani gergekten bir yol haritasi cizilecek bu
Kurultayda.

Her Kurultayda oldugu gibi bildiriler kitaplasacak
ve oturumlarin sonuglari 6zet halinde
yayimlanacak. Tarihsel stirecin ayni zamanda
belgelenmesi mutlaka gerekli fakat asil olarak
bdyle bir platform yasanirken, “orada olmak”
da ayni derecede Gnemli

TBD 21. ULUSAL BILISiM KURULTAYI
PANELLER HAKKINDA KISA BIiLGILER

e-DONUSUM TURKIYE

Ulkemizin en 6nemli hedefi kiiresel rekabet
ve yeni ekonomi kogullarinda en ileri diizeye
erismis birka¢ dlnya iilkesinden birisi
olmaktadir. Turkiye; bilisim teknik biliminin
hiz, verimlilik ve artr deger iiretme giicinden
yararlanarak sagdlayacag bir e-dénisim ile
bu hedefine kisa siirede erisebilir. Bu anlamda
mevcut olanaklar, gerekli kosullar ve siyasi
kararlilik bakimindan tlkemiz énemli sanslara
sahiptir ve bir egik noktasinda bulunmaktadir.
Panelde bu esik noktasini Tiirkiye’'nin kisa
stirede nasil agabilecedi konusunda degisik
bakis acllariyla ¢6ziimler aranacak ve bu
hedefte 6nemli roli bulunan kurum ve
kuruluglarin yorum, goériis ve énerileri
sunulacaktir.

o o o o



ENGELLILER VE BiLISiM

Bedensel engelli bireylerin Bilisim
Teknolgjilerinden en verimli sekilde yararlanmasi
ve genel anlamda yasamini Kolaylastirict
olanaklara erisebilmesi icin yatay olarak biligim
de dahil olmak tizere bircok sektdr ve alt
sektorlerde gerekli kolayliklari saglamak, yazilim
ve donanimda diinyada olusan yeni uygulama
ve gelismelerden, bu durumdaki vatandaglarimizi
en ekonomik ve yaygin sekilde yararlandirmak
gerekmektedir. Gerek kullanici bakis agisiyla,
gerekse bu hizmetleri sunanlarin verecegi yeni
haber ve bilgilerle olusacak olan Engeliler ve
Bilisim Paneli Kurultay programinda yer almistir.

SURDURULEBILIR KALKINIVIANIN LIDERLERI
(e-iS GUNU)

Ulkemizin giiglii bir dénistim ivmesiyle
saglayacag! kalkinma atilimi hedefinde, tlkenin
bu atadi bagarmasi ve sirdirilebilir kilmasi
anlaminda, devlet ve 6zel sektdre liderlik yapan
kuruluslar blytik bir sorumluluk tasimaktadirlar.
Bu konuda bu kurumlarin ve kamu adina da
Sanayi Bakanligimizin yoneticileri, amaglart
dogrultusunda praje, plan ve politikalarini
kurultay katilimcilariyla paylasacaklar ve igbirligini
gliclendirecek ¢6ziim onerileri gelistireceklerdir.

e-DONUSUME GUC VERENLER
(e-is GUNU)

Tirkiye'nin e-Donlstim projeleri, stratejileri
ve acil eylem plani hazirdir. E-Déniislim’tin
olusumunun hizlanmas! acgisindan artik
projelerin birer birer hayata ge¢mesi
gerekmektedir. Bu projeler yiridikee ve
sonuglari alinmaya basladikea, tlkemizin basta
e-Devlet olmak tizere e-Doniisiim girisimleri
gergede doniisecek, ulkemiz insaninin refahi
ve kiiresel gayri safi hasiladaki pay! artacaktir.
E-Dontsiime Gulg Verenler paneli, bu
baglamda kamu kurum ve kuruluslarinin
gelisen projeler hakkinda verecegi ¢nemli
bilgileri ve stiren calismalarla ilgili sonuglari
kapsamaktadir.

KOBILER (e-i$ GUNU)

Yeni ekonominin en énemli bilesenlerinden
biri, kiglk ve orta 6lcekli isletmelerin

Kaftilim, Panel Konus

topyekiin saglayacagt ticari ve endistiriyel
kapasitenin ylikselmesi ve bu yolla rekabet
glclnde artis saglamasidir. e-Ticaret bu
kapsamda en 6nemli ve hizli geri donls
saglayan olanaklari sunmakla beraber,
ilkemizde KOBILER heniiz bilisim
teknolgjilerinden yararlanma konusunda
niteliksel ve finansal desteklere gereksinim
duymaktadir. Ulkemizde mevcut 200.000
KOBI'nin tilkemizin umut bagladidi ¢lctde
ekonomik atilimlar saglanmasina katkist
olabilmesi ve yeni ekonomi kosullarina uyum
gosterebilen, bilgi toplumuna dénigim
stirecini gerceklestirmis bir tlke olma yolunda
basari icin ne gibi 6nlemler alinmasi gerektigi
ve ¢Oziimler gibi konular, bu panelde 6nemli
bir yer sahibi olacak

ADALETTE DONUSUM

Gelisen, donlsen toplumda; adalet kavraminin
ve adalet mekanizmasinin da hizli ve saglikli
uyum saglayamasi beklenir. Yurttagin,
hukuksal islemler sirasinda bugiine kadar
karsilastigi caydirici is ve islemlerin yerine
kirtasiyeden, biirokrasiden arinmis, ¢agdas
yontemlerin ve uygulamalarin
yerlestirilmesinde gelisen teknolgjinin destegi
cok blylk olacaktir. Daha da 6nemlisi;
teknolojinin destegiyle ve analitik bir
yaklasimla mevzuatin yasa, yonetmelik ve
tiiziklerdeki benzerlikler, aykiriliklar,
tutarsizliklar bir arada de@erlendirilebilecek
ve mevzuat yalinlasacaktir. Bunlarin yant sira,
hukuk diliyle gtindelik dilimiz arasinda iglevsel
bir bag kurulmasi da dnemli bir donlgtim
belirtisi olacaktir. Bu anlamda yazilim,
donanim ve bilisim teknolgjilerinin biitinsel
olarak 6nemli katkisi sdzkonusudur. Panelde,
adalet mekanizmalarinin énde gelen kurum
ve ilgililerinin bu alandaki gelismeleri ve gerekli
onlemleri degerlendirmeleri beklenmektedir

DONUSUMDE TOPLUMSAL LiDERLIK VE
STK’LARIN iSBIRLIGi

Kalkinma streclerinde evrensel bir Kkural
olarak toplumun icinden ¢ikan STK'larin hem
vatandasta yenilikgi ve gelisimci olusumlar

00000

icin talep yaratmak, hem de Kkarar
mekanizmalarini ekonomik, sosyal, hukuki
ve teknolojik agidan bu yenilikleri tlke yararina
calisir sekilde icsellestirmek, gerekli
durumlarda bu yonde baski yaratmak gérevi
vardir. Bu dogrultuda kendi alani ve tabani
kapsaminda calismalar yiriten STK'larin,
lilkemiz e-Donlsim ¢abalarinda katkilarini
koordine edecek bir gii¢ birligi saglamasi nasil
mimkin olabilir, diinyada bu konuda érnekler
var midir? Bu panelde Bilisim sektori ve tilke
kalkinmasinda farkli alanlarda misyonlart
bulunan STK’lar, llkenin e-D&nlsim
vizyonunda birlikte hareket etmenin ve ¢ozim
tretmenin yollarini arayacaklar..

SAVUNMA SANAYii GUNU

Bir tilkenin teknolqjik Ar-Ge etkinliklerini ve
endustriyel alandaki yaratici gelismelerini en
glclii sekilde icinde barindiran kesitdir. Bu
kapsamda bilisim de dahil olmak Uzere
lilkemizde pek ¢ok setdriin gelismesinde
Savunma Sanayi ile isbirligi 6nemli ¢dzimler
gelismesini de beraberinde getirecektir.

“Savunma Sanayii'nin yazihm gereksemeleri”
ve “Savunma Sanayii'ne yonelik ¢éziimler”
baslikli oturumlar tiim bu kapsami icermek tizere
dizenlenmigtir.

UsT DUZEY YONETiICILER OTURUMU

Bu oturum tilkemizde Kamu ve Ozel sektérde
gorev almig Ust diizey yoneticilerin e-Déntigim
konusunu daha derinden incelemelerini
hedeflemektedir. Sorunlar ve ¢dziimler
butiinsel bir sekilde ydnetici bakis acisina
uygun bir platformda paylasilacak, bilisim
strateji ve politikalarinin cesitli 6lceklerde
yonetici kadrolar agisindan icinde barindirdig
¢nemli iglev ve ipuclarina deginen sunumlar,
bu oturumda bir baska deyisle Ust Diizey
yoneticilerimizin e-Dénlisim ajandasini da
ortaya ¢ikaracaktir.

acilarr ve diger ayrintilar icin: www.lbd.org.tr
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BILISIM ZIRVESI’'04

Tirkiye Bilisim Dernegi (TBD), bilisim ve bilisim disi sektérlerin sivil toplum luruluslanyla iletisim ve dayanisma icerisinde
etkinlikler organize ederel, hedeflenenen bilisim toplumuna ulasmay1 amaglamaltadir. Bu baglamda bilisim toplumu ve
tlkenin bilisim toplumuna déniisiimin igin ilkelerinden taviz vermeden her tirr ortak cabada yer almalktadir.

TBD, uzun yillar iilkemizdeki Bilisim Selctériiniin sinerjisinin yiikselmesi, bu toplulugun birlikteliginin olusturulmas: ve
lorunmasi igin gaba harcamistir. Bu ¢abalarinin sonucunda olusan sinerji ve biitinliigii bozmayacal ve koruyacal her tiirlii
calisma ve organizasyonu baslataral ya da katla vermektedir. Sivil toplum kuruluslarinin iletisim ve isbirligi ile yaratilan
birlikte calisma ortami, etkinligin iskeletini teskil etmelctedir.

Bu anlayis dogrultusunda Bilisim Zirvesi 2004, TBDnin de icinde bulundugu bes sivil toplum kurulusunun (TBV, TUBISAD,
TZV, TTGV) katilmu ve isbirligi ile gergeklestirilmelctedir. Diliyor ve istiyoruz ki, bu tir etkinlilder, isbirligi kiiltiiriinii ve
anlayisini gelistirirken diger yandan da Tiirkiye'nin déniisiimii igin 6nemli bir yapi tasi olma ézelligini artan katla ve
katilimlarla stirdiirsiin.

Bu yil "Bilginin Giicii” ana temasiyla gergeklesecek olan zirveyle ilgili sivil toplum kuruluslarnin Baskanlarmm goriislerini

sizlerle paylasiyoruz.

Yasammiz ve geleceginiz i¢in séziiniiz ve imzaniz olsun...

Rahmi AKTEPE
TBD Yénetim Kurulu Baskam

Bilisim toplumu hedefine ulasma yolunda,
oncelikle bilgiyi temel alan yapilanmalar
olusturmamiz ve toplumsal olarak tiim
cabalarimizi birarada ulusal bir gtic varetmek
(izere birlestirmemiz esastir.

Glclin olugsmasl ise herseyden 6nce bilgiye
dayali bir toplum olma yolunda gosterilen
arzu, Kararlilik, gliven ve koordinasyonun,
toplumun 6ncii kurumlarindan baslayarak
bireylere ulasmasiyla gerceklesecektir.

Bu kapsamda, sivil toplum &rgutlerinin
birlikteligi ile gerceklesecek olan 2004 Zirve
etkinliginin yaratacagi yeni bakis acilariyla,
fikirsel katkilariyla ve bugtline kadar olusan
sinerjiye katacagi arti degerler ile, Ulkenin
tm bilisim toplulugunun; sektorel ve kiiltlrel
anlamda yeni bir atilimla, motivasyonla,
bilginin giict ve stratejik degeri etrafinda
toplanacagina goénilden inaniyorum. Ayrica,
burada olusacagina inandigimiz gciin,
Ulkemizin gelecedi icin savundugumuz Bilisim
Toplumu vizyonuna etkin bir katki getirmesini

Ulkemizin Bilisim Toplumuna Doniisme
Hedefine erisme cabalarinda sorunlarimiz,
gereksinimlerimiz ayni sekilde strdigi
muddetce glindemin belirlenmesinde etkin
bir STK olarak her platformda, herhangi bir
konu ¢ézliime ulagarak glindemden cikana
kadar ayni ya da benzeri ¢6zim 6nerileri
gelistirmeye devam edilmesi gerektigini
distnulyoruz. Bir takim konularda etkinlikleri
tekrar bile olsa bikmadan kararli bir sekilde
strdtrrken, diger taraftan bizler de yepyeni
konularda tartisiyor olmayi, her yil farkli
konularda etkinlikler yapmayr istiyoruz. Farkli
konu ve olusumlart giindeme almamiz icin
yenilik ve ilerlemeyi ifade eden asamalarin
olusmas! ve su andaki sorun ve giindem
konularimin ¢6zime ulastigini gérmemiz
gerek...Bu nedenle etkinlikllerde agirlikli
olarak sorunlar ve ¢ozlim arayislarini
tartisacak platformlar olusturuyoruz.

Bu baglamda sorunlari Konusarak bir ¢ozim
olusmasini hedefleyerek gergeklestirdigimiz
bu tir etkinlikleri elbette ki sihirli degnek
olarak gorerek, tim sorunlari bir anda
¢ozecedimizi distinmek dogru bir yaklasim
degildir, ancak 6zellikle karar verici kisilerin
bu platformlarda bulunmasi ve artik siyasi
ve burokratik karar vericilerin dinleyici
pozisyonundan ¢ikip aktif pozisyona gecmesi,
etkinliklerin saglayacagi sonuglar acisindan
6nemli 6lctde belirleyici olmaktadir. Karar
alan Kesimlerin bilisim profesyonelleriyle bir
araya gelmesini saglayan bu platformiar,
sorunlarin daha gabuk anlasiimasini ve ¢6zim
streclerinin hizlanmasini da beraberinde
getirmektedir. Bu 6zelligin etkinliklerde yogun
bir sekilde gerceklesmesi TBD acisindan
blylk 6nem tasimaktadir.

Faruk ECZACIBASI
TBV Yénetim Kurulu Bagkani

Bilgi Toplumuna dogru yola ¢iktik. Hedefimiz
belli. Ancak bu, uzun ve zahmetli bir yolculuk.
Elimizde iyi bir harita olmasi gerekiyor. lyi
bir de pusulaya ihtiyacimiz var. Bu yolculugu
rastgele adimlarla tamamlayamayiz. Ustelik
bu 6yle bir yolculuk ki, ne kadar gitsek yine
de o hedefe ulasamayabiliriz. Belki hedefe
cok yaklasacagiz, ama iste vardik,
diyemeyecegiz. Clnkl biz ona dogru
ilerlerken, hedef de bizden uzaklasacak. Bilgi
ve iletisim teknolojilerinden beslenen Bilgi
Toplumu, stirekli olarak yenileniyor, uygulama
alanlart strekli bilylyor, milyolarca insant,
butlin bir toplumu kapsiyor. Su anda biz onu
Turkiye icin tam ve belirgin olarak
tanimlayamiyoruz, belki ileride de
tanimlayamayacagiz. Sanki bir sanal hedefe
dogru ilerliyoruz gibi hissedebiliriz.
Masallardaki gibi, “Az gittik, uz gittik, dere
tepe diz gittik..” deyip yillar sonra déntp
baktigimizda , bir arpa boyu yol gittigimizi
de gdrebiliriz. O zaman ¢ok gec olabilir ve
son pismanlik fayda etmeyebilir. Bu konuda
karamsar bir goriintl cizmek istemiyorum.



Aslinda bir yol haritamiz var. Bu yol haritasini
izlersek, dogru yolda, hi¢ olmazsa dogru
yonde ilerledigimizden emin olabiliriz. Bu yol
haritast e-Avrupa kavrami ve e-Avrupa Eylem
Planidir. Avrupa Birligi bize ¢ok uzaktaymis
gibi gériinen Bilgi Toplumuna ulasmak icin
bir yol belirlemis ve bunu da uygulamaya
koymustur. Boylece kendi yolumuzu aramak
durumunda degiliz, elimizdekibu harita ve
pusulay! iyi kullanmaliyiz. Eger bu yolu
izlersek, yanlis yola sapma riskini de
yasamayiz. Buradan ¢ikarilacak en dnemli
sonug sudur: e-Dontstim Tirkiye calismalart
her seyden 6nce en az e-Avrupa+ ve e-Avrupa
2005 Eylem Planlarini icermeli, bunun
izerine Tirkiye'ye 6zgi ek konulari
kapsamalidir.

Bir baska acidan Tirkiye'nin Bilgi Toplumu
olmasini bir bina yapmaya benzetirsek, bu
binanin saglam temeller tzerine oturtulmasini
saglamak durumundayiz. Kiiclk bir depremle
yerle bir olmamast icin bu temellerin saglam
atilmas! gerekmektedir. Altyapi olmadan
tistyapty! kurmanin nelere mal oldugunu
hizlandirilmis tren kazasi ile yasadik. Bilgi
Toplumunun geregi olarak, e-devlet, e-is, e-
ogrenme, e-saglik gibi Uistyap: uygulamalarinin
bir anlam ifade edebilmesi icin 6nce gerekli
altyapiy! olusturmaliyiz.

Bilgi ekonomisinin temel taslari dikkate
alindiginda goruliyor ki, heniiz binanin
temelleri timiiyle atilmis degil. Oysa
simdilerde evin catisini yapmak igin ¢aba
harciyoruz. Bu ¢abalarin bir kismini temellere
kaydirsak iyi olmaz mi? Ornegin yeni bir
egitim sisteminin nasil olmasi gerektigini
konussak? Genis kesimlere yonelik egitim
projelerini, inovasyon sistemini, herkesin nasil
hizll ve ucuz internet erisimine
kavusabilecegini tartigsak? Bunlari yapabilecek
kisi ve kuruluslari nasil 6zendirecegimizi
belirlesek? Nasil olur, dersiniz?

Erol Bilecik
TUBISAD Baskani

Bilisim Zirvesi '04, ge¢mis yillara kiyasla daha
farkll bir motivasyonla 31 AJustos'ta
baglayacak. Inaniyoruz ki, bu yil Biligim Zirvesi
'04, bilisimle ilgili butin sivil toplum
orgiitlerinin bir arada oldugu, cok sesli , cok

coskulu ve tek hedefte bulugulan bir yapi
olarak kamuoyu ile bulusacak.

Son yillarda hiikiimetimizin de biligimle
kalkinmaya hak ettigi 6nemi vermeye
basladigini gérilyoruz. Bu yaklagim, bu
Zirve'ye daha farkli bir anlam kazandiryor.
Basta Sayin Basbakanimiz olmak uzere,
biitiin bakanlarimizi ve politikacilarimizin,
degerli vizyonlarini bizlerle paylagmalart i¢in
kendilerini zirvede gorecedimizi imid
ediyoruz. inaniyoruzki , siyasi otoritenin ilgisi,
gecmis yillara gore bu yil daha yogun olacak.

Bilisim Zirvesi ‘04, 6zel sektor , kamuoyu ve
siyasi otoritenin bulusacagi, Turkiye'nin
Bilisimle kalkinma vizyonunun ¢ok yogun
bir sekilde islenecedi, keyifli bir atmosfer
olacak.

Bilginin Guci’'niin farkindahgini ve katma
deger etkisini tim halkimizin huzuruna
sunmus olacagiz. TUBISAD olarak , her yil
oldugu gibi , tiim Bilisim firmalarinin temsili
adina bu zirvede olmaktan duydugumuz
memnuniyeti ifade ediyor , daha rekabetci ,
daha verimli Turkiye'nin olusmasinda Zirve'nin
onemli bir arac olduguna inaniyoruz.

Sevgilerimle,

Prof. Dr. Sahir CORTOGLU
TTGV Genel Sekreteri

Yiizlerce bilim insani ve uzmanin katkilariyla
yiiritilen Vizyon 2023 Teknoloji Ongéri
Calismasi’nin Strateji Belgesi'nde de
vurgulandigi gibi, gelecedin Ttirkiye'sini inga
edebilmek bilim ve teknolojiye egemen
olabilmemize baglidir.

Ancak, mesele sadece bilim ve teknolgjiye
egemen olmaktan ibaret degildir. Bu
egemenligi mutlaka ve mutlaka ekonomik ve
toplumsal faydaya déntstirme; yani,bilim ve
teknolojideki gelismelerden hareketle yeni
{iriin ve hizmetler, yeni tretim ve dagitim
yontemleri, yeni sistemler yaratabilme
yetkinligine de kavusmak gerekir.

Bellidir ki, bilim ve teknolgjide yetkinlesmek
ve en az bunun kadar 6nemli olmak Uzere,

bu yetkinligi ekonomik ve toplumsal bir
faydaya donusttrebilmek, “bilgiye dayali bir
ekonomi” kurmak anlamina gelmektedir.

Zaten butlinlesmeyi arzu ettigimiz Avrupa
Birligi de vizyonunu, “2010 yilinda diinyanin
rekabet gicli en yiiksek ve en dinamik bilgi
ekonomisi haline gelmek” olarak belirlemigtir
(2000 Lizbon Zirvesi).

Inantyorum ki, Bilisim Zirvesi’ 04, segilen
“bilgi glici” ana temas! etrafinda gelistirilecek
goris ve oOnerilerle Turkiye'de bilgi
ekonomisinin kurulmast yolunda énemli bir
adim teskil edecektir.

Emrehan HALICI
Tiirkiye Zeka Vakf1 Bagkani

“Odaginda insan olan bir sivil toplum
kurulusuyuz. Dolayisiyla insana iliskin en
onemli deger olan akil, bilgi, zeka gibi
kavramlarla 6zel olarak ilgileniyoruz.
Tiirkiye'deki zeka potansiyelinin 6n plana
cikabilmesi, Turk insanin Gretim ve bagarisinin
artmasl icin gesitli etkinlikler diizenliyoruz.
Bilisim de bu etkinliklerimizin ana
konularindan. Bilisim hem kendi i¢inde bir
amag, hem de yasantimizi kolaylastiran bir
arac olarak iki farkll bicimde kendini
gosteriyor. Bu konunun derli toplu bir
orgitlenme kapsaminda ele alinmasl
gerekiyor. Ulkemizin en énemli bilgi paylagim
ve egitim platformu olan Bilisim Zirvesini bu
acidan ¢ok 6nemli buluyoruz. Zirvede bu sene
one ¢ikan kavramin “Bilgi Giici” olmast ise
TZV olarak bize ayri bir moral ve enerji
veriyor. Ulusal olgekteki disintsimuza,
strateji olusturma cabalarimizi tiim aktorleriyle
birlikte en detayli bir sekliyle zirvede tartismay!
umuyoruz.



HABERLER

BiMY - 11

TBD'nin bu yil 11. sini diizenledigi Bilgi [slem
Merkezi Yéneticileri Semeresi (BiMY'11) 8-
11 Nisan 2004 tarihlerinde Antalya Aksu’da

_12 gergeklestirildi.

Sayilart 500’0 bulan bilgi islem mekezi
yoneticisi, diinyadaki son gelismeler ile
Turkiye'nin mevcut durumunu tartismak
lzere cesitli panel ve toplantilarda goriislerini
paylastilar.

Yazilim, donanim, ve uygulamalari kapsaminda
yogun bir ajanda ile ve bildiri sunumlariyla
hem bilgi tazeleme hem de yeni konularda
gorus alisverisinde bulunma olanagi elde eden
bilisimler, ayni zamanda programin elverdigi
6lctde sportif turnuvalar ve sosyal etkinliklerle
dostluklarini da pekistirme firsatini da
degerlendirdiler

Seminere “Zirve” konulu konugmasiyla katilan
AKUT Bagkani Nasuh Mahruki'nin kisisel
gelisim ve Kendini editme ana konulu bu
sunumu da etkinligine ayri bir boyut katt1.

TURKIYE 2. BiLiSiM SORASI

Turkiye 2. Bilisim SQras! uzun bir 6n calisma
déneminden sonra, 10 - 11 Mayis
tarihlerinde hayata gegirildi. Acilisini Basbakan
Recep Tayyip Erdogan, Bagbakan Yardimcisi
Abditillatif Sener ve Milli Egitim Bakani Hiseyin
OzgeliK'in gerceklestirdigi Sra’'da bir an énce
e— Dénistim projeleri konusundaki genel
politikalarin belirlenerek hayata gecirilmesi
gerektiginin altr ¢izildi. Ayrica, ilk Sdrada
ortaya konan stratejilerin ne 6lctide
uygulanmaya gegirildigi de tartisildi.

Bagbakan Erdogan acilis konusmasinda
Hukimetin hedeflerinin 10 yil icerisinde
500.000 Kisilik bir bilisimci ordusu yetistirmek
oldugunu séyledi. Erdogan, “ Bir Tulrkiye
hayalim var. gencler tiniversite kapilarindan
yuz geri issizlik batagina saplanmasin. Hic
degilse bir seyi bitirirken bilisim alaninda
Uretim yapabilecek asgari egitime almis

olsun.“dedi. Oncelik verdigi alanlarin arasinda
egiitimin geldigini vurgulayan Bagbakan, “Bes
yil iginde ilk 6gretimini tamamlayan herkes,
bilgisayar okur — yazari, liseyi bitiren herkes
biligim iscisi veya tekniyan olabilecek diizeyde;
Universite bitiren her geng ise mesleginde
bilgisayar kullanicisi olacak seviyede
editilecektir” seklinde konustu.

2. Bilisim Strasi Diizenleme Kurulu'nu
olusturan TZV Baskani Emrehan Halici, TBD
Bagkani Rahmi Aktepe, TBV Bagkani Faruk
Eczacibagi, TUBISAD Baskani Erol Bilecik ve
TTGV genel sekreteri Sahir Cértoglu imzasiyla
yaynilanan 2. Bilisim S(rasi Sonug
Bildirgesi'nde su ifadeler yer aldi: “e —
Dénistim Tirkiye icra Kurulu tarafindan
belirlenecek Ulusal Bilgi Toplumu Stratejisi
ve Genel Politikalarida dikkate alinarak, sivil
toplum 6rgitleri, tniversiteler ve arastirma
kurumlarinin katkilariyla déniisim projeleri
6ncelikli olarak ve en kisa zamanda
belirlenmelidir.”

Slrada ele alinan ana bagliklardan e — Hukuk
ve e — Turkiye raporlari, Turkiye Bilisim
Dernegi'ince Ustlenilerek kurulan calisma
gruplarinda olusturulan dokiimanlar, Stra
sirasinda son seklini aldi.

BTIE 2004

BTIE Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim
Semineri 20 — 22 Mayis 2004 tarihleri
arasinda TBD ve IEEE ODTU 6grenci kolu
isbirligiyle ODTU Kultir ve Kongre
Merkezinde 7. kez gerceklestirildi.

Ulkemizin Bilisim Toplumuna dénlsme
¢abalarinda en énemli bir kag etmenden biri
olan egitim konusunda genel sorgulamalarin
yer aldigi oturumlar ve yanisira egitimde



bilisim teknolgjilerinin sagdlayacagi uzaktan
egitim ve benzeri gelismelerin ayrintili olarak
tartisildidr etkinlikte, gerek paneller gerekse
de bildiri sunumlari ¢ok ilging tartismalara
platform yaratti.

Egitimci ve 6grencilerin yogun ilgi gésterdidi
seminerler arasinda Sivil Toplum
Kuruluglarimizin egitimde dénisimu
destekleyecek ¢dzim arayislarina yonelik ayri
bir toplanti yapilmasi da BTIE'nin bir yilki
ilging etkinliklerinden biriydi.

Baska Milli Egitim Bakanlidi olmak tlizere
kamu ve 6zel kurum, kuruluglari egitimde
bilisim uygulamalari ile ilgili proje ve
calismalarini tanitmak Uzere genis katilimli
bir sergi de BTIE boyunca katilimcilarin ilgisini
ceken bir etkinlikti.

TBD KAMU - BiB KAMU BIiLiSiM
PLATFORMU VI

Turkiye Bilisim Dernegi, KKTC Girne'de 27-
30 Mayis 2004 tarihleri arasinda “TBD Kamu-
BIB Bilisim Platformu etkinliginin altincisini
gerceklestirdi.

KKTC Basbakani Mehmet Ali Talat, acilisa
katilarak bu yil Girne’de bulugan sayisi ikiy(izu
bulan bilisimcilerimize iyi bir ev sahipligi
ornegi sergiledi. Mehmet Ali Talat acilis
konusmasinda, KKTC'nin. E-Devlet, e-
Donustime yonelik ¢alismalarindan bahsetti.

Agirhiklt olarak kamu bilgi iglem
yoneticilerimizin katildigi etkinligin agilisinda
TBD Y6netim Kurulu Baskani Rahmi Aktepe,
Ulkemizin gelismis tlkeler siralamasinda
bilisimle elde edilebilecek kalkinma
gostergelerinde hentiz olmasi gereken yerde
olmadigini istatistiksel bilgilerle
vurgulayarak,egitim calismalarina hiz verilmesi
ve toplumun bilgi seviyesinin arttirilarak bu
konuda vatandastan gelecek talebin de
yukselmesi gerektigini belirtti.

Ulkemizde “bilisimle déniisiim” konusunda
vatandagimizin gorislerini de gercekci bir
sekilde yansitan ve sorunlara deginerek
cO6zumlerin ne kadar acilen hayata gegmesi
gerektigini acikca hissettiren TBD'nin
hazirlattigr bir 6zel film de Kkatilimcilara
sunuldu.

Ulkemizin e-Doéniisim ve e-Devlet
Konularinda mevcut durum analizini yapan
ve ¢6zm 6nerilerini sunan TBD Kamu — BiB
Calisma grubu raporlari, etkinlik slresince
gerceklesen oturumlarda ayrintili olarak
tartigildi ve raporlar Kamu yoneticileri, Sektor
kuruluglari ve basin mensuplari ile paylasildi.

TBD Kamu — BiB Calisma grubunun uzun
stireli hazirlik ve dzverili ¢abalari ile basarili
soinugalarini biu yil da tekrarlayan etkinlik,
Kamu bilgi islem yoneticilerinin degismez
¢6zum platformu olma niteligini bir kez daha
kanitladi

ECDL CEO FORUMU TURKIYE'DE

Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikasi (ECDL)
Vakfina tye 135 llkenin CEO’su teknoloji
forumunua katilmak Gzere Ekim 2004'te
Tirkiye'ye gelecek.

Tum dinyada 135 llkede uygulanan ve
bireylerin bilgisayarda yetkinlik diizeyini
belirleyen Avrupa Bilgisayar Yetkinlik
sertifikalarina, ECDL Vakfi'na Uye tim
llkelerin ECDL sorumlulugunu stlenmis
Bilisim derneklerinin CEQO’ lari bu yil
istanbul’'da toplaniyor.

7 — 8 Ekim tarihlerinde gergeklestirilecek ve
Ust diizey devlet yetkililerimizin de katilacagt
ECDL CEO Formunda, Bagbakan Yardimcisi
Abdiillatif Sener’'e de diinya capinda 4
milyonuncu ECDL Sertifikasi verilecek.

Bireylerin temel bilgi teknolgjilerini dogru ve
etkin uygulama yetisine sahip oldugunu ve
temel bilgisayar programlarini en iyi sekilde
kullanabildigin gdsteren ECDL egitim ve
sertiftasyon sistemi, Turkiye’de TBD
tarafindan temsil ediliyor.

Tim Avrupa'da yogun ilgi ve kabul géren ECDL
ile ilgili Ulkemizde de olumlu gelismeler
yasanmakta yakin zamanda e — DonusimTirkiye
fcra Kurulu'nun sorumlulugunda olusturulan
Acil Eylem Plani'nda yapilan de@erlendirme
calismalarindan sonra, Acil Eylem Plani ECDL
konusunda Milli Egitim Bakanligi Calismalari
kapsaminda 14. Maddesi “MEB blinyesinde
yurdttlecek European Computer Driving Licence
(ECDL) calismas! ile MEB’e bagli tim
6gretmenlerin ve 6grencilerin ECDL mifredatina

uygun egitim almalari ve ECDL uygulamalarina
uygun sinavlardan gecerek sertifika sahibi
olmalar saglanacaktir”seklinde diizenlendi.

BiLiM KURGU

TBD'nin 1998 yilindan buyana diizenlenmekte
oldugu Bilim Kurgu Oykii yarismasi 2004
bagvurulari tamamlandi.

Degerlendirmeleri takiben ddillerin sahibini
bulacagi yarismada, her yil oldugu gibi
birinciye Kisisel bilgisayar, ikinci gelene avug
ici bilgisayar ve ucuucuna yazilim paketleri
armagan edilecek.

TBD, yarismaya dereceye giren ve jlri
tarafindan yayimlanmaya deder bulunan
Oykuleri yayamlama hakkini Ustlenerek, bir
Oykdleri TBD Bilisim Dergisi ve TBD i —
Dergi’de yayimliyor.

THRACAT STRATEJIK PLANI CERCEVESINDE
BILISIM ve YAZILIM iHRACATI CALISMA
GRUBU KURULDU.

58. Hikumet Eylem Plani kapsaminda
Bagbakanlik Dig Ticaret Mustesarligina (DTM)
verilen gorev dogrultusunda ihracatimizi 21.
Yizyil kosullarina hazirlayarak yeni bir ivme
ve vizyon kazandiracak olan “ I[HRACAT
STRATEJIK PLANI (2004-2006) " hazirlanmig
olup, Plan dahilinde Stratejik Amag 2 ierisinde
“Bilisim ve Yazilim Alanindaki Teknoloji
Uretimlerinin Gelismesi, Kullaniminin
Yayginlastiriimasi ve Dis Pazarlara Acilmasi”
amacina hizmet edecek bir ¢alisma grubu
Kurulmustur.

ihracat Stratejik Plani icerisinde yer alan
Stratejik Amaclar dogrultusunda ulagiimasi
ongorilen her bir hedef icin 21 ayri ¢alisma
grubu faaliyet géstermekte ve bu calisma
gruplarinda Kamu, Ozel Sektér ve Sivil
Toplum Kuruluslarini temsilen 600’0 agkin
temsilci gérev yapmaktadir. Plan dahilinde
Stratejik Plan uygulama dénemi siiresince
belirli araliklarla toplanan sézkonusu gruplar,
sorumlu olduklari ulagilmasi éngérilen hedef
cercevesinde gerceklestirilmesi gereken
faaliyet, proje ve performans Kriterlerini
belirlemek ve bunlari hayata gecirmekle
gorevlendirilmistir.
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neoen ARKASINDA kacaume

Artik hayatimiz nasil da kolaylasti.
Bilgisayarlar, cep telefonlari ve internet
hayatimizi nasil da degistirdi ? Ustelik bu
yenilikleri dyle cabuk benimsedik ki neredeyse
hi¢ kimse cep telefonlar! olmayan zamani
hatirlamiyor bile. Internette dyle. Birbirimizle
¢ok hizli ve kesintisiz haberlesebiliyoruz. Bir
cok isimizi ¢abucak bir tikla halledebiliyoruz.
Mesela, ben bugln ailemle beraber yaz
tatilinde gidecegimiz oteli internetten
resimlerine bakarak sectim. Bu ise ufacik bir
ornek aslinda. Daha bir ok kolaylik sagliyor
elbette.

Internet, en gencinden en yaslisina herkesin
hayatinda farkli bir yere sahip. Ozel tasarlanan
programlar sayesinde mimarlar ¢izimlerini
bilgisayarda yaptyor, 6grenciler ders notlarini
internetten 6greniyor, insanlar aligverislerini
online (¢evrimici) olarak yapiyorlar.Gelisen
cada ayak uydurmak icin biraz caba harcamak
yeterli. Yani bilgisayar ya da programlari
kullanmak aslinda dislnildigiu kadar
karmasik bir yapi degil. Yeterki isteyin.
Yapmak istediginiz her isi programlarin
binyesinde hazir bulunan yardim
bolumlerinden ¢grenerek yapabiliyorsunuz.

Tim bunlarin disinda bilgisayar bos
zamanlarimi da dolduruyor. Devamli bir seyler
o6greniyorum, kendimce arastirmalar
yapiyorum. Bu arada yeni ¢ikan oyunlari da
takip etmeyi de ihmal etmiyorum. Bir taraftan
da Ankara'da dlzenlenen etkinliklere, fuarlara
katiliyorum. En son ODTU’de diizenlenen
BTIE 2004 etkinligine katildim. Burada ozel
ders cd'leri, kurslarla iligskin bilgiler topladim.
Firmalarla gériigtim. Urtnlerin fiyatlarini
6grendim. Harcligimi biriktirerek almayi ve
bilgisayarda bu derslere calismay!
distndyorum.

Bilgisayar ve Internet insan iliskilerini
slirdirme acisindan da yasamimiza renk
getiren 6nemli bir ayrinti oldu. Benim

yasimdaki insanlar ¢zellikle ¢evrimici sohbet
etmekten ¢ok hoslaniyorlar. Bunun igin 6zel
hazirlanmis programlarda her gecen giin
kendilerini yeniliyorlar. Bu sayede sohbetlerde
cesitlendi. Ornegin, sesli konusmalar,
gorintdld konusmalar, birden ¢ok kisinin
ortak oldugu sohbetler gibi.

Teknoloji hayatimizi gercekte cok degistirdi.
Bundan sikayet edenler de olabilir, ancak ben
bu durumdan hic sikayetci degilim. Bazen
biytklerim benimle ayni fikirde olmuyorlar,
bir taraftan bilgisayarin ¢cok zamanimi aldigini
s@ylerken, bir taraftan da “Bizim zamanimizda
hi¢ bir sey boyle kolay degildi. Siz hayati cok
kolay yasiyorsunuz, istediginiz bilgiye hemen
ulasabiliyorsunuz ..." diyorlar.

Herkes gibi bizde ¢adin gerektirdigi gelisimlere
ayak uydurmak zorundayiz. Ustelik tilkemizde
iyi bir yerlere gelmek icin yalnizca tniversite
bitirmek yeterli olmadidindan, kendimizi
strekli gelistirmek zorundayiz. Eskiden
Ingilizce bilmek cok buyiuk bir avantaj
saglarken simdi, bilmeyenlerin hi¢ sansi yok.
Bilgisayarda bdyle. Yani artik on parmak
yazabilmek hicbir sey ifade etmiyor. Bunun
icin acilan kurslardan alacagimiz bir sertifika
bize bir ¢ok kapinin ¢ok daha kolay aciimasini
sagliyor. Benim. Universiteye girer girmez
yapacagim seylerin baginda kendimi bu konuda
gelistirmek geliyor.

Zaman gegiyor. Teknoloji kendini yeniliyor
ve sirekli gelisiyor. Ben de bir égrenci olarak
devamli izlemeye caligiyorum. Bir taraftan
yasantimi sirdlrlyor, bir taraftan da
teknolojiyi etkin Kkullanmanin keyfini
stiriyorum. Tdim genglerimize bltin bu
imkanlarin gerisinde kalmayalim ve 6grenelim
diye de ¢agri da bulunuyorum.

Tlm okurlara, en icten sevgi ve selamlarimla.
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SAMI DONMEZ

INCI P. APAYDIN - Efendim hos geldiniz. Sizinle
TBD Yagam Boyu Hizmet Odiilii'nii almaniz
sebebiyle bir sdylesi yaptyoruz dergimiz icin.
Amacimiz da yasamini bilisim sektériine adamis
bir Kisiyi okuyucularimiza, meslektaslarimiza
tanitabilmek. O nedenle ilk soruyu ben sormak
istiyorum.

Bize, eskilere gidip, egitiminiz, meslek hayatina
nasll basladiniz, buginlere nasll geldiniz, kisaca
anlatirsaniz, sonra da dernek calismalarinizi ve
diger kurullardaki calismalarinizi tanitalim.

SAMI DONMEZ - Tesekkiir ediyorum. Her
seyden 6nce beni béyle bir sdylesiye davet
ettiginiz icin, hep beraber bulunmak liitfunda
bulundugunuz igin hepinize sikranlarimi
sunarim. Cok memnun oldum.

Aslinda ben bdyle bir ¢diilii beklemiyordum,
bilisim yazilim ¢alisma grubu kurdum, O
grubu bir stre ylirittim. Turk cumhuriyetleri
bilisim teknolojileri calisma grubu kurdum,
onun da yoneticiligini yaptim. Orada biitiin
arkadaslarimla beraber, bir bitiin halinde
6nemli isler yaptik. Ben bir bakima bana
verilen bu 6dill arkadaslarim adina aldim
diye disiniyorum. Onlar adina tesekkir
ediyorum. Gergek dlslncem, samimi
disiincem bu.

Ben 1961 yilinda liseyi Odemis’te bitirdikten
sonra buraya geldim, Ankara Fen Fakiiltesi
Matematik Boélimuni bitirdim. 1965 yilinda
calisma hayatina Devlet istatistik Enstitiisiinde
bagladim. Daha sonra, Hazine ve Dis ticaret
Mistesarliginda calismaya devam ettim ve
en son Dis Ticaret MUstesarliginda gorevliyken
2000 yili sonunda emekli oldum, ama emekli

(*) TBD Yonetim Kurulu Baskani
(**) TBD Yayin Kurulu Bagkani

6 (") TBD Genel Koordinatori

oldum saymiyorum ben kendimi, hala
sektorin icindeyim. Hatta, asil emekli olduktan
sonra daha faal calismaya basladim. TBD
calismalart ile 2000 yilindan sonra daha ¢ok
ilgilenmeye bagladim.

INCI P. APAYDIN - O zamanin sorunlariyla, su
anda yasanan sorunlari syle bir degerlendirmeniz
mimkin ma bizim icin?

SAMI DONMEZ - 60'li yillarin ikinci yarisinda
kadro uzmanligi diye bir sey yoktu, tasnif
memuru diye gecerdi. Daha sonra, 70'li yillardan
sonra biraz degisti. Ama sorunlar aslinda
degismedi. {Ik yillarda sorun, Bilgi islem
merkezlerinin konumuydu, seflik diizeyinde
idare ediliyordu. Simdi genel midurlik diizeyine
kadar ulastigini memnuniyetle gériiyoruz. Ama
sorunlar bitmedi. TBD'nin Mart ayinda yaptigi
e-Devlet Uygulamalari Konferans'nda Bagbakanlik
Miistesar Yardimcisi'ndan edindigimiz bilgiye
gore, Kamu Yonetimi Reformu Yasasinda Bilgi
Islen Merkezi midirliikleri daire baskanliklar:
kalkiyor, parcalaniyor.

~Gegmiste Kamu bilgi islem merkezlerinin

dizenli héle gelmesi icin, reform calismast
faaliyetler oldu. O faaliyetlerin icinde ben de
bulundum. O faaliyetlerde varilan sonug,
1998 yilinda, bilgi islem merkezlerinin
kurumun en st yoneticisine baglanmasiydi.
Bu ¢ok 6nemli bir noktayd:. Ciinki, bu konuda
yapilmak istenen islerin baskalari tarafindan
engellenmesi her an mimkin olabiliyordu.
Bilgi islem merkezlerinin ele aldigi
uygulamalar, o uygulamalarla ilgilenen Kisilerin
is durumunu etkilemekte oldugundan onlarin
olumlu karar vermesi her zaman mimkiin
olmuyordu. Ornegin, satin almalar: Bilgisayar
alimi, yazilim alimi normal satin almalara
benzemez. Bilisim kiltiiri olmayan bir insanin

bilisimle ilgili bir sey satin almasi gercekten
cok sakincalidir.

Firmalari bir 6l¢lide tanimak gereklidir. Bu
konularin bilisimle ilgili, yazilim ve donanimi
taniyabilecek, farkliliklarini ayirt edebilecek
uzman Kisilerin elinden gegmesi lazim. Yoksa,
bilisimde ¢ok biyiik israflar oluyor. Onun
6niine gegmek ancak bu uzman kisilerin elinde
olmasiyla miimkiin olabilir. EGer bu reform
yasasindaki gibi olursa, ¢ok biiylk yanlisliklar
olur. Tirkiye Bilisim Derneginin bu konuda
gosterdigi cabalarin etkili olmasini diliyorum.
ingallah TBD girisimleriyle bu cézilir. Aksi
takdirde icinden ¢ikilamaz, kamu sektoriini
tamamiyla, kamu bilisimini tamamiyla yok
edecek bir sey cikar ortaya.

INCi P. APAYDIN - Ttim bilisimcileri sasirtan
bir sey...

RAHMI AKTEPE - Unvanlar konusunda, 1978-
79'da Tirkiye Bilisim Derneginin girisimleriyle
ilk defa programci, ¢oziimleyici, sistem
programocisl, veri hazirlama isletmeni vesaire
dort-bes tane invan bilgi islem merkezlerinde
tanimlandt. Fakat, bu sizin de yasadidiniz bu
stire¢ icerisinde bu unvanlarda hicbir gelisme
olmadi. Bunun da énemli sikintilari oldu galiba
degil mi?

SAMI DONMEZ - Tabii, tabii. Burada
kadrolarin belli bir standarda donustrtlmesi
icin Bilisim Dernegi'nin bir ¢alismasi vardi,
inci’nin yriittigi bir calisma da vardi. Burada,
dikkat edersek, kamu reformu tasarisinda
da her kurulus i¢in uzman yardimici kadrosu
var: Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginda
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi uzman
yardimcis! var, Hazinede Hazine uzman
yardimcist var, Dig Ticarette Dig Ticaret
Mustegarligi uzman yardimcisi diye kadrolar
var. Bu baza oturmasi gerekiyordu. Asil
¢ozimleyici olan uygulama buydu.



INCI P. APAYDIN - Bilisim uzmani ve bilisim
uzman yardimcist, dogru hatirliyorsaniz,
TBD’nin ¢alisma grubu faaliyetleri arasinda
gerceklesmisti. O doénemde yanlig
hatirlamiyorsam 36 degisik unvan vardi, 36
degisik bilisim unvanini ortadan kaldirip bilgi
islemm merkezlerinin saglikli kadrolar
olusturabilmesini temin etmek Uzere TBD
adina boyle bir ¢alisma ylritilmisti. Ama
ne yazik ki bir sonu¢ alamadik. Clnk, ¢cok
hizla gelisen teknolojik bir ortamda calisiyoruz.
Herhangi bir sifatla adlandirma o goérevi,
diyelim ki web tasarimcisi veya veri tabani
programcist éniimizdeki giinlerde bu gérev
taniminin tamamen ortadan kalkmasiyla
kullanim disi kaliyor. Asil olan bilisim uzmani
olmakti. Ingallah &nimuzdeki glinlerde
personel reformu gercevesinde dikkate alinir
bu tlr gorusleri dernegimizin.

RAHMI AKTEPE - Biz kendimizi bilisim
toplumuna aday bir Ulke olarak goériyoruz,
dolayisiyla kamu kurumlarinda da bilginin
mutlaka iyi kullanilmasi, iyi yonetilmesi ve de
Uretilmesi gerekir. Kamunun yeniden
yapilanmasi yasas! icerisindeki yaptyla bunlarin
olamayacagini mi diisiniyorsunuz?

SAMI DONMEZ - Evet, o kanaatteyim

RAHMI AKTEPE - Biz Computer yerine
Bilgisayar diyerek kendi dilimizde bu
teknolajiyi kullanan bir Ulke olduk. Cogu
lilkeler de bunu beceremedi, kendi dillerinde

RAHMI AKTEPE - Peki kamuda bu bilgi
birikimi var mi, yani kendi yazilimini
tanimlayacak?

SAMiI DONMEZ - Hayir, hayir, yok. Yani
kamuda her yerde bdyle bilgi birikimi yok.
Olmasi da mimktin dedil tabii. Ama en azindan
bir 6nlem alinabilir. Nasil 6nlem alinabilir? Bir

| yazilim geligtirme ihalesi, teknik sartnamesi

bu terminolqjiyi tliretemediler. Fakat biz bu
stireci, yani Computer’den bilgisayara olan
stireci dlzgin, iyi yasayabildik mi?

SAMI DONMEZ - Benim dénemimde, 1995'n
sonuna kadar yasanan bir gegiste bilgi islem
merkezindeki tim uygulamalari, bizler
gelistiriyorduk, arkadaslarimiz gelistiriyordu.
Simdi “Outsourcing” dedigimiz dig kaynak
kullanimi biiyiik 6l¢lide yayginlasty, biiytik 6lciide
kaynak harcantyor bu konulara. Simdilerde Dig
Ticaret Miistesarligi'nin Thracatgi Birlikleri'nde
denetciyim. O gdrevim gergevesinde goriyorum
ki, yazilimlarin temini “Outsourcing” araciligiyla
yapiliyor, bilyik paralar harcaniyor. Firmalarin
yonlendirmesi dogrultusunda gidiliyor. Buna
bir gekidiizen verilmesi lazim. Bir sorumlu
birimin olusmasi bunlara belki bir gekidiizen
verdirebilir. O konuda tereddiitlerim var. Yoksa
yeni nesil cok farkli, iyi, cok donanimii olarak
gelisiyor. Onlara giivenim tam da, bu konuda
gorev ve yetkinin, firsatin onlara verilmedidini
santyorum. O bakimdan pek iyimser degilim.

INCi P. APAYDIN - Yeterli kaynak bulundugu
halde bilgi islem merkezlerinde, sagliksiz dis
kaynak kullanimi yapildigi kanaatindesiniz
diye anliyorum.

SAMI DONMEZ - Evet. Orada biiyiik bir
bosluk var su anda. Yazilimla ilgili, teknik
sartnameyle ilgili bir bosluk var. Yeterli
olmayan birtakim firmalar da girebiliyorlar.
Halbuki uzun vadeli diisinmek lazim.

diye bir 6rnek sartname hazirlanir ve calismalar
bunun (izerinde ytrtttlebilir. Ttrkiye Bilisim
Derneginin bu konuda énciilik yapmasini
isterim.

INCi P. APAYDIN - Yazilimla ilgili konu
acilmigken isterseniz yazilim calisma grubuna
gecelim.

SAMI DONMEZ - TBD'nin yaptigi en hayirlt
islerden birisidir yazilim ¢alisma grubunun
kurulusu. Dig Ticaret Mustesarligi'nda
caligirken, ihracat mevzuati, yazilim
ihracatinin tesvik edilmesi, desteklenmesi,
tiretilmesi gibi konularla hi¢ ilgilenmedim. Bu
apayri bir ihtisas konusuydu. Ama ben TBD'nin
2000 yili BIMY (Bilgi islem Yoneticileri )
etkinliginde “yazilim ihracati ve sorunlari”
diye bir bildiri sundum. Bu bildiriye
dinleyicilerden bayagdi olumlu tepkiler geldi
ve daha oradayken yazilim calisma grubunu
kuruyoruz denildi. Dernek Bagkani olarak
siz, akademisyen arkadaslar, 6zel sektdrden
arkadaglarla calismalar yaptik. Baktik ki,
yazilim Uretiminde kiigiik destekler var. Kimler
faydalaniyor diye arastirinca, iki elin
parmaklarinin sayisi kadar degildiler. Intiyaci
olan firmalar da degildi. Yazilim retimindeki
devlet destekleri konulu bir calisma yaptik.
Orada devletin sagladigi desteklerin neler
oldugunu kaleme aldik, yazdik. Baktigimiz
zaman, zaten ¢ok blylik desteklerin oldugu
goériliyordu.

INCI P. APAYDIN - Sonunda bu bir kitap
haline dontistli ve TBD yayinladi. Sonuglarini
izleyebildiniz mi?

SAMI DONMEZ - [zledim, benim orada
sdyle bir izlenimim var: O konuda sanki
firmalar bilmek istemiyorlar gibi ya da bazilari
onlarin bilmesini istemiyor gibi. Ona bir trli
anlam veremedim.

iNCi P. APAYDIN - Yani bu tesviklerin héla
yeterince kullanilmadigt gérigiindesiniz.
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SAMI DONMEZ - Kullanilmadigi
goristindeyim. 2000 yilinda bir kriz yasadik,
2001 yilinda da kriz yasadik. O Kkriz
déneminde bile bu destekler kesilmedi. Soyle
bir genel kanaat vardir: Devletten o parayi
nasil alacaksin denir. Burada hig yle degil.
Devlet fiyat istikrar fonundaki paranin hic
bitmedigini ben arkadaglardan 6grendim.
2000 yilinda, 2001 yilinda hem kamu, hem
0Ozel sektdrde birgok firmalar batti, cok kriz
yasandi, bu dénemde bile bu paranin
verilmedigini ben hayretle gérdiim.

INCI P. APAYDIN - Bir mesaj verelim degil
mi yatirimcilara? Orada imkanlar var, gidin

18 kullanin.

SAMI DONMEZ - Benim yénetiminde
bulundugum Istanbul Maden ve Metal
{hracatgilari Birligi Genel Sekreterligi var:
Almanya’'nin Hannover sehrindeki CeBit
bilgisayar fuarini yonetiyor. Arkadaglarla
konusuyorum, bu sene 28 firma gelmis.
Onceki yillarda 10’u bile bulmuyordu. Oradaki
masraflarin yizde 80’ini, ylizde 90'ini devlet
stibvanse ediyor, devlet karsiliyor onu. Buna
ragmen kullanim gok distik. 1980 yilinda
nasil Turkiye ihracata yonelik kalkinma
modelini sectiyse, burada da 6yle bir modeli
baslatmak gerekiyor. Bu is TBD'ye dstyor.
Nasil yapmaliyiz? Oncelikle T. Bilisim
Dernegi'nin subelerinin oldugu yerler, Bursa,

Eskisehir, Adana'da var mi bilmiyorum, mesela
buralarda Turkiye Bilisim Dernegi basta olmak
lzere, Hazine Mustesarligi, Disg Ticaret
Mstesarligi, KOSGEB ve TiDE, TUBITAK'In
TIDE biriminde ve o ilgili yerden de konunun
uzmanlarini alarak da seminer yapmaliyiz.
Bilisimcileri toplayip, béyle destekler var, diye
anlatmak gerekiyor. Devlet de, Hiikiimet de
bu y6éne ydnlendirmeli: “Ben yazilim ihracatini
stratejik bir sektdr olarak sectim” demeli,
yani onlar icin &zel bir seyler olmali.

Avrupa Birligi'yle imzaladigimiz Gimriik Birligi
anlasmasi, Dunya Ticaret Orgiitiiyle
imzaladigimiz anlagmalar buna bir imkan
vermiyor ama, burada bir seyler cikarip
mutlaka para sahibi etmeliyiz, mutlaka onlart
ihracata yonlendirmeliyiz.

TBD'nin bunun tizerinde ne yapip edip durmasi
lazim. Bu seminerler diizenlenmeli. Ama
dedigim gibi, Dis Ticaret Mustesarligr,
KOSGEB, Hazine Mustegarligi, TUBITAK, bu
konulart alip, uzmanlari ve medyayi da
arkalarina alarak mutlaka, medyada da
birtakim oturumlar yapip, bu konuyu
glndeme getirmek lazim.

INCI P. APAYDIN - Aslinda 2000-2001
déneminde bu ¢alismalar yapildi ama, yine
de yeterli ivmeyi kazandiramadik sektore.
Ama pes etmemek lazim.

SAMI DONMEZ - Evet, bikmadan israrla
stirdiirmek gerektigine inaniyorum.

BILGEHAN YILDIRIM - Yazilim hakikaten
bacasiz sanayi. Tabii digartya ihrag etmek icin
yazilimin birtakim bagka yollarin da acilmasi
gerekiyor galiba. Benim hi¢ unutmadigim bir
hikaye vardir. Bir [talyan firmasi, diinyanin
dort bir bucaginda temsilcilidi var ve dokiiman
yonetimi-arsivleme konusunda caligiyorlar.
ik ihracatlarini italya'dan Almanya'ya yaptiklari
zaman kendilerine bir Alman ismi koymuslar.
Bunlar italyan’dir, yazilimlari ne derece
guvenilir olur, almayalim 6nyargisini asabilmek
icin bdyle yontemlere basvurduklarindan
bahsediyorlar. Tabii, hemen ihra¢ edelim
deyince de insanlar bizim malimizi almayi,
Uretimimizi almaya hazirlar mi ya da o hazirlig
ne derece yapmallyiz, siz ne diistintiyorsunuz
bu konuda?



SAMI DONMEZ - Ulusal yazilimin Usttnde
durmak ve bunu gelistirmek lazim. Bu
konudaki calismalari finanse edecek kaynaklar
belli. Turkiye Teknolgji Gelistirme Vakfi, Dis
Ticaret Mstesarligt, KOSGEB, ihracatgi Birligi
var. Onlar boyle bir sey icin bekliyorlar. Ve
buradan da devlet ¢ok buyik tasarruf saglar
diye distniyorum. Bilmiyorum uguyor
muyum? TURSOB diye bir zaman firma
kurulmustu, hatirliyor musunuz? Dig Ticaret
Miistesarlig'nda Sektorel Dis Ticaret Sirketi
diye bir kavram vardir. Onem verilen
sektorlerdeki kiglk firmalarin bir araya
gelmesi suretiyle ihracata yonelik caligmalar
yapmak tizere kurduklari sirketlere Sektorel
Dis Ticaret Sirketi denir. TURSOB bdyle
kurulmustur 1994'te. 71-72 tane bilisim
sirketi vardi ortaklari arasinda. 2 yilda bir 5
milyon Dolar ihracat yapilmasi gerekirdi.
Ancak olamadi, ama tGnvani hala duruyor.

RAHMI AKTEPE - Tirk Cumhuriyetleri’nde
yapilan aktivitelerden de biraz bahsedelim.

SAMi DONMEZ - Tiirk Cumhuriyetleri Bilgi
Teknolgjileri grubunda Necdet Kesmez, Ahmet
Ayvali arkadaslarim ile birlikte cok iyi seyler
yaptigimiza inaniyorum. Simdiye kadar Ug
kez Turk Cumhuriyetleri Bilisim isbirligi
forumu diizenledik: 2001, 2002 ve 2003
yillarinda. Bu sene de 2004 yilinda kismet
olursa Bakii'de dizenleyecediz EKim ayinda.
Bu konuda calismalarimiz sirilyor. Ses getiren
calismalar oldu bunlar. Orada yapmak
istedigimiz birtakim projeler var. Turkiye
icin, Tiirk Cumhuriyetleri bence Avrupa Birligi
kadar énemli. Gergi, ekonomik bakimdan bir
giic degiller. Ancak onlarla olan iligkilerimiz
cok iyi dizeylerde olup, ortak caligmalar
gerceklestigi zaman, Trkiye'nin diinyadaki
konumu da degisecektir.

En 6nem verdigimiz projelerden birisi de,
Tirk Cumhuriyetlerinde internet yurt digina
cikiglarinin Tirkiye tzerinden yapilmasinin
saglanmast. Su anda, Azerbaycan, Kazakistan,
Kirgizistan, Ozbekistan ve Tirkmenistan,
Moskova'ya Uzerinde internet baglantilarini
yapiyorlar. Moskova'dan uydu araciligiyla
ABD'ye, ABD'den de diinyaya yurt disi internet
baglantilari kuruyorlar. Halbuki o bélge
tizerinde bizim TURKSAT uydularimiz var.
TURKSAT uydularinin blytk kapasitesinin
bos oldugunu biliyoruz. 2002 yilinda
Ulastirma Bakanligi ile bu konulart konustuk.
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RAHMI AKTEPE - Bu calisma grubunun
yapilmasi diistintilen faaliyetlerini de aktaralim
isterseniz.

e

SAMI DONMEZ - Tabii, devam edeyim.
Bizim calisma grubu bir icra birimi degil bir
nevi “Think-Tank”, yani disince kulibl
oluyoruz. Ilgili bakanliklara gidiyoruz ve
onlarin dikkatini cekiyoruz. Azerbaycan'la,
Tirk Ulastirma Bakanlari buna yonelik bir
protokol imzaladilar. Dilegimiz, bu protokoltin
bir an 6nce uygulamaya ge¢mesi. Onun
dtesinde sunu dustndik: Tirkiye
Cumhuriyeti'nin gelistirdigi, kamunun
gelistirdigi birtakim uygulamalar var, mesela
Gumrik Mistesarhgi, mesela Hazine
Miistesarligl, mesela Dis Ticaret
Miistesarhidl,... Fikri milkiyet hakki sorunu
olmayan birtakim yazilimlar oralarda
uygulanabilir: TC kimlik numarasi gibi. Boyle
yazilimlarin (cretsiz olarak oralara
uyarlanmas! gibi. Bu konuda ilgili birimleri
harekete gecirmek, o Ulkelerle de gériigmek
gerekiyor. Tabii yapiimasi digtinlen ileri
anlattim. Bunlari sormustunuz.

lletisimde sikintilar var. Hem alfabe sorunu
var aramizda, hem dil bakimindan birtakim
zorluklar var. Onu asmaya calisiyoruz.
“Tlbis.org.tr” diye bir web sitesi kurduk.
Gerci onun igeriginde henlz bir sey yok.
Amacimiz, bu tilkelerde bizi ingilizce ve Rusga
dillerini kullanmadan, herkesin kendi 6z dilinde
yazisma yapmasint saglayacak bir ortam
yaratmak. Orada bunu nasil yapacagiz?
Diyelim ki Ozbekistan'dan bir kullanicimiz
Ozbekge bir yazi yazacak ben burada onu
Tiirkge olarak alacagim, ben buradan Turkge
olarak yazacagim, Turkmenistan'daki
Turkmence alacak gibi bunu saglayacak
calisma yapmak istiyorum. Bu konuda da
Tiirkiye Bilisim Derneginin de bir destedine
ihtiyacimiz olacak. Burada web-server
Ulakbim’de kuruldu. Ama terciime sorunumuz
var. Terclimeyi nasil yapariz onu
cozlimleyemedik heniz. Onem verdigimiz
islerden birisi bu.

Esas diistindiiglimiiz noktalardan birisi, karsl
tarafta Bilisim Dernegi yok, Bilisim Vakfi yok,
bunun gibi birtakim sivil toplum ¢rgiitleri
yok. Bizim calisma grubumuzun bir benzerinin
veya muhatabinin kurulmasini istiyoruz. Devlet
Bakani Kiirsat TGzmen bu konuda ¢ok destek
olan birisi. Onun araciligiyla yazi génderildi.

1980 yilinda nasil Turkiye
ihracata yonelik kalkinma
modelini sectiyse simdi bilisim
konusunda da 6yle bir modeli

baslatmak gerekiyor.

Azerbaycan’da bunun kargiligi kuruldu.
Digerlerinde kurulmadi. Ama burada sdyle
bir dilegimiz var bizim, calisma grubunun
ortak gérustidir o: Ttrkiye Bilisim Dernegi
buralarda sube agmali veya kendi benzeri bir
érgiitin kurulmasina destek olmali. Mesela
ilk basta su olabilir: ilgili altyap, iste biro,
sekreter, oralardan temin edilmek koguluyla
Bilisim Dernegi sube acabilir ya da Bilisim
Dernedi acilmasi konusunda bir galisma
yapabilir.

RAHMI AKTEPE - Yurt disinda sube
agmamiz mimkiin degil ama, onlarin kendi
orgitlenmelerine biz yardimci oluruz.

SAMIi DONMEZ - Evet, onlarin orglitlenmelerine
yardimet olursak, yani bizim de muhatabimiz
olmus olur. Aslinda bircok konular var, ama
6nem verdiklerimiz bunlar, bu yil igin
dustindiiklerimiz bunlar.

iNCI P. APAYDIN - Tesekkiir ediyoruz.
SAMI DONMEZ - Ben de tesekkiir ediyorum.

Narmik Keral Pal ve Sami DénmeZ e verilmisti. Gnceld
sayimizda Prof. Dr. Pak ile gergeldestirdigimiz soylegiyi
yayimladik. Bu sayida da Sayin Dénmez ile
gerceklestirdigimiz sdylesiyi sunuyoruz.
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Karikattr(in tarihi diger pek gok seyde oldugu
gibi, bir ka¢ bin yil 6ncesinin eski Misir
medeniyetine uzaniyor olabilir. Belki bunun
nedeni eski Misir'dan kalan sayisiz belgedir,
ama belki de karikatUr gorsel sanatlar kadar
eski de sayilabilir, ¢linkii gérilene —ozellikle
insana- farkli, cogu zaman da komik ve
elestirel bir bakis insanlik tarihi kadar eski
olsa gerek. Fakat modern anlamda Karikatir
17. ve 18. ylzyillarda bicimlenmeye baslar
ve bugiiniin karikattiristleri sanirim Napoleon'a
cok sey borclu olsalar gerek. Diger yandan
30'dan ¢ok yilini karikatiire veren Atila
OZER'in de belirttigi gibi; “karikatirin tarihi
basinin tarihi ile yakindan ilgilidir” ve “
karikatir ¢izgi-mizahla diistincelerin ifadesi”
olan bir “iletisim sanatidir”.

Kelime italyanca kékenli olmali, anlami da
“yuklemek” gibi .. Ingiliz doktor Sir Thomas
Browne'un 1716’da yayinlanan Kitabi
‘Christian Morals'da kelime ilk kez ortaya
cikmig gibi géziikiyor ("Expose not thy self
by four-footed manners unto monstrous
draughts, and Caricatura representations.”
ve bir de dipnot “When Mens faces are drawn
with resemblance to some other Animals,
the Italians call it, to be drawn in Caricatura.”)

Karikattirtin 6ncelerine bakarken, diger gérsel
sanatlarda oldugu gibi, Leonardo da Vinci'yi
anmadan olmaz herhalde. 1490 sonrasinda
kalem ve kahverengi miirekkeple cizdigi tinli
“B Kafa” (Gallerie dell’Accademia, Venedik,
italya) belki de Karikatiriin en dnemli
Urlnlerinden sayilabilir.

Herkes aksi, belki saskin, belki biraz merakla,
hatta endiseyle sanki o ‘baska’ olan birisine
bakiyorlar. O ise gtltyor, farki mutlulugu,
giilebilmesi .. Belki kent yasamlarinda saksilara
mecbur Kalan cicekleri bekleyen korkuluklar-..
Bazan catal, bicakla yiyerek tiketilmeye hazir
elma gibi, bazan da ugurumdan onu asagiya
yuvarlayanlari birlikte distiren bir diinya..

Atila OZER diinyamizi, cevreyi, sigarasizligi
onemseyen, baristan ve insandan yana bir
karikaturist. Karikatiirle, ¢izerliginin yani sira
arastirmaci olarak da ilgilenen OZER Anadolu
Universitesi'nde égretim Gyesi. Pek cok ulusal
ve uluslararasi sergiye katilan Atila OZER'in
10 Kisisel sergisi var. Bu sergiler sirasiyla;
Hortu (Nasrettin Hoca'nin dogdugu kaéy),
Eskigehir (1978), Klagenfurt, Avusturya
(1986), Eskisehir (1988), Sile (1992),
Sivrihisar (1993), Ankara (1994), Anamur
(1996), Staufen, Almanya (1996), Landeck
ve Zams, Avusturya (2000).
Ayrica pekcok ulusal ve
| uluslararasi karma sergiye de
| katilan Atila OZER'in bir
"M karikattri de Varsova
Karikatlir Mizesi'ne alinmis.

| Anadolu Universitesi Karikatiir
Kulibl’'ni de kuran Atila
OZER'in yayinlanan pek cok

makalesinin yani sira kitaplari ise sdyle
siralaniyor: "Karikattire Selam" (1982),
"Cizgiler" (1985), "Cizgimizah" (1995),
"Karikatir Sanati ve Reklamcilik” (1988),
"lletisimin Cizgi Dili Karikatir" (1994),
"Yurtdisinda Odil Kazanan Ttirk Karikatiirleri"
(1995), "Kuramsal ve Uygulamali
KARIKATUR" (1998), "Karikatiir Mizeleri"
(1999) ve "Grafik Uretim Teknikleri" (1995).

Atila OZER'in 6zgecmisi, calismalarindan
ornekler ve édlleri http:// mail. anadolu.
edu.tr/~aozer/default.html adresindeki web
sitesinden daha ayrintili olarak edinilebilir.
1978'den baglayan odulleri adeta saymakla
bitmiyor. Yurt icinde ve disinda 33 6d(ili var;
bazilari Japonya’dan, kimisi Almanya’dan ..

Gulimseme ve distinmeyi sadece insanlara
6zgl bir ayricalik sayan Atila OZER
karikatUrin eglendiren, elestiren yanlarinin
yari sira egitim yéni ile de ilgili. Ona gére
karikattr grafik ve iletisim sanati, ama diger
yandan da psikolojik yénleri de agir basan
sosyal bir gésterge .. Atila OZER karikatirt
“grafik mizah” olarak adlandirirken
glldirmekten ¢ok distindiirmeye egilimli,
abartmaya fazla bagvurmayan, izleyenlerin
Kultir dizeyini ylkseltmeye calisan bir
karikatirist. Daha cok da yazisi olmayan (ya
da belki ¢ok az yazili) ve kesinlikle uzun
Omurld olmasini istedigi karikatiirler ciziyor.

QOO0
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Ekonomik kriz KOBI'ler ve
Bilisim firmalarina

cok sey dgretti.

A.ARIFOGLU: Sayin Develi, 6ncelikle
TOSYOV hakkinda kisa bir bilgi verebilir
misiniz? .

H.DEVELI: Tirkiye Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari ve
Yoneticileri Vakfi (TOSYOV) 1989 yilinda
merhum Turgut Ozal'in Tirkiyede orta sinifin
gelistirilmesi amaciyla olusturdugu
enstrimanlardan biri olarak kuruldu.
Kurulusunda bir ¢ok siyasi ve is adami yer
aldi. Suanda 110 kisilik mutevelli heyeti ile
calismaktayiz.

A.ARIFOGLU: Su anda iiye sayiniz ne? Ne
tiir faaliyetleriniz var?

H.DEVELI: Su anda 3800 (iyerniz var. Ancak
bizim bir baska 6zelligimiz TOSYOV
Destekleme derneklerimiz var. Tirkiyenin
24 ilindeki destekleme dernedi ile birlikte
TOSYOV adeta bir konfederasyon gibi
calismakta.

Turkiyede girisimciligi 6n plana ¢ikarmak ve
Tirk girisimcilerinin yurt ici ve yurt dis
pazarlardan daha genis pay almasini saglamak

(*) TBD Yayin Kurulu Uyesi

icin gesitli konularda destekler saglamaktayiz.
Bu destekler, yol gésterme, ¢zel uzmanlik
gerektiren alanlarda egitim saglama,
bilgilendirme ve farkindalik olusturma
amaciyla toplanti, kolnferans vb etkinlikler
biciminde 6zetlenebilir.

A.ARIFOGLU: Su ana kadar yaptiginiz
projelere érnekler verebilir misiniz?

H.DEVELI: Ornegin Diinya Bankas! destekli
bir ¢ok proje yaptik. Mermercilik, Mutfak
esyalari, ayakkabicilik sektorlerine yonelik
olarak projeler yaptik. Yurt disindan gelen
uzmanlarla Uretim streglerini iyilestirme, 1SO
9000 kiltirintn olusturulmasi ve pazar
paylarini arttirma zere calismalar yapildi.
Yaklasik 180 firmaya destek olduk.

Kredi Garanti fonunu kurulusunu Tirkiyeye
getirdik. Turkiye olarak bu kurulusa lye
olduk. Universitelerle yakin iliskideyiz. 6.
cerceve programina iliskin olarak, 13 ilde,
2500’0 agkin kisinin katildigi 17 toplanti
yaptik. Yeni pazarlar olusturmak lizere son
2 yilda 5 i uluslararasi olmak tizere 105
toplantt yaptik. Aylik dergi cikarmaktayiz.
19-21 Aralik tarihlerinde Istanbulda
uluslararasi KOBI zirvesini diizenledik.
Gectigimiz 24-25 Haziranda da Kuzey Afrika
llkeleri ve Orta Dogu tilkeleri icn Kobilere
yonelik yeni Pazar firsatlari konulu toplantiyi
dizenledik. Bu bdlge yaklasik 250 milyar
dolarlik bir potansiyele sahip. Tirkiye'nin bu
potansiyeldeki payini arrtirmaya calistyoruz.

N eresmde7

Ozetle, TOSYOV, KOBllere genc girisimceilere
destek olmaya caligan, hiikiimetlerle yakin
iliskide olan ve TOBB, TBD, TBV gibi sivilk
toplum érgutleri ile ve DEIK (Dis Ekonomik
lliskiler Kuruluy) gibi kurularda ortaklasa
caligsan butlnlyle gonillilik esasina dayali
bir sivil toplum kurulusudur. Diinya Kiglk
ve Orta Olgekli Isletmeler Birliginin (VASFE)
Uyesiyiz. Yaklagik iki yil stre ile bu birligin
bagkanligi, bir turk, A. Kurtcebe Alptemugin
tarafindan ylrutilda. Gegen yil bana bu
birligin yiiksek seref 6duli verildi.

A.ARIFOGLU: TOSYOV yapisi geregi Kiiciik
ve Orta Boy Isletmelere (KOBI) yakin
calisan bir kurulussunuz. Tirkiyedeki
KOBI'leri e-Déniisiim agisindan nasil
degerlendiriyorsunuz?

H.DEVELI: Tirkiyedeki e-Déniistim
calismalari diinya Ulkelerine oranla arzulanan
hizda degil. Gelismeler sizlerin, TBD ve TBV

Bilisim firmalari pazarlama
stratejilerini yalnizca “lrin
satma” degil “cozimu
paylasma, ortak risk alma ve
danismanlik” temeline

dayandirmall.



ve diger bilisim sivil toplum 6rgutlerinin
yaptiklari calismalarla daha da hizlaniyor.
Ben de bu agidan yaptiginiz calismalardan
dolayi sizleri kutluyorum. Tirkiyedeki
KOBI'lerin temelinde verimlilik ve Pazar
paylarinin arttirilmsdt yatiyor. Bunun igin de
yapiimas! gereken, KOBI'lere elektronik
ortami etkin olarak kullanacak siregleri
yasatmaktan gegiyor. Ciinkd verimliligin
temelinde teknolgji yatiyor. Teknolgjinin
temelinde de bilgi var. Bu anlamda bilgi
teknolojileri, KOBI'ler icin yasamsal bir
zorunluluk noktasinda.

A.ARIFOGLU: Peki KOBI'ler bu énemin
farkinda mi1?

H.DEVELI: Ben de o konuya dedinmeye
calisyordum. Turkiyede ortalama her 2.8
yilda bir karsilastigimiz ekonomik krizler
KOBI'lere cok sey ¢gretti. Bunlardan biri.
Kiresellesen diinyada va acimasiz rekabet
ortaminda ayakta kalabilmenin ve dinya ile
biitiinlesmenin yolunun bilisim teknolgjilerinin
etkin olarak kullanimindan gectigini gérdiler.
Dinyanin bilisim sayesinde oldukea
kiigtldigiini gorduler. Dinyanin herhangi
bir ilkesinde olan ekonomik bir ¢okintlnn,
ornegin Arjantinde oldugu gibi, ya da ekonomi
ile ilgili bir olayin, ornedin Cindeki sars olay
gibi, Tiirkiye'yi etkiledigini artik herkes biliyor.
KOBI'ler ayakta kalabilmenin, diinya ile
bitinlesmenin, kendi isletmerini belli bir
noktaya getirebilmenin yolunun e-Déntistim
olarak adlandirilan streci iyi okumalarina
bagli oldugunu algiladilar, gordiler. Ancak
Tiirkiyenin bir baska sorunu var. Tirkiye
arastirmayi ve okumay! seven bir tlke degil.
Tiirkiye hazir kullanmayi seven bir llke. Hazir
teknolojiyi en iyi kullanan (lkelerden biri.
Ornegin en geliskin cep telefonlari
cocuklarimizin elinde. Ancak, KOBI'ler Bilisim
teknolojilerinin neresinde sorununa gelince.
KOBI’ler bu teknolojiyi etkin olarak
kullanmanin éneminin farkinda. Ama bu
kullanim stirecinin ne kadar iyi isledigi ise
ayri bir olgu.

A.ARIFOGLU: Bilisim teknolojilerini etkin
olarak kullanmamanin ekonomik
zararlari bizim deyimimizle “bilisimsizlik
maliyeti” ile ilgili farkindalik boyutu nedir
KOBIi'lerde?

H.DEVELI: Bunun farkindalar. Ekonomik
krizle birlikte bu farkindalik ta artti. Ancak
soyle sikintilar yasandi. Ekonomik kriz dncesi
bazi bilisim firmalarinin KOBi'lere yalnizca

“mal satma” stratejisi ile yaklagmalarti,
KOBI'lerin bilisim teknolojilerine yeterince
ilgi géstermemelerine yol acti. Ekonomik
kriz, bir taraftan KOBI'lere ayakta kalmanin
en etkin yollarindan birinin biligsim
teknolojilerini kullanmalart gerektigini
dgretirken, bilisim firmalarana da KOBI'lere
yonelik yalnizca “Urtin satma” yaklagiminin
yanlighgini, ¢dzimd birlikte hayata gecirmeleri
gerektigini ve danismanlik hizmetlerinin de
en az (rln kadar énemli oldugunu 6gretti.
Boylelikle her iki tarafin bulusacadi ortak
platformlar olusmaya basladi. Sonugta her
iki tarafta da farkindalik yaratiimig oldu.

Devletin e-Donlsimu dogal
olarak KOBI'lerin e-
Donlstimi'nt de hizlandiracak.

A.ARIFOGLU: Ulkesel boyutta baktigimiz
zaman, érnedin e-Donlisiim Tiirkiye
projesi, iglerin yavag ilerledigi
gbzlenmekte. Ancak tek bir KOBI
diizeyine indirgendiginde Ornegin TBD
tarafindan olusturulan bir i-Belde projesi,
Yatagan érnegi var. Orada ev atlyelerinde
bicak iireten Kisiler, bilisim teknolojilerini
hizla égrenip, internet iizerinden yurt
disina iiriin pazarlamaya bagladilar. Bu
tiir, KOBI'leri bu déniisiime 6zendirecek
bagka basari 6ykiileri var mi?

H.DEVELI: Yatagan benim KOSGEB
baskanligim sirasinda kooperatiflestirildi.
Orada ilk kez ortak kullanim atlyesi kurduk.
TBD Yataganda harika bir proje yapti.
Uriinlerini internet ortaminda pazarlayacak
yaplyl gostermis oldu.

A.ARIFOGLU: Ve insanlar ¢ok benimsediler.

H.DEVELI: Ali bey internet ortaminda balik
satan balikgilar, sebze, meyve satan manaviar
var. Ancak bu benimsemeyi bir genele yaymak
gerekiyor. Bunun icin internet kullanimi ve
bilgisayar okur yazarligt seferberligini
yayginlastirmak gerekiyor. Ote yandan,
devletin e-Dénlsiimi hizlandirmast, bu
yayginlagmanin da 6niini agacak.

A.ARIFOGLU: Ancak 6zel sektdrde biraz
farkll bir durum var. Ozel sektére

bakildiginda, bilisim teknolojilerini en iyi, ‘

etkin ve verimli kullanan sekt6riin finans
sektoril oldugu gozleniyor. Hatta bizim
finans sektériimiiziin, bu teknolojileri,

gelismis iilkeler dahil bir ¢ok dider diinya
iilkesinin finans sektoriinden daha etkin
ve verimli olarak kullandig, onlarin 6niinde
oldugu sdylenilebilir. Merak ettigim,
KOBi'lerde bu tiir érnekler var mi?
Darbogazlar neler?

H.DEVELI: Stiphesiz var. Ornegin Otomotiv
sektdri (TAYSAD (Tasit Araglari Otomotiv
Yan Sanayicileri Dernegi)), Ayakkabicilik
sektorit Mermercilik sektorinde bagarili
uygulamalar var. Gegen hafta katildigim
Microsoft firmasl tarafindan dizenlenen bir
toplantida, KOBI'lere iliskin ¢ok bagari
oykistine tanik oldum. Gazeteci kimligimle
katildigim toplantt ile ilgili izlenimlerimi de
kosemde yazdim. Bu tir dykilerin strekli
duyurulmasi ¢ok 6nemli. Bu drneklerin hepsi
bilisimi bir yagam bicimi olarak benimsemigler.
Darbogazlara iligkin olarak devletin sektord
yeterinde desteklememesi var. Gergi iletisim
maliyetleri azali gibi goriniyor ancak KDV
oranlart hala ¢ok ytiksek. Devlet kurumlari
arasindaki uygulamalar bitiinlesik olmaktan
uzak. Bireysel olarak, Emniyet Genel
Mudirlagi, Gimrik, Mernis gibi bagarili
ornekler var. Ancak entegrasyonda hala
sikintilar var. Devletin, érnegin ihale usulint
bitinlyle sanala ortama tasimasi, ister
istemez ihalelere katilmak isteyen tim
KOBI’lerdeki e-Doéntsimin hizlanmasina
olumlu katki yapacak.

A.ARIFOGLU: KOBI'ler de bilgisayar okur
yazarligi oranina iliskin bir takim rakamlar
var mi?

H.DEVELI: Ortada bir ¢ok rakam var. Bence
rakamlar spekiilatif. Ancak gercek olan bir
énceki doneme oranla KOBI'lerde bilgisayar
okur yazarhigimin ve farkindaliginin arttigi.

A.ARIFOGLU: Son olarak KOBi'ler e-
Doniisiimil hizlandirmak icin ne yapmali?

H.DEVELI: Herseyden énce KOBI STO'leri
ve TBD gibi bilisim STO'leri ortak calismali.
Ortak etkinlikler diizenlemeli ve basarl
oykiilerinin genis kitlelere duyurulmasi yoluyla
farkindaligin arttiriimasi saglanmali. Yalnizca
Kobiler ‘degil bilisim sektor firmalart da
karsilikli olarak bir seyler yapmali. Bilisim
firmalar! pazarlama stratejilerini yalnizca
“{irlin satma” degil, “¢oztmu ve riskleri
paylasma ve danismanlik yapma” bazina
oturtmalari gerekiyor.

A.ARIFOGLU: TBD adina ¢ok tesekkiir
ederim.

00000
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Bu calismada, bireyin e-Déniistim’deki yeri,
e-Birey olusumu ile ilgili diistincelerimiz, ve
Gnerilerimiz anlatilacaktir. Calismanin temeli
2. Biligim Surasi, ve Girne'de gerceklestirilen,
TBD KamuBib VI toplantist icin-Birey Calisma
Grubunca hazirlanan e-Birey raporlaridir.
Katkilarindan dolay1, Calisma grubu yelerine
tesekkurlerimizi sunariz. :

e-Birey ve e-Vatandas

Glnlik yasaminda, iletisimini istedigi yer ve
zamanda, elektronik ortamda kolaylikla
gergeklestirebilen; iletisimden ote, oy verme
dahil sunulan ttim hizmetleri sanal ortamda
yapmay!1 tercih ederek yasam Kkalitesini
artirmaya calisan kisiyi e-Birey olarak
tanimlayabiliriz. E-Birey'lerin sayisinin artmast,
e-Toplum ve e-Devlet olusumunu
hizlandiracaktir.

E-Birey’ler bir toplumun ayni zamanda e-
Vatandag'laridir. Ancak, e-Vatandas, diger
sorumluluklari yaninda, devlete karg! yasalarla
da belirlenmis bazi yikimliltkler
Ustlenmektedir. Tablo 1.’de e-Birey ve e-
Vatandag'in yasam boyunca katilacaklari bazi
faaliyetler gosterilmistir.

e-Birey Bilesenleri

e-Donlstim icin e-Birey'lerin hizla cogalmasi,
érgltlenerek e-Toplum’larin alt-yapisini
olusturmalari gerekmektedir. E-Birey'i
tanimlayan bilesenler sunlardir:

e Yeterli diizeyde bilgisayar ve internet
okuryazarligi

° Erisim teknolgjilerini kullanabilme yetisi

e Hizla gelisen bilisim teknolojilerini
izleyebilme

* Internet tizerindeki kaynak ve olanaklari
etkin olarak kullanabilme

(*) Milli Ktittiphane
(**) TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi

° Konumu veya mesledi geregi elektronik
ortamda sunulan bir bilgiye erisme
yollarini bilmesi ve o bilgiyi kullanabilme
yetisi

°  Ginliik gereksinimleri icin sanal ortami
kullanma aliskanlig

Toplumu olusturan bireylerin, bilisim
teknolojilerini kullanabilir donanimda olmasi
0 topluma hiz ve dinamizm kazandirir.

Bilgi toplumunda e-Kurumlar'in olusmasina
paralel olarak ortaya e-Bireyler ¢ikacak; yeni
toplumsal olusumlarda bireyler, teknolojiyi
yasamlarinin her evresinde biiyiik dlciide
kullanir hale gelecekler; zamanla yasam
kulttirine yerlesecek ‘e’ kavrami tiim bireyleri
butintyle ya da bir sekilde icine alacaktir.

Bilgi cagini olusturan ve toplumun ayrilmaz
bir pargasi olan e-Birey, rettigi bilgiden daha
fazlasini etkilesim icinde bulundugue-
Toplumdan almak gereksiniminde olacaktir.

e-Birey'lerden olusan sanal topluluklarin en
belirleyici 6zelligi fiziksel ortamda bir araya
gelme zorunlulugu olmadan bir digiince veya
aksiyon platformu cercevesinde bir arada
bulunmalaridir. Sanal topluluklar! fiziksel
olarak bir araya getiren altyapi, coklu ortam
(multimedya) 6zellikleriyle, donanimli bilisim
sistemleri ve iletisim aglari araciligi ile
sagdlanacaktir. Sanal topluluklar tek bir etkin
gruptan olusabilecegi gibi birden fazla etkin
grubun olusturacagi buyuk topluluklar da
olabilecektir.

Teknolojiyi yeterince yakindan izleyen
insanlarin, hatta daha 6zele indirgersek
bilgisayar teknolajisiyle i¢ ice yasayanlarin,
itiraf ettigi bir gercek var ki, o da bilisim
teknolgjisinin salt bilgisayar uygulamalari
sinirini ¢oktan astig, artik kolayca izlenir
olmaktan ¢iktigidir. Oyle ki, bilisim sektérii
artik, diger teknolojilerin gelistirdigi bir alan

olmaktan ¢ikarak tek bagina kendi olusumunu
hazirlayan, diger teknolgjilere 6nderlik eden,
olagantstil katkilar saglayan hatta kendi
teknolgjik gelisimini de kendisi saglayan bir
sektor haline gelmistir.

Insanoglu higbir tarihsel sirec icinde bu
degisim hizina ulasamamistir. En carpici
ongérmelerde bile gelecekte karsilasacagimiz
sosyal degisimlerin boyutu yeterince
tanimlanamamaktadir. Bir¢ok sosyolog, Bilgi
Cagr'ndaki sosyal degisimlerin boyutlari
lzerine yorum yaparken zorlandiklarini kabul
etmektedirler.

Toplumda e-Birey kavraminin gelistirilmesi
icin asagidaki ¢zellikleri tasiyan lider e-
Bireylerin ortaya ¢cikmasi 6nemlidir.

° Konusunda uzman ve bilgi profesyoneli
°  VYeterli bilgi kaynaklarina sahip
° Bilgi ve teknolgji kullanabilen

° Aragtiran, yeni diiginceler, yaklasimlar
olusturabilen

° Bireysel kiresellesmeyi saglayabilen

e Amaclara uygun rol tistlenebilen ve rol
dagrtimi yapabilen

e Sosyal yonii glgli olan

Sanal diinya Gyesi e-Birey icin kolayliklar,
teknolojinin sagladigi bilgi olusturma ve
tliketme boyutu ile iletisim ve bilgiye ulasimdir.
Buna Kkarsilik en biytk engeller ise kendi
kendiyle yarisabilmek, yenilenmek ve stirekli
degisim icinde bulunmak olacaktir.

Tiirkiye’de Durum

Turkiye'de yasayan e-Birey'lere demografik
olarak baktigimizda soyle bir tablo ortaya
cikmaktadir[1]:




e-Birey e-Vatandas

Is veya egitim icin arastirma yapmak Devlet isleri icin gerekli formlart indirmek ve/veya ¢evrimici doldurmak

{letisim kanallarini kullanmak (e-Posta, video
konferans, aninda mesaj gibi)

Kanun ve taslaklarla ilgili bilgi edinmek; Resmi Gazete'yi izlemek

Bankacilik hizmetlerini kullanmak Secimlerle ilgili bilgi almak

Fatura 6demelerini gevrimici yapmak Tasinma, ikamet/adres degisikligi icin gerekli islemleri yapmak

STK ve 6zel kurumlarla ilgili sunulan ¢evrimici
hizmetleri kullanmak

Elektrik-su-dogalgaz aboneligi ve kullanimi ile ilgili islemleri yapmak

Devlet dairelerinin hangi hizmetleri verdigini 6grenmek Devletin sundugu hizmetlerle ilgili bilgi almak ve basvuruda bulunmak

Potansiyel is olanaklart ile ilgili bilgi almak Vergi ve ceza 6demelerini gerceklestirmek

Herhangi bir konu Uzerine yorum/sikayette bulunmak Siirticil belgesi, evlilik basvurusu, askerlik yoklamasi ve islemleri ile ilgili bilgi

almak, basvurular yapmak

Oyun, egdlence kanallarint kullanmak

Piyango cekilis sonuglarini 6grenmek

Sayisal TV platformlarini kullanmak

Pasaport islemlerini gevrimici yiritmek

Cevrimigi alisveris yapmak

e Yerlesik niifus

o Okul Oncesi ve okul cagindaki nifus,
(5-25)

¢ Calisma yasamindaki niifus, (15-55)
¢ Emekli Nifus.

e Turkiye ile is yapanlar, i olanagi saglayan
e-Bireyler

e Tirkiye'yi ziyaret eden (is, gezi, yatirim
vs amagli) e-Bireyler

Ulkemiz kosullari goz éniine alindiginda 6ne
cikan iki 6Gnemli sorun; bireylerin teknolgjinin
farkinda olmamasi ve kullanimindan uzak
olmasi ile bireyler arasindaki sayisal ugurumun
glinden giine artmasidir. Yukarida tanimlanan
e-Birey kategorileri tek tek incelendiginde,
en gercekei sekilde rakam vermek gerekirse
10-45 yas grubu haricindeki bireyler
bilgisayar-internet-e-Hizmet kavramlarini
sadece terimsel olarak gérmekte, bu yas
grubundaki bireylerin % 70’inden fazlas ise,
bilgisayarda oyun oynamak, internette gazete
okumak, e-posta gondermek ve mesajlasmak
seklinde oldukca sinirli bir cercevede
kullanmaktadirlar. Geri kalan ¢ok kiclk bir
kesim internet bankaciligji, e-Haberlesme, e-
Arastirma yaparak e-Birey kapsamina
girmektedir. Bilgi teknolgjileri ve internet
iletisimi kullanimi, cogunlukla wap, sms, ve
benzeri 6zellikli cep telefonu kullanimi ile

internet tizerinden ¢ok-oyunculu oyun oynama
ile sinirl kalmaktadir.

Bilgi teknolojisi ve e-Hizmetlerin anadilde
sunulmasi da bilgi teknolgjilerinin dgretilmesi
kadar 6nemlidir. Ana dilde sunumun yetersiz
olmasi, aslinda e-Birey olma arzusunda olan
her bireyin bir noktada tikanmasina yol
a¢maktadir. Biraz da bu yizden, bugiin
bilgisayar ve Internet kullanimi ¢ok iyi seviyede
olan bir birey bile ancak bankacilik islemleri
ve arastirma-haberlesme diizeyinde
kalmaktadir.

Birej’den e-Birey'e gecis yolunda da, tlim e-
Kavramlardaki bulunan bir siire¢ yapisi
bulunmaktadir. Bu siire¢ yapisi sunlari
bulundurmaktadir:

e Altyapt

e Degisim yonetimi

e Bilgi ydnetimi

Gerekli altyapi tiim bireyler icin saglandiginda,
artik her birey bir e-Birey olma gansina sahip
olacaktir. Gereksinimler ve istekler
dogrultusunda kamu ya da 6zel kuruluglarca
saglanacak e-Hizmetlerin sunulmasi ile de
herkes e-Birey olma yoluna girecektir. Yol

boyunca saglanmas! gereken iki destek,
standartlara ulasmak ve talepleri hizli bir

Sosyal Giivenlik sistemlerini cevrimici kullanarak iglemleri yiiritmek

| Tablo 1. e-Birey/e-Vatandas

sekilde yerine getirmek icin gerekli
olacakdegisim ve bilgi ydnetimidir.

Ttm bu stireg igerisinde incelenmesi ve yerine
getirilmesi gerekli sartlar sunlardir:

e Yasama (Yasal dizenlemeler)
e Sosyo-politik (Sosyo-politik diizenlemeler)
o Teknolgjik (Teknolojik gelismeler)

e-Bireyleri ¢ogaltmak icin yapilacak
calismalarin yaninda, onlara sunulacak
hizmetlerden de verimli bir sonug alinabilmesi
icin gerekli altyapi calismalarinin yapilmasi
gerekir. Bu calismalar igin gerekli teknolojiler
kullanilarak e-Birey vizyonu olusturulabilir.
e-Birey vizyonu icin mobilite, Kisisellegtirme,
glven ve glivenlik, kaynak yonetim (bilgi,
techizat, vs.) siregleri gibi teknolojiler icin
hazirlaniimalidir. Bu gibi teknolojilerin
kullaniimasi ile e-Bireylere saglanabilecek
faydalarin bazilar! ve onlar igin yapilmasi
gerekenler sdyle siralanabilir:

Her yerden, kolay ve ucuz erisim: Gelismis,
gereksinime yanit verebilen, karmagik ¢oklu-
ortamla etkilesim, farkindalik yaratan,
kisisellestirilebilen, farkli dil ve Kiiltiirlere
erisim olanag! saglayan bir erigim altyapisinin
hazirlanmast.
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Okuma-yazma
seferberliginde oldugu
gibi her yasa acik
bilgisayar okur-yazarlik

seferberligi baslatiimali

Isbirligine agik olmak: Ortak ve isbirlikci
calismaya acik uygulamalarin kullandiriimasi.

Ag icinde (entegre) olmak: Gerekli
etkilesimi de saglayabilen, ilgili sistem ve
uygulamalarla entegre, defalarca veri
girisine gereksinim duymayan sistemlerin
olusturulmasi.

Bagimli olmamak: Kullanicya ek yiik ve
kisitlama getirmeyen, baska sistem ve
uygulamalara bagimli olmayan ¢éziimlerin
sunulmasi.

Birey Merkezli / Yetenek bazli olmak:
Mobil ve sabit bazli iletisim aslinda bir teknik
vizyonun gelismesi temeline dayanir. Birey
merkezli yaklasim da sunlara gereksinim
gosterir:

e Kablosuz erisim: Bireylerin kablosuz
sistemlerle etkilesimleri icin yeni yollar
ve yeni olanaklarin saglanmasi.

e Hareketli (Mobil) olmak: Esneklik ve
Ozgtrlik saglamast.

e Durumu dikkate almak: e-Bireylere
sunulan bilgilerin, duruma ve bireylerin
ihtiyaclarina gére uyarlanabilir ve test
edilebilir olmasi.

Bilgisayar okuryazarhginin tlim toplum
kesimlerine yayilmasi zaman, para ve emek
gerektiren bir calismadir. Bu yolda STK'larin,

26 ozel sektor, Universite ve kamunun isbirligi

mutlaka saglanmalidir. Bilgisayar okuryazarligi
egitiminin, toplumu olusturan bireylerin
oncelikleri g6z 6ntne alinarak ve ilkogretim
cagindan baglayarak tim topluma yayiimasina
calistimalidir.

Egitimde Yapilmasi Gerekenler

1. Okuma-yazma seferberliginde oldugu
gibi her yasa agik bilgisayar okur-yazarlik
seferberligi baslatiimali; bu seferberlik
Oncelikli olarak okullar ve halk
kitiiphaneleri daha sonra tiim kamu
kurumlari kullanilarak genisletilebilmelidir.
Kiclk capli bilgisayar egitim merkezleri,
halk egitim programlari, bélgelerin
calisma ve Kiltirel ¢zelliklerine gore ozel
olarak olusturmalidir.

2. Bu merkez veprogramlar, zaten bilgisayar
cagina adim atmis yeni kusaklardan
ziyade,belli yasin Ustiinde olanlar ile,
emekliler ve ev hanimlarina
onceliklihizmet sunmali, bu hizmet, genis
capli olmamali, sadece internetkullanimi,
kiosk kullanimi, internet tizerinden belli
basli islemleringerceklestirilebilmesi
seviyesinde tutulmalidir. Boylece, e-
Devletin ilkadimi olan elektronik bireyler
yaratilmaya baslanacak, glinimuz
neslikurtarilarak teknoloji cagina yumusak
bir gecis yapilabilecektir.

3. Toplumun sosyal,ekonomik, psikolojik,
politik, kiltlrel ve ydnetsel boyutlari goz
6nlndebulundurulmalidir. E-Birey olmak,
insanlarin calisma kosullari ve
gunlikgikarlart gozetilerek ¢zendirilmeli,
yetismekte olan Kugaklar ise ileri teknolgji
ve bilimselcalismalara zorlanmalidir.
Teknolojiye ve sundugu olanaklara sahip
olanlarile bu olanaklardan yoksun olanlar
arasinda belirgin farklarin
olduguyadsinamaz. Bu farklarin halk
diliyle anlatilabilmesi, medya yoluylacarpici
bir sekilde yayilmasi saglanmalidir.

4. Tirkce websayfalarinin arttiriimasi ve-

teknolojiyi anadilde kullanim
mutlakasaglanmalidir.

5. Ozellikle genckusaklar icin teknoloji
kullanimi bir ders olarak sunulmali,
bilgiteknolgjilerinin uluslararasi
boyutta ve gercekten bilgi bazli
kullanimiégretilmelidir.

6. Oncelikle e-Bireykavrami ve anlami ortaya
konulmalidir. E-Birey kavraminin

oturtulacagisosyal ve ekonomik sartlar
ile altyapi belirlenmelidir. e-Birey'erine-
Dvlet vizyonundan beklentileri ve herhangi
bir e-Birey'n e-Devlet'tenbekleyebilecegi
hizmetler 6zetlenmelidir.

Sonug olarak,e-Birey'in yasama gegmesi icin
hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi vebilgi
teknolojileri bazinda egitimin gerceklesmesi
gerekmektedir. Devlethizmetleri elektronik
olmadigi stirece e-Birey kavrami ¢ok dar bir
cercevedekalacaktir.

Ote yandan, bugiin bilisim alaninda bir Kisiyi
istihdametmenin maliyeti ortalama 10 bin
dolar, buna karsilik bu yatirimin Kisi
basinagetirdigi katma deger 30 bin dolar
oldugu belirtilmektedir. Dolayistyla,raporun
giris ve tanimlamalar kisminda ozellikleri
verilen lider e-Birey'lerin,yani nitelikli bilisim
insanlarinin yetistirilmesi tilke kalkinmasinda
da 6nemlibir rol oynayacaktir.

Bugtin tilkemizde bilisim teknolgjileri alaninda
varolan insan acigi géz 6niine alindiginda, bu
acigin kapatilmasi e-Birey'lere yapilacak
yatirimin en zor adimini tamamlayacaktir.
Daha 6nce de deginildigi tzere, e-Birey'e
gecis agsamasinda ilkokul 6grencisinden emekli
vatandaga kadar tlim asamalarda konusunda
uzman, egitici ve yol gosterici lider e-Birey'lere
ihtiyac vardir. Bu e-Birey'lerin yetistirilmesi
ve cogaltiimasi bunun getirisi olarak da
teknolojiyi kullanan ve getiri saglayabilen
kusaklarin yetistirilmesi bir devlet politikasi
olmalidir.

e-Birey grubu 3 6nemli grup ile beraber
hareket etmelidir. Bunlar:

e-Hizmetler: Kamu kurum veya
kuruluslarinin, 6zel sektériin, STK ve
benzerlerinin topluma elektronik ortamda
sundugu hizmetlerin timd.

e-Egitim: En basta bilgisayar okur yazari
olma yolunda atilacak adimlar ve uzaktan
egitim. e-Birey tanimina ulasmada sahip
olunmasi gereken sartlarin saglanmasi- ve
ilerlemenin devamli olmasi igin egitim
platformlart olusturmanin en ekonomik yolu
olarak karsimiza yine e-Egitim ¢ikmaktadir.

e-Demokrasi: Oncelikli olarak devletin tiim
kurumlart ve bireyleri “e”li yasamin temizlik,
aciklik, saydamlik, toplumsal katilim ve
toplumsal bir denetim oldugunu bilmelidir.

e-Secim: Egitim ve hizmetlerin bilgi
teknolgjileri ve internet iletisimi (izerinden



gerceklesmesinden sonra ginimuz
kosullarinda son adim olarak e-Demokrasi/e-
Secim gortinmektedir. Eder dogru
uygulanabilirse, e-Se¢im klasik oy verme
yéntemlerine gore pek gok avantaj sunmakia,
bireyleri e-Katilim platformuna itmektedir.

Teknolgji segimleri dikkatsizce uygulandiginda,
pek ¢ok risk olusturabilir ve kamunun givenini
sarsabilir. Fakat goz ardi edilmemelidir ki
bilingli zararlar klasik yontemlerde de meydana
gelebilir ve ayni giiven sarsiimasi yaganabilir.
Biitiinliigiin saglanmasi adina givenlik
arttirildiginda ilk olarak oy-yerinde e-Secim
sarsilmaz bir platform olusturacaktir.

Topluma yerlestirilecek “e-birey”kavrami igin
sunlar gerekecektir:

= Bireylerin teknoloji ve kullanimi ile ilgili
olarak Karsilagabilecegi engelleri tanimlamak
ve ortadan kaldirmak icin ¢6zim sunmak

o Herhangi bir e-Birey'in istek ve taleplerini
ortaya koymak

o e-Birey is ve taleplerine iligkin olarak
mevcut sosyo-ekonomik yapiyi belirlemek ve
e-Birey kavrami ile gelecek ekonomik ve
sosyal gelismeyi bireyler nezdinde belirtmek.

Tiirkiye olarak teknolgji devrimi konusundaki
gecikmemizi bir avantaja dontistiirerek e-
Birey, e-Toplum e-Kurum, e-Devlet olma
yolunda daha saglikli ilerleyebiliriz. Bunu
yaparken bir yandan gecikmenin bedelini
degerlendirmeli, diger yandan da gelismis
lilkelerin yasadigi sorunlardan ders alarak
strateji ve eylem planlarini buna gore
dizenlemeliyiz. Burada g6z ardi
edemeyecegimiz bir bilisimsizlik maliyeti ile
sayisal ugurum en basta ele alinarak
degerlendirilmesi gereken konular olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilisimsizlik maliyeti kisaca, biligim
teknolojilerinin hi¢ kullaniimamasi ya da etkin
ve verimli olarak kullanilamamasindan
kaynaklanan dogrudan ya da dolayli kayiplar
olarak tanimlanmaktadir. Ayrica, BT
Projelerinin uzamas! ya da zamaninda
baslatilamamasi nedeniyle de ¢ok énemli
kayiplar ortaya ¢ikmaktadir.

Gliniimuizde maliyetleri asagdilya ¢cekmenin ve
verimin en 6nemli aracinin Bilgi ve iletisim
Teknolojilerini (BIT) kullanmak oldugu, artik
yadsinamaz bir gercek haline gelmistir.
Teknolojiyi etkin olarak kullanamayan

{ilkelerin ekonomileri daha zayif, etkin olarak
kullananlarinkiler ise daha guglidir. Bu
durumun farkina varan Ulkeler gecikmelide
olsa tedbir almaya baglamistir.

Bilisimsizlik, sonug olarak tlkemize zaman
kaybt, is giicli kaybi, fazla harcama, karar
verme siireclerinde gecikme, Yanlig Karar
verme Ve vatandas mutsuzlugu-Moralsizlik
biciminde yansimaktadir. E-Birey’e iligkin
bilisimsizlik maliyeti hesabini yapmak ¢ok da
kolay olmamasina ragmen, gorinen odur ki
bu yonde acil eylem planlari uygulamaya
konulmazsa yakin gelecekte %100 bir kayip
goériinmese de hemen sonrasinda ontne
gecilemeyecek ve telafi edilemeyecek kayiplar
olacaktir.

Ulkelerin gelismislik dizeyi ile bilisim
teknolojilerini kullanma diizeyi dogrudan
orantilidir. Sayisal bolinme, sayisal ugurum
kitalar arasinda, Ulkeler arasinda, kurumlar
ve kuruluslar arasinda gorilebilecegi gibi
bireyler arasinda da goriilmektedir. Bu durum
belirgin farkliliklar yaratmaktadir ve bir taraf
gelismisligin, zenginligin, cagdashgin, bilgi
toplumu olmanin en biylk gostergesi iken
diger taraf yoksullugun ve geri kalmiglhigin
gostergesi durumundadir. Bireyler arasinda
goriilen sayisal boltinmislik ¢ok ivedi olarak
alinacak tedbirlerle ¢ozilmelidir.

Eylem Plani

Acil eylem planlari gelistirilerek Hikimet
politikalari, devlet politikalari, egitim
politikalari olusturulmal, uzun vadeli planlarin
yani sira, sonuglarinin hem devlet hem
vatandas tarafindan gorilebilecedi ve
getirilerinin kabul edilecegi kisa vadeli eylem
planlari tizerinde odaklaniimalidir. Bunun igin
yapilmasi gerekenler sunlardir:

o Devlet iletisim altyapisint dncelikli olarak
tim yurda, en lcra kdselere kadar
yaymalidir.

o Okullarda, kiitiiphanelerde, postanelerde,
siiper marketlerde, merkezi yerlerde,
uygun kamusal alanlarda bedava internet
erisimi saglanmalidir.

o Devletin e-Bireylerden ve e-
Vatandaslardan gelen taleplere ve is
yiikiine bakarak 6ncelikle uygulanmasi
en kolay ve en ¢ok katma deger sagdlayan
uygulamalart harekete gecirmesi
gerekmektedir.

e Vatandaslarin e-Birey olarak yasam
stireclerini surdirebilmeleri icin e-

Kurumlarin verdigi hizmetlere
ulasiimasinda yardimci olacak Kullanimi
kolay ve mumkin oldugunca
basitlestirilmis, herkesin aradigini
kolaylikla bulmast icin yol gosterici
nitelikte bir e-Devlet portali mutlaka
olmalidir.

o e-Devlete giden yolda hedefe varmada
sikinti cekilmemesi icin, gerekli yapi
taglarinin saglikl olarak birbiri ardina
dizilmesi ve bitilnsel bir donusim
saglanmalidir.

e Erisim altyapisinin gelistirmesi (erisimin
ucuz hale getirilmesi) gerekecektir.

o Bireylerin bilgisayar ve Internet
konusunda egitilmesi (egitim hedeflerinin;
yas gruplari ve sosyal gruplara gére
belirlenmesi) saglanmalidir.

o e-Devlet ile gelen hizmetler e-Birey
isteklerine gore cesitlendirilmelidir.

Sonug olarak, yeni calisma temalarinin
bireylere kazandirilmasi ve bu temalari
destekleyecek alt yapilarin hazirlanmasi
gerekir. Bilisim Teknolojileri, e-Birey
gereksinimlerine uyarlanabilir hale getirilmesi
gerekKir.
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Teknolojideki hizh
gelismeler 21.yilin insan
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KULLANIMI VE ONEM

Teknolojideki hizl gelismeler 21.yilin insan
profilini degistirirken, diger tim meslek
dallarinda oldugu gibi bu yiizyilda yer alacak
saglik calisanlarinin profilini de degistirdi.
Bilgi caginda hizmet verecek olan, bugtiniin
saglik egitimi veren kurumlardan mezun
olanlarin teknolqji okur-yazari, yasam boyu
6grenme, kritik diistinme, problem ¢dzme,
takim calismasi ve iletisim becerileriyle
donanmig olmas! gerekliligi artik tartismasiz
kabul edilen bir gergektir.

Ancak, tip bilimindeki ilerlemelere ve saglik
bakimi teknolojilerindeki gelismelere
ragmen, ginimizde tip egitimi bundan
yarim ylzyil éncesinde oldugundan gok
farkli verilmemektedir. Hala Tip egitiminin

Isitsel Donanim

yapisini, temel olarak bilginin pasif dinleyici
konumundaki 6grencilere aktarildigji sunumlar
olugturmaktadir. Eger 21. yy da hekimlerin
profilinde degisim olduguna inaniyorsak, bu
doktorlarin egitiminde de degisiklik olmasi
gerektigine inanmaliyiz. Geleneksel tip
egitiminin bilgi caginin gereksinimlerine cevap
veremeyecedi acik¢a ortadadir.

Geleneksel tip egitimi, tip 6grencilerinin
yetiskin bireyler oldugunu ve bu bireylerinde
egitiminde kullanilan method ve olanaklarin
ilkégretimdekilerden farklilik gésterdigini
gozardi etmektedir.. Ogrencinin pasif dinleyici
oldugu, sadece bilgi kazaniminin 6n planda
oldugu geleneksel yontemlerle, yetiskin
bireylerin ¢agin gereklerine uygun nitelikleri
kazanmalari beklenemez.

Stireg olarak BT

- Ogrenici merkezli
6grenme ortami

Yaparak 6grenme

Ogrenmeyi 6grenme

Bilgisayar Aktif katihm

Sorgulayarak 6grenme

Etkin iletisim

Internet Paylagim

Kubagik 6grenme

21.YUZYIL iINSAN PROFILi




Temel tip bilimlerindeki bilgi patlamasi ve
hastaliklarin tani ve tedavisindeki yeni
yontemlerin hizla gelismesi sonucunda tip
literattrtine yilda 1.000.000 dan fazla
makalenin eklendigi tahmin edilmektedir.
Literattird takip etmek isteyen bir tip 6grencisi
veya bir hekim glnde iki makale okusa bile
bir yilda literatirin yillarca gerisinde
kalacaktir. Geleneksel egitim yontemleriyle
hizla biytiyen bu tip bilgi tabanini 6grenciye
aktarmak mimkin gdzikmemektedir.

Bilgi caginin gereklerini karsilayabilmesi igin,
tip egitiminin bilgi transferinden “6grenmeyi
6grenme” ve “yasam boyu 6grenme”
becerilerini gelistirmeye odakli temel bir
degisimi gerceklestirmesi gerekmektedir..Tip
egitimine yonelik bir¢ok raporda bu degisimi
gerceklestirme stirecinde bilgi teknolgjilerinin
egitim programlarina kaynastiriimast
gerekliligi vurgulanmistir.

Bilgi teknolgjilerinin egitim silrecine
kaynastirilmasinda unutulmamasi gereken
teknolojinin “amac¢” olmadidi, sadece
amaclarimizi gerceklestirmede bir “ara¢”
oldugudur. Bilgi teknolgjilerinin tip egitiminde
kullanimi sadece bilginin kazandiriimasint
amagclamamall, yetiskin egitimi ilkeleri 1siginda
ogrencilerin kendi baslarina 6grenme
yeteneklerini de gelistirici nitelikte olmalidir.
Bu amagla kullanilabilecek bilgi teknolgjilerine
ornek olarak Internet , benzesim(simulasyon)
ve uzman sistemler gibi uygulamalari
verebiliriz.

Bilgi Teknolojileri ve 21.yy insan
Profili(Yidirim, S., 2003)

Internet, 6grenci ve 6greticiler icin tim dinya
tizerindeki bilgi, veri, gorlintii vb. kaynaklara
erisim olanag saglayarak sonsuz bir 6gretim
materyali havuzu sunmaktadir. Diger
taraftan Internet teknolojileri, iletisim
olanaklari ile daha etkin 6grenci-6gretici
iletisiminin yani sira, 6grenci ve 6greticilere
zaman ve mekandan bagimsiz calismasi
ortamlari ve ekip calismas! olanaklari
sunmaktadir.

Tip egditiminde etkin kullananilabilecek bilgi
teknolajileri uygulamalarindan biri de uzman
sistemlerdir. Bilgisayar teknolojileri karar
destek uygulamalariyla, klinik verinin
yorumlanmast, tibbi bilgi tabanindan uygun
bilgiye erisim ve uygun terapi 6nerme
olanaklari saglamaktadir.

Tip egitiminde Kullanilabilecek diger bir
teknoloji de bilgisayar tabanli benzesim
uygulamalaridir. Bu uygulamalar, ders dinleme
yada okuma gibi pasif aktivitelerle
gelistirilmesi imkansiz olan problem ¢6zme
becerilerinin égrencilerine kazandiriimasinda
o6nemli olanaklar sunmaktadir. Geleneksel
olarak Klinik bilimlerin egitimi ©grencinin
gozleminine dayall, etkilesimin yogun olmadig
usta-cirak yontemiyle verilmektedir. Benzegim
uygulamalari ise yapilandirilmig etkilesim
ortamlari ile 6grencinin bilgi toplama,
yorumlama ve degisik kararlari deneme ve
geri donit olanaklari ile 6grenciye yaparak
6grenme ortamlari sunmaktadir.

Tip egitimi veren kurumlarin degisen
dinyanin gereksinimlere cevap verebilmesi

icin yukarida sadece birkac uygulama érnegini
verdigimiz bilgi teknolojilerini 6gretim
programlarina kaynastirmasi kaginilamaz bir
zorunluluktur. Ancak ginumuzde tip
egitiminde bilgi teknolgjilerinin Kullaniminin
yeterince yayginlasmadigini gérmekteyiz.
Bunun en temel nedeni bu teknolgjilerin
amag olarak algilanmasi ve sadece altyapinin
olusturulmasinin yeterli oldugu yanilgisina
dustilmesidir. Bu teknolgjilerin yayginlasmasi
ve etkin kullanimi igin, altyapi ve erisim
olanaklari yaratiimasinin yani sira, bu konuda
ogrenci ve 6gretim Uyelerine siirekli teknik
ve pedagojik destegin saglanmasi, liderlik
mekanizmalari ¢alistirilarak kurumsal
Kaltiran olusturulmasi gerekmektedir.
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Bilgisayarda Yetkinligin Adi: ECDL

Bilindigi gibi tim dinya ve Avrupa, Bilgi
Toplumu yolunda hizla ilerlerlemektedir ve
Turkiye de bu déniisimin disinda kalmamak
Uzere Onemli adimlar atmakta, cabalar
sarfetmektedir. Bilgi Toplumunun en 6nemli
iki 6gesi insan ve bilgidir.Ulkemiz de gerek
Avrupa Birlidi, gerekse Bilgi Toplumuna giden
yolda insana yatirim yapmaktadir. Ginim{z
sartlari teknolojinin de stirekli degismesini ve
gelismesini sadlamaktadir. Bilgisayar! olmayan
bir ofis bulmanin neredeyse imkansiz oldugu
glnimizde, insanlar hayatinin hemen hemen
her safhasinda bilgisayari kullanmaktadir.
Burada 6nemli olan, bilgisayarin ne kadar ve
nasil kullanildigidir. Is yerinde verimliligi
azaltan faktorlerden birinin bilgisayari etkin
kullanamamaktan kaynaklandigi goz 6niinde
bulundurulursa, profesyonel calisanlarin
bilgisayar kullaniminda yetkinliklerini
onaylayacak bir belgeleme gereksinimi de
ortaya ¢ikar.

Tim dlnyada bilgisayar okuryazarliginin
artirilmasi ve insanlara bilgi teknolojilerinin
anlatilmasi amaciyla irlanda’da kurulan ve
tdm Avrupa Birligi tlkeleri tarafindan resmi
olarak benimsenen ECDL (European Computer
Driving Licence) Vakfi, bu amacini
gerceklestirmek icin tlkelerin saygin bilisim
dernekleriyle calismaktadir. Tirkiye
Cumbhuriyeti Hikimeti'nin de imzalayarak
taraf oldugu e-Avrupa+ 2003 Eylem Planinda
“temel BT degerlendirme kriteri ve Avrupa
Diplomas yaratiimasi” talebi tizerine Avrupa
Bilgi Toplumu [stindam ve Toplumsal Yaklagim
Ust Kurulu ( ESDIS ), Avrupa Komisyonu'na
ECDL'i tavsiye karari almistir

Turkiye'nin en eski ve etkin Bilisim Sivil Toplum
Orgiitii olan Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) ,
Bilgi Toplumuna giden yolda insana yapilan
yatirimin her safhasinda yer almay! kendisine
bir gérev edinmistir. Bu amacla Turkiye'de
gesitli etkinlikler ile vatandaglarimizin bilgisayar
yetkinliginin arttirilmasini amaglamaktadir.
Bu kapsamda, TBD, Avrupa Birligi'nin kabul
ettigi tek Bilgisayar Okuryazarligi Diplomasi

30 (*) TBD Genel Koordinatori

olan ECDL programinin Turkiye'de idare
edilmesi ve yayilmasi goérevini Ustlenmistir.
Tim Dinya'da gegerli olan ECDL sertifikasyonu
sayesinde bilgisayarda yetkinlik diizeyinin
Olculebilirligi, uluslararasi dizeyde
denetlenebilmektedir.

ECDL (European Computer Driving Licence-
Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikast) Avrupa
capinda ve tim diinyada 135 Ulkede uygulanan
ve Kisilerin bilgisayar yetkinliklerini objektif
ve glvenilir bicimde 6lgen bir sistemdir. ECDL
global olarak taninan bir sertifikasyon
programi olup, tlim dinyada ayni ilke ve
standartlar cercevesinde hizmet sunmaktadir.
ECDL, sertifika sahibinin temel bilgi
teknolojileri kavramina sahip oldugunu ve
kisinin bilgisayar ve genel bilgisayar
programlarini verimli sekilde kullanabildigini
gosteren tim dinyada gegcerli bir belgedir.

Ulkemizde ECDL konusunda gerekli
sorumluluk ve denetim gérevini Ustlenmis
olan Turkiye Bilisim Dernegi; misyonu ve e-
Avrupa+ paralelinde kendisine verilen e-
Turkiye projesi izleme ve koordinasyon gérevi
cercevesinde e-Doniigiim Tirkiye lcra
Kurulu'nun olusmasinda etkin bir rol oynamis,
bu stireg icerisinde ayrica Bilgi Toplumuna
doénlismede gerekli adimlar kapsamunda
bigisayar kullaniminda Avrupa Birligi
standartlari ve kriterlerinin gecerli oldugu
resmi bir sertifikasyon uygulamasinin énemini
surekli olarak vurgulamistir. Bu anlamda
yapilan calisma ve bilgilendirmelerin sonucu
olarak e-Doniisim Tirkiye Projesi Kisa Doénem
Eylem Planinda yer alan 14, 15, 29 ve 50
no'lu eylemlerde AB standartlari ve kriterlerinin
egitim, insan kaynaklari planlamasi, bilgi
toplumu hedefine yénelik kamu calismalari
cercevesinde ele alinmasi saglanmistir.

Bu streci takip eden calismalar sonucunda
ise, Nisan 2004'de yayinlanan, e-Doniisim
Turkiye Projesi'nin Kisa Donem Eylem Plant
Degerlendirme Raporu 14. Maddesi su sekilde
dizenlenmigtir:

“MEB bilnyesinde yuritilecek European
Computer Driving Licence (ECDL) calismasi
ile MEB’e bagl tim &gretmenlerin ve
6grencilerin ECDL miifredatina uygun egitim
almalari ve ECDL uygulamalarina uygun
sinavlardan gecerek sertifika sahibi olmalari
saglanacaktir.”

Kigiler icin ECDL sertifikasi sahibi olmanin
avantajlari su sekilde siralanabilir alinan ECDL
sertifikas ile Kisinin niteliklerini arttirmasi ve
isbulma sirecinde niteliklerini ECDL ile
sertikalandirmamig diger adaylardan daha
avantajli bir konuma gelmesi, bilgi ve
yetkinliklerin sadece Turkiye' de degil tim
Avrupa Birligi tlkeleri ve Amerika dahil toplam
135 llkede somut ve uluslararasi ispati, is
verimliligini arttirmasi, Kisinin ¢alistigi kurumda
niteliklerini sertifikalandirdigi i¢in organizasyon
degisiklikleri sirasinda diger calisanlardan daha
avantajli olmasi organizasyon ici ylikselmeye
yardimc! olan ihtiyaca yonelik sertifika imkani
(ECDL Baslangig, Temel, ileri ...)

Kurumlar agisindan calistirdigi personelin
ECDL sahibi olmasinin en ¢énemli avantajlari
ise, hata yapma riskini minimuma diistirerek
isgticti verimliligini arttirmak, lisans sahibi bir
calisana sahip oldugu icin ayrica bu alana bir
editim bltcesi ayirmayacadi icin egitim
bitgesini verimli kullanmak, ECDL kisinin
yetkinliklerinin somut bir kaniti oldugundan,
ise alimlarda bilgisayar yetkinlik riskini ortadan
kaldirmak, rekabet ortaminda gii¢c kazanmak
ve Uluslararas Standartlarda bilgi toplumu
sirketi ya da kurumu olmak seklinde
siralanabilir.

Tim dinyada 135 llkede, 32 farkli dilde
ayda ortalama 300.000 ECDL testi
uygulanmaktadir. Bugiine kadar ECDL
sinavlarina katilan aday sayisi 3,500,000'dir.
ECDL sinavlari, merkezi irlanda’da bulunan
ECDL Vakfl tarafindan hazirlanmakta olup,
tlim diinya (lkelerinde ayni prosedur ve ayni
standartlar ¢ercevesinde uygulanmaktadir.
Tirkiye' de 14 il ve 7' si Universite olamak
lizere 36 Test Merkezinde ECDL testleri
uygulanmaktadir.
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Matematikgilerin gosterdigi yoldan ilerleyen
sanatgilar, bilginler ve distintrler Mona Lisa
ile bir kogun boynuzlari, Atina’daki Partenon
ile Parmagimizin bogumlari, Misirdaki
Piramitler ile Cam kozalagi veya DNA
molekdll ile Beethoven’ in 5 inci Senfonisi
arasinda bir 6l¢li benzerligi veya bir davranig
paralelligi oldugunu bulmuslardir. Evren,
doga ve sanatta bir ortak ¢zellik olarak
kargimiza cikmakta olan bu benzerlik veya
paralellige altin oran ad! verilmektedir.

Eski Misir ve Yunandan beri farkinda olunan
bu ¢zellik Oklid" in ortaya attigi su soru
lizerine matematikte incelenmeye baglanmistir:

icinden bir kare cikarildigi zaman kalan
dikddrtgende kisa kenarinin uzun kenarina
orani degismeyen bir dikdértgen var midir?

A
F i
L S k I
P . J
q
E
1.618 cm

Sekil 1 : Altin Diktortgen

Gergekten bdyle bir dikdértgen vardir ve bu
dikdortgene Altin Dikdértgen adi verilir.
Asagidaki sekilde gorilen ( Sekil 1) ABCD
dikdértgeni boyle bir dikdortgendir.

Bu dikddrtgenin icine, kisa kenari esas alarak
p Kkaresini c¢izdigimizde geriye FBC E
dikdortgeni kalir. Oklid'in istedigi AD / DC=
EC/BC esitliginin dogrulanmasidir.

- (*) Emekli Sayistay Uyesi / TBD Yayin Kurulu
= Uyesi

0.236 cm 0,382 cm

B

Evren, Doda ve Sanatta bir Ortak ze

P =4

vy

ALTIN ORAN

DC=1 Cm ve AD=DE = 0.618 Cm olsun. O
halde . EC=1 - 0.618 = 0.382 oldugundan
0.618/1=0.382/0.618 ve 0.618=0.618
bulunur. Yani Oklid’ in istegi yerine gelmistir.

Bu 0.618 rakaminin bulunmasina gelince :

AD=DE= x dersek DC = 1 oldugundan
EC=1-x olur. Bu degerleri yerine
koydugumuzda 1-x / x = X/; Ve X2+ x-1=0
elde ederiz. Bu ikinci derece denklemin kékleri
Xy2=(-1+V5)/2 olup buradan x;=1,618
Ve X, = -0.618 oldugu bulunur.

Iste altin oranin yaklagik sayisal degeri bu
rakamdir. Yaklasik diyoruz clinkii aslinda bu
rakam bir strekli kesirdir. Matematikte x1
yerine Yunanca ¢ = Fi harfi
kullanilmaktadir. Bu iki kok
arasinda ilgin¢ bir iliski

bu sarmala logaritmik sarmal veya esit acili
sarmal adi verilir.

Diger taraftan, Oklid' den cok 6nce Pisagor
tarafindan varligindan soz edilmis olan ve
Oklid’ den sonra da pek cok matematikgi ve
dlstnlran Uzerinde durmus oldugu altin
oranin daha sonra bir baska yolla da
elde edilebilecegi bulunmustur. Italyan
Matematikgisi Fibonacci, su soruyu soruyor:

Varsayalim ki her bir yavru tavsan cifti iki
aylik olduktan sonra, her ay biri erkek ve
biri digi olmak Uzere, bir ¢ift tavsan
yavruluyor. Ocak ayinda bir ¢ift yavru tavsanla

TAVSANLAR ve ALTIN ORAN

R A B Cc D
bulunmaktadir: Ikinci kok birinci
kokin evrilmesi ile elde edilebilir, Aylar Tavganlar (cift ) - 1/7?
yani x,= -1/ ¢ dir.
Ocak il 1,000000 0.000000
Yukaridaki sekle donersek,
‘€ goririz Ki ABCD Subat 1 1,000000 0.000000
(6] o i . &
© ledortgenlnden p karesi Mart 2 = 1.500000 0.500000
i cikarildiktan sonra kalan -
°- dikd('jrtgenden' q karesi, buradan Nisan 8 1.666666 0.666666
Sde edllan d‘kdortge“}?e” 1 Mays 5 1.600000 | 0.600000
aresi, sonra s aresi
bulunabilmektedir ki altin oran Haziran | 8 1.625000 | 0.625000

yeni elde edilen dikdortgenlerde

de korunmaktadir. Temmuz 13 1.615385 0.615385
Resimde bir de sarmal (helezon) | Adustes | 21 1615088 4 0615018
gorilmektedir. Bu sarmal p, g, r ve s Eyll 34 1617647 | 0.617647
Kkarelerinin icine yari ¢aplari, bu Karelerin
kenar uzunluklarina esit olan ¢eyrek | Ekim 55 1,618181 | 0.618182
cemberler cizilerek elde edilmistir. B.u o . 1617977 | 0.617978
cember parcalarinin uzunluklarinin bir
birine oran! da yine altin orana esit | Aralik 144 1,618056 | 0.618056
bulunmaktadir. Pek ¢ok alanda
karsimiza ciktigini asagida gorecegimiz
B bbb b




Yiizyillar boyunca pek cok
OI‘Z?F"( dustntr, sanat¢t bu
ornekleri arastirmistir.
SUBAT | . o A
1cik | Insan viicudunun birgok
wagr | Doliminde altin oran
2¢ift | Olctlerinin bulundugunu
galiba ilk 6nce M..0. 500
NISAN | =
acik | |0 yillarda yasamig olan
Pisagor gormus ve insanin
“g‘g}f tam boyunun, yerden
gobede kadar olan

Sekil 2

ise baslarsak, yil sonunda ka¢ tavsanimiz
olur?

Bu sorunun cevabi tablo 1 ve sekilde 2
verilmektedir.

Tabloda gortildig gibi (B stitunu) yil sonunda
elimizdeki tavsanlarin sayisi 144" e ulasacaktir.
(Sekilde, fazla yer almamasi icin, sadece ilk
5 ayin sonundaki durum gésterilmistir.)
Tablonun B siitunu ayni zamanda Fibonacci
Sayilart adi verilen bir diziyi gbstermektedir.
Bu diziyi matematik diliyle soéyle
tanimlayabiliriz :

Ni=Njp+N;_4

Tablonun C sttunu bu dizideki bir sayinin
kendisinden 6nce gelen sayiya bélimunu
gostermektedir ki hemen fark edilecedi gibi
bu bolimler, limitte yukarda altin oran olarak
verilen saylya yaklasmaktadir.

Altin oranin elde edilmesi konusundaki
aciklamalardan sonra bu oranin anlam ve
dnemine gegebiliriz.

Altin orani veya Fibonacci dizisini ¢agdristiran
ozelliklere pek ¢ok alanda rastlanmaktadir.

mesafeye oraninin , bir

dizglin besytzlinin
(pentagramin) uzun ve Kisa kenarlarinin
oranina esit oldugunu yazmistir.

Ginimutze kadar yapilmis olan
arastirmalardan yararlanilarak hazirlanmig
olan Tablo 2 ve Sekil 3 de insan viicudunda
daha pek cok altin oran ornekleri oldugu
gorilmektedir.

Altin oran yalniz insan vicudunda degil
hayvanlar ve bitkiler aleminde de sik sik
karsimiza gikmaktadir. Ornegin bir¢ok bitkide
yapraklarin sap

Sekil : 3 nsan Viicudunda Altin Oran

lzerinde

00000

dizilmesinde altin FIBONACCI ve CICEKLER ey i
oran, cigeklerin |-EK Yaprak adedi
a rz;kgsi sinda e alleel = 3 yaprak -
)Igigonacciydizisi Diigiin cicedi Yabani gtil, hezeran cicedi, haseki kiipesi 5yaprak
e — 8
gorilir. Asagidaki Hez.eran' ggfgl, yidiz ciged) Japra
Kadife cicedi, 13 yaprak
tabloda (Tablo e — —
. A Pat cicegi, hindiba, 21 yaprak
3)cesitli - y
ieelclapdaki Papatya, pire otu 34 yaprak
flgaierdon] Papatya, deniz yildizi 55 yaprak
yaprak saylst Papatya, deniz yildizi 5 89 yap@!(, e

goOsterilmigtir.

[NSAN VUCUDUNDA ALTIN ORAN

A | Tam Boy

Siyah cizgi

Insanin bagindan ellerine
kadar olan uzunluk

Kirmizi ¢izgi = Siyah cizginin altin bolimi

C | insanin basindan
dirseklerine olan uzunluk

= Kirmizi ¢izginin altin b6limu

D | insanin basindan koltuk altina
kadar olan mesafe veya dirsek uzunlugu

Pembe cizgi = Mavi ¢izginin altin bolim

E | Insanin basindan cene altina kadar
olan mesafe ve karin geniglidi

¢izgf = Pembe cizginin altin bolimi

F | Insanin tam boyunun yerden
gbbege olan mesafeye orani

= Mor cizginin altin bolimu

Goérildigi gibi cogu cicedin sahip oldugu
yapraklarin sayisi Fibonacci dizisinin bir

elemanidir.

Hayvanlar aleminde de boyutlarda altin orana,
niceliklerde Fibonacci dizisine, bicimlerde altin
oran elde edilirken cizilen logaritmik sarmala
sikca rastlanmaktadir. Ornegin asagidaki
resimde (Resim 1) gorilen salyangozun
kabugu boyle bir sarmaldir. Deniz kabuklari
veya boganin boynuzlari da bu érnege uygun

davranmaktadir. Daha ilginci, biitin canlilarmn
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da “ayni ozelligi tasimasidir.
(Resim:2)

Dogadan biraz yukartiya bakildiginda
uzayda da ayni sarmala rastlanacagi
anlasiimaktadir. Galaksilerin disa
dogru donen yildizlardan olusan
sarmal kollari da esit acili sarmaldir.

Matematik bir bulus olan altin oran
ve Fibonacci dizisine dogada ve
evrende de rastlanmasi insanlari
gesitli yorumlara, sonuglara bilimsel
veya duygusal inanglara sevk
etmistir. Ornegdin 1445-1517
arasinda yasamig olan Luca Pacioli
Divina proportione (ilahi Oran ) adl
eserinde altin orani ilahi bir oran
olarak tanimlamaktadir. Gliniimiizde
dahi bu oran ve Fibonacci dizisi Tanrinin
hikmeti ve varliginin kanitlari olarak
gorilmekte, dini metinlerde bu
konuya i1k tutabilecek ifadeler
bulunduguagiklanmaktadir.[*] Orta
Cagdan hemen sonra altin oran yeni
bir 6nem kazanmis, Antik Cagdan
baglayarak sanat eserlerindeki ve
0zelikle resim ve mimarideki altin oran
drnekleri aranmaya baglanmistir.
Leonardo da Vinci gibi bazi sanatgilar
bu orani eserlerinde bilingli olarak
uygulamaya baslamislardir.

Bilindigi gibi felsefenin ¢nemli
alanlarindan biri olan Estetik glizelin

ve glizelligi olusturan 6gelerin tanimi
ile ugrasir. Estetik bugiine kadar
genel kabul gérmus tanimlara pek
ulasamamis ise de basit matematik
bir temele dayanan altin oranin

insanlarin hep hosuna gittigi, hatta
bazen biytledigi gorilmektedir.

Bu ytzden pek ¢ok sanatgl, resmin cerceve
boyutlarinin belirlenmesinde ve
kompozisyonun tasarlanmasinda, Rénesans'in
buyik ustasinin izinden gitmeye hala devam
etmektedir. Resim 4, altin oranin resim
sanatindaki uygulamasinin ilging bir 6rnegidir.

Konstantin Vasiljev adinda bir Rus ressamina
ait olan bu resimde birbirine 6zlemle sarilan
iki sevgiliyi gérmekteyiz. Resmi cerceveleyen
dikdértgenin kisa kenarinin altin béliim
noktasindan ¢izilecek dogru ile uzun kenarin
altin bolim noktasindan cizilecek dogrunun
kesistigi nokta, tam gen¢ kizin goziine
rastlamakta ve dikkatimiz dogrudan bu
noktaya yonlendirilmektedir.

Altin oranin ve Fibonacci dizisin siir, miizik
gibi sanatin diger dallarinda da uygulandig
cesitli 6rneklerle gosterilmektedir. Ozellikle
muzik eserlerinde altin oranin etkisi
konusunda derinlemesine incelemeler
yapilmustir. Yalniz, bu incelemelerde dayanilan
teknik bilgi ve kullanilan matematik bu
yazinin sinirlarinin biraz disina tasmaktadir.
Dider taraftan bazi disinur ve sanatgilar
altin oranin sanat alaninda sanildigi kadar
yaygin olarak kullanilmadidi, hatta altin
oranin ¢ok uygun bir estetik dlct de olmadig
gorisinde oldugu icin altin orancilarla karsi
goruste olanlar arasinda bir tartisma stiriip
gitmektedir. Bu tartisma da estetigin cetrefil
konularindan birisini olusturmakta, yani bu
yazinin diginda kalmaktadir. Burada sadece,
evren, doga ve sanatta érnekleri gorilen bir
matematik konusunun biraz gorsel bir
aciklamasi yapilmaya calisiimistir.
[*] Ornegin, bu baglamda Kur'an'daki “Allah, her sey
igin bir 6l¢ti koymustur." (Talak Suresi 3), “Tanrinin

yaratmasinda bir tutarsizlik géremezsin” (Milk
Suresi 3) ayetlerine gonderme yapilmaktadir.
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Ali Ozgentiirk, 1945 yrhnda Adandla dogdu.
Istanbul Universitesi Felsefe ve Sosyoloji
bolimiing bitirdi. 1971 yihna kadar
profesyonel tiyalro yonelicisi ve oyuncusu
olarak ¢ahsh. 1968de ilk sokak tiyalrosunu
kurdu. 1965 sonrase basladwge kisa film ve
belgesel calismalar ile uluslararas: Gdiiller
aldr. 197 Ide kamera asistam olarak baslachge
profesyonel sinema kariyerinde yonetmen
olarak pek ok odillii filme imza altr. 1977de
Tiirk sinemasimn onemli filmlerinden Selvi
Boylum Al Yazmahnim senaryosunu yazds.
Hazal (1979), Al (1981), Bekci (1985), Su da
lanar(1987). Caplak (1993), Mektup(1997)
filmleriyle cesitli ulusal ve uluslararas
alanlarda odidler aldr. Ozellikle 4¢” Tokydla
aldwgu biyiik Gdillerle ses getirdi. Onat Kutlazn,
oykisinden wyarladign “Sii* adl ksa filmi
1997de cehti. 2000 yhnda cektigi Balalayhdlan
sonra 2004yl sonunda vizyona girecek olan
son filmi “ZAMAN” ile bir uluslararas: ortak

yapuna 1mza ath.

Ali Dzgentiirk

Ali bey, Biligim dergisi icin s6ylesi yapmayi
kabul ettiniz, tesekkiir ederiz. Dergi
okurlarinin da merak ettigini diisiindiigiim,
sinemada efektlerin kullanimu, bilgisayar
diinyasinin sinemadaki yeri, Tiirk
sinemasinin bunun nasil kullandig, sizin
bunu nasil kullandigmiz ile ilgili sormak
istiyorum. Avrupa sinemasinin, Tiirk
sinemasinin bir formati var, hayata dair,
toplumsal, gercekci filmler cekiliyor
¢ogunlukla ve bir tarafta. da Amerikan
sinemasi gibi baska bir tiir var, bu farki
irdeleyebilir miyiz?

Yaraticiigin bittigi, teknolojinin kullanildig
bir alandan bahsettiniz. Ttim filmler, bilgisayar
teknolajisi Kullanilarak tretilmiyor. Ne bunun
¢ok kullaniimas! tek basina dogru yoldur, ne
de belki hi¢ kullaniimamas tek dogru yoldur.
Cesitlilige intiyac vardir. Turkiye'de bilgisayar
olanaklarinin kullanildigi filmler de yapild.
Turkiye gibi Ulkelerin tek sansi, insanin
icerigine dair hatirlatmalar yapmak konusunda
hala buyuk firsatlari var: insanin éziine,
varligina dair diinya kurmak firsati var. Bu
teknolgjik yoldan da yapilamaz mi? Yapilabilir
dogallikla, ama ne onun esiri olmak, ne de
onu yok saymadan sinema yapmak en
dogrusudur. Yaraticihdinizin alani icindeki
zekayi, fanteziyi, insana keyif veya hiiziin
vermeyi, eglendirmeyi, insana insan oldugunu

hatirlatmayi basariyorsa insanligin bas tac
olur o yaptiginiz.

Amerikan sinemasi teknolojinin biyik
olanaklarina dayanarak genis anlamda dogru
bir sey mi yapryor? Bana gére, Amerikan
sinemasi, sinemay! kitle imha silahi olarak
kullantyor. Bir tir terorize etmeye calisiyor
tim dinyayi. Dis (lkelerin kendi klttrel
yaraticiligt anlaminda toplumun ruhununa
girip ruhunu imha ediyor. Fotokopi tipler,
kahramanlar var diyor, boyle éldiirtr diyor.
Tarihin hikayelerini carpitarak, insanin
siddetten eglenen yanlariyla oynayarak, halkin
halk olmaktan ¢ikmis, naif olmaktan ¢ikmis
yanlarina yaslanarak provoke edip kullanan,
sinemay! Korku ve siddet lunaparki haline
getiren bir endUstri bu. Biiyiik kalabaliklara
ulasmanin bir yolu olarak bunu kullaniyor.

Bir tirli vahgetten uzaklasmiyor. Ama,
bunun yaninda pek ¢ok eski, Scorsese gibi,
ve yeni yénetmenler var. Cok 6zel filmler
yapiyorlar, onlari begeniyorum.

Amerikan sinemasinda ¢ok fazla efekt
kullaniliyor, bilgisayarda gériintiiler
degistiriliyor, eklemelerle imkansiz olan
seyler olmus gdsteriliyor. Bu sinemanin
6niine sonsuz olanaklar getiriyor, dogallikla.
Ancak bir taraftan da ¢ok tiiketime dayall,
ticari sonuca en kisa yoldan ulastirici filmler

¢ok baskin.




Cok biiyiik bir endustri bu. Son yillarda
Hollywood'da buiytk film sirketleri, bilgisayar
diinyasinin blytk sirketleriyle ortaliklik
kurmaya bagladilar. Dinyay! siddet ve
bilgisayar oyunu yoluyla isgal etmenin bir
yoludur bu ve bir tesadif dedildir. Sinemanin
yaraticiligiyla, teknolgjinin getirdigi olanaklar
birlesiyor, ¢ok biiylk imKkanlar yaratiyor.

Ama bu ayni zamanda da bana sunu
diistindtrtyor, acaba yaraticiigin sona erdidi,
aracin dustinceyi etkiledigi bir yola mi giriliyor?
Ornegin Spielberg'i kurak bulmaya basladim
artik. Ik ciktiginda cok keyifli, hos diinyalar
kuruyordu. Simdi ise tikiz ve teknoloji esiri
buluyorum. Dili teknolojiyle kurmaya
basladiginizda insan zihnindeki bir seye, kalbinizin
ontine set cekmeye baslyorsunuz demektir. ip
kopuyor orada, ¢linkl ana diliniz degil bagka
bir dilden diistinmeye bagliyorsunuz demektir.
Tipki, Tirkgeyi birakip Fransizca disinmeye
calismak gibi. Orada bir kisirhidin baglama
tehlikesi var, demek istiyorum.

Tiirk sinemasina donersek eger, neler
sOylersiniz? Su anda daha bir 6nermni artti
sanki yerli sinemanin, artik seyirci sayisinin
hayli yukarilara ciktigi filmler yapiliyor.

Turk sinemasinda her dénemde bir seyler
yapilmaya calisildi. Zor dénemlerde, bir Tirk
filmini sinemalarimizda oynatmanin %100
imkansiz oldugu dénemlerde dahi yilda bir
kag film yapildi... Tim diinyada artik Amerikan
filmlerinin hegemonyasi kirildi. Artik
Avrupa'da da bizde oldugu gibi herkesin kendi
kiltirtine dontst fazlalasti. Bir ters tepkime
donemine girildigi gozlemleniyor. Sinemada
kendi kiltirtne, kendi sanatgisina, kendi
miizigine dnem verilir oldu. Bizde ilgi bayagt
iyi noktalarda, bu sene daha ¢ok film cekilecek.

Yeni yasa da sinema ortamini cok destekleyecek
bir yasa oldu. Kiltir Bakanlhidi'nin bagarisini
g6z ardi etmemek lazim. Devlet goziinde de
daha bir 6nemi artti sinemamizin.

Bizim sinemamiz deyince; Uretim yaparken bir
refleksimiz olmali: Ulusal bir degeri var mi?
Pazar degeri var mi diye bakmak lazim. Bu
ozel olarak bir sey yapmamizi gerektirmiyor.
Ancak, diinyada neden sinemamiz drnegin
Japonya’'da, Macaristan’da Sili'de oynamiyor
diye bakmak lazim belki. Burada sorular
olusabiliyor. Bunu sinemamizin eksikligi
anlaminda sdylemiyorum. Ama, batililarin
eksikliginin olmasinin yani sira, yani bizim

llkemizin yaraticiligiyla, Klttirel ¢zellikleriyle
hig ilgilenmemelerinin yani sira ki, bu tek bagina
bir faktor degil kendimizde de eksikliklerimiz
olabilir mi diye bakmak lazim: Biz ¢cok mu nev-
i sahsina minhasir bir toplumuz, kendi icimize
mi kapaliyiz? Bizim hikayelerimiz, ifade tarzimiz
onlari etkilemiyor mu’? Yoksa o pazarlar boyle
tlkelerin filmleriyle zaten hig ilgilenmiyor mu?
Boyle sorular gercevesinde de bakmak gerekif‘
sinemamiza. Genel anlamda neden (ilke sinemasi
bir yerlere yonlenmiyor, ylrimyor? On yillardir
tek tlik bagarilar var. Tek bir nedeni yok bunun.
Bu ne bizim sinemamizin eksiklidi sadece, ne
de batililarin bizimle ilgilenmemesi, bizi sadece
plaj, doner kebap, Topkapi saray cercevesinde
bilmeleri degil. Baskaca tarihsel seyler olmali,
bizim kendimize gtvenimizle ilgili olmal, belki
yaraticiigimizin 6z0rli taraflari da olabilir.

ilk defa sizin derginize
s@yliyorum. Yeni sinema
filmi projem, tamamen

bilgisayar dinyasl

Sayiya da bakmak lazim. Tiirkiye'de ¢ok
sayida film yapiliyor olsa, muhakkak
onlarin icince bir kag tanesi uluslararasi
arenada ses getirecek yapitlar olacaktir.
Ama senede 5 film cekiliyorsa, bunlarda
3'iiniin disarida ses getirebilme olasiligl
sifirdir. ;

Bu ¢ok dogru. Nasil kamu sagligt deste
gerektiriyorsa, nasil her okulda bilgisa

olmali yaklasimi bir devlet destedi ise bu

bayle ele alinmali. Bu is yol yapmak gibi bi
sey. Insan zihninde yollar agmak gibi bir sey
On yillardir is dinyas! olsun devlet olsu
Tirkiye'de sinemaya ¢ok kotl ve kuskul
davrand. Sug isleyecek bir cocuk gibi davrandi.
Cumbhuriyet tarihinde en ¢ok yasaklanan, en
cok sanstirlenen, tu kaka diye gorilen sanat
sinema idi.

1949’da bir Amerikali general geliyor
Beyoglu'na gorevli olarak. ilk yaptigt sey,
burada kag sinema salonu var, ve siz kag
sinemada Amerikan filmi oynatabilirsiniz diye
arastirmak. Clnkd onlarin ilk yaptigr sey,
kendi (lkelerinin ruhunu, kiltirtnd énce
yaymak sonra da askerini getirmek. Batinin
bdyle bir sucu var, bdyle yaklasir bizim gibi
llkelere. Bizde ise, tabii emperyalist bir
hedefimiz olmadigindan, bu tir bir yaklasim
mevcut degil. Is diinyasina, sanata destek
anlaminda bir piyanistin arkasinda XXX
Bankasl yazmas! yetebiliyor.

Distintinki bizim insanimizin mekanint,
estetigini, 1s1gini, kostlimind, mizigini, siirini,



I 70-milyon insan var, |
12 film yapild1, Yunanistan’
nufus var, 60 sinema filmi yapildi,

Macaristan'da sanirim niifusu 6-7 milyon,
40 film yapildi. ingiltere'de Kiiltir Bakani

yilda 125 filmi desteklemediginde kendini
gérevini yapmis hissetmiyor. Devlet destegi
var orada. Amerika'da da sinema endustrisini
destekleyici yasalar vardir. Diyelim siz bir
Bankaya gittiniz ve 40 milyon Dolarlik bir
kredi istediniz, eger bu bir sinema filmi icin
ise size uygulanan geri 6deme faizi baskadir.
Boyle binlerce destek enstriimanlari vardir.
Holywwod’da yilda 700 film yapilir, ki
bunlarin 940’1 zarar eder, %20’si blyiik
paralar kazanir.

Bu Ulkede 100 film yapilirsa, ki hedef bayle
olmali, bu ilkenin diinya pazarinda girme
sanst vardir. 10-12 filmle buralara ulasmak
riyadir. Ayni zamanda gesitliklik olmalr
sinemada, ¢ok avantgard filmler, teknolqjik,
bilim-kurgusal, polisiye, bol kahkahall
filmler...

Sinemamiz icin bugiinii ve gelecegi
anlaminda, yeni cikan Sinema
yasasinin getirilerini de kapsayan bir
degerlendirmenizi alalim istiyorum.

En &nemli 6zellik, zaten sinemaya ait bir fon
var. Sinema bileti aliyorsunuz, bilet ticretinin
bir kismi ve bandrol Ucretleri sinema
sektérini destekleme harcamalarinda
kullanilmak Uzere Kiltir Bakanlidi biitcesine
aktartliyor. Olusan bitgeyle sinema sektoriine
arastirma, gelistirme, senaryo ve diyalog
yazimi, ¢eviri, tasarim, yapim, dagitim destegi
saglanacak. Bu tim diinyada bdyle yapiliyor.
Sinema salonu ag¢maktan sinema
yapmaya kadar tim islerde bu fondan
yararlanabiliyorsunuz. Sonra bunu geri
oduyorsunuz. ikincisi, sinema alaninin
dizenlenmesi ile ilgili kriterler geliyor. Avrupa
Birligine uyum cergevesi icinde diistntimus
kriterler var. Elegtirilecek yanlis anlasilabilecek
bir iki alan var, ancak bUtiin olarak

38  bakildijinda bizleri mutlu eden bir yasa oldu.

'den beri dahil
incelenmesi,

Sizin sinema yasaminiza baktigimizda 4-
5 yilda bir film cektiginizi goriiyoruz. TV

=y Eizisi yapmiyorsunuz hi¢, reklam filmi

cekmiyorsunuz. Ozel bir nedeni mi var?

Dizi film gekimleri, reklam filmleri. Cok cok
glizel calismalar yapiliyor, cok takdir
ediyorum, ama ben yapamiyorum, dogrusu.
O baska bir algilama diinyasi, bagka bir is,
baska bir tarz. Asla karsi degilim ama ben
yapamiyorum, yapanlari da ¢ok takdir
ediyorum. Asya film sadece sinema filmi
cekmek icin kuruldu.

Su dikkatimi cekti filmlerinizin senaryolarim
hep kendiniz yaziyorsunuz, ya da muhakkak
senaryo yaziminda payiniz var.

Evet, ben kendi yazmadi§im bir seyi cekemem.
Zaten, hep yazarlarla ¢alisirim. Zaman fiminde
ornegin 10 tane senaryo yazariyla calistim.
Sonra o versiyonlar! biraktim, yeni bir sey
yazdim. Filmi cekerken de yazmaya devam
ettim. Cekim sirasinda da bazan az, bazan
cok degisiklikler oluyor. Film ¢ekim isi kalem
yerine kamera kullanmak gibi, cekim yaparken
yaziyorsunuz. Cekimin ruhu, kosullari, isik,
mekan, oyuncular, pek ¢ok faktorden
oluguyor. O faktorler degistirici sebepler
olusturuyor.

Web ilizerinde senaryo yazimi projeniz
oldugunu 6grendik bunu anlatabilir
misiniz?

Ben bilgisayar kullanmam ama, cok iyi
izliyorum bilgisayar dinyasini. Tim
gelistirmelerden haberdarim. Ttm gazetelerin
bilgisayar sayfalarini okuyorum. Bilisim
Fuarlarini hi¢ kagirmiyorum, hepsini
geziyorum gunlerce. Uluslararas! fuarlarindan
gelen yeni Grin, yeni makina haberlerini hep
kesiyor sakliyorum.

Bilgisayar programi yazdim ben, bir kac tane
oldu. Kendisini degil ama mantigini yazdim.

Web Uzerinden senaryo konusu ise heniiz bir

sir, gerceklesmedi heniiz. Film calismalari
araya girdidi icin son bir yildir, ilerletemedik.
Diinyada olmayan bir sey bu, gergi bir gok
senaryo programlari, web siteleri var, ama
bu yok. Bu cok poptiler olabilecek bir sey.

Litfi Kirdar'da Bilisim Zirvesi'nde ¢ok biyiik
bir sirpriz duyacaksiniz. Ama su anda
sOyleyemem.

Yalniz, ilk defa sizin derginize soyliyorum:
Yeni sinema filmi projem, tamamen bilgisayar
dinyas! Uzerine. Ve bilgisayar teknolgjisiyle,
efektler kullanilarak yapilabilecek bir film.

Son olarak sunu sormak istiyorum.
Aklinizda bir sirid fikir, film,
hikaye ucusuyordur, ama hepsini
cekmemigsinizdir, muhakkak ki. Bugiin
sunu mutlaka cekmeliydim dediginiz bir
film var mi1? Veya su filmi keske ben
cekseydim dediginiz filmler var midir?

Her zaman dosyamda bir ¢ok film projesi
vardir. Bu nedir biliyor musunuz? Belki tek
bir Kelime, veya bir cimle. Kendiliginden
devreye girerler. Orhan Pamuk’'un Kar
romanini okudugumda hemen ¢ekmek
istedim, hatta ugrastik da ama, bazi nedenlerle
olmadi.

3-4 yildir bir komedi gekmek istiyorum ben,
bir turld vesile olmuyor. Bu kez bir bilgisayar
diinyasinin karakterlerinden birisini islemek
istiyorum. Bu bir komedi olacak. Filmi
gortyorum kafamda, ama hentiz hikayesini
tam olusturmadim.

Sunu ben ¢ekseydim dedigim film coktur.
Bazan kimsenin belki dikkatini bile cekmeyen
siradan filmler icin de sdylemisimdir bunu.
30 yildir bu islerin i¢cindeyim, “keske” dedigim
cok film oldu bu slireg icinde. Sinema, edebiyat
kadar dayanikli bir Grin degil. Sinemanin
glncel tiiketilen bir yani var. Fikse ediyor.
Sabitlestiriyor. 20 yil 6nce heyecandan
6ldugum bir filmi bugtin seyrettigimde ayni
heyecan olmuyor. Sinema bdyle maalesef.
Su anda en son seyrettigim filmlerden “21
Gram” , bana en son “bunu ben ¢ekseydim”
dedirten filmdir. 20 yil énce okudugum bir
siiri bugiin okudugumda ayni heyecani
yeniden duyabiliyorum. Edebiyat ve sinemayi
karsilastirmak degil yapmak istedigim ama,
kelimelerle olusan bir diinya her zaman
kuvvetini daha iyi koruyor. Bir érnek
verecegim, Nobel alan Marquez, romani
Yuzyillik Yalnizlik't milyon dolarlik tekliflerle
sinemalastirmak (izere almak istediklerinde
satmadi. Gerekgesi de romaninin kelimelerin
zengin yorumlanma ortamindan ¢ikip
sinemayla tek bir yonde kaliplasmasini
istememesiydi. Ama yine de sinema olaganiisti
bir gli¢ bunu kabul etmek lazim...

00000
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TEKNOLOJIK DURUM

Teknoloji gelisirken sadece bilisim dinyasinda
etkili olmuyor. Farkinda oldugumuz veya
olmadigimiz bir¢ok uygulamada kendini
gosteriyor. Belki, bizce, en farkinda
oldugumuz bilisim diinyast icinde olanlardir.

Yongalar gelismeye ve icerine sikistirilabilen
eleman sayilari hizla artmaya devam ediyor.
Bircok kereler glinimiz teknolgjisi igin, simdi
su kadar kalinligin altina inemez veya
inmesi gerektiginde bagkaca yontemler
bulunmasi gerekir gibi ciimleleri ¢ok duyduk.
Ama hala uygulanan yontemler, teknolgjiler
sonucunda daha da ince yonga ici yollar
kullanilabilmektedir. Benzer yaklasim,
yonganin (zerinde gerceklestirildidi silisyum
parcasi i¢in de gegerlidir. Safsizliginin su
rakamin altinda olmasi gerektigi, problemlerin
artik atomlar boyutundagézimlerinin
konusuldugunu hatirliyoruz.

Islemciler hala gelisiyor, sonucunda da vaktiyle
hayal bile edemedigimiz uygulamalar,
c¢oziimler ortaya cikiyor. Daha 6nce olmadidi
kadar da goémdild yazilim ve donanim
uygulamalart hayatimiz etkilemeye baglamig
bulunmaktadir. Sayisal kamera ve fotograf
makineleri, kredi kartlari veya akilll kart
uygulamalari, DVD oynaticilari ama ayni
zamanda MP3, DivX, vs'ye de destek veren
birimler diye érnekleri ¢ogaltabiliriz. Artik
sayisal goriinti saklamak amaciyla ok ufak
bir yerde 8Gb kapasite elde etmek mimkun.
Eskiden 3Mpixel bir fotograf makinesi igin
oldukga bityiik bir kapasite iken artik 5 veya
8 Mpixel kapasiteli olanlar siradan olmaya
bagladi. Ama hala kafalart kurcalayan bazi
sorularda yok degil. Ornegin 6Mpixel
¢dzuniilirlikli bir makine, 8Mpixel olandan
nasil olurda bir kac kez pahali olabilir? Cevabin
coziinulirligin yani sira arka arkaya
cekebilme (saniyede 4 kez gibi) gibi bir
yeteneginde c¢ok Onemli oldugunu
anliyorsunuz. Sayisal gérintt acaba filmi ne

(*) Vestel Savunma Sanayi A.S. Genel Mid. Yrd.

zaman yakalayacak? 6Mpixel ile bu
yaklagikmis, 8Mpixel ile neredeyse gegilmis
ve 13Mpixel ile belirgin fark olusmustur. O
zaman kontrast ve renk kayit dagilimi
konusunda da fark var mudir? Bu sorular
devam edecektir, bitmeyecektir.

Hatta baskaca uygulamalar da insani
sasirtmaya basliyor. Fotograf, video ¢ekerken
veya dirbtinle bakarken elin sallanmasi veya
titremesi, sonucu olumsuz etkilemektedir.
Ama artik bu sallantiy1 yok edebilmek de
mimkiin hale gelmistir. Bunu farkli sekillerde
yapmak mimkuandtr. Gérintiinin tzerine
disiirildigu algilayictya gelen isigin, hareket
yoénini sezen bir mekanizma sayesinde,
mercek(ler)in ters yonde hareketinin
saglanmasi ile sabitlestirilebilmektedir. Diger
bir yol ise goriintinin islenerek aninda
kaymayi ters yonde uygulayarak diizeltmeyi
yakalamaktir. Bu giinimuzde basariyla
uygulanmaktadir. Boylelikle kigclk el
videolarindan, kullanilan tele-objektiflere ve
insanli veya insansiz hava araclarinda kesif
amacli elde edilen gorintilere kadar
uzanmaktadir.

Teknolojinin uygulanmasi dogal olarak
kullaniciya yarar getirmesi izerine olmalidir.
Ama zaman zaman pek de dyle olmamaktadir.
Bunun drnekleri pek ¢oktur. Ancak ekonomik
olmas! demek, giiniimtizde, daha az enerji
harcayarak bir isi gerceklestirmek anlamini
tagimaktadir. Bu ise sirtinmenin daha aza
indirgenmesi, agirligin, daha saglam ve daha
hafif malzemelerin kullaniimastyla azaltilmast,
verimin artiriimasi gibi Konularla saglanmasi
gerekmektedir. Belli kaplamalarin kompresore
uygulanmasi ise elde edilebilecek %5 ila 10
oraninda iyilestirmenin nerelere kadar
gidebilecedini diisinmek bile éneminin ne
kadar oldugu konusunda bize fikir
verebilmektedir.

Aslinda tilkemizde bu tiir konularda 6nemli
gelismeler olmaktadir. Ancak ne kadar

farkinda olundugu ve hayatimiza girmesi
konusunda ayni oranda iyimser olmak kolay
olmamaktadir. Bir “arastirma gelistirme”nin
yapiimasi ve en verimli sekliyle uygulanabilmesi
icin bilimsel ve ticari anlayig ve becerinin
uyumlu hareket etmesi gerekmektedir. Artik
gliniimiiz bunu gerektirmektedir. ihracatin
ne denli dnemli oldugu ortadadir. Diger bir
styleyigle artik yapiimasi ve Uretilmesi gereken
mal ve servisler icin yurtdisi olanaklarinin da
g6z 6niine alinma garttir. Bunun gerceklesmesi
icin birden fazla ¢oziim oldugu malumdur.
Ancak olmazsa olmaz konulari arasinda
basarili “lniversite-endistri” igbirligi,
uluslararasi standartlara uygunluk, teknolgjik
yeterlilik gibi konular bulunmaktadir.

“Universite-endistri” isbirliginin altinda trine
dontlsebilir arastirmanin yatmasi
gerekmektedir. Bu arastirmanin kag tane
makaleye doniisebilecedini distinmekten veya
yatirim yapilmadan (arag, gereg, insan zamant,
vb) sonug hedeflemenin disina ¢ikmak
gerekmektedir. Uluslararasi standartlar da
tretilenin yurtdiginda satilma ve pazarlanmasi
icin ilk adim olmaktadir. Distincelerimizi bu
yonde degistirmedigimiz sirece, gegmiste
sikayet ettigimiz gibi yasamay! kabullenmemiz
gerekir. Sonug ise yok olmaya dogru gidistir.

Biyolojide oldugu gibi teknolojide de
evrimlesmeyi bekleriz. Yeni tirler ve
teknolojiler ortaya ¢iktikga, onlarin ilkel atalari
yok olurlar. Tam olarak degil. Memeliler,
kuslar ve cicek acan bitkiler bugtin diinyay!
idare etmektedirler. Fakat eski tasarimlar,
midyeden timsaha kadar olanlarda olduklari
yerde memnunlukla hayatlarina devam
etmektedirler. Yeni tlrler aslinda eskileri ile
yer degistirmemektedirler. Aradaki 6zgln
bosluklari da doldurmaktadirlar ve bu teknolqji
ile olmaktadir.

Kagit ve “byte” klasik bir érnektir. PC
devrinin giin dogumunda, 1980lerde, yiiksek
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ve 14Kbaud'lik modem! Boylelikle kagitsiz
ortam elde edilebilecek ve ormanlar
kurtulacakti. Elektronik veri daha gok kagit
gerektirdi. Kagit gibi asagidaki on teknoloji
érnegi de hep korundu, kullanildi. Varliklar
zaman zaman abartildi. Gergekten bir boslugu
doldurdu. Kendilerinden daha geliskin olan
yenileri onlar kadar benimsenemedi veya
onlari yok edemedi. Hatta kolleksiyonerleri
bile oldu. Nedenleri ise cokga tartisilabilecek
baskaca konulardir.

Analog saatler: Sayisal saatlerle
karsilagtirildiginda, el yapimi olanlar yerlerini
korudular. Yenileri sadece saati degil,
yuksekligi de gosterdi, muzik caldi, oyun
oynatabildi, mesaj att1. Cocuklar sayisal saatleri
kullanmaya bagladi. Mezun olunca ve daha
sonra ig hayatina atilinca ve takip eden bagarili
hayatin parcasi olarak (belki de el yapimi)
analog saatlere donuldu. Onlarin yerleri yok
olmadi.

Matris yazicilar: 1980 yillarinda onlarin sesleri
gelisme ile dzdeslesti. Bircok lazer ve
murekkep piskirtmeli yazici isteyen PC
kullanict icin onlar birer anidir. Dinozorlarin
kusa evrimlesmeleri gibi onlarda “vuruslu”
yazicilar olarak evrimlegerek kullanici oyuncagi
yerine birer endistri araci olup ciktilar.
Guvenilirligin ve hizin gériintiiden daha énemli
oldugu muhasebe, banka ve finans agirlikli
yerlerin vazgecilmez araclari oldular.
Guniimizde dakikada 2000 satir ve ayda
500 bin sayfadan fazla bir hacimden, lazer
ve benzerlerinden en az bes defa daha ucuz
bir kavramdan bahsedilmektedir.

Daktilo: inanilmaz derecede seveni ve kullanani
bulunmaktadir. Avantajlari diistintlirse: virtis
bulasmaz, donanimsal veya yazilimsal ¢ékmesi
s6z konusu olmaz, pili bitmez, vs. PC'lerin
yapamadigi en énemli seyi yapar: form
doldurur, daha hizli zarf tizeri yazar ve tek
seferlik yazilacak seyler icin idealdir. PC
6grenmek istemeyenler ve basitlik pesinde
kosanlar icindir.

Radyo yayinlari: TV'lerden sonra oldukca
derin yaralar almasina ragmen ayakta
kalmasini bildi. Bunu taginabilirligi én plana
¢lkartarak yapt1. Sosyal agirlikli olmayi basardi.
Finansal destekgilerin TV'ye yéneldigi
bugtinlerde, daha yerel ve ufak kitlelere
erisme ortamini saglamast ile kendine yok
edilemez bir yer olusturdu. Daha énceleri
radyonun 6ldigu soyleniyordu, ama o da
arabalara -yerleserek buna cevap verdi.

Cagri aleti: 1990larin basinda cep telefonlar
oncesi genglerin moda gostergesiydi.
Unutuldugu distintlse bile 2000lerin basinda
satislarinda artis olmustur. Cep telefon
sinyalinin zarar verebilecegi hastane ve benzer
yogun alanlarda ideal ¢6ziimdiir. Birgok kisinin
yogun olarak oldugu ve hepimizin bildigi sesli
ortamlarda kullanilamamasi veya
kullaniimasinin istenmedigi yerler icin hala
gegerli en giizel ¢dzimdur. Daha az sayida
verici gerektirdigi ve kaplama alaninin daha
genis olmasi da hala tercih edilme
nedenlerinden birisidir. Ulkemizde bu denli
gegerli gézlikmemektedir. Gergi iilkemiz
kadar hizla cep telefonu yenileyen ve gereksiz
kullanim g6z 6niine alindiginda dogal
karsilanabilir.

Biyik bantli teypler: 1960lari takiben
yerlerini kaset teyplere terk ettigi distnlir.
Daha sonralar! kaset teyplerde yerlerini
CD’lere birakmuglardir. Ancak biiyiik bantli
teypler hala daha kullaniimaktadirlar.
Profesyonellerin tercih ettigi bu ¢6ziim,
onlarca hala daha en ideal ve verimli
cozimdur. Ozellikler ses ayit ve kalitesi
dendiginde bircoklari tarafindan baskaca
secenegin olmadigi sdylenmektedir. Benzer
durum transistor 1t amfilerin tlpli anfiler
kadar bagarili olmadidi tartismasidir. Ses ve
tinisi gibi 6zgiin alanlarda hala bu ¢éziimler
kullaniimaktadir. Aynen yillar 6nce pisirilen
lezzetli yemeklerin ayni eski toprak bazli
ortamlarda pisirildigi gibi.

Faks makinesi: Elektronik ileti déneminden
sonra kesinlikle ortadan kalkacagi
dugtntlirdd. Ancak 6yle olmadi. Hala oldukca
yogun olarak kullaniimaktadir. E-ileti nedeniyle
kullanicilarinin 6nemli bir kismini kaybetmis
olmakla birlikte avukatlar ve finans diinyasi
gibi sadik kullanicilari bulunmaktadir. En
6nemli tercih nedeni de basili bir ¢iktinin
direk ele gelmesi ve bu is icin PC'ye gerek
olmamasidir.

Blytik boy bilgisayar: Milyon dolarla baslayan
fiyatlari olmasina ragmen hala kullaniimakta
ve satiglari, beklenmeyen sekilde artarak
devam etmektedir. Bankalar ve finans agirlikli
yerlerin bir sekilde yerlesen ¢éziimlerinin

glvenilirligi bahane ederek kullandigi bu

sistemler, yakin gelecekte de pek 6lecege
benzemiyorlar. Gergi treticilerinin inanilmaz
baskist ile kullanimi devam eden bu yerlerin
gelisen teknolgjik gelismelere daha ne kadar
dayanabilecedi de merak konusudur.

Fortran: IBM'in anons etmesinden neredeyse
50 yil gegmesine ragmen hala kullaniimaktadir.
Bu dilin bu seklini korumasinin altinda basitliginin
yer aldidi seklinde bir iddia vardir. Yeni eklerle
yetenegi artan Fortran en son 1990 yillarda
elden gegmistir.

Degisik nedenlerde 6tiir, teknoloji gurulart,
bazi teknolojilerin de dlmelerinde yarar
olduguna inanmaktadirlar. Bunlarin diinya
kaynaklarini amansizca yok ettigi, insanlik
sucu konularinda liderlik yapmalari, sosyal
hayati yok etmeleri gibi benzer nedenlerden
segilmigleridir. Bunlar yok olmayi hak etmis
on teknolgjidir.

NiKleer Silahlar

Fosil yakita dayali enerji
Icten yanmali motor
Filamanli ampul

Kara mayinlari

insanli uzay ucuslari
Hapishaneler
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Kozmetik amagli “ekimler” veya nakiller
9. Yalan detektorleri
10. DVD’ler

Benzer sekilde insanligi ve gelecegi
degistirecedine inanilan on teknoloji de
sunlardir:

1. Telsiz algilayicili aglar

Enjekte edilebilen doku miihendisligi

Nano giines pilleri

Mikro elektro mekanik aygitlar

“Grid computing” (bagli olarak birlikte

calisabilen bilgisayarlar aglari)

Molekiler gériintiileme

Yazilimda Kalite (kalite ve hatasizlik)

8. Nano litografi (lazer yardimiyla nano
olgtide baski) ’

9. Glikomi (Sekerlerin yapisini anlama,
vicuttaki etkilerini ve bagisiklik sistemi
ile olan iligkilerini arastirma)
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10. Kuantum Kriptografi (her mesaja 6zgii
sifre olusturma ve midahale edilmesi
durumda okunamaz hale gelebilmesi)

Dogal olarak bu tr siralamalar kesin olmamakla
birlikte yol da gésterici olmaktadir. “Arastirma
gelistirme” icin hedef gostermektedir. Gelecegin
nerede oldudunu anlamak icin tekerlegjin yeniden
kesfedilmesi gerekmemektedir.



Bilindigi gibi, Telekominikasyon Kurulu 1
Ocak 2004 tarihinde, uzak mesafe telefon
hizmeti isletmeciligini tekel olarak strdiren
Tiirk Telekom’un bu ayricaligini kaldirarak
s6z konusu alani 6zel girisime acti. Elli altt
sirketin basvuruda bulundugu uzak mesafe
telefon isletmeciligi lisansint otuz iki sirket
aldi. Kodsuz aramalar igin A, kisa kodlu
aramalar icin B ve uzun kodlu aramalar igin
C seklinde U¢ katagoriye gore verilen
lisanslarla tiiketicilerin daha ucuz ve
kaliteli telefon iletisimi hizmetini almasi
amaclanmaktaydi.

Peki bugiin durum ne? Lisans alan sirketler
su ana kadar neler yaptilar, énlerine ne tir
engeller c¢ikti ve sirketler ileriyi nasil
gériiyorlar... iste bu sorularimizi e-postayla
lisans almis bazi sirketlere yonelltik. Bu
sirketlerden Kimileri politikalari geregi sorulara
yanit vermezken bir Kismi da yaz dolayisiyla
soru yanitlayacak uygun personeli bulamadi.
Bazi firmalari da biz (aradik ama) bulamadik...
iste sorular ve yanitlart...

Borusan Telekom (A tipi lisans)

Borusan Telekom Genel Midird Burak
Gokmen

Uzak mesafe telefon hizmeti isletmeciligi
lisansim aldiginizdan bu giine kadar
yaptiginiz calismalardan sézedebilir
misiniz?

izninizle dncelikle bu noktaya gelene kadar
gerceklestirdigimiz yatirimlari anlatayim.
2000 yilindan bu yana internet Servis Saglayict
Bnet nezdinde alternatif telekom
operatérligline yoénelik yatirimlar,
gerceklestiriyoruz. Yaklasik 20 milyon USD
tutarinda yatirim yapmis durumdayiz. 2002
yilinda yine internet Servis Saglayici Comnet'i
satin aldik ve Bnet ile bir araya getirdik.

(*) TPAO
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2003'te ise Equant’in Tiirkiye'deki Internet
omurgasini satin aldik. 2003 yilinin sonunda
ise 4500 server Kkapasiteli Turkiye'nin en
bilyiik Data Center'ini devreye aldik. Tim bu
hazirliklarin sonucu olarak Borusan Telekom
bu yilin baglarinda kuruldu.

Borusan Telekom kurulduktan sonra da
yatirimlarimizi ayni kararlilikla stirdardik.
Gectigimiz glnlerde yurtdisinda 4 yeni POP
noktamizi devreye aldik. Boylelikle toplam
POP sayimiz 40'a ¢ikti. Gugli altyapimiz
sayesinde misterilerimiz en kaliteli ses
hizmetini bizden alabilecekler. Geride
biraktigimiz aylarda ayrica faturalama
altyapimizi kurduk. Esnek faturalama
sistemimiz sayesinde misterilerimiz
faturalarini kendi belirledikleri kriterlerde
alabilecekler.

Calismalarinizda size engel olan, zorluk
cikartan yasa, yonetmelik, kurum, icraat
var mi? Varsa bunlar nasil diizeltilebilir.

Arabaglanti sozlesmeleri, Tlrk Telekom ve
alternatif operatorlerin tcretler konusunda
bir anlasmaya varamamas! nedeniyle heniiz
imzalanamadi. KDV ve Ozel iletisim Vergisi,
Tirk Telekom’un 6nerdigi arabaglanti
{icretleriyle birlestiginde operatorlerin rekabet
glici bir hayli azaliyor. Bu nedenle Tirk
Telekom'’la goriismeler devam ediyor.

Gelecekle ilgili beklentileriniz ve
dilekleriniz neler?

Bildiginiz gibi yasal olarak telekomiinikasyon
sektorii serbestlesmesinin bu yilin basinda
gerceklesmesi gerekiyordu. Serbestlesmenin
halen fiilen hayata gecmemesini Uzicl
buluyorum. Bundan en fazla zarar gorenler
bireysel ve kurumsal misteriler. Artik
serbestlesmenin bir an énce tim agamalariyla
hayata gegmesini umut ediyorum.

ML.TANJU ERKOC
e-kolay.net Genel Midrd

e-kolay.net (A tipi lisans)

Uzak mesafe telefon hizmeti isletmeciligi
lisansini aldiginizdan bu giine kadar
yaptigmiz calismalardan sézedebilir
misiniz? '
e-kolay.net olarak, A tipi lisans aldigimiz icin,
Tirk Telekom’un sagladigi tim trin ve
hizmetleri asamali olarak sunabilecegiz.
Bireysel kullanicilarimiza su anda sunmakta
oldugumuz e-kolay.net internet telefonuna
ek olarak, ¢ok yakinda yurtdisi arama
Kartlarimizi piyasaya sunacagiz.

Kurumsal kullanicilarimiz icin de kurumsal
santral ve VolP baglanti paketlerimiz
bulunuyor. Ayrica VPN (Ozel Sanal Ag) telefon
hizmetimiz, e-kolay.net omurgasi lzerinden
Internet erisimi olan musterilerimizin telefon
gortsmelerini yine e-kolay.net omurgasl
(izerinden yapmalarin sagliyor.

Calismalarinizda size engel olan, zorluk
cikartan yasa, yonetmelik, kurum, icraat
var mi? Varsa bunlar nasil diizeltilebilir?

Cesitli sorunlar olmakla birlikte temel sorun
Tiirk Telekom ile operatérlerin, aralarindaki
ses trafigini dlzenlemek amaciyla
yapmak’ durumunda oldugu arabaglanti
sdzlesmelerinin adil ve rekabetgi bir zeminde

.ger¢eklestirilmesidir. Bu kKonuda olusan

rqevcut gecikmenin sektdriin geligimini ve

tgketicinin menfaatlerini engelledigini
dpgﬁnﬂyoruz.
|
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Gelecekle ilgili beklentileriniz ve
dilekleriniz neler?

Tum operatorlerin katilimiyla sektérde
rekabet aslinda yeni bagladi. Bundan dolayi
da biylk heyecan duyuyoruz. Sonugta
pazarda yalnizca 4-5 operatoriin etkin olarak
faaliyet gosterecegini dislinlyoruz. e-
kolay.net de kalitesi ve fiyatlariyla bu rekabetin
icinde olacak. Gelismis altyapimiz sayesinde
kullanicilara Gstiin bir ses ve iletim Kalitesi
sunacagiz. Buna uygun fiyat avantaji da
eklendigi zaman e-kolay.net en ¢ok tercih
edilen marka olacaktir. Zaten zaman icerisinde
sektdérde de taslar yerine oturacaktir.

Inko (B tipi Lisans)
inko Genel Miidiirti Hakan Kocer

Uzak mesafe telefon hizmeti isletmeciligi
lisansini aldiginizdan bu giine kadar
yaptiginiz calismalardan séz edebilir
misiniz?

Ik ig olarak, faaliyete baslamak icin gerekli
altyaptyr kurduk. Tirk Telekom’'la
imzalayacagimiz Arabaglanti ve irtibat
Sézlegmesi hususunda, bu kurumla miizakere
stirecine girdik. Urin ve kanal politikalarimizi
belirleyip, bunlari bayilerimizle paylasmak
icin 6 farkli ilde bayi toplantilari planladik.
Bu arada Tiurk Telekom yeni tarifeler
aciklayarak yogun sekilde uzak mesafe telefon
gérismesi yapan abonelerine ciddi indirimler
yapti ve bu ylzden s6zlesmeyi imzalamamiz
gecikti. Halen Turk Telekom’la stzlesme
kosullarini mizakere etmekteyiz.

Calismalarinizda size engel olan zorluk
cikartan yasa, yonetmelik, kurum, icraat
var mi? Varsa bunlar nasil diizeltilebilir?

Su anda yasadigimiz en énemli sorun, Tiirk
Telekom'un sadece kendi abonelerine
yonelik bir indirim yapmis olmasi, alternatif
operatorlerin ise fiyatlarini ayni tutmasidir.
Turk Telekom'un alternatif operatérlere
uyguladigr arabaglant! fiyatlarini gozden
gecirmesi suretiyle bu sorun c¢oziilebilir.

Gelecekle ilgili beklentileriniz ve
. dilekleriniz neler?

miz ve dilegimiz, daha da fazla

sl : g térlerin Turk
kom'la Irtibat Sézlesmesi imzalayip
yete baslamasidir. Ote yandan, Tiirk

firsat egitlijine dayali, Telekomiinikasyon
Kurumu tarafindan regtile edilen siirekli bir
rekabet ortaminin yegertilmesidir.

Dr. Cahit Karakug
| Bilgi Teknolojileri
Is Gelistirme Mudiiri

Turkonet (B TiPi LISANS)

Uzak mesafe telefon hizmeti isletmeciligi
lisansini aldiginizdan bu giine kadar
yaptiginiz calismalardan sézedebilir
misiniz?

Tirk Telekomun arabaglanti s6zlesme
kosullarinin belirlenmesinden sonra yatirim
stratejilerimizi yeniden gézden gecirmek ve
detayli analizler yapmak zorunda kaldik. Bu
calismalar sonucunda hizli ve aceleci
davranmadan yatirimlarimizi tamamlamaya
karar verdik. Yurt ici ve yurt disinda igbirligi
yapacagimiz firmalar ile calismalarimiz devam
etmektedir.

Ses tagimanin biylk sorumluluk oldugunu
digtinerek hizmet verdigimiz musterilerimizin
farkli uygulamalarini goz 6niine alarak, detayl
bir yatirim planladik. Kurumlara yénelik
olarak; gelistirmis oldugumuz ¢éziimler ile
telefon maliyetlerinde ucuzlamanin yaninda
katma deger yaratacak ¢6zlimler de tretmeyi
planlamaktayiz.

Telefon hizmetlerinde firmamizi ayricalikli
kilan o©ncelikle glvenlik olacaktir.
Misterilerimize ait tiim bilgi ve belgelerin
hem fiziki hemde elektronik korumall
ortamlarda saklanmasi igin yazilim ve donanim
calismalarimiz devam etmektedir.

Alt yap! kurulumunda, en son sisteme cagri
merkezi ve WEB modiillerini de ekleyerek
0n 0demeli arama kartlar! icinyeni tasarimlara
basladik.

Calismalarinizda size engel olan, zorluk
cikartan yasa, yonetmelik, kurum, icraat
var mi1? Varsa bunlar nasil diizeltilebilir.

Uzak mesafe telefon hizmetleri lisansi alan
firmalar, arabaglanti hizmetlerinde Tirk

Telekom ve GSM operatorleri ile sozlesmeler
imzalamak zorundadir. Arabaglanti s6zlesme
kosullar belirlenmeden, TelekomUnikasyon
Kurumu tarafindan lisanslar dagrtildi ve 40
a yakin firma lisans aldi. Cok sayida firma
ise alt yapi yatirimlarini tamamladi. Tiirk
Telekom'un belirledidi, arabaglanti sozlesme
kosullari belli oldugunda, lisans alan tiim
firmalar yatirima devam edip etmemede,
arabaglanti sozlesmesini imzalayip
imzalamamada tedirginlik icerisinde kaldilar.
Bu problemlerin kisa siirede ¢tziilmesini
temenni etmekteyiz.

Gelecekle ilgili beklentileriniz ve
dilekleriniz neler?

Tiirk Telekom 12 ilde arabaglanti s6zlesmesi
yapmast i¢in tim lokasyonlarda yatirimlarin
tamamlanmasini istemektedir. Nedeni ise;
alan digi trafik yogunlugu nedeni ile tikanma
olacaginin varsayilmasidir. Ancak, UMTH C
tipi lisansda Telekomiinikasyon Kurumunun
en fazla 8 yerde pop noktasl olusturulmasi
gerektigi hususunda karari mevcuttur. UMTH
isletmecisi 8 ilde kurulumu taahiit etmeli ve
bitirdigi alt yapiyi sirayla hizmete almalidir.
POP noktasinin olmadigi il ve bu ile bagl
diger illere alan disi arama yapmamalidir.

811 2xx xx xx li numaralarin aranmasi
Ucretsizdir. Burada UMTH isletmecisini
koruyacak onlemler alinmasinda Tiirk
Telekom destek olmalidir.

Tirk Telekomun alt yapisindan yararlanmada;
enerji talebi, yedek enerji talebi, yer kullanim
talebi, klima, topraklama, kule talebi gibi
isteklerin karsilma bedelleri ve kosullart UMTH
isletmecilerinin gérisleri alinarak ve Avrupa
Birligine Uye olan ilkelerdeki sartlar
gézoninde bulundurularak yeniden
duizenlenmelidir. Telekomiinikasyon Kurumu
da biran 6énce Kurumun internet sayfasinda
kamuoyunun goérisini almak Uzere
yayinlanan Tirk Telekominikasyon A.S.
Tarafindan Kuruma Sunulan Referans
Arabaglanti Teklif Taslagini onaylayarak
ylrirlige sokmalidir.

Alan ici ve alan disi arabaglantt ticretlerinde
UMTH isletmecilerine yeniden indirim
gerekmektedir. Su anda uygulanan bu Ucretler
Avrupa Birligi ortalamasinin 4 kati
mertebesindedir.
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Genelde sorunlarimizin ¢oziimlenmesinde ve
iyilegtirme onerileri gelistirilmesinde bireysel
ve toplumsal diizlemlerde ¢ok yogunlasiyoruz.
Ancak, bana 6yle geliyor ki, kurumsal
duzlemleri -epeyce- ihmal etmekteyiz.
Kurumsallik, ok sozi edilen, ancak kolayca
tanimlanamayan bir kavram ve Kisa erimde
ulagilamayan bir diizey... Bu nedenle “Nasil?”
sorusunu hic elden birakmaksizin beslenmesi
gereken bir olgu.

Kurumsal Gelisim Toplumsal Geligimin
itici giici...

Yasamimizin her déneminde ve alaninda
kurumsal yapilarla iciceyiz. Dogumevi'nden
Mezarliklar idaresi'ne, anaokulundan
{iniversiteye, okul kantininden lisemizin ya
da tniversitemizin mezunlar dernegine,
muhtarliktan belediye enclimenine, calistigimiz
ya da sahibi oldugumuz isletmeden emekli
maasimizi aldiimiz (ya da almay!l
umdugumuz!) sosyal giivenlik kurumuna,
iye oldugumuz sosyal ya da mesleki
olusumlara, partinin ilce teskilatindan
TBMM'ye... sayisiz alanda giderek artan
bicimde STK tirt kurumsal érgitlenme
sayesinde gesitli ekonomik, toplumsal ve
kiltiirel gereksinimimizi gidermeye
calislyoruz.

Bireyler olarak,

o -giderek de artan—¢ok gesitli gereksinimimizi
tek basimiza karsilayamayacagimizdan;

o bilgi-beceri depolama ve isleme
kapasitemiz tek basimiza pek ¢ok kez
yetersiz kaldigindan; ve

(*) Ozel Sektor ve STK Yoneticisi

(**) Biiyiik 6lgiide “A.Kignisci: Kurumsallasma ya
da Kurumsal Gelisim Uzerine, makalesinden
yararlanilmistir.
Ayrica bu yazinin yaziimasina sadladigi destek
ve katkilardan 6tirti Sayin Bilgehan Yildirim'a
tesekkir ederim.)

o psikolgjik / kiltlrel aliskanliklarimizdan
oturd

birbirimize-neredeyse mutlak- gereksinimimiz
var. Kisacasi toplumsal bir varligiz. Dolayisi
ile insanligin ilk olusumundan bugtine kadar
oldugu gibi gérandr bir gelecek ufkuna kadar
da kurumsal yapilara ‘mecburuz’.

Kurumlarin, biyolgjik varliklarin dogal bicimde
sirdirdiigi "dogar — buyir — yok olur”
seklinde 6zetlenebilecek bir gelisim ¢izgisi
stirdtirmeleri dogal karsilanabilir mi? Yoksa
kurumlar! geligtirerek bu stireci uzatmak olas
mi? Kurumlarin stirekliligi insanlara, insan
topluluklarina ve insanlia bir anlam ve deger
saglar mi? Acaba toplumsal geligimi
saglamanin kritik yontemlerinden biri de
kurumlara kendilerini gelistirme yetenegi
kazandirmaktan mit gegmekte?

Kurumsal Gelisimin anlami ve énemli
boyutlari...

Gelismis ve gelismekte olan toplumlart
karsilastirdigimizda soylesine sagirtici iki (zit)
niteligin farkina varabiliriz diye distintyorum;

Gelismis toplumlar degdisim (evrimsel ya da
devrimsel) ile daha iyi bagedebiliyorlar, ya da
baska bir ifadeyle degisimi daha iyi
yonetiyorlar.

Ancak gelismis toplumlar ayni zamanda da
"gelenekgi” Gzelliklere de sahipler; yiizyillik
kurumlara sahip olmakla évinuyorlar, ait
olduklart kurumlari sirdirilebilir bicimde
"yasatmak" da onlar igin ayn! derecede Gnemli.
Kurumlarin strekliligi, kaliciligi toplumsal
istikrart sagliyor gibi gozikuyor...

Bu baglamda kurumsallasmay! dedisimin
dniine cikan bir engel olarak gérmek yerine
kalict kurumlar yaratarak degisimi (hatta
déniisiimii) ydnetmenin daha Kolay oldugunun
farkina varmamizda yarar var...

Denebilir ki, ¢zellikle de toplumun disa
acilmakta oldugu son 20 yillik sirecte,

kurumsallasma giinliik yasamimizda sik sik
dile getirilen ve pek ¢ok soruna care olarak
one siriilen bir kavram haline geldi.
Kurumsallagma ile kurumsal gelisim
kavramlarinin isaret ettigi dinamikler asagi
yukari ayni. Dolayisiyla iki kavrami birbiri
yerine kullanmakta mahsur yok.

Kurumsallasma, her seyden once, orgiitsel
bir yapinin — iglevinden ve dlgedinden bagimsiz
olarak - bir ‘kurum’ haline gelmesi gerektigine
isaret ediyor. Bu da, o yapidaki her tir igleyisin
bazi kurallara ve ilkelere dayandiriimasi
gerektigi anlamina geliyor.

Kurumsal gelisim kavramt ile vurgulanan ise
kurum haline gelmis bir yapinin
stirdiirtlebilirliginin giivence altina alinmasinin
saglanmasi. Baska bir anlatimla o kuruma,
maruz kaldigi i¢ ve dis dinamiklerin Ustesinden
gelebilme yeteneginin kazandiriimasi.

Kurumsal Gelisim

Kurumsallasma ve kurumsal geligim, o kurum
ya da kurulugun yonetim sisteminin strekli
iyilestirilmesi demektir. Tipik bir yonetim
sisteminin ®nemli bilesenleri arasinda o
kurulusun;

e varolus amact / temel gorevi , yani
misyonu, (6rnedin: "Uyeleri arasinda
dayanismay! saglamak”)

e uzun erimli hedef(ler)i, yani vizyonu,
(6rnegin: "kurumunu gelecek on yilda
alanindaki en saygin bes kurumdan biri
haline getirmek" veya Ulkenin gelecegine
dair katkilarini ifade edecek bir vizyon
belirlemek)

o kisa erimli hedef(ler)i, (6rnegin: "iki yil
icinde hizmet gotirilen kesimin
memnuniyet diizeyinin en az yizde 90'a
cikarilmast)

e bu amag ve hedeflere ulagiimasini saglayacak
ilkeler, kurallar, stratejiler, politikalar ve
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gerekli yonetsel yaklasimlar (6rnegin:
"kurumun en 6nemli kaynagi olan
calisanlarinin performanslarinin olabildigince
nesnel bicimde deg@erlendirilmesine ézen
gosterilir")

°  bu yaklasimlarin giinlik igleyise yansidigi
stregler, (6rnegin: "etkinlik gelistirme
streci"),

® bu siregler sayesinde Uretilen Griinler ,
saglanan hizmetler (6rnegin: olugturulan
etkinlikler),

e Uridn ve hizmetler sunularak ihtiyac ve
beklentileri karsilanan hedef kesimler
(vani, Uyeler, yurttaglar, diger STKlar ,
meslek elemanlari, sektor, politika
odakKlari v.b.),

°  Yonetim sisteminden, bu bilesenlerin uygun
bir érgitlenme anlayisi cergevesinde ve
kaynaklarin verimli yonetimi ile kurulusun
vizyon ve misyonuna gére degisen ihtiyac
ve beKlentilerine yanit verebilmesi beklenir.

Yukarida siralanan bilesenlerden olusan bir
yonetim sisteminin strekli iyilestirilmesi, o
kurumun yasami boyunca siire gidecek bir
déngt biciminde, su asamalari yinelemesi
anlamina gelir;

e istenen kurumsal performansin ve buna
iliskin gostergeler ile bunlara iligkin sayisal
hedeflerin tanimlanip belirlenmesi,

e buna uygun yonetsel yaklagimlarin,
politikalarin tanimlanmast,

e bu yaklagimlarin kurumun gerekli tim
alanlari ile sireglerine yayiliminin
saglanmasi,

e Delirli bir dénem sonunda (6rnegin 1 yil)
kurumsal performans sonuglarina bakarak
yOnetsel yaklasimlarin ve bunlarin
yayiliminin etkinliginin degerlendirilerek,
gozden gegirilmesi,

e gerekli kurumsal iyilesmelerin belirlenip
uygulanarak tekrar yeni Kurumsal
performans hedeflerinin saptanmasi

e aynl dénginln anlamli araliklarla
yinelenmesi ...

Kurumsal Gelisimin Kritik Basari Etkenleri

Buraya kadar séylenenler hepimizin esasinda
bildigi ya da farkinda oldugu konular. ;

O zaman gu sorulari sorabiliriz. "Neden bu
bilinen yaklasimlari ve siirecleri yerine
getirmekte zorlantyoruz?" ve "Yerel ve kiiresel

gelismelere uyum saglayabilen kurumlarimizin
sayisi neden ¢ok az?". Basarili bir
kurumsallasma stirecinin kritik basari etkenleri
neler olabilir, neleri daha iyi yapsak
kurumsal olgunluga ulagan yapilari daha da
cogaltabiliriz?. ..

Deneyimlerim is1§inda asagidaki etkenlerin
6nemli oldugunu diistintyorum;

* Kurumun tiim paydaglarinin (yani sahipler,
kurucular,yénetim kadrolari, Gyeleri,
calisanlar, tiiketiciler/mUsteriler, tedarikgileri,
is ortaklari ile kurumun etkiledidi cevre ve
toplum unsurlari) katilim ve katkilarinda
denge saglanamamasi. Yapici katkilardan
¢ok igleri yirtitmeye calisanlarin
begenilmemesi ,sadece elestiride bulunulup
¢ozUmsel diizlemde katilimin ayni derecede
yogun olamayist,

e Bu dengeleme ve Kkatilim sirecinin
gerektirdigi yogun ve dinamik etkilesim
yaklasimlarina emek harcama niyetimizin
olmamasi, demokratik geleneklerin
toplumda oldugu gibi pek cok
kurumumuzda da tarafgir anlayislarla,
yonetimlerin karsisina bir baski ya da
cekisme unsuru olarak cikarilmasi,

® Yonetim becerilerinin olusmasina énem
verilmemesi ya da pek ¢ok alanda yénetim
uygulamalarina asina olmamamiz;
"teknoloji" ve "aragtirma-gelistirme"
kavramlarindan yalnizca "lrin
teknolojilerinin" gelistirilmesini
anlagiimakta; buna karsin "stire¢ yonetimi"
ve "sistem yonetimi" teknolojilerine
yeterince 6nem verilmemesi...

Kisacasi, kurumsallasma siireci katilimcl
kiltirden derin bigimde etkilenmektedir.
Katilimci demokrasinin gelismesi ve yerlesmesi
icin toplumda katilim, tartisma ve uzlasma
kiltirdnin olmasi gerekir. Katilimci
demokrasi temsili demokrasiden ayri olarak
sorunu tespit etmeyi-sorunun temel
kaynaklarini tespit etmeyi-sorunun taraflarini
tespit etmeyi ve sorunu bu stirecteki tim
taraflarin aktif olarak katilmasini, tartismasini
ve uzlasarak ¢oziimlemesini iceren bir yeni
anlayis-model-sistemdir. Bu anlamda gecici
ya da Kalici (....mig gibi olmayan) gercek
isbirliklerinin varligi katilimei demokrasinin
6nemli bir boyutudur.

STK’larda Kurumsallasma iizerine...

Son yillarda toplumsal agirliklari giderek pek
cok alanda kendini gésteren Sivil Toplum
Kuruluslarimiz da varliklarini sirdiirtlebilmek

i¢in kurumsallasma konusunu agirlikli olarak
gindemlerine almaktalar. Baska bir yazinin
konusu olmakla birlikte bu konuya kisaca
deginmek gerekirse STK'lar bu konuda bazi
firsat ve tehditlerle karsi karsiyadirlar.

Gondllalok STK'larin temel itici glict. Bir
dernegin, vakfin misyonunu gerceklegtirmeyi
hedefleyen lyeler bagka kuruluslarda uzun
zamanda ve daha ytksek kaynak tiiketimi ile
gergeklesecek pek cok tirtind, hizmeti, projeyi
daha kisa siirede, daha az kaynak tiiketimi
ve daha nitelikli olarak yasama
gegirebilmektedir. Uye ya da dernek gontilliisi
esasinda birtakim ilkeler, idealler ya da
degerleri Uretmenin ve paylasabilmenin
pesindedir. Bu ugurda takim calismasi, etkili
bicimde érgiitlenebilme, imece usulii gérev
paylagimi, farkli isleri kolayca ¢grenebilme
Ve Ustlenebilme dider klasik érgiitsel yapilara
gére daha kolay olmaktadir.

Ancak ve ozellikle de toplumsal itibari yiiksek
olan STK'lardan tiyelerin ve toplumun beklentileri
zaman icinde giderek yogunlasmakta ve
cesitlenmektedir. Beklentilerin, projelerin
o6nceliklendiril(e)memesi ve bazilarinin STK
misyonlari ile bazen timuyle értiismemesi;
zaman zaman gereksinim duyulan (dissal) akgall
kaynak gereksinimi; praje yénetim becerilerinin
tlm Uyelerde gelismemis olmasi; goniillii kadro
diginda STK'nin devamliligini sadlayacak kritik
sayidaki profesyonel kadronun ie alin(a)mamas
¢ok sik rastlanilan durumlar. Ayrica, STK
yonetimlerinin iki yil gibi kisa sayilacak siirelerde
(timtiyle) dedismesi de bir dénem énce olusmus
“ortak iradenin / niyetin” kurulusta tekrar
olusmast icin emek harcanmasini zorunlu
kilmakta ve bu arada bazen kurumsal bellek
kayiplari olusabilmektedir.

Proje tretmek ve toplumsal hizmet / yarar
sadlamanin yanisira STK'lar artik kurumsal
miikemmellife ulasmayi giindemlerinin n
sirasina tasimak durumundalar. E-
Déntstim’'den biyolojik ¢esitliligin
korunmasina, kilttrel varliklarimizin
yagatilmasindan teknolqjik yetkinliklerimizin
geligtirilmesine, egitim olanaklarinin
yayginlastiriimasindan sokak cocuklarinin
korunmasina kadar pek ok alanda yagamsal
islevler Ustlenen STK'larimiz strdiirilebilir,
etkili bir kurumsal yonetim bicimi gelistirmek
zorundadirlar. O zaman STK'larin agilimini
da Sivil Toplum Kurum’lari olarak
yapabilecediz...

Aydinlik gunler dilerim
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AL P
TURKIYE

e-IMZA

KULLANIMINA HAZIR MI?

TURKIYE E-IMZA KULLANIMINA HAZIR
MI?

1. E-IMZANIN ONEMI

Yirminci yiizyilin son ceyreginde ve iki binli
yillarin baginda bilgi ve iletisim teknolojilerinde
yasanan hizli gelismeler; bilgisayar, internet,
e-devlet, e-ticaret, bilgi toplumu, biligim,
iletisim vb. bir cok kavramin fonksiyonel ya
da birer s6zciik olarak hayatimiza girmesine
ve usumuzda yer tutmasina yol agmistir.

internetin yaygin olarak kullaniimasi, pek
cok kolayligin yani sira, bazi sorunlarin ortaya
clkmasina da yol agmistir. Hayatin bir parcasi
haline gelen internetin (bilgi toplumu ve
ozellikle e-ticaretin), 6nlindeki en temel sorun;
internet tzerinde taraflar arasinda iletilen
bilgilerin gizliligi ve biitinliginin korunmasi
ile taraflarin kimliklerinin dogrulanmasidir.

Baska bir deyisle acik ag sisteminde (internet)
bilgisayarlar arasinda iletilen ve/veya
bilgisayarlarda saklanan bilgilerin givenliginin
sagjlanmas! sorunudur. e- imza genel
anlamda “ bilgi glvenligi” sorunu olarak
adlandirilan bu soruna ¢ézim getiren hukuki
ve teknik yoni olan ¢ok bilegenli bir aragtir.

insanlarin bilyiik cogunlugu en azindan bu
ileri teknolojinin insan yasantisina olan
etkilerini azda olsa kavramis herkes; gunlik
yasantisinin kokll bir degisime ugrayacadt,
kolaylasacagi, bazi isleri daha kolay, daha
hizli ve daha az maliyetle yapabilecegi, e-
devletle birlikte daha kaliteli ve yaygin kamu

(*) Sanayi ve Ticaret Bakanhgl Hukuk Musaviri

hizmeti alacagl, bilgiye daha kolay ulasabilecegdi
ve yeni bilgiler iretebilecedi, daha saydam
ve acik bir toplumda yasayabilecegi
beklentisine girmistir.

Son yillarda Ulkemizde de, bu beklenti, bilgi
toplumu olma ve e-ticarette stratejik Ustlnlik
sadlama arzusu, en azindan bu alanda geri
kalmamak icin; “e-ticaret”, “e-Turkiye”, “e-
Avrupa+”, “e-donisim”, “bilisim haftasi”,
“bilisim surasi” ve “internet haftasi” adiyla
birgok calisma streci ve nihayet bu ¢alismalarin
sonucu, “e-Turkiye” ve “e-ticaret”in temel
hukuki alt yapisini olusturan, 5070 sayili
“ELEKTRONIK IMZA KANUNU" 23 Temmuz
2004 tarihinde yurirlige girmek tizere, Ocak
2004'de Resmi Gazete'de yayimlanmig ve
bdylece bilgi toplumu olma yolunda en 6nemli
adi atilmustir.

Peki simdi e-Devletin ve e-ticaretin dnindeki
baska bir deyisle, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin is ve glinlik yasamda yaygin
kullantiimasinin 6ntndeki en 6nemli
engellerden biri olarak kabul edilen “givenlik
sorunu” ortadan kalkti mi? e-Imza bu sorunu
¢ozebilir mi? e-imza Kanununun ¢ikmast, e-
imzanin kullaniimasi icin yeterli mi? Baska
hangi kosullari saglama ihtiyact bulunmaktadir.
Iste bu konularin tartigiimast gerekmektedir.

e-imzanin, “gtivenlik sorularina” ¢oztim getirip
getirmedigini ve bunun degerlendirilmesini
teknik uzmanlara birakmak gerekir.

Ancak, e-imza mevzuatlari yaklasik iki G¢
yildir yiirtrliikte bulunan gelismis tlkelerde,

e-ticaret uygulamalarinin tg yil &nce yapilmig
tahminlerin gerisinde kalmasindan, e-imza
Kanununun tek bagsina “e-imzanin” Kullanimini
yayginlastirmayacagi sonucuna ulagilabilir.
Bu nedenle, e-imza mevzuati yaklasik iki Ug¢
yildir yirirlikte olan bu tlkelerin e-imzayi
yaygin kullandigini sdylemek de zordur.

Peki e-imzaya maddi hukuk ve usul hukuku
yoniinden Kanunla hukuki deder kazandirildigi
halde, yaygin kullaniimasinda beklenen
gelismenin saglanamamasinin nedeni ya da
nedenleri nelerdir?

° Hukuki alt yap! yetersizligi mi?

° Yetersiz ve/veya pahall iletisim alt yapisl
mi?

Bilgi teknolgjileri (BT) sahipliligi yetersizligi
mi?

Bilgi teknolgjileri (BT) okur/yazarlik diizeyi
mi?

e E-imzaya iliskin standartlarin belirsizligi
mi? Teknolgji kaynakli uygulama gicligi
mi?

e Kurumsal sebepler mi?

E-imzanin ihtiyari olmasi mi?

is ve ticaretin, geleneksel yontemlerle
yapilmast kdltird ma?

o Devletin 6ncl roli mi?

Elektronik imzanin yayginlasamamasini tek
bir nedene baglamak dogru olamaz. O halde,
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etkisi veya derecesi farkli olmakla birlikte,
saytlan tim etkenlerin e-imzanin
yayginlasamamasinda roll oldugu sdylenebilir.
e-imza kullaniminda gercekten sorunlar var
ise bunlarin dogru tespiti ile ¢ozilmesi
surecinin bugiinden baslatiimasinin sayisiz
yarart vardir.

Bu makalenin amaci, glvenli e-imza
kullaniminin yayginlasmasinin éniinde engel
olabilecek sorunlara dikkat ¢cekmek, bunlarin
tartigilmasina ve ¢d6zimlenmesine katki
saglamaktir.

2. HUKUKI ALT YAPI

Elektronik imza Kanunu, bilisim ve iletisim
alaninda yasanan hizli teknik gelismelerin
ortaya cikardigi hukuki dlizenleme ihtiyacini
gidermek, bu gelisme arkasinda kalan hukuk
sistemimizin elektronik imza alanindaki
boslugunu doldurmak amaciyla yirdrlige
Konulmustur.

Kanun, elektronik imzanin hukuki ve teknik
yonleri ile kullanimina iliskin esaslarin
dlzenlenmesini amaglamistir.

Kanun ile kisaca;

e Glvenli elektronik imza,

Gvenli elektronik imzanin hukuki sonucu
ve etKisi,

e Nitelikli elektronik sertifika,
e Elektronik sertifika hizmet saglayicilari,
e Bu alana iligkin adli su¢ ve cezalar ile,

e Telekomunikasyon Kurumu’'nun bu alandaki
dizenleme, denetleme ve idari para cezas!
uygulama yetkisi, dizenlenmistir. 1

Kanunun genel gerekgesinde de agiklandigi
Uzere; hazirlanirken elektronik ortamda
yapilan ticaretin butinu ile dlizenlemesi hedef
alinmamistir. e-imza, “e-ticaret” ve kamusal
alanda yurutilecek “e-devlet” olarak
adlandirilan projenin alt yapisinin asli unsuru
olarak ele alinmistir. Boylece elektronik
ticarete iliskin diger dlzenlemelerin de 6ninin
acllmasi hedeflenmistir.

Kanunda, hem Kanunun adi hem de temel
kavram olarak “elektronik imza” kavrami
benimsenmistir. Boylece, bir yandan kapsayici
bir Gst kavram olarak “e-imza” kullanilarak;
sayisal imza, elektronik bir kalemle ekrana
atilan imza, djjitalize edilmis islak imza veya
biometrik (parmak izi, g6z retinasi vb. kisiye

has 6zellikler) ya da muhtemel yeni teknolgjik
yontemler ile olusturulacak imzalarin
kullanimina olanak saglanmis, diger yandan
da Avrupa Birlidi diizenlemelerinde kullanilan
baslik ve temel kavramlarla uyum
saglanmistir.

Kanun, “glvenli elektronik imzanin”
Ozelliklerini tagimayan elektronik imzanin
basit halini tanimlamis, “gtivenli elektronik
imza” y1 ise ayrintili olarak diizenlenmistir.
Boylece elektronik imza konusunda ikili bir
ayrima gidilmistir.

Guvenli e-imza tanimlanmamis ancak,
nitelikleri belirlenmistir. Bu niteliklerden cesitli
idari ve teknik yonleri bulunan bir olguyla
kars! karsiya oldugumuz anlasilabilir. Giivenli
elektronik imza, sayisal imza yontemiyle
olusturulan ve elektronik verinin glvenli bir
bicimde iletilmesinde bugtn igin bilinen en iyi
yontemndir.

Kanunun 5 inci maddesiyle, “gtivenli elektronik
imza” nin elle atilan imzayla ayni hukuki
sonucu doguracagi ve kanunlarin resmi sekle
veya 0Ozel bir merasime tabi tuttugu hukuki
islemler ve teminat s6zlesmelerinin giivenli
elektronik imzayla gergeklestirilemeyecegi
hiikme baglanmustir. Boylece tasinmazlarla
ilgili ayni hak degisikligine yol acan hukuki
islem ve sdzlesmeler ve evlenme gibi 6zel
merasime tabi hususlar ile teminat
sozlesmeleri kapsam disi birakilmistir.

Bir yandan bu maddeyle “glivenli elektronik
imza”nin hukuki etkisi ve istisnai olarak hangi
islemlerde kullaniimayacagdi diizenlenirken,
diger yandan bu dlzenlemeye paralel olarak
Bor¢lar Kanununun imzaya iliskin 14 tnci
maddesine ve Hukuk Usuli Muhakemeleri
Kanununa gerekli ilaveler yapilmistir.

Kanunun 22 inci maddesiyle, Borglar Kanunun
14 {nct maddesi 1 inci fikrasina; “Guvenli
elektronik imza elle atilan imza ile ayni ispat
glctnd haizdir.” hikmU eklenmis, 23 nci
maddesiyle de, Hukuk Usulti Muhakemeleri
Kanununa 295/A maddesi eklenerek giivenli
elektronik imzayla olusturulan elektronik
verilerin senet hikmUnde olmas! ve aksi ispat
edilinceye kadar Kkesin delil sayilmasi
saglanmustir.

Bu diizenleme ile, giivenli e-imzayi iceren;
sozlesmeler, e-veriler ve Kayitlar ile e-bilgi
ve e-belgeler hukuki gecerlilik ve deger
Kazanmustir.

Kanun, dizenledigi alanin niteligine uygun
olarak ilkesel ve cerceve niteligi tasimaktadir.
Kanun, teknolojinin kullanimiyla ilgili bir alant
diizenlemektedir. Bu nedenle, her seyi
diizenlemek yerine, teknolojik gelismelerin
ortaya cikaracagi muhtemel dizenleme
intiyacinin da kargilanmasi amaciyla, 6zellikle
teknik icerikli maddelerin uygulama usul ve
esaslari daha kolay dedisebilen ikincil mevzuata
birakilmistir.

Kanun ile, “e-imza resminin” yarisini gérme
olanagi saglanmistir. Diger yarisi Kanunun
6ngordigu yonetmelikler yirirlide girdiginde
gorilebilecektir. Telekomiinikasyon Kurumu,
Kanunun yirirlige girecedi tarihe kadar
y6netmelikleri hazirlamali ve bu tarihi
(23/07/2004) miteakiben yurirlige
koymalidir. Kanunun yurtrlige girdigi tarinten
sonraki alti aylik stireyi sonuna kadar kullanma
yoluna gitmemelidir.

Yetkili otorite Telekominikasyon
Kurumu’nun, yonetmelikleri ¢ikarmasi, e-
imzanin kullanimi icin “hukuki alt yapinin”
tamamlandidi anlamina gelir mi? bu soruya
bitlniyle evet demek mimkiin mii?

Bu soruya yanit verebilmek icin, e-ortamda
yapilan hukuki islemde taraflardan birini
olusturan tizel kisiligi temsilen birden fazla
gergek kisinin e-imzasini, ayni hukuki islemde
birlikte kullanmalarinin teknik olarak olanakl
olup olmadidini bilmek gerekir. Olanakli ise
bir sorun bulunmamaktadir.

Egder olanaksiz ise (bu soruya teknik
uzmanlarin yanit vermesi gerekir.);
kanunlarda, diger dizenleyici islemlerde veya
ana sozlesmelerde; 6zel hukuk ve kamu
hukuku tizel Kisilerinin “temsil ve ilzamina”
yonelik en az iki imzayla baglanacadina iliskin
hikimlerin degistirilmesi, e-ortamda tek “e-
imza” ile islem yapilmasina olanak saglayacak
sekilde g6zden gecirilmesi ihtiyaci
bulunmaktadir.

Gelismis elektronik iletisim araclarinin sagladidi
olanaklardan anonim ortakliklarin i¢ isleyisinde
ve Ozellikle de genel kurullarinda
yararlanilabilir. Pay sahibinin haklarini genel
kurulda kullanilacagina iliskin hikim
(TTK.M.360/1) degistirilerek, ortaklik
sozlesmesiyle genel kurullarda dogrudan
elekronik katilimlara da izin verilebilir. Bu
sekilde, internet araciliglyla dogrudan genel
kurul calismalarina katilip, oy kullanabilme
imkani saglanmis olur.



3. ILETiSIM ALTYAPISI

Uluslararasi rekabetin artmasi, ekonomik
faaliyetlerin timinde glc¢li bir
telekominikasyon altyapisi ihtiyact
dogurmustur. Ekonomi lzerindeki bu belirgin
rolii nedeniyle telekomiinikasyon, tlkelerin
rekabet gliclinl belirleyen 6nemli bir etken
haline gelmistir. Endistri toplumunun yerini
alan bilgi toplumu, gelismis iletisim altyapist
gerektirir.

Ulkemizde, halen Turk Telekominikasyon
A.S. tarafindan, ulusal internet alt yapisi
olarak planlanan TTNET ile; internet servis
saglayicilarina, igerik saglayicilarina, kurumsal
ve bireysel kullanicilara ses, veri ve
gorintlnin bir arada, yiksek hizlarda ve
ayni ortamda iletimine olanak saglayan ATM
teknolgjisi kullaniimaktadir.

Ancak, 2000 yilinda TUBITAK-BILTEN
tarafindan hane halki tizerinde yapilan bir
arastirmada katilimcilarin; 9%5’inin hi¢
memnun olmadigi, %51'inin Kismen memnun
oldugu, %13'inin pek memnun dedilim,
%31'inin cok memnunum yoéniinde yanitlar
vermistir. Bu sonuctan, internet kullananlarin
cogunun hizmetten memnun olmadigi
anlasiimaktadir.

GlintimUzde son kullanictya, hizli ve kesintisiz
internet, veri, ses ve video gibi ¢oklu ortam
hizmetleri ulastirilirken alt yapidaki darbogazin
asilmasi amaciyla bir kisim teknolojiler
gelistirilmekte ve kullaniimaktadir. Bu
teknolgjiler; son kullaniciya genig bant hizmeti
ulastiran xDSL, kablolu tv, uydu, sabit
kablosuz teknolojiler olarak siralanabilir.
Tirkiye, kullaniclya genis bant hizmeti
ulastiran OECD tilkeleri arasinda son siralarda
yer almaktadir.4

Tlrkiye, modern bilgi toplumunun
onkosullarindan birinin gelismis bir
telekominikasyon altyapisi oldugunun
bilinciyle, 1985'ten sonra Tirk
Telekomiinikasyon A.S. aracilityla dnemli
yatirimlar yapmistir. Gelecekteki yatirimlarin
daha planli yapilabilmesi icin 1997 yilinda
Ulastirma Bakanligr énderliginde Tirkiye
Ulusal Enformasyon Altyapisi (TUENA)
calismasi baslatilmis, hedefler saptanmistir.
Bu calismaya gore; Tirkiye'nin 2010 yilina
kadar 35 Milyar $ yatirimla altyapisin
yenilemesi gerekiyordu. Ancak, Tirkiye bes
yilda 2.050 Milyar $ yatirim yaparak bu

hedefi ¢ok gerisinde kalmistir. Bugtn igin
yeterli gorilen iletisim alt yapisi, e-imzanin
ileride yaygin olarak kullaniimasi halinde
ihtiyaca yanit verebilecek mi? Bu konun da
tartisiimasi gerekir.

4. BiLGI TEKNOLOJILERI SAHIPLILiGI,
EDINME VE KULLANMA MALIYETi

Elektronik imzanin yayginlasmasinin éninde
sayilabilecek bir diger engel ise genel sosyo-
ekonomik gelismislik diizeyidir. e-imzanin
yaygin kullanimi genel sosyo-ekonomik
standardin yiiksekligi ile dogru orantilidir.
Ekonomik ve kiltirel nedenlerle bilgisayar
sahipligi ve kullaniminin yayginlasmadidt,
internet altyapisina erisimin sinirli oldugu
toplumlarda elektronik imzanin hizla
yayginlasmasini beklemek fazla iyimserlik
olur.

4.1. BT Sahipliligi

Ulkemizde BT sahipligi durumuna yonelik
glncel ve kapsamli bir caligsma
bulunmamaktadir. Ancak, resmi bilgi ve bazi
dar alan calismalarindan yararlanmak
mimkuindur.

internete erisiminde en cok kullanilan yontem
bilindigi zere sabit telefon ile baglantidir.
“e-Avrupa+ 2003 lerleme Raporu”nda aday
llkelerin(artik onlarda iiye) sabit telefon
ortalamasi % 77; lye llkeler ise % 86'lik
bir ortalama degere sahiptir. Turkiye ise %
87 ile AB ortalamasinin biraz Ustindedir.
Sabit telefon hizmetine sahip olmak ile
internete baglanmak arasinda bir iligki
bulunmamaktadir..

AB lkelerinde internet baglantisina sahip
hane halki % 37, dizenli olarak internet
kullananlar % 47 iken, aday Ulkelerin
ortalamasi % 11 ile % 16'dir. Turkiye'de
internet baglantisina sahip hane halki % 7,
diizenli olarak internet kullananlar ise %
3'diir. Turkiye interneti diizenli olarak
kullananlarin oraninda, aday Ulkeler icinde
% 3 ile en dslik seviyededir. Dlzenli internet
kullanimini artirici, tesvik edici, yéntemler
gelistiriimelidir.6

Microsoft, Tiirkiye'deki KOBI'lerin ekonomik
performansini ve teknoloji haritasini ortaya
koymak amaciyla KOBI'lerin agirlikta oldugu
Istanbul, Ankara, izmir, Bursa ve Adana'daki
728 sirket yoneticisiyle yiz ylize goriserek
bir arastirma yapmistir. Bu arastirmada

Tiirkiye'de 1.000.000. KOBI oldugu varsayimi
ile hareket edilmistir.

Arastirmaya gére; KOBI'lerin 855.000 adet
PC'ye sahip oldugu % 53’inln web sitesi
bulundugu 9% 7’sinin e-ticaret yaptigi, web
sitesi agma nedeni soruldugunda sirket
yoneticilerinin 9% 88'inin sirketin bilinirliginin
saglandigi seklinde yanit verildigi, teknolojinin
sirketler icin 6énemi soruldugunda ise, %
96'sinin “sirket ici verimliligi artirmak” yanitint
verdigi anlagilmigtir.

Tirkiye'deki KOBI'lerin bilgi teknolojisi
kullanima dlzeyi karsilastirildiginda;
Tirkiye'de sadece % 23 olan PC kullaniminin,
Almanya’da % 90, Brezilya’da % 72,
Fransa’'da %87, Ingiltere’de % 96,
Amerika'da % 91 oldugu tespiti yapilmistir.
Bu dederler de gostermektedir ki ekonomik
hayatin temelini olusturan KOBI'lerin bilgi
teknolojilerine sahip olma ve kullanma
dizeyleri ¢ok disuktir.

BT uygulama ve yayginlik agisindan 6nde
sayilabilecek (lkelerden birisi Glney Kore,
Glney Kore'nin nifusu yaklasik 48 milyon,
satin alma glict paritesiyle dizeltilmis kisi
bast milli geliri yaklasik 15,000 ABD dolarint
(Turkiye'nin yaklasik 5 katint) buluyor, her
10 evden 7’sinde genis bant internet erisimi
var, benzer bir bicimde niifusun % 70'i cep
telefonu kullaniyor. 2000 yilinda 50,000 ile
baslayan sertifika sahibi sayisi, 2003 yili
itibariyle yaklasik 7 milyona ulasmis durumda.
Gliney Kore icin carpici istatistikler arasinda,
yaklasik 18 milyon internet bankaciligi
kullanicist oldugunu ve borsa islemlerinin 9%
64'tnin aglar Uzerinde gerceklestigini de
saymak gerekir.7

Diger carpict bir érnek Almanya, Almanya
elektronik imza kanunu ilk ¢ikaran tlkeler
arasinda yer almakla birlikte, henlz ilke
capinda yaygin bir kullanima rastlanmiyor.

ABD 2000 yilinda elektronik imzayi federal
diizeyde yasalastirdi. ABD yonetimi, 2003
yili sonuna kadar kamuda kagit kullanimint
kaldirmay1 hedeflemisti. ABD'de ayni zamanda
federal diizeyde hizmet veren bir kamu
elektronik sertifika hizmet saglayicisi da var.
Bir ana Kok islevi tstlenen bu kurum, tim
ABD’de kamusal alanda elektronik sertifika
kullaniminin saglanmasinda anahtar rol
oynuyor.



4.2. BT Edinme ve Kullanma Maliyeti

e-Avrupa+ 2003 ilerleme Raporuna gére;
en sik kullanilan saatlerde erisim maliyeti ile
olagan saatlerde erisim maliyeti Tirkiye'de
esit ve AB dlkeleri arasinda ucuz
gorilmektedir. O halde neden bize pahali
geliyor? Sanirim Ulkenin gelir seviyesinin
disiikliginden kaynaklaniyor.Rapora gére
en pahali erisim Ucreti 3.3 Euro ile Letonya
bulunmaktadir. Bu rakam Letonya'nin internet
baglantisina sahip hane halki ylzdesine gok
iyi yansimig, %2 ile toplulugun en disiik
seviyesine sahiptir.8

Tirkiye'de kullaniciya genis bant hizmeti
ulastiran ADSL baglanti ve aylik ticretlerinin,
ticari amacl olmayan kullanicilar i¢in ¢ok
yiksek oldugu www.telekom.gov internet
adresinden anlagiimaktadir.

5. BILGISAYAR OKUR YAZARLIGI

e-Birey, e-kurum, e-devlet, e-Tirkiye, e-
ticaret v.b. hizmetlerin artmasi, hedef kitle
olan bireylerin okur-yazar olmasini zorunlu
kilmaktadir.

Bilgisayar okur-yazarlidi; bilgisayart agma
kapama, CD-ROM'u takip calistirma, klavye
ve fare becerileri, temel uygulama
programlarinda sozclk, islem, hesap tablosu
gibi temel becerileri kullanabilmeyi kapsar.
Uluslararas Bilgisayar Kullanicisi Yeterlilik
Belgesi (ICDL) alabilmek icin;9

e BT temel kavramlart,

e Bilgisayar kullanim ve dosya yoénetimi,
* Kelime iglem uygulamalari,

e Hesap tablosu uygulamalari,

e Veritabani ve dosyalama sistemleri,
e Bilgi iletisim hizmetleri.

Konularinda egitim almak gerekmektedir.
Bu egitimlerin alinmasi halinde bilgisayar
okur-yazarligi kabul edilmektedir. Bilgi
hizmetleri ve igerikle ilgili e-imza kullaniminin
yayginhdini etkileyen en énemli sorunlardan
birisi de tlkemizdeki bilgisayar okur yazarligi
diizeyinin ¢ok diisiik olmasidir.

Kaginilmaz olarak bilgisayar okur yazarligina
bagli olarak bilgi okur yazarligi olarak
adlandirilan bilgiye ulasma, bilgiyi
degerlendirme, yeni bilgi Gretme, organize

48 etme ve bagkalariyla paylasma yetenedi

bakimindan da tlkemizin ileri diizeyde oldugu
sOylenemez.

6. E-IMZAYA iLISKIN STANDARTLAR

E-imza Kanunlarinda, teknolojik degisime
bagimli unsurlara yer verilemez. Ulkemizde
de 5070 sayili Kanun, benzer bir yaklasimla
genel unsurlar! ele alan ve teknolgjik unsurlari
(dinamik alan) yonetmeliklere birakan bir
anlayisi benimsemistir. Ote yandan giincel
teknolgjiler acisindan bakildifinda, elektronik
imza kanunlarinin uygulanmasi sayisal imza
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla alt
dizenlemelerden bugin icin beklenen biyiik
olclide sayisal imzay1 diizenlemektir.

Bilgi glvenliginin saglanmasi amaciyla
gelistirilen “acik anahtarli ydntemler” sayisal
imzanin da temelini olusturur. Acik anahtarli
sifreleme yodntemleri, biri agik digeri gizli
olarak nitelenen ve aralarinda kuvvetli bir
matematiksel bag bulunan bir cift sifreleme
anahtarini kullaniyor. Cift anahtarli sifreleme
yontemlerini temel alan acik anahtarli
altyapilarin sayisal imza amaciyla kullaniimasi
icin; gerekli teknoloji, standart, hukuki
diizenleme, kurulus, Uriin ve hizmetler vb.
tlm bilesenlerin saglanmis olmasi gerekir.

Acik anahtarli altyapilar ¢ok sayida bilesenden
olugmaktadir. Bu bilesenler:10

e Elektronik sertifikaya iliskin standart,
e Elektronik sertifika hizmet saglayicisi,
e Sayisal imza y6ntemleri standardi,

° Uygulamaya iliskin gtivenlik protokolleri
standardi,

e Uygulamaya iliskin diger standartlar,
e Urlnler ve bu Grtnlere iliskin standartlar,
° Kanunun, e-imzaya verdigi hukuki deger.

e-imza kullanimina iliskin belirtilen
standartlarin gelistirilmesi ve kullanilmasi
konusundaki yetersizlikler teknoloji
kaynakli uygulama guglikleri olarak
degerlendirilmektedir. e-imza Urin ve
teknolojisinde standartlasmanin yeterli
dizeyde gelismemis olmasi 6nemli bir engeli
olusturuyor. Anahtar ve sertifika tretimi,
dagrtimi, yenilenmesi, iptali, genel olarak
anahtar ve sertifikalarin yonetilmesi karmasik
bir strectir. Teknik uzmanlarin bu konuda
sOyleyecekleri ¢ok seyi vardir.

7. KURUMSAL IHTiYACLAR
7.1. Yetkili Kamu Otoritesi

Son yillarda sikga basvurulan yeni bir kurumsal
yapilanma yerine dogru bir tercihle bu alana
iliskin kamusal goérev ve yetkiler
Telekomiinikasyon Kurumu’na verilmistir.

Kanun, ikincil mevzuatin hazirlanarak
ylrirlige konulmasini baska bir deyisle
dizenleme yetkisini, sertifika hizmet
saglayicilarinin faaliyet, is ve islemlerinin
denetlenmesini ve sertifika hizmet
saglayicilarinin ytkimliliklerini yerine
getirmemeleri halinde, idari para cezasi
uygulama yetkisini Kurum'’a vermistir. Kamu
otoritesi olarak Kurum ayrica e-imzaya iliskin
standartlari tespitle de gérevlidir.

Kurumun, ikincil mevzuati hazirlayarak
yurirlige koyacak, kendine verilen gérevler
itibariyle Kanunu ve bu mevzuat tatbik edecek
genelde BT ¢zelde ise e-imza konularinda
uzmanlhga haiz teknik ve hukukeu personelden
olugan gucli bir birim olusturmasi ihtiyaci
bulunmaktadir.

7.2. Sertifika Hizmet Saglayicilar

Kanun, “Sertifikasyon Otoritesi” ya da “Onay
Kurumu” olarak da adlandirilan “Sertifika
Hizmet Saglayici”larinin, faaliyete gecmesi
ve nitelikleri ile yikumlultukleri, hukuki ve
cezai sorumluluklarini diizenlemistir.

Elektronik sertifika hizmet saglayicisi,
elektronik sertifika, zaman damgasi ve
elektronik imza ile ilgili hizmetleri saglayan
kamu Kkuruluslari ile gercek ve 6zel hukuk
tuizel kisileri olarak tanimlanmistir. e-Sertifika
hizmet saglayicisinin faaliyete baslamalart ile
ilgili her hangi bir sinirlama éngérilmemistir.
Kuruma yapacaklar: bildirimle faaliyete
gecmektedirler.

Sertifika hizmet saglayicisi, sistemin
gerektirdigi glveni saglamak Uzere; yiiksek
glvenlikli bina, yazilim, donanim, iletisim alt
yapist yatirimi yapmak durumundadir.
Sertifika hizmet saglayicilari bir yandan
mevzuatin 6ngérdigu standartlar yakalamak
icin yiksek yatirim ve isletme maliyetleriyle
karsi karsiya kalirken, diger yandan da
rekabetci bir ortamda pazar payi elde etmeye
calisacaklardir.

Sertifika hizmet saglayicilar; faaliyetlerinin
ne oldugunu ve bu faaliyetlerini nasil yerine



getireceklerini, uygulama ilke ve esaslari ile
dokiimanlarini kamuya aciklarlar. Sertifika
hizmet sadlayicilar, sertifika yonetimi altinda
sertifika bagvurularinin gerceklestirilmesi,
sertifikalarin Uretilmesi, yenilenmesi,
yayinlanmasi, gerek duyuldugunda iptal
edilmesi ve bu islemlere iliskin ayrintili kayitlar
tutmak durumundadir.

Ulkemizde, sertifika hizmet sagdlayicilari var
midir? varsa faaliyetleri standartlara uygun
mu? Aralarinda rekabet var mi? Bitin bu
sorulara yanit aranmasi ve firmalarin bu alana
yatirim yapma ihtiyaci bulunmaktadir.

8. E-IMZANIN iHTIYARI OLMASI

E-imzanin yayginlasmasiyla ilgili olarak yapilan
tartismalardan birini de mecburi tutulup-
tutulmamasi olusturmaktadir. Vergi uzmanlari
uzun bir stireden beri vergi numarasl alinmast
dizenlendigi halde, yayginlasamamasini
zorunlu tutulmamasina baglamiglardir. Buna
ornek olarak da son zamanlarda bankalarda
islem yapilmasinda vergi numaras! mecburi
tutulmaslyla vergi numarasi alanlarin say!sinin
artmasi gosterilmektedir. Bu nedenle bazilart
e-imzanin kullanimini yayginlastirmak icin
mecburi tutulmasini énermislerdir. Bir bagka
goris ise gtvenli e-imza kullaniimasi halinde,
elle atilan imzayla ayni hukuki sonucu
doguracak olmasi nedeniyle e-imzanin istege
bagli olmasi gerektigi yoéniindedir. Kanunda
e-imzayi ihtiyari olarak diizenlemistir.

Bilgi teknolgjileri ve bilgi okur yazarlik dizeyi
dusik, geleneksel yontemlerle is yapma
kiltlrd yaygin bir toplumda, e-imzanin
mecburi tutulmasi, kisilerin éngérmeyi
distinmedikleri ya da arzu etmedikleri hukuki
sonuglarla karst karsiya kalmalarina yol
acabilir. Dolayistyla, Kanunun ihtiyari olarak
diizenlemesi yerindedir. Ancak kullanimint
artirmak icin e-imza ile yapilan hukuki
islemlerde, cesitli vergi kolayliklari
saglanabilir.

9. iS VE TiCARETIN GELENEKSEL
YONTEMLERLE YAPILMASI KULTURU

Bilisim ve iletisim alaninda yasanan hizli
gelismeler, endustri toplumu icinde giderek
yayginlasan ve gelisen bilgi toplumuna dogru
hizla ilerleyen bir siireci baglatmistir. Bu
strecte geleneksel yontemlerle is ve ticaret
yapma aligkanlik ve anlayisi kamu ve Ozel
kesimde varligini yaygin bir sekilde

sirdiirmekte, hatta bazen BT'ni, kullanmaya
kars dirence déntismektedir. Bu da kaciniimaz
olarak BT’nin kullanimi, dolaysiyla e-imzanin
yayginlasmasinin éninde bir engel olarak
durmaktadir.

Elektronik imzanin yayginlasmamasinin
ardinda, uygulama eksikligine bagl distik
talep yani sira, Kltiirel direncinde biiyik payi
olacaktir. Bu direncin kirilmasina yonelik ara¢
ve politikalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi
BT sirketleri ile kamunun gérevidir.

10. SONUC VE ONERILER

e-imzaya iliskin hukuki diizenlemeler basta
gelismis Ulkeler olmak Uzere bir ¢ok tilkede

yaklasik iki U¢ yildir uygulamada olmakla’

birlikte, e-imza Kullanimi beklenilen dlzeyde
yayginlasamamistir. Ulkelerin rekabet
yetenedini gelistirmek amaciyla, stratejik
bulduklari “bilgi toplumu” olmay! basarma
ve dinya “e-ticaretin” den yeterince pay
almanin 6nctlleri bagka bir ifadeyle olmazsa
olmazlari bilgi teknolgjilerinin (donanim,
yazilim, iletisim vb.) ve kendisi de bilgi
teknolojisi olan e-imzanin yaygin
kullanilmasidir. O halde, e-imzanin yaygin
kullanilamamasinin ardindaki sorunlarin dogru
tespiti ile buglinden bunlarin giderilmesi
stirecinin baglatilmasi ulkemizin ylksek
menfaatleri geregidir.

Elektronik imzanin hukuki, idari ve teknik
yont olan cok bilesenli bir ara¢ oldugu,
elektronik imzanin (sayisal imzanin) bugln
icin bir alternatifinin bulunmadigi, heniz
bu konudaki teknolojilerin yeterince
olgunlasmadigi ve bir yerden de baslanmasi
gerektigi dikkate alinarak;

 Hukuki alt yapi heniiz tamamlanmamugtir.
Kanunun yirirlige girecegi tarihe kadar
6ngoérdudgl ikincil mevzuat hazirlanmig
olmalidir.

Sirketlerin, kooperatif ve bazi kuruluglarin,
e-imzayla temsil ve ilzamlarina yonelik
hukuki diizenleme ihtiyact bulunup-
bulunmadigi gdzden gecirilmelidir.

Ulkemizde BT okur-yazarligi diizeyi ve kisi
sayisinin ¢ok dislk olmasi ¢nemli bir
sorundur. Belediyeler, halk egitim
merkezleri ve meslek tegekkiilleri bilgisayar
okur-yazarligi sertifika programlari
gelistirmeli ve uygulanmalidir.

° Geleneksel ydntemlerle is ve ticaret yapma
aliskanlik ve anlayisi kiltirinin yayginlig,
e-imza karsisinda sorun olarak
durmaktadir. e-imza pilot 6lcekte, praoje
bazinda ve BT kullanma kultirin gelistigi
alanlarda gerceklestiriimelidir.

° BT edinme ve Kkullanma maliyetleri
kullanicilarin satin alma guclne gore
ylksektir. Bilgi teknolojilerini edinme ve
kullanma maliyetlerini diisirmek amaciyla
vergi Kolayliklar (indirim ya da muafiyet)
getirilmelidir.

Sertifika hizmet sadlayicilarinin yatirim ve
isletme maliyetlerine katki icin tesvik
tedbirleri gelistirilmelidir.

e e-imzayla hukuki islem (e-ticaret)
yapanlara, bu islemlere konu ticari
kazanglari nedeniyle 6demek durumunda
olduklari vergi, masraf vb.
ylkimliliklerinde indirim yapilmasina
yonelik hukuki diizenlemeler yapilmalidir.

Teknolgji kaynakli uygulama guglikleri ve
standartlasma sorunlari bulunmaktadir. e-
imza ve e-imzanin Uretilmesine ve
kullaniimasina iliskin diger Ulkeler ile
uluslararasi kuruluslarin gelistirdigi
standartlar ve yontemler izlenmeli,
Glkemizin bu alandaki yetenegi
gelistirilmelidir.
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Uzun yillardan beri adli tip, adli kimya gibi
adli uzmanlik alanlart su¢ sorusturmacilarina
yardim ederek, bir ¢ok adli olayin bilimsel
yontemlerle ¢dziilmesine olanak tanimistir.
Uzmanlar olay mahallindeki biyolojik veya
fiziksel izlerin kendilerine gdsterdidi ipuclari
ile olay hakkinda ayrintili bilgiler elde
edebilmistir. Fakat giinimiizde suglarin ve
suclularin dijital ortamda kendilerini
goOstermesiyle, olaylari aydinlatmaya calisan
uzmanlari artik dogadaki iz ve bulgular
degil, bilgisayarlardaki manyetik olarak
kodlanmis 1 ve O’lar beklemektedir.

Teknolojinin hizla gelismesi paralelinde
Bilisim Suglart, Kullanim ve erisim kolayliginin
artmasiyla giiniimizde suglularin yeni trendi
haline gelmistir. Suglari sorusturmakla
gorevli kolluk gérevlileri de bilisim suglari
ile micadele edebilmek icin dijital ortami
cok iyi taniyor olmalidir. Olay yerinde
bulunmus dijital delile yaklagim tarzi diger
delillere gére farkliliklar arz eder. Delilin
toplanmasi ve laboratuarda incelenmesi ayri
bir uzmanlik dalidir. Adli Bilisim kavrami

BILISIM SUCLARI

Teknolgjinin hizla gelismesi ile bir zamanlar bir
odanin i¢ine ancak sigdirilabilen bilgisayarlarin
simdilerde daha gelismis olanlari avug icinde
kumanda edilebilmektedir. Bilgisayarlara erisim
ve bilgisayar kullanim Kolaylidi arttikca, sug
islemeye edilimi olan insanlarin elinde
bilgisayarlarin sug aleti olma olasiligi da ayni
hizda artmaktadir. Boylece insan hayatini her
gecen glin biraz daha kolaylastiran bilgisayar
ve iletisim teknolgjileri, bir cok alanda
klasiklesmis anlayislari degistirerek insanlara
yeni bir gorus, yeni bir hayat tarzi kazandirmanin
yaninda bilisim suglart olgusunu da beraberinde
getirmistir.

(*) Bagkomiser, Kriminal Polis Laboratuarlari

Bilisim suglart 6zellikle dijital ortamdaki
degerlere yapilan saldirilardir ve genellikle
bankalardaki finans ve hastane kayitlari,
askeri bilgiler v.b. saldirilara maruz kalma
potansiyelini tasimaktadir. Bilgisayar
Uzerinden daha ucuz ve Kolay sug isleme
olanagt ileride bu sug tipleri ile daha ¢ok
karsilasacagimiz anlamina gelmektedir. Bu
durum ise bilisim suglarinin hirsizlik, soygun,
terérizm, sabotaj, kacakgilik gibi bildigimiz
klasik sug tiplerinin dijital ortamda yerini
alacagi anlamina gelmektedir. Bununla
birlikte Ulkeler arasindaki sanayi, teknolaji
ve strateji casuslugu dijital ortamda
yapiimakta ve llkeler bundan dolay biyik
zararlar gérmektedir. Ayrica banka hirsizlari
artik klasik yontemler yerine iletisim
sistemlerini kullanarak bankalardaki hesap
kayrtlarini rahatca degistirilebilmektedir. Ek
olarak internet Uzerinde olusturulan
sistemler ile kumar oynatilabilmekte,
pornografik ve hatta devlet aleyhine yasadisi
yayinlar yapilabilmektedir. Giincel hayatta
daha sik Karsilastigimiz bu érnekler her
gecen gin daha da artmaktadir.
Adli Bilisim

Bilisim suglarinin siniflandiriimasi hakkinda
bir ¢ok calisma mevcuttur. Bu calismalarin
bir Kismi sugun amacina, bir kismi sugun
teknigine, bir kismi da hukuki yéniine gére
siniflandirilmig durumdadir. Ancak her ne
sekilde olursa olsun bu suglarda yiiksek
teknoloji kullanilmasi kaginiimazdir. Yiksek
teknolqji bilgisi ile islenen suglari yine ayni
seviyede bir bilgi birikimi ile inceleyerek
¢c6zmek mumkiin olabilir. Yiksek teknolqji
suglarinin incelenmesini kapsayan Adli Bilisim
tanimina diger tim adli inceleme tanimlarinin
bilgisayara uyarlanmis sekli de denebilir.
Kisaca adli bilisim, olay yerinden alinan
elektronik bir delilin mahkemede
sunulmasina kadar gecen slre icerisinde
yaptlan laboratuar calismalarini
kapsamaktadir. :

WSemih DOKURER (*)7
semih.dokurer@kpl.gov.tr

Dijital Delil

Turk hukukunda ispat icin kullaniimak
istenen bir vasitanin delil olarak
nitelendirilebilmesi i¢in iki temel 6zelligi
tasimasi gerekmektedir. Birincisi bu vasitanin
gercekte olay1 temsil ediyor olabilmesi,
ikincisi ise olay1 temsil eden vasitanin akla,
maddi gercege ve hukuka uygun olmasi
gerekliligidir. [Uygulamali Ceza Muhakemesi
Hukuku Prof. Dr. Bahri Oztirk, Yrd. Dog.
Dr. Mustafa Ruhan Erdem, Yrd. Dog. Dr.
Veli Ozer Ozbek,Seckin Yayinevi 7. Baski,
Sh:411]

Dijital delil ise temel delil sartlarini
sadlamanin yaninda suga delil niteligi saglayan
ve mahkemelere sunulabilecek dijital veri
saklayabilen ve/veya elektronik devre
akimlari ile calisan disk, disket, CD,
bilgisayarlar, cep telefonlari, PDA cihazlari,
flash bellekler, SIM Kartlar, bir bilgisayara
ait dahili veya harici donanimlar gibi ¢esitli
elektronik cihazlardir. Elektronik cihaz
olduklart icin “Elektronik Delil” tanimi ile
de bir ¢ok yerde karsilasilabilmektedir.

Gunimuzde insanlar verilerini defter ve
kagittan cok dijital ortamlarda saklamayi
tercih etmektedir. Not defterlerinin yerini
cep telefonlari, PDA cihazlar veya dizlstl
bilgisayarlar almaktadir. Klasik mektuplasma
yonteminin yerine ise internet lizerinden e-
posta géndermek giincel konumdadir. Bir
sirket kendisine ait mali ve idari tim
kayitlarini raflarda dosyalamak yerine
bilgisayarlardaki veri bankalarinda
saklamaktadir. Iste bu noktada bu veriler
suca dahil olduklarinda dijital delil niteligini
kazanmaktadir. Ancak bu veriler kagit
ortami gibi gdzle gorilebilen veya dogal
olaylarla ¢ok kolay agiklanabilen bir yapida
olmadigi icin farklilik goéstermektedir.



Dijital bilgi elektrik gelince gérinen elektrigi
kesince yok olan sanal bir bilgidir. Bu ytizden
hukuki olarak delil niteligi tasimasinda da bir
cok problemle karsilasiimaktadir. Fakat bu
bilgiler metafizik gibi ispat edilemeyecek de
degildir. Aslinda veri depolama ortamlrinin
{izerindeki veriyi olusturan 1'leri ve O’lari
tanimlamak icin degisik yontemler
kullanilmaktadir. Manyetik alanlar bunlardan
biridir. Disk yiizeyinde olusturulmus olan pozitif
veya negatif yonlii manyetik alanlar 1 ve O'lari,
1 ve O’lar da verileri olusturmaktadir. Bu
ylizden bilimsel yonternlerle yapilan Adli Biligim
incelemeleri hukuken sonug dogurabilmektedir.
Bilgisayarlarin ¢ok hizli islem kapasiteleri
sayesinde veriler Uzerinde bazi gorsel iglemleri
sanalmis gibi yapiyor olsak da, esasinda bu
islemlerin altinda her zaman bilimsel olarak
ispat edilebilen bir alt yapt mevcuttur.

Uzerlerine dijital bir veri saklanmiyor olsa
bile bir modem, telefon, uzaktan kumanda,
kamera vs. gibi cesitli elektronik cihazlar da
dijital delil niteligi tastyabilmektedir. Clink
{izerlerindeki degisik mantik kapilar! ile karar
verebilen elektronik devreler sayesinde bagka
bir elektronik delili tetikleyebilecek bir
mekanizmaya sahip olabilirler.

Dijital islemler ister yazilimlar sayesinde,
isterse de elektronik mantik kapilari ile
yapiliyor olsun sonucta yiiksek teknoloji
bilgisi ile yapiimaktadir. Bu dijital iglemler
eder bir sucun islenmesinde rol aliyorsa,
incelenmesi de mecburen yine ayni seviyede
bir teknoloji bilgisi gerektirmektedir. Bu
konuda ¢zel uzmanlarca inceleme yapilmasi
gereken deliller Adli Bilisimin materyallerini
olusturmaktadir. Bu adli materyallere ise
elektronik veya dijital delil denilmektedir.

ADLI BiLigiM SURECI

Adli Bilisim streci hazirlik sorugturmasi
icerisindeki laboratuar incelemelerini
kapsamaktadir. Tim adli bilimlerde oldugu
gibi Adli Bilisim de adli bir olayin maddi
delillerle ispatlanmasi icin laboratuar
ortaminda gergeklestirilen bir caligmadir.
Ancak bu calisma Oncesi olay yerinden
delillerin toplanmasi islemi ve mahkemede
bu delillerin aciklanabilir bir sekilde ifade

edilmesi de 6zel bir bilgi birikimi istediginden
Adli Bilisimin Konusu igerisine girmektedir.

Olay yerinde bulunup incelemeye alinan her
hangi bir materyal hi¢ bir zaman igin
mahkemede kabul edilmedigi strece delil
niteligi tagimayacagi icin Adli Biligim stireci
ne kadar prosedurlere uygun olur ise, elde
edilen bulgularin da mahkemece delil niteligi
tasima olasiligi o kadar artacaktir. Bu stireg
icerisinde yapilmas! gereken (¢ ana asama
bulunmaktadir. Bunlar delilin Elde Edilmesi
ve Muhafazasl, inceleme ve Analiz Edilmesi
ile Raporlanarak Mahkemeye Sunmasi
agsamalaridir. :

Delili Elde Etme ve Muhafaza Agsamasi:

Olay yerine varildiginda gevre givenliginin
saglanmasindan, delilerin laboratuara
ulastiriimasina kadar olan stireci kapsar. Her
ne kadar olay yerinden delillerin toplanmasi
bir laboratuar calismasi gerektirmiyor gibi
goriinse de kimi zaman delilin toplanmasi
miimkiin olamayan durumlarda olay yerinde
laboratuar incelemesi yapilmasl
gerekebilmektedir. Ornedin 7/24 hizmet
veren bir internet servis saglayicisinin sunucu
bilgisayarlarini incelemek icin laboratuar
ortamina getirmek miimkiin olamamaktadir.
Bu durumda incelemenin olay yerinde
gerceklestirilmesi gerekecektir. Ayrica olay
yerinde bir uzman esliginde laboratuar
incelemesine gerek duyulmuyor olsa bile
delillerin toplanmasi dahi 6zel bir uzmanlik
gerektirmektedir. Bu yiizden olay yeri
incelemesi Adli Bilisimin stiregleri icerisinde
girmektedir. ’

Olay yerinden delillerin toplanmasi en temel
asamadir. Ciinkii deliller ne kadar saglikli
toplanirsa bundan sonraki agamalar da o
kadar bagaril bir sekilde sonuglanacaktir.
Olay yeri ekipleri bilisim sisternleri konusunda
yeterli bilgiye sahip olmali ve delilleri yok
edebilecek dijital bubi tuzaklarina karsi
dikkatli davranmalidir. Bilgisayarlardaki
verilerin gok kolay yok olabilecedi géz éniine
alinarak, herhangi bir dijital bubi tuzagi
olmasa bile delilleri toplama esnasinda hatayla
yok edilmemesi icin 6zenle caligiimalidir.
Ornegin; olay yerindeki bilgisayarin iginde
ne var diye acllmasi, hatta acik olarak
bulunmus bir bilgisayarin kapatilmasi bile o
anda icerisindeki kritik diizeydeki bir ¢ok
bilgiyi yok edebilecektir.

Olay yerinde elde edilen delillerin laboratuara
getirilmesine kadar olan zaman diliminde
delillerin bozulmadan saklanmasi ve
laboratuara sevk edilmesi de bu stireg
icerisindedir. Manyetik olarak saklanan
verilerin bozulmamasi icin delillerin ozel
anti-manyetik torbalara ve fiziksel darbelere
kars! koruyabilecek 6zel kutulara konulmasl
gerekmektedir. Her ne kadar djjital verilerin
biyolgjik deliller gibi belli bir zamandan sonra
bozulma riski olmasa da manyetik alanlardan
cok rahat etkilendiklerinden delillerin
korunmast icin 6zel anti-manyetik odalarda
ve/veya dolaplarda muhafaza edilmesi de
sarttir.

inceleme ve Analiz Asamasi

Saglikli bir inceleme ve bu inceleme
sonucunda maddi gercede uygun bir delil
elde edilebilmesi icin, olay yerinden toplanan
materyallerin incelemesini yapacak her turld
cihaz ve konusunda uzman personelin
bulundugu bir laboratuar ortamina gerek
duyulmaktadir. Her tirli ihtimale karsl,
inceleme yazilimlari, bir cok dénusturict
cihaz ve tamir bakim setleri gibi arag
gereclerin her an hazir tutulmasi
gerekmektedir.

Tum adli incelemeler esnasinda delil
bitinliginin saglanmasi ve kanitlarin
laboratuar ortaminda birbirine karigmayacak
ve degismeyecek durumda olmasi
gerekmektedir. Adli Bilisimde de bu tir
konulara dikkat edilmelidir. Bir delil tizerinde
bulunan bir bilgisayar virtisiinin bagka bir
delile bulasmasi, inceleme esnasinda hata ile
verilerin silinmesi veya degistirilmesi gibi
durumlar delilin niteligini yok edecektir. Bu
gibi durumlarla karsilasmamak icin delilin
imaj dosyas! tizerinde caligmak her zaman
daha saglikli bir yaklasim olacaktir. Hatta
olay yerinden mahkemeye kadar gegen stire
icerisinde delilin dedismediginin ispat
edilebilmesi icin delilin toplanmas! agamasinda
ozetleme islemi (ing. hashing) diye bilinen
ve verinin Kisa bir ¢zetini alan bir iglemden
gecirilmelidir. Ozetleme iglemi sorusturmanin
herhangi bir siiresinde tekrar alindiginda
yine ayni 6zet bilgiyi veriyorsa delilin inceleme
esnasinda degismedigi ispatlanabilmektedir.
Veri {izerinde tek bir byte'in bile degisiyor
olmasi 9zetleme isleminin aldidi 6zet bilgiyi
degistirecektir.
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Amodeﬂ: for !
kumanda, kamera vs. gibi cesitli
elektroniﬁ cihazlar da dijital
delil niteligi tastyabilmektedir.
Cunku uzerlerindeki degisik
mantik kapilart ile karar
verebilen elektronik devreler
sayesinde baska bir elektronik
delili tetikleyebilecek bir
mekanizmaya sahip olabilirler.

Inceleme asamasi teknik konulari
kapsamaktadir. Ancak bu teknik bilgilerin
elde edilmesi sirasinda sorusturma baska
asamalara da kayabilir. Bu ylizden
sorusturmacinin bu teknik inceleme
sonuglarini analiz etmesi ve buna gére
sorusturmaya yon vermesi de Adli Bilisimin
safhalari icerisindedir. Boylece delilerin
incelenmesi sirasinda elde edilen bilgiler
devami bagka bir dijital delilin igerisinde yer
aliyor olabilir ve ancak biitiin delillerin
incelemesi sonucunda anlamli bir yargiya
variliyor olabilir.

Raporlama ve Mahkemeye Sunma
Asamasi

Adli bilimler 1s1§inda yapilan ttim calismalar
Ozel bir uzmanlik gerektirmektedir. Ancak
uzmanlik incelemeleri teknik konulari
kapsadidi icin, sonuglarin hem mahkemenin
hem de taraflarin anlayacagi ve ikna
olabilecegi sekilde izah edilmesi sarttir.
Bunun i¢in gerekli raporun hazirlanmasi da
Adli Bilisim stireci icerisinde yer almaktadir.
Cunki rapordaki agiklamalari incelemeyi
ylriten uzman diginda birisinin yapmasi
muimkun degildir.

Mahkemece bilirkisilik istenmemis olsa da
bazi durumlarda konunun uzmanin da sahitlik
yapmast istenebilir. Bu gibi hallerde uzmanlar
yazili bir metin yerine sorulan olayin nasil
oldugunu sdzli olarak da izah edebilir.

ADLI BILiSiM SERViSLERI

Sug 6ncesi ve sug sonrasi olmak tizere iki
tar polislik bulunmaktadir. Sug islenmeden
evvel sucun 6nlenmesi icin yapilan her tirlt
istihbari takipler, devriyeler veya egitim
seminerleri gibi sucu énleyici faaliyetler sug
6ncesi polislik kavramina girmektedir. Ancak
Adli Bilisim servisleri sucun islenmesinden
sonra olay yerindeki dijital iz ve bulgularin
incelemesini ele alir.

Bu asamada Adli Bilisim servislerine
gelebilecek bulgular genelde veri saklama
medyalaridir. Ancak bu medyalar degisik
sekillerde zarar gérmis olabilir. Bu noktada
Adli Biligim Servisleri iki amag icin calisir.
Birincisi zarar gérmemis bir medya tizerinden
sugun aydinlatiimast icin yapilan Veri inceleme
Servisi dideri ise zarar gérmis bir veri
saklama medyasindan daha sonra incelenmek
lzere icindeki verileri kurtarma servisidir.
Bunlart inceleyecek olursak:

Veri inceleme Servisi:

Bir bilisim sucunu isleyen Kisi bilgisayar
sistemleri tizerinde gectigi tim yollarda iz
birakmaktadir. [ster bilgisayar aglari, ister
tek bir bilgisayar tzerinden bilisim sucu
isleniyor olsun iizerinde veri saklayabilen
tim cihazlar incelemeye alinmalidir.
Stphelinin kendi bilgisayarinda, internet
servisini almis oldugu servis saglayicisinda,
magdur tarafin bilgisayarinda ve buraya
ulagmak igin kullanmis oldugu tim gecit
noktalarinda (Proxyler, sunucu makineler,
router’lar vs.) tutulan kayitlar o kisinin sucu
isledigine dair bir gok delil tagir. Bu ylizden
sadece olay yerinde bulunan bir cihazi degjil,
sucun islenmesinde gecis noktasi olarak
kullanilabilecek tim cihazlar inceleme altina
alinmalidir. Ciinkd bu cihazlarin tutmus
olduklari gigabyte’larca kayit icerisinden
belki bir yada iki tanesi sucu aydinlatabilecek
kanit olabilir.

Bu tir incelemelerde genelde magdurun
bilgisayarindan geriye dogru yapilacak olan
takipler olayr ¢6zmek icin dogru bir
yaklagimdir. Bu bilgisayara nereden
baglanilimis? Baglanildigi yere de nereden
baglanilmis?... gibi sorulara yanit
bulabiliyorsak sugu isleyen Kkisinin
bilgisayarina kadar ulasmak mumkiin

olacaktir. Bu sorulara cevap alabilmek icin
tlm gegis noktalarindaki kayitlarin tutuluyor
olmas! gerekmektedir. Bir noktada
alinamayan kay1t bilgisi izin takibinin kesilmesi
ile sonuclanabilir. Bu kayit bilgileri sucu
isleyen veya yardimeisl tarafindan da silinmis
olabilir. O yuzden silindi bilgisinin
tutulmasinin bile sorusturmacilara biiyik
yardimi olacaktir. Bir cok insanin internete
baglanmak icin servis aldigji internet servis
sa@layicilarinin kendi sistemlerinde detayli
kayit tutmalari gerekir.

Sorusturma esnasinda bazi bilgisayarlara el
koyup incelemek her zaman mimkiin
olamayabilir. Servis saglayicilarindaki
Kesintisiz 7/24 hizmet veren sunucu
bilgisayarlarin incelenmesi icin hizmetin
kapatilip tlim sistemin laboratuar ortamina
getirilmesi her zaman mimkiin olmayacaktir.
Bu yiizden bu tur bilgisayar ve cihazlardaki
bilgilerin olay yerinden alinmasi icin gerekli
techizatlarin veya olay yerinde inceleme
yapabilecek uzman ekiplerin bulunmasi
gerekecektir.

Kendisi goriintli kopyas! alabilen ve almig
oldugu kopyalar Uzerinde adli inceleme
yapabilen cesitli yazilimlar sorusturmacilara
yardimci olmaktadir. Yine de sadece bu
programlarin yani sira isletim sistemlerinin
kendi kayitlarinin incelenmesi, elektronik
postalar ve sifreli dosyalarin agilmasi icin
kullanilan 6zel bazi programlara da ihtiyac
duyulabilecektir.

Veri Kurtarma Servisi :

Veri saklama medyalari, ¢zellikle sabit diskler,
hareketli parcalara sahip oldugu icin daha
cabuk bozulma egilimi gosterirler. Diskin
mantiksal veya fiziki zarar gormesi cok dogal
bir olaydir. Giivenlik uzmani Steve Gibson
bu durumu kisaca séyle ifade etmektedir:
“Sabit diskler ikiye ayrilir: bozulmus olanlar
ve bozulacak olanlar”. (http://www.pcnet-
online.com/content/utilities/199902.htm)

Ancak laboratuara gelen bazi deliller kasten
zarara ugratiimis da olabilir. Her ne sekilde
olursa olsun veri saklama medyalari
icerisindeki bilgiler cogu zaman tamamen
yok olmamaktadir. Adli Bilisim servisleri
agisindan bdyle bir medya icindeki bilgiler
incelemeye alinmadan evvel kurtarma
islemine tabi tutulmalidir.



Mantiksal Zarar Gérmus Veri Depolama
Medyalari: Veri depolama medyalari
lzerindeki silinmis bilgilerin kurtarilmasi,
bozulmus veya formatlanmig bélimleme
yapisi bilgilerinin tekrar olusturulmasi gibi
mantiksal olarak zarar gérmis medyalardaki
bilgilerin tekrardan yerine getirilmesi
islemidir. '

Teknik olarak medyalar zerinde manyetik
olarak kodlanmis 1 ve O’larla ifade edilen
bilgilerin silinmesi tekrar olusturulmasi kadar
zor bir islemdir. Mesela bir verinin silinmesi
icin veri boyutu kadar medyaya 1'lerin veya
Q’larin konulmasi yerine, verinin silindi
isaretinin konulmasi veya diskin
formatlanmasi icin Gigabyte’larca verinin
silinmeye calisiimas! yerine sadece boot
(diskin baglangic bollimu) bilgilerinin silinmesi
daha pratik bir islemdir. Esasinda bu ylizden
veriler hala disk iizerinde durmakta, ancak
ulasiimast icin isletim sistemi Gzerinde bir
bilgi bulunmamaktadir. Adli inceleme igin
kullanilan 6zel yazilimlar bu bilgileri
-bir yere kadar-elde etmemizi
saglayabilmektedirler. Gigabyte'larca bilgi
(izerinden yapilan bit bit yapilan veri inceleme
islemleri her ne kadar ¢ok zahmetli olsa da
bir sucun arastiriimasinda bize cok énemli
sonuclar doguracadi icin, yapilmasi gerekli
bir iglemdir.

Fiziksel Zarar Goérmis Veri Depolama
Medyalari: Veri depolama medyalari, 6zellikle
sabit diskler bir veriye ulagabilmek icin cok
fazla islem yapmaktadirlar. Ozel bir ara
birimle bilgisayar tizerinden hangi dosyaya
erisilecedi sinyali diskin elektronik devresine
gonderilir. Elektronik devre ona gére diskin
dénisting ve kafanin bilginin manyetik olarak
kodlandigi bollime (sektor/iz) ulasmast icin
gerekli hareketleri gergeklestirir ve ayni
yolla veriler bilgisayara aktarilir. Bu asamalar
icerisindeki herhangi bir elektronik, mekanik
veya manyetik bozukluk veriye ulasmay!
engeller.

Disklerin fiziksel olarak bozulma olasiliklari
ne kadar kolay olsalar da, bu arizanin tespiti
ve icerisinden bilginin kurtarilmasi ¢ok zor
bir islemdir. Clnki bu veri kurtarma islemi
icin uzmanin elinde sabit disk ile alakali
teknik bilgilerin olmasi gerekmektedir. Ancak
bu tlr bilgiler diskin uretici firmasinda

bulundugu icin uzmanlarin incelemesi bir
noktadan sonra bilgi yetersizliginden dolayi
kesilmektedir.

Fiziksel arizali bir disk Uzerindeki verileri
okunabilir hale getirebilmek icin diskin bu
islemi yaparken kullandigi mekanizmalari
Uretici firma standartlari disinda bagka bir
ortamda yapilabilir hale getirilebilmesi ve
bilgilerin manyetik olarak yazildigi plaginin
sOkllerek bu ortama tasinmasi
gerekmektedir. Ancak sabit diskin kutusunun
icerisine vakumlanarak yerlestirilmis disk
plaklarinin incelenebilmesi icin yine benzer
bir ortam olan ve tozsuz laboratuar diye
adlandirilan, icerisine havadaki bir toz
zerresinin dahi karismadigt laboratuar
ortamlarinda inceleme yapilmasi gerekir.
Aksi bir durumda, Kirli bir ortamda acilan
disklerin yiizeyine dokunacak en ufak bir
toz zerresi dahi diskin dénmesi ve Uzerindeki
kafanin hareket etmesi esnasinda disk
ylizeyine zarar verecek ve okunabilir seviyede
olan diger bilgileri de okunamaz hale
getirecektir.

Boyle bir laboratuarin hem kurulmasi, bakimi
ve isletilmesi olduk¢a masrafli oldugundan
hem de bunlarin hepsi finanse edilebilecek
olsa da teknolgjisi kolayca transfer edilebilir
olmadigindan tiim diinyada Amerika, Israil,
Finlandiya gibi gelismis birka¢ ulkede
bulunmaktadir.

SONUC

Daha diine kadar Bilisim Suglari konusunda
kafamizda bir ¢ok soru igaretleri varken, su
an bir ¢ok insan bu tur suclardan bir sekilde
magdur olmus durumdadir. Teknolojinin
hayatimizin bir ¢ok safhasina girmesiyle de
her gecen giin bu suglarin sayisinin ve
siddetinin daha da artacadi belirgin bir sekilde
gorilmektedir. Bu yiizden artik insanlar bu
suglardan kaynaklanan magduriyetlerinin
giderilmesi i¢in hakli olarak beklenti icine
gireceklerdir. Ulkemizde biligim giivenligi
konusunda calismalar yapan bir ¢ok sirket
ve bilim adami mevcuttur. Ancak bilisim
glvenligi sucun islenmesinden Onceyi
kapsamaktadir. Bilisim sistemlerinde %100
bir glivenlik saglanamadidi icin bu suglarin
islenmesi de kaginilmaz olacaktir. Bu noktada
sug¢ sonras! yapilacak bilimsel incelemeler
sucluya giden ipuclarinin bulunmasini

Ulkemizde Adli Bilisim
konusunda yeterli uzman
personel bulunmamaktadir.
Ozellikle sucla dogrudan ilgili
olan ve hazirlik sorusturmasini
takip eden kolluk goérevlilerinin
bu konuya edilmesi, olay yeri
ekiplerinin ve Kriminal
Laboratuarlarinin gelistirilmesi

gerekmektedir.

saglayacaktir. Ulkemizde Adli Bilisim
konusunda yeterli uzman personel
bulunmamaktadir. Ozellikle sucla dogrudan
ilgili olan ve hazirlik sorusturmasini takip
eden kolluk gérevlilerinin bu konuya egilmesi,
olay yeri ekiplerinin ve Kriminal
Laboratuarlarinin geligtirilmesi
gerekmektedir. Bu amacla llkemizde
Kriminal Polis Laboratuarlarinda Adli Bilisim
hizmetleri vermek iizere Data incelemeleri
Bolimi kurulmustur. Ancak sadece kolluk
gorevlileri degil, diger kamu kurum ve
kuruluslari ile &zel sirketlerin bilgi islem
departmanlari da olay sonrasi Adli Bilisim
hizmeti verebilecek ekiplerini kurmalidir.
Clnku kendi sistemlerini en iyi kendileri
bilecedinden sug sonrasi delillerin toplanmasi
icin kolluk gorevlilerine bilylk yardimlari
dokunacaktir.

Bilisim Suglarinin yayginlasmasi ile Adli Bilisim
hizmeti glindeme gelmistir. Ancak yetismis
eleman ve teknolqji eksikligi bu hizmetin
saglikli verilmesine buyik engel teskil
etmektedir. Bu yizden Adli Bilisim
konusunda Ulkemizde hem 6zel hem de
kamu sektori tarafindan gerekli yatirimlarin
yapilmasi garttir.

|
|
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LINUX,

E-DEVLET VE TURKIYE

Linux ve Acik Kaynak Kod Harekati, tiim
diinyada bilisim sektoériinii epeydir
dalgalandiriyor. Tiirkiye'nin yeni fark etmeye
basladigi Linux olgusu, Almanya, Fransa
gibi gelismis tilkelerden, ispanya, Meksika,
Brezilya gibi tilkelere, Cin, Hindistan, Giiney
Kore, Japonya ve Rusya kadar genis bir
yelpazede Ki lilkelerde énemli gelismeler
s6z konusudur.

Linux Bilisim dlnyasinin asi ¢ocugudur.
internet ortaminin bir Griind olan Linux,
bilisim sektdriine canlilik getirmis, biyiik
firmalari sarsmistir. Yeni bir yazilim gelistirme
felsefesi, yeni is yapma bicimleri ortaya
cikmig, tlm dlnyay! saran sosyo-politik
bir olusum ortaya ¢ikmistir. Givenlikten,
supercomputing'e, okullardan, kobilere
llkeleri bilisimi yeniden diisinmeye zorlamaya
baglamigtir.

Linux bir ¢ekirdek, bir isletim sistemi, isletim
sistemi etrafinda bir grup yazilima verilen
addir. Linux Internetin ortaya cikardigi bir
hareket, bir isletim sistemin 6tesinde bir
felsefeyi temsil eden bir teknik ve sosyal
harekettir. Linux ve acik kaynak hareketleri,
Ulkelerin bilisim ve giderek kalkinma
yariglarinda, stratejik 6nemde bir politika
aracl haline geldi. Bu e-devlet, e-lilke tiri
projelerin gelismesiyle 6ne ¢ikmaya basladi.
Biz bu yazida bunu ana hatlartyla incelemeye
calisacagiz.

Tarihsel Gelisim ve Felsefi Temelleri

Linux, teknik anlamda bir igletim sistemin
kalbi olan gekirdegin adi. Bu isletim sistemi
de Linux adiyla aniliyor basindan beri. Linux,
bir Unix turevi. Isin kékleri, 1970'lere kadar
uzansa da asil katki 1984'de Richard M
Stallman'in baglattigi GNU prajesine dayantyor.
GNU projesi " GNU is not Unix" sloganiyla,

54 unix temelli ama onunla sinirli kalmayan,

kaynak kodunun paylasildigi herkesin
kullanabilecegdi bir isletim sistemi prajesidir.

GNU praojesi, temeli "Ozgur Yaziim Felsefesi"
dedigimiz yeni bir yazilim retme modelinini
esas almaktadir. Ve "Ozgiir Yazilim Vakfi"
ve "Programcilarin Ozgirliga Birligi* gibi
sosyal olusumlarla desteklenmigtir. Ozgtir
yazilim fikri 6zlnde kullanicinin bir programi
hi¢ bir kisitlama olmadan kullanabilmesi,

inceleyip degistirmesi, degisimleri
dagitabilmesi ve programi esi dostuyla

paylagabilmesi hakkini kapsiyor. Burada kritik
olan programin acik kaynak kodunun
programla birlikte dagitilabilmesi ve kaynak
Kodta yapilacak degisikligin " sinirlama olmadan
dagitilabilmesidir. Linux'un GNU temelleri
Uzerinde ylkselmesi, isletim sisteminin
GNU/Linux olarak tanimlanmasini glindeme
getirmigtir.

Linux ile ilgili Grinler genellikle tcretsiz ya
da CD fiyatina alinabilir; ama bir hizmet
paketiyle pekala Ucretli de satilabilir. Linux
ailesi diginda, yazilim kaynak kodunun
dagitildidl, Ucretsiz olarak dagitilan pek gok
yazilim yillardir Bilisim diinyasinda stz
konusu: BSD ailesi, X11, TeX, Spice, Sendmail
v.s. Linux'un belirleyici 6zelligi cretsiz olusu
degil, acik kaynak kodlu olusudur ve acik
kaynak kod Uzerinde koydugu haklar ve
sinirlamalardir. Bu dogal olarak yazilimlari
internet'den alabilmeyi ve derleyerek kurmay
mimkin kilmaktadir.

Linux usulii yazilim tretimi

Linux igletim sistemi olarak canli ve stirekli
gelisen bir Unix tlrevidir. Linus Torvalds
1991 yilinda, derslerde okutulan Minix igletim
sistemini temel alarak bir ¢ekirdek yazdi ve
bunu internet yoluyla, insanlarin kullanimina
ve geri beslemesine acti. Daha ©nce var
olan GNU ve diger acik kaynak kodlu
yazilimlarla paketlenmis bir isletim sistemi

ortaya ¢iktl. Ve gonlli, merakli ekipler gesitli
dagitimlar cikartmaya bagsladi: slackware,
debian gibi. Bunlari, Linux diinyasinin temel
ilkelerine ve felsefesine uyan ama ticari bir
girisim sonucunda olusan dagitimlar da
izledi: redhat, suse, mandrake gibi.

Linux dinyasi, internet ortami (zerine
kurularak, yeni bir yazilim {retim
metodolojisi ortaya cikardi. Bu metodoloji,
bir proje liderinin 6nclliglinde yizlerce,
yer yer binlerce Kisinin katildigi imeceye
benzer bir Uretim tarzi. Linux ¢ekirdedi boyle
gelisiyor. Bir yazilim, ¢cok daha kiglk
ekiplerin sorumlulugunda gelisse bile,
internetin tim olanaklarini kullarak, cok genis
bir kullanici ve "hacker" dinyasinin yetkin
Uyelerinin destegiyle ¢ok hizli ve nitelikli bir
sekilde gelisebilmektedir (programlari
gelistiren, onlarla oynayan, 1cigini bicigini
cikaran "hacker" ile baska sistemleri kiran
“cracker"lar1 karistirmamak gerekir).

Linux ne sunar?

Linux en gelismis Unix olma iddiasindadir.
Strekli gelisen, binlerce kisinin {izerinde
calistidl, her tir donanimda, ama &zellikle en
mitevazi donanimlarda da calismak (zere
tasarlanmig, masa Ustiinden, sunuculara,
super bilgisayardan, cep telefonuna, network
yonlendiricileriden, tlim gémdilu sistemlerde
kullaniimak tzere stirekli gelistirilen bir isletim
sistemidir. Tim bu sistemlerde Linuxu
gorebilirsiniz.

Acik kaynak kod size, hem kullandiginiz
yazilimin eksik Ozelliklerini, sizin
gereksinimlerinize gére ekleme olanagi
sunmakta, hem de istemediginiz 6zellikleri
cikartma olanadi sunmaktadir. Givenlik ve
bagka nedenlerle, basitlestirilmis ama
saglamlastirilmis programlar, ézellikle isletim
sistemi bugin olduk¢a yaygin olarak
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kullanilmaktadir. Bu, bir yandan potansiyel
tehlikeleri ortadan kaldirdidi icin guvenligi
artiricidir. Ote yandan, minimal bir yani oldugu
icin daha hizli ve givenilir bir sekilde
calisacaktir.

Linux gtivenilir ve yliksek bagarimli bir igletim
sistemi sunar. Saglam temeller (zerine
kurulmus, binlerce elini kirletmis, caligan
sistemlerden sorumlu uzmanin Katkist ve
stirekli destegi ile gelisen ve guncellenen bir
sistemdir. Diizgiin kurulduktan sonra kendi
basina birakabilecediniz bir sistemdir.
internetde, Netcraft'in yayinladigi en uzun
siire ayakta kalan isletim sistemleri
arasindadir. Diinyanin en yaygin cache/proxy
hizmeti veren Akamai de Linux sunuculari
ile caligiyor. Microsoft web hizmetleri Akamai
kanaliyla Linux sunuculari tzerinden ttm
diinyaya iletiliyor.

Linux emin olabilecegdiniz bir glivenlik sunar.
Givenlik uzmanlik ister; stirekli takip, izleme,
kusku icinde olma ve giincelleme ister. Agik
kaynak kodu, size zincirin tiim halkalarini
inceleme, giivenli hale getirme konusunda
genis olanaklar sunar. Givenlik bir drinle,
bir parcayla saglanacak bir ézellik degildir.
Bir biitiin olarak ele alinip, uygun politikalarin
geligtirilip uygulanmasi gerekir.

Linux en yaygin internet hizmetlerini givenli,
gtivenilir ve yiiksek bagarimla ve pratik olarak
{icretsiz sunar. Diinya web sunucularinin
9%67'sini kapan Apache, e-posta sistemin ana
agirhigini geken sendmail/postfix/qmail, cache
hizmetlerini saglayan squid, diger isletim
sistemleri ile uyum saglayan samba, DNS
sunucusu bind, betik dilleri php/perl/python,
Java/servlet/tomcat, dizin hizmetleri icin
LDAP, SSL ailesi, mysgl/postgresgl gibi
veritabanlari ilk anda akla gelen sunucu
boyutundaki uygulamalardir. Bunlara ticari
tirtinleri de eklemek gerekir: oracle, dbz,
sybase gibi veritabanlari, lotus notes, SAP
gibi kurumsal hizmet yazilimlarini da
ekleyebiliriz.

Linux size miitevazi bir donanimla hetorgjen
aginizda uyum sunar. Windows
makinalarinizla uyumlu, Novel ve Apple
aginizla sorunsuz bir sekilde caligabilir. Onlara
dosya paylasimi ve benzeri sunucu

hizmetlerini sunar.

Linux masatistiinde strekli gelisiyor. 2 sene
once ZDNET, Linux'un masa Ustlinde hazir
oldugu ilan etmisti. Ugiincti parti driinlerde
Linux'un geride kalmasi pazarin yapisinin

dogal sonucu. Bagka sistemlere aligkin
olanlardan bazilart Linux'a
alismaktazorlanacaklardir. Ama, Linux
masalistiinde talepkar bir kullaniciya Ustin
hizmetler sunmaktadir. Yazilim dinyast ¢ok
hizli bir gelisim gegirmektedir; o nedenle bazi
sorunlar yasanmasi egyanin tabiatindandir.

Masatistiinde OpenOffice ve Staroffice ve
benzeri ofis araglari, Xwindows ailesinden ve
Akademik diinyadan sayisiz uygulamalar,
multimedya ve bilimsel uygulamalar, yazilim
gelistirme araglari ve ortamlari, merakli,
talepkar kullanicilara bagka ortamlarin
sunamayacag olanaklari ve kegif malzemeleri
sunmaktadir. Linux, baska ortamlarda
calistirabileceginiz yazilimlari da kolaylikla
gelistirebileceginiz MONO (.net), kylix (delphi),
apache/mysgl/php, perl gibi ortamlari da
sunmaktadir.

Linux, bilgisayar diinyasinda elini kirletmek
isteyen, neyin nasll calistigini anlamak ve
onunla oynamak, gelistirmek tarihsel
anlamiyla "hack etmek" isteyenler icin ellerin
altina essiz bir deney ortami sunmaktadir.
Tim isletim sistemi, binlerce farkli yazilim,
bir kiitiiphane ve etkilesim ortami olarak
internet ve imece usuluyle ¢alisan bir camia
sunmaktadir. Bilgisayar dinyasinda énemli
isler yapmak isteyenler, kendi damgasini
vurmak isteyenlere, hodri meydan diyen bir
ortamdir Linux dinyast.

e-devlet hizmetleri ve Linux

E-avrupa ve e-devlet projeleri gelismeye
basladik¢a Linux ve agik kaynak kod 6ne
cikmaya baglamaktadir. Avrupa Birligi,
giivenlik yazilimlari igin agik kaynak kodunu
Onermektedir.

israil ve Rusya da glivenlik nedeniyle Linux'a
yonelmistir. Ulkeler, genis capta
bilgisayarlasmaya gitmeye Kkalkinca,
maaliyet, uyumluluk, yénetebilme gibi
nedenlerle gittikce Linux ve agik kaynak kodlu
sistemlere yonelmektedir. Ispanya'da okullar
icin kendi Linux dagttimini geligtirmig, ve
okullart Internete tasimakta onu kullanmigtir.
Meksika, 150 bin laburatuarda Linux
kullanmaya karar vermis, bu amacla GNOME
masaistiiniin gelistiirlmesinde basi
cekmektedir. Munih Belediyesi tim
bilgisayaralarini Linux’'a tagimistir. Minih
ornegini takip eden ornekler, degisik
lilkelerde ortaya ¢ikmaktadir.

Avrupa'da ofis programlarini agik kaynak
koduna aktramaya yonelik, acik kaynaktan
e-devlet icin yararlanmaya yonelik 6. cerceve
projeleri var. Japonya, Kore ve Cin beraberce
Linux gelistirme projesini baglattilar. Cin,
Hindistan ve Pakistan kendi Linux dagitimlarini
gelistirmekteler. Ulkemiz'de Tubitak
destegiyle, Uludag projesi ile bir Ulusal Linux
dagrtimi gelistirilmektedir.

Agiktir ki, Linux ve aglk kaynak kodlu
sistemleri tilkede yaygin kullaninca, énemli
dlclide tasarruf saglanacaktir. Bu nedenle,
lilkeler kendi isletim sistemlerini gelistirmeye,
yazilimlari Kkendilerine uyarlamaya

caligmaktadir. Linux ve agik kaynak kodlu
sistemler, pek ¢ok yoneticinin glvenlik
nedeniyle, daha rahat uyumasini saglayacaktir.
Bence cok daha ©nemlisi, Linux'un maliyet,
giivenlik, performansin Gtesinde, bu Ulkede
Bilisimin gelismesi, Ulkenin basta bilisim
olmak (izere teknolqji Uretmesi icin ¢ok
onemlidir. Bizlerin, iyi bir kullanict olmanin
Stesine gecip, teknolgji dreten, bunu tim
sektorlerde uygulayan bir hedefe

yoénelmemiz gerekir. Bunun icin de agik
kaynak kodlu sistemlerin ve (retim

teknolojisinin bir alternatifi yoktur. Herseyin
temeline inen, neyin ne oldugunu anlayan,
sorgulayan, tartisan, yaratan bilisimcileri agik
kaynak kodlu ortamlarda yetistirebiliriz.

Bilisim diinyasindaki herkes Linux'u ciddiye
almak, onunla tanismak zorundadir. Bu
entellektiiel merak, bireysel gelisim, mesleki
gorev ve kurumsal sorumluktan dolay!
gereklidir. Tum dinyada taslari yerinden
oynatan, milyonlarca insani etrafinda etrafinda
toplayan, hikiimetleri tavir almaya zorlayan
bu gelismeyi yakindan takip etmek
zorundasiniz. Bir seyi 6grenmenin yolu
gormek, elini kirletmekten ge¢mektedir.
Kendi bilgisayariniza ikili olarak Linux ve
kullandiginiz igletim sistemininizi ayni anda
kurun. Yavas yavas Linuxla tanisin.
Kurumunuzda, bir Linux uzmanligi olusmasini
saglayin. Bazi servisleri Linux'a kaydirin: DNS,
Firewall, gtivenligi izleyen IDS, proxy/cache
gibi. Yeterli deneyleri yapip, gerekli uzmanlik
diizeyine ulastiktan sonra dogru olani
yapacaksiniz.

Linux diinyasina hos geldiniz !
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Acik Yazilimin Bilisime

Aglk yazilim diinyasinda herkesin birbirine
sordugu yegane soru, “Linux’'un bilisim
dinyasindaki yeri nedir’? Bilgisayar sektériiniin
gordugi en kapsamll, organize ve genis caplt
imecelerden birisi olan Linux, evde kullanima
hazir olsun ya da olmasin, zihinleri siirekli
mesgul ediyor, hemen her platformda
tartisiliyor, devletlerin stratejik neme sahip
projeleri arasina giriyor. Bagimsiz arastirma
raporlari, 3 yil iginde her 5 sunucudan ikisinin,
her 13 masaUstu bilgisayarin birisinin Linux
caligtiracagini soyliyor. Linux, uzun soziin
kisas! kapi 6niinde bekliyor.

Richard Stallman’in, bundan 30 yil kadar
once baglattigi serbest yazilim hareketi, bugiin
bilgisayar sektérinde bilinen kaliplarin,
statlkonun digina ¢ikmanin bir isaretgisi
olarak gosterilmekte. 13 yil énce Linus
Torvalds tarafindan yazilmaya baglanan ve
Tirkiye'de de gok Gnemli noktalarda Kullanim
alant bulmus Linux ise, asil giictinii bu (rakip
firmalara gére “anarsist”) modelden aliyor.

Richard Stallman, Eric Raymond, lan Murdock
gibi agik yazilim hareketinin bagini ¢eken
bireyler, bu sistemi tanimlarken lisansinda
aclk nokta birakmamaya ¢zen gosterdiler.
Linux, bu sayede hem serbestge dagitilabilen,
hem de belirli bir Gcretle satis yapilabilen bir
Uriin olarak yavas yavas raflarda ve zihinlerde
yerini aldi. Dolayisiyla dileyen destegi
karsiliginda makul bir tcret verirken, isteyen
bu destegi almadan internetten Linux'u kolayca
indirip kurabilir hale geldi.

Simdilerde, internetteki bu sanal prajenin bir
pargast olmanin verdigi heyecanla Tiirkiye'de
200 bini agkin kisi Linux kullaniyor.

56 (*) Gelecek A.S.

° Linux, Genel Kamu Lisansina (GPL) gére acik kaynak kodlu oldugundan, kullanici
yazilimin i¢inde ne oldugunu bilir. Bazi tretici firmalarin bagvurdugu distntilen truva |
ati yontemleri burada gecerliligini yitirir.

( °  Imece yéntemiyle gelistirilen agik kaynak kodlu her yazilimda oldugu gibi, hatalarin
| kesfedilmesi ve dtizeltilmesi oldukga kisa bir zaman alir.

' * Kullanici, yazilimin begenmedidi kisimlarini degistirmekte, tizerine eklentiler yapmakta

hirdir.

yapmak zorunda degildir.

Linux'un sektordeki konumu

Gectigimiz Ocak ayinda, Tirkiye'ye gelip bir
dizi konusma yapan Eddie Bleasdale,
Ingiltere'de akademisyenlerin de destegiyle
bir kulugka modeli olusturdu. Bu-yapiya,
toplamda 200.000 bin Linux masaiistiinii
yoneten diinya capindaki sistem yoneticilerini
dahil etti. Bleasdale ve ekibinin yaptii
calismalar kisa strede sonu¢ verdi
ve uzun dénemli bir yaklagim ile tasarlanan
Linux'a gecis slrecinin, bir kurumun
BT harcamalarinin %50 azalmasiyla
sonuglanabilecedi sonucuna varild. Bu 6nemli
farki doguran unsurlar ise diisiik yazilim
lisanslama maliyeti, donanimlarin daha uzun
vadelerde giincellenmesi ve tabi giivenli ve
glvenilir bir altyapimin getirdigi yénetim
avantajl.

Benzer bir durum Emindnii Belediyesi'nde
yasandl. Belediye, U¢ yildir siren BT
harcamalarini kisma calismalart siirecinde
Linux kullanarak 250.000 dolar tasarruf
yaptigini web sayfasindan acikladi. Artik
kurumlar, dis kaynak kullanimi yapmadan
kendi kendilerine Linux'tan deger kazanmaya
bagladilar. Bazilart da kazandiklarini tekrar
geriye, Linux havuzuna aktariyor ve devinimin
strmesinde yardimci oluyor.

° Linux lzerinde yazilim gelistirmek isteyen kurumlar, triinlerini acik kaynak kodlu
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Orug Reis [lkdgretim Okulu ve Bilim Kolgji,
okullarinda 6grencilerine Linux égreten,
uygulamadan bagdimsiz egitim veren egitim
kurumarindan sadece ikisi. Is Bankasl,
gectigimiz haftalarda 800 noktasindaki
sistemlerini Linux'a gegirdi. TC Merkez Bankasi
ise OpenOffice.org ofis programini en genis
capta kullanan kurumumuz: Banka dahilinde
2000°den fazla bilgisayar, OpenOffice.org
sayesinde ofis yazilimi ihtiyacini karsiliyor.

Ulkemizde 6zellikle son 10 yil icinde bilgi
teknolojileri alaninda olusan birikim dikkat
¢ekici. Bu ulusal birikim, teknolojinin her
alanini, savunma sanayi, iletisim sektori,
isletim sistemleri, cografi bilgi sistemlerini
kapsiyor. Yeni nesil, bilingli geliyor. Ozellikle
bilgi teknolgjilerinde disa bagimsizlik ihtiyaci
gengleri siiren kuvvet olarak géze carpiyor.

Yine de, henlz Norveg'teki Linux'a gecis
projesi kadar yaygin bir kamusal uygulamaya
imza atamadik. Bergen sehrinde bulunan
100’den fazla okuldaki tim masatistl
sistemleri 6nimuzdeki yilin basinda Linux
calistiriyor olacak. Darisi MEB'in basina
diyelim.

Uygulama sayis! giderek artiyor

Ticari uygulamalarin yiiksek sayida olmamasi,
Linux'un &zel sektor, kamu, kisacas! daha



genis bir Kitle tarafindan benimsenmesi
oniindeki son engel. Ancak bu durum giderek
Linux lehine dontyor. Birkag yil éncesine
kadar, bu engellerin bir tanesi de destek
modelinin —en azindan Tirkiye capinda- yeteri
olglide gelismemesi olarak gésteriliyordu.
Simdi, Tirkiye'nin hemen her ilinde mutlaka
dzelde Linux, genelde agik kaynak kodlu
yazilimlara yonelik ¢alismalar yapan bir ya
da birkac firma gortlebiliyor. Bu kurumlar
masalstiinden sunuculara kadar genis bir
yelpazede 6zellesmis Linux destegi verebiliyor.

Hemen burada, ticari uygulamalarin sayica
eksikliginin Linux'un lisans modeliyle herhangi
bir baglantisi olmadidini da belirtelim. Bir
bagka deyisle, yaygin bir kani olan “Linux
altindaki tlim yazilimlar acik olmalidir”
kavraminin dogru olmadigini, isteyen her
birey ya da kurumun, bir is modeli olusturmak
{izere hazirladigi yazilimini kapali olarak
tiretebilecedini de sdyleyelim. Ancak dogru
sdze ne hacet, Linux’u Linux yapan olgu,
{izerindeki yazilimlarin %90'indan fazlasinin
aclk kaynak kodlu olmasl. Kurumsal stratejisi
“Linux Urinlerinin satisini yapmak” olarak
secen kurumlar acikligt kendi lehlerine
geviriyor. Tipki SugarCRM gibi.

2004 yili Agustos ayinin ilk haftasinda, John
Roberts, bes aylik bir ¢alisma sonunda firmasl
SugarCRM icin toplam 2 milyon dolarlik bir
fonlama sagladi. SugarCRM, bu 6l¢tide bir
yapiya sahip ilk acik yazilim is gelistirme
firmalarindan birisi. Aslinda actk kaynak
sadece ucuz yazilim Uretmeyi amaglamiyor,
ortaya ¢ikan Urtnin daha verimli ve etkin
kullaniminin yollarini agtyor. SugarCRM de
bu gercekten hareketle kendi yazilim firmasini
kurmus. John Roberts, bilyik baslangi¢
masraflari yapmaktan, ylksek maasgli
elemanlar tutmaktansa, is modelini herkes
tarafindan izlenebilir, stireklilik arzeden ve
gelistirilebilir yazilim {zerine oturtmayi
yeglemis.

Bu is modeli ilk degil, tek de olmayacaga
benzer. Clnki gondlli yazilim gelistiriciler
sizin icin triint kodluyor, gerekli testleri
yapiyor, potansiyel olarak duyuruyor. Bu
sayede kurum, kendi trininin genis kitleler
tarafindan kullaniimasinin éniind acarken,
yazilim gelistiriciler de kisisel becerilerini
artiriyor, deneyim kazaniyorlar.

Genis yazilim yelpazesi

Sadece Freshmeat web sayfasinda
(www.freshmeat.net) tanimli olan ve

serbestge indirilebilen Linux uygulamalarinin
sayisi 2004 Agustos rakamlarina gére 35000
civarinda. Sourceforge’daki acik kaynak kodlu
uygulamalarin sayisi ise 75000 ve bu rakam
her glin strekli olarak arttyor. Masatstlne
yonelik bir Linux isletim sistemi, aslinda son
kullanicinin ihtiyacint her noktada
karsilayabiliyor. Birkag tiklama ile kurulan
bu sistem, Microsoft Office uyumlulugu
saglayan, Word, Excel ve Powerpoint
dosyalarini acabilen OpenOffice.org’u;
Netmeeting uyumlu GnomeMeeting'i; tatil
dontisti fotograflarini bilgisayara aktarmak
isteyenler icin Digikam'i da icinde barindiriyor.
Dolayisiyla bir kez kurulan bir Linux, “dért
bagi mamur” bir halde kullanima hazir geliyor.
Ek yazilim ya da strdcd kurulmast ihtiyaci
kalkiyor.

Bu kadar ¢ok yazilim, ancak katilimci, rgutsel
davranis ve birlikte calismaya yatkinlik ile
aciklanabilir. Her dniine gelenin bir program
yazdigi ve bundan kar amaci gittigi bir
modelin Karsisinda, farkli tlkelerden gelen,
farkl dilleri konusan pek ¢ok acik gelistiricinin,
birbirine kogulsuz yardim ettigi bir kdy imecesi
modeli duruyor. Son zamanlarda hasret
kaldigimiz yardimlagma, bireyselligin yerini
alirken; bu sosyal davranis yeni bir is modelinin
olusmasina olanak tantyor.

TBD, TBV, TUBISAD gibi kuruluslarin en kisa
zamanda, treni kacirmadan, acik yazilima
“acik destek” vermesi gerekiyor. Avrupa'da,
kar amaci glitmeyen teknolgji mengeli hemen
her dernek, en azindan bir bildirge ile bu
yanliliklarint agiklarken heniiz agik yazilimin
Turkiye'ye sagladigi faydalart gérdigimiz
konusunda stiphelerim var.

Bazi e-devlet projelerinin, 6zellikle yiiksek
seviye gizlilik isteyen yazilim bilegenlerinin
azami glivenlik sadlamasi agisindan ya ulusal,
ya da agik kaynak kodlu sistemlerle tasarlanip
hayata gecirilmesi énemli bir gerekliliktir.
Kritik gtivenilirlik istenen noktalarda Tiirk
miihendislerinin hazirladiklart yazilimlarin
kullanilmast garttir.

Serbest yazilimi desteklemek, agik kaynak
kodlu isletim sistemlerinin kullanimini
yayginlastirmak ve biling olugturmak,
Turkiye'nin ekonomik gelisimine blyik
katkida bulunacak ve isletim sistemni ve yazilim
alaninda disa bagimlilia engel olacaktir.

Acik kaynak kodlu

L

yazilimlar bilgi
teknolojileri sektorune
6nemli firsatlar veriyor.

Sundugu olanaklar tim

kurumlara yazilim
temin etme modellerini
daha az maliyetle, daha
ylksek performansla

yeniden tasarlamasina

olanak veriyor.




e-DONUSUMU

Ozellikle 90'I yillardan itibaren Tirk insanina
yakustirilan niteliklerden biri “balik hafizasi"na
sahip olmak. “Tirk insani konu her ne ise
cok cabuk unutur ve bir sure sonra da
durumu kaniksar” seklinde ifade edilegeldi.
Bilisim camiasi ise kendine 6zgt baska bir
ozellik gelistirir oldu. Ik harfi “e” olan, bir
doénem ¢ok konugulan, hatta bikkinlik verecek
kadar agizlara pelesenk olan daha sonra da
bir kdsede unutmaya terkedilen. “e-ticaret,
e-ig, e-devlet, e-yasam, e-Turkiye vb”. Son
dénemin yeni kavrami ise “e-dontstim®. Yeni
kavramin 6émri ne kadar stirer bilinmez
ancak tim bu kavramlarla ifade edilmeye
calisilan ve belki herkese farkli anlamlar
ifade etsede sonugta bilisim teknolgjilerinin
zorunlu kildigt dedisimi konusuyoruz.

Bugin, konunun muhatabi olan tiim
taraflara, “Turkiye'de e-dontstim olmali
mudir?” sorusu soruldugunda cevap cok
nettir : “Evet, hem de hemen*. Cevabin bu
kadar agik, net ve ortak oldugu bu sorunun
eylem tarafina baktigimizda ise simdiye
kadar yaganan sirecin o kadar da acik ve
net olmadigi gérdliyor.

GUnUmizin “kazananlar” tarafi “bilgi”ye
sahip olan, Ureten ve kullananlardir. Artik
bir Ulkenin en degerli kaynaklari yeralti
kaynaklart, toprak ve ucuz iscilik degil, bilgi,
yetenek ve yaraticilik olmustur. Bu gercek,
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Bugiinii Yarini

sadece yeni endustriler igin degil mevcut
tm is Kollarr icin de gegerlidir. Clinkii ancak
bu gekilde yiksek degerli tirtin ve hizmet
Uretimi saglanabilmekte, tlkenin ve
vatandasin kalkinabilmesi ve
zenginlesebilmesi mimkiin olabilmektedir.

Buglin e-dénistim olarak ifade edilen ve bir
Ulkenin tim paydaslarini kapsayan uzun
soluklu bir biytk proje ile Trkiye 6nemli
atilimlart gergeklestirebilecektir. Bu noktada
e-devlet, en 6nemli stireci olusturmaktadir.
Clnku e-devlet politikalari sadece kamu
yonetimini degdil diizenleyici, yatirimci ve
tesvik edici olarak tim is diinyasini da
dogrudan etkilemektedir. E-devlet, bilgi ve
iletisim teknolgjileri ile sekillenmis ve temel
is modellerini bu teknolojilerle olusturmus
olmakla birlikte teknik bir ¢dziim yada bulug
degildir. E-dénisim, Internet yada teknolgji
merkezli dedil vatandas/birey-merkezli bir
proje olmalidir.

Artik bir segenek degil bir zorunluluk olan
e-donigiim slrecinin basarili olmasi icin
asadidaki temel prensiplerin uygulanmasi
gerekmektedir.

e Bagarill e-ddniisim yaklagimlari, net ulusal
politikalara ve acik olarak belirlenen
vizyona sahip ve kontrol edilebilen
fazlardan olusan yaklasimlardir. Bu siireci
gergeklestirecek olanlar, bu vizyona hakim,

gerekli egitimlere ve yiksek motivasyona
Sahip olmalidirlar.

Diinyada basarili olan tim sirketler,
miigterisini en iyi tantyan ve ona en uygun
¢6zumu etkin sekilde sunan sirketlerdir.
Devlet de, musterisi olan vatandasini ok
iyi tanumali ve hizmeti ona en uygun sekilde
sunmalidir. Yani e-devletin merkezi kamu
kuruluslart degil vatandastir. Her lilkeye
uygulanabilecek tek bir e-déntsim
¢6zumi de yoktur.

E-donisim girisimleri icin
kullanilacak/gelistirilecek olan bilisim
teknolojileri vatandas odakli olmalidir. Bu
da, bitinlestirilmis vatandas bilgilerinin
olugturulmasi, bu bilgilerin
mahremiyetinin, glvenliginin saglanmas,
surekli giincel tutulmasi ve tiim hizmet
saglayanlarca ortak kullanilabilmesi ile
mimkuinddr.

E-donlsim altyapisi ancak belirlenmis
standartlarin varligi ile basarili olabilecektir.
Bu agidan iletisim standartlart (mesaj
formatlari), icerik ve veri standartlari (veri
tipi ve veri elemanlari vb), farkli sistemlerin
entegrasyon standartlarinin sorumilu
otorite tarafindan belirlenmesi
gerekmektedir.

E-d6nusim, vatandasin erisebildigi ve
kullanabildigi oranda anlam ifade




etmektedir. Daha ¢ok vatandasin
erisebilmesi i¢in kolay erigim noktalart,
kullanima tesvik etmek ve talep yaratmak
icin egitim, elde edilecek gergek faydalarin
gosterilmesi ve kolay kullanim géztimleri
gelistirmek gerekmektedir.

Tiim diinyada devletler, vatandagin talep
ettigi hizmet standartlarini saglamakta
yetersiz kaldigini gérmekte ve en etkin
projeleri bu alanda tecriibeye, yetenege
ve bagarili uygulamalara sahip ig ortaklart
ile gerceklestirmektedir. Bagarili dis kaynak
kullanim ¢dziimleri ile devlet, hem daha
distik maliyetlerle yiksek hizmet kalitesi
elde edebilmekte hem de llke icinde
biiyliyen bir pazar, tecriibeli ve rekabet
glicii yiiksek sirketlerin ortaya ¢ikmasina
destek olabilmektedir.

E-dontstimiin gelecedi yukarida belirtilen
temel yaklagimlarla bagarili olabilecektir. Bu
siirecin etkin aktdrleri olan siyasi iradenin
politika belirleme, sabirla uygulama ve
yonlendirme sorumnluluklari yaninda ozel
sektorin i¢ dinamikleri ile sirecin icinde
devletin is ortagdi olarak aktif sekilde yer
almas! gerekmektedir. Aksi takdirde bir stre
sonra yeni bir “e-x” kavramt ile agir aksak
devam ediyor olacagiz.

Bagarili e-dontistim girigimlerinin sonuglart,
makro-ekonomik istikrar, daha yiksek
egitim standartlari, azalan birokrasi, tlkeye
rekabet avantaji saglayacak devlet politika
ve destekleri, yiiksek standartlarda altyapi,
kamu-0zel sektor is birlikleri olarak tlke
kalkinmasina cok o6nemli Kkatkilar
saglayacaktir. Tirkiye, bu donisima
saglamak zorundadir ve bunun igin gerekli
olan yeteneklere ve kuruluglara sahiptir.

Belirtmek istedigim bir diger konu da
yonetisim, katilimcr demokrasi, kiresellesme
siireci, devletleri adeta Kiiresel yapinin yerel
birimleri haline getirirken devletlerin dig
diinyaya ve vatandaslarina olan yetki ve
sorumluluklarini da yeniden tanimliyor. Yani
devletler toplamda gli¢ kaybederken daha
seffaf, daha duyarli bir yénetim anlayigi
agirlik kazaniyor. Devletlerin siyasi ve
ekonomik alandaki rekabetini bir devleti
olusturan tim birimlerin ortak becert,
rekabet giicli ve kapasitesi belirliyor. Bir
{ilkenin rekabet giiciinin artabilmesi i¢in

gerekli politikalarin belirlenmesi ve
uygulanmasi artik politikacilarin temel
dncelikleri arasinda yer altyor. Devletlerin
giderek tiretimden ¢ekilmeleri ile bu alanda
faaliyet gésteren ozel sektoriin tretebilme
ve ihracat kabiliyeti kazanabilmesi Glkenin
kalkinmast icin anahtar rold tstleniyor. E-
déntistimiin can alici noktas! da burada
kendini gbsteriyor. Sonugta hizli, verimli,
etkin, esnek, katma deger
yaratan bir yaptya sahipseniz
rekabet avantajl
yakalayabilirsiniz. Bunu saglamak
icin de e-dontigtimii baglatmaniz
ve basarmaniz gerekiyor.

Basarili e-dontsum

girisimlerinin sonuglari,

E-doniisiim, toplumun KOKIU
degisimine de isaret ediyor. Bir
taraftan yas ortalamasi 25
civarinda olan 70 milyona
yaklasan ntfusu ile bélgenin en
onemli iilkesi; diger taraftan
ortalama 6 yil egitim siresi olan,
400.000 kahvehaneye karsilik
1.500 civarinda kitlphaneye
sahip ve niifusun yaklasik %901
internet’le hi¢ tanismamis olan
bir Tirkiye. Bir taraftan en
degerli kaynaklarint “beyin gégi”
ile kaybederken diger taraftan
BM-2003 raporlarina gore diger
{ilkelere siginma talebinde
bulunan diinyadaki 4.illke
Tirkiye. inantyorum Ki,
begenmedigimiz tablo ba
bir e-ddntistim sureci ile tersi
dénmeye baglayacaktir.
Tirkiye'de bu kon
calismalarin varligi gel
daha inangli olmamiza yar
oluyor. E-déniisim Tu
Eylem Plani, e-imza yasa
edinme yasasi gibi poli
diizenlemeler, Mernis gibi b
kurum projeleri, bu uzun sol
onemli adimlart. Gelecege yonelik olun
umutlu olmak zorundayiz. Yolurnuzun
oldugu, yapilacak ¢ok sey oldugu he
ortak séylemi. O zaman simdi ¢
zamanl. Hadi is basina.

makro-ekonomik istikrar,

daha ylksek egitim

=y

standartlari, azalan blrokr: aé_ -

|

llkeye rekabet a
saglayacak devlet politi
desteﬁéfj, ‘

3

Bilginin efendisi olmak istersei
kélesi olmalisin. (Honore
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e-DONUSUM TURKIYE PROJESI
YAKLASIMLARI

Ozellikle, bilisim konusunda
yatirim yapmaktan mali
nedenlerden dolayi cekinen ve
is stireclerini yeni teknolojilere
uygun hale getiremeyen orta
ve Kicuk oOlgekli yatirimeinin,
bilgisayar okur yazarliginin
artiriimasi ve elektronik
dlnyada rekabet edebilir
sekilde yapilanmasinin
saglanmasi icin verilecek
destek ve tesvikler dzellikle
yoresel yazilim sektoriinde
yeni bir eko sistem olusmasina
neden olacaktir.

E-Déniistim; sektdrle iliskili olan herkesin
de bildigi gibi, biligim teknolojilerini
kullanarak verimliligi artiran, deger tiretimini
coJaltan ve sadece is akiglarini degil giindelik
yasama iliskin gereksinimleri de elektronik
ortama tagiyarak, bilgi temelli bir toplum
kiilttrantn olusmasini saglayan bir siiregtir.
Bu stireci bagariyla tamamlamis bir toplumla,
onun kurumlarini yaratmak icin, stirekli
6grenip, yenilenen ve dogru hedeflere bilim,
teknolgji kullanan adimlar atan bir yasam
bicimini yerlestirmek Gnkoguldur. Béylece,
yasam standardl yiikselecek, yasam herkes
icin daha da kolaylasacaktir.

Amerika, Kita Avrupasi ve Uzak Asya'da e-
donisim sancilari, internet kullanimiyla
baslamig, gecen 40 yil boyunca sektordeki
teknolojik gelisme paralelinde hayli yol
alinmigtir. Yerkiire'de yasanan bu gelismeler
tlkemize 1993'teki ilk internet kullanimiyla
yansimig, e-Déniigim Tirkiye siirecinin
baslangici ise ancak 2003 Mart'inda
gergeklesebilmistir. DPT biinyesinde kurulan
Bilgi Toplumu Dairesi Bagkanligi e-Déniistim
Tirkiye Projesi'nin takibiyle
gorevlendirilmistir.

e-Déndstim Tiirkiye Projesi; vatandagin, bilgi
ve iletigim teknolojileri yardimiyla, kamusal
alandaki karar alma siireclerine Katilimin
saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesini,

(*) TRT Produktér

kamu idaresinin, seffaf ve hesap ve hesap
verebilir hale getirilmesine katkida bulunmayi
ve bilisim teknolojilerinin Kullanilirhgini
yayginlastirarak kaynak israfini azaltmay
amag edinmigtir. Bu hedefler dogrultusunda,
DPT Mistegarligi'nin esgtidimiinde calisma
gruplart olugturulmus ve yiirtitiilen calismalar
sonucunda 2003-2004 yillarini kapsayan
Kisa Dénem Eylem Plani hazirlanmistir. Kisa
Dénem Eylem Planinda acil atilmas! gereken
70 acil adim kuruluslariyla birlikte belirlenmis
ve hedeflenen bitirilme siregleri
duyurulmustur.

Kisa Dénem Eylem Plani incelendiginde
yapilacak eylemlerin bazilarinin 6zellikle
toplumun destegini alacak ve e-dénistim
strecinde moral saglayacak adimlar oldugu
gorllmektedir. Ancak Trkiye'deki mevzuat
ve yapl goz 6niinde bulunduruldugunda,
bazi eylemlerin belirtilen sireler icinde
tamamlanmasinin sadece iyi niyet iceren bir
dilekler manzumesi oldugu hissi
uyanmaktadir. Son 6 aylik stirecin, icinde
bulundugumuz eylem planinin elestirisini
yapmak veya 6ngorilen siireler icinde
tamamlanamayan eylemlerin sorumlularini
aramak yerine bundan sonra atilmasi gereken
adimlari, eldeki deneyimlerden yola cikarak
belirlemenin daha yararli olacad asikardir.

Uretimin her gegen gln daha ¢ok bilgi tabanli
oldugu, bilgiyi paylasmanin temel ortami



olan internet’in de kendi dogasina uygun
geregleri gelistirdigi glinimuzde, toplumun
genis kesimlerinin bilgiyi tretim araci olarak
kullanmasini yayginlastirmaya calismanin ilk
hedef olmasi gerekliligi bizlerin kaynak ve
bilgi paylasiminin yollarini zorlamamiza yol
aclyor. Bu agamada ¢zellikle son yillarda
gelisen o6zgir ve acgik kaynak kodu
rlizgarindan etkilenmemek elde degil. 10
binlerce gonllinin ortak bir hedef i¢in
lretim yaptigi ve 100 binlerce yazilimcinin
kullandigi 6zgir yazilimlar, artik tekellesmeye
baglayan ve tilkelerin e-doénlisim projelerinin
mali boyutlarini altlst etmeye tek aday olan
yazilim “devlerinin” tahtini sarsmaya
bagladigini gérilyoruz. Tirnak icinde yazilmig
olan bu devler bir yandan tlkelerin bilisim
tabanli uygulamalari gelistirmelerini
tetiklerken, 6te yandan da cok rahatlikla
ozlrli veya kusurlu mamul olarak
adlandirilabilecek Grlinlerin beta testlerini
ayni Ulkelerin Kkullanicilarina sattiklari
trtnlerle yaptirdigina iliskin sozlerin artik
sOylenti olmaktan ¢ikmast 6nemli bir tehlike
olarak éniimizde duruyor.

Bu durumdan rahatsiz olan birgok tlke artik
kendi yazilim sektérlerinin acik kaynak kodlu
yazilim gelistirmeleri konusunda destekleme
kararlari almig durumda. Bir yandan varolan
aclk kaynak kodlu yazilimlari kendi
gereksinimlerine gore bicimlendirirken 6te
yandan da lisanslama kolayliklari nedeniyle
yayginlastirmay! bagartyorlar.

Sevindirici gelismelerden birisi de TUBITAK
biinyesinde “Uludag Ulusal Isletim Sistemi
Projesi” adli ¢alismanin baslatiimig olmasidir.
Boylece, her ne kadar “Kisa Donem Eylem
Plani” i¢inde yer almasa da kaynak kodu
paylasilan agik kodlu yazilimlarda, lkemizin
de s6z sahibi olmasi ve e-déniislim stirecinde
art1 deger elde edilmesi icin ®nemli bir adimin
atildid, ulusal isletim sistemi icin calismalarin
bagladigini goriiyoruz. Bu calismalarin yan
Urtini olarak olusacak sektoériinde
desteklenerek biiylimesinin, e-donlsim
stirecinde maliyetlerin diismesine ve bilisim
olanaklarinin kullanimin:
yayginlastiriimasinda katalizor go
listlenecegini tahmin etmek zo

Ozellikle ulusal egitim
kaynak kodlu yazi

bilgisayar destekli egitim projelerinin
yapilabilirligini nasil baltaladigina ve ne sekilde
bir rant diizeninin oturtulmaya calisildigina
iliskin stzlere cesitli ddnemlerde hepimiz
kulak misafiri olduk. Hatta ve hatta egitim
sisteminin bazi kademelerinde teknolojinin
kullanilmasi ve Uretilmesinin degil, marka
bagimlisi mamullerin kullanimi ve tiiketiminin
ogretildigi konusunda elestiriler oldugunu
biliyoruz. Ulusal egitimin 6nemli yapi tasi
olan okul mifredatlarinin, bilgi ve iletisim
teknolgjilerine dayalt yeni egitim ve 6gretim
yontemlerini goz 6nlnde bulundurarak
yenilenmesi amactyla yapilmakta olan etiit-
praje calismasinin sdzl edilen elestirileri de
ortadan kaldiracak yapida olmasi umut
edilmektedir.

Hazirlanacak sonug raporunu izleyen adim
ise Talim ve Terbiye Kurulu kararinin
olusturulmasidir.

Sivil toplum kuruluglarinin da destegiyle,
bilgi ve iletisim teknolgjisi yatirimi yapan
kamu kurumlart ile bunlara iliskin projelerinin
hazirlanmasinda ve bu projelerin
degerlendirilmesinde yol gésterici olacak
kilavuzlarin DPT tarafindan hazirlanmast
calismalari Temmuz 2004 tarihi itibariyle
hala baslangicasamasindadir. Hazirlanacak
kilavuzun iceriginde kurumlarin elektronik
uygulama hizmetlerini gelistirirken agik
kaynak kodlu yazilim teknolojilerini de
kullanabilecegi, bdylece kurumlarin aralarinda
cok degderli olan deneyim paylasiminin
sadlanabilecegdinin de vurgulanmasinda yarar
vardir. '

KOBI'lerin e-ticaret hakkinda bilgilendirilmesi
ve kendi is stireglerini elektronik ortamda
gerceklestirebilmesi i¢in bilinglendirilmes

sistem olusmasina neden olacaktir. Boylece,
yerel yazilim firmalarinin gelismesi mimkin
olacaktir.

Haziran 2004 raporlarina gore proje
kapsaminda atilmasi gereken adimlarin 9%8'i
tamamlanmistir. Bitimine 6 ay kalan Kisa
Donem Eylem Plani calismalari da hizla
stirmektedir. Hazirlanan planlarin éngdrilen
stire zarfinda bitirilmesi, ileride yurutilecek
eylem planlarina olan kamu givenini ve
inancini artiracaktir. Ulusal yazilim
sektoriintin e-dénlsiim sirecinde olugacak
pazari ¢ok uluslu tekellerin agzini
sulandirmaktadir. Oysa bu strecte dikkat
edilmesi gereken en énemli nokta; yaganacak
olan kdilttrel degisimin saglikli, sindirilebilir
olabilmesi ve {lretim agamalarinin da
Turkiye'nin gereksinimlerine uygun olarak
yapilmast icin 6zgir yazilimin éneminin goz
ardi edilmemesi gerektigidir.

Ozellikle ulusal egitim alt
yapisinda kapali kaynak
kodlu yazilimlarin
maliyetlerinin bilgisayar

destekli egitim projelerinin

yapilabilirligini nasil

baltaladigina ve



"Mehmet Ali ERDEM (*)

Elektronik Ticaretin
~ Yayginlastiriimasi

Dig Ticaret Mistesarligi (DTM) olarak
elektronik ticaretin yayginlasmasi amactyla
Turkiye'de bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimini artiracak bir ¢ok calisma ve
projenin icinde yer aldik; bazi projeler
Mustegarligimizda, bazilari da diger
kurumlarla birlikte ylratilmektedir.

1998 yilinda baglayan elektronik ticaret
koordinasyon caligsmalari, Mistesarligimiz
Ekonomik Aragtirmalar ve Degerlendirme
Genel Mudurligd blnyesinde
strdurdlmektedir. 2004-2006 dénemi i¢in
baslayan ve devam eden calismalari
0Ozetleyecek olursak:

1)Kisa Dénemli Eylem Plani!! (KDEP—24)
cergevesinde “KOBI'ler agisindan uygun
e-ticaret ortaminin olusturulmasi igin
finansal ve idari destek araclarinin
gelistirilmesi” c¢alismalarinda
bulunulmaktadir. E-ticaret yapmayi
diistinen KOBI'lerin devlet yardimlarindan
finansman destedi almasi amaciyla, ihracat
Genel Mudirlugumiz tarafindan yiritilen
"Ihracat Stratejisi Plani"nin?l 3.1 nolu
grubu ile birlikte calismalara baslanmustir.

2)KDEP 71 nolu eylem konusu “e-ticaret
bilgi havuzu projesi” ile bagta KOBI'ler
olmak Uzere biitlin gergek ve tlizel kisilerin
elektronik ticarete 6zendirilmesi,
bilgilendirilmesi ve e-ticarete hazirlamak
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amaciyla tiim taraflarin bir araya getirilmesi
suretiyle bir portal kurulmasi
hedeflenmektedir. Basta TOSYOV olmak
Uzere sivil toplum érgtleri ve firmalar ile
gerceklestirilecek projenin etlidi sene
sonunda tamamlanacaktir.

3) Dis ticarette kullanilan belgelerin elektronik
ortamda (retilmesi, paylagimi ve dolagiminin
saglanmasina yonelik calismalar Gimrik
Mistesarligi ve ilgili kurum/kuruluslarla
birlikte yuritilmektedir. Bu amacla,

a) KDEP-72 nolu eylem konusu, dis
ticarete iliskin islemlerde elektronik bilgi
ve belge iletigimi ve biirokratik iglemlerin
azaltiimasi sayesinde kolaylik, hiz ve maliyet
avantaji saglayacak olan “Dig Ticarette e-
Belge Projesi”, e-Doniisiim Tiirkiye Icra
Kurulunun 10 Haziran 2004 tarihli VI.
Toplantisinda degerlendirilmistir. Bu
toplantida, Bursa Serbest Bolgesi'nde
yapilacak pilot uygulamanin Gimrik
Mistesarligi'nca belirlenecek gézetim ve
denetim esaslari ve standartlari dahilinde
Tirkiye ihracatgilar Meclisi tarafindan
gerceklestirilmesi kararlastiriimistir.

b) DTM Dahilde isleme izin Belgelerinin
Takibi Projesi, uygulamay1 yapacak olan
ihracat Genel Mudurligu ile birlikte
yurttilmektedir.

c) KDEP-73 nolu eylem konusu dis
ticarette e-belgenin uluslararasi dolasi-
minin saglanmasi ile ilgili calismalar
yurutilmektedir.

4) KDEP 69-70 nolu eylemlerde de yer alan
KOBI'lerde e-ticaret ve e-is bilincinin
olusturulmasi ve e-ticarete Hazirlik
hizmetinin verilmesi calismalari KOSGEB
tarafindan strdirilmektedir.

5) KDEP 68 nolu eylem konusu sirket sicil
Kayit sisteminin olusturulmasi, sirket
kayitlarinin dadinik verilerinin
bitlinlestirilmesi acisindan énemli bir
projedir. Sanayi ve Ticaret Bakanligi'nin
koordinasyonunda calismalara devam
edilmektedir.

6) Ihracat Stratejisi Plani cercevesinde
“ihracatta e-ticaret yontemlerinin
kullaniminda artis saglanmasi” amaciyla
olusturulan 2.2 nolu calisma grubunun
koordinasyonu ylrttilmektedir.

Elektronik ticaretin artirilmasinin 6n sarti,
bilgi ve iletisim teknolgjilerinin (BIT)
Kullaniminin yayginlastiriimasi i¢in uygun
ortamin yaratiimasi ve bunun strdirimesinin
saglanmasidir. Elektronik ticaretin
yayginlagabilmesi i¢in Ulkenin internet alt
yapist son derece 6nemlidir. Ayrica altyapi
ve yeni teknolgjilerin kullanimi tek basina e-
ticaretin yayginlasmas! icin yeterli degildir.



Kisilerin ve kurumlarin bu teknolojileri
kullanabilmeleri gerekir ki bu da planlanmasi
gereken bir stirectir. Bir toplumun yeni
teknolojiyi 6zUimsemesi ve bunu
davraniglarina yansitmasi igin:[3]

a) Ulkedeki bilgi seviyesinin ylksek ve
bilginin yayilmasinin hizli,

b) Toplumda teknolojiyi anlama ve ona
uyma kapasitesinin yiksek,

¢) Teknolgjiyi kullanmanin maliyetinin
dustik olmasi gerekir.

Elektronik ticaretin yayginlastiriimasi
konusunda gelismis tlkeler diizeyine erismek
icin hem yenilikci olan hem de bu yenilikleri
kullanma yetenedine sahip bireyler
yetistirmek gerekmektedir. Bir ilkede
teknoloji oldugu halde bunun
yayginlasmamas! bilginin yayiima hizinin
yavaghg ile ilgilidir. Ornedin Meksika'da
teknolqji alt yapisi kurulmus olmasina
ragmen, nifusun bu teknolojiyi kullanma
orani distktir. Brezilya’da da hukuksal
dlzenlemelerolmasina ragmen ayni sorun
yasanmaktadir. Bir toplumda var olan
teknolojiyi kullanabilmek, egitim ile
yiikseltilebilir, boylece teknolojiyi anlama ve
kullanma yetenegi artirilmis olur. Bu nedenle
gelismis Ulkeler, demokratik, seffaf, Kigisel
haklart 6n plana gikaran, egitim harcamalart
fazla olan toplumsal yapilariyla gelismekte
olan iilkelere gore bilgi ve iletisim
teknolojilerinden daha fazla
faydalanabilmektedirler. Turkiye'de fiziki
olmayan yatirimlarin GSYIH'ya orani % 2.8
iken, OECD (lkelerinde bu oran % 8dir.[%]

Ayrica teknolojide degisimin maliyetli
oldugunu da unutmamak gerekmektedir.
Ciinki degisimde yeni teknolojiler, yeni
meslekler, yeni aliskanliklar ve yeni kurumlar
ortaya cikar. Elektronik ticaret, gesitli
sektorlerin gelismesine, yeni sektérlerin
olusmasina olanak saglamaktadir. Ornegin
tasimacilik, finans, bilgi-iletisim teknolgjileri
gibi sektorlerin gelismesine, uluslararasi
hukuk, uluslararasi proje danismanligi, e-
imza sertifika saglayiciligt ve bu konularda
danismanlik hizmetleri gibi yeni is alanlarinin
yaratilmasina olanak saglamaktadir.
Gelismekte olan Ulkelerde teknolojik dedisim
cok maliyetli olmaktadir. Gelismekte olan
llkelerdeki firmalarin serbest rekabet
ortaminda ayakta kalabilmeleri igin;[s]

1) Yenilikgi olmalart

2) Kendilerini motive edecek rakiplere sahip
olmalart

3) Erken uyari sistemlerinin olmasi

4) Sektor kimelenmelerinin icerisinde
olmalari

5) Serbest rekabet ortaminda bulunmalari

6) Uluslararasi platformdaki avantajlardan
yararlanmalari

7) Secici ortakliklar yapmalarinda fayda
gorilmektedir.

Ancak firmalara sunulan bu tavsiyeler, aslinda
diizenini kurmus, isini oturtmus, ortaklik
kurabilecek kadar kaynada sahip firmalar
icin gecerlidir. Oysa, mikro ve Klgik
isletmeler ile yeni is kuracaklarin rekabet
edebilmeleri ancak DTM, KOSGEB, TOSYOV,
TOBB, IGEME gibi byiik bir kurumun
himayesi ve yol gostermesi ile mimkin
olabilmektedir.

KOSGEB, ilk defa Avrupa Bilgi Merkezi olarak,
Tirk firmalarinin yurt digina acilan kapisl
olmustur. Burada 35 Ulkedeki 282 AB
Merkezinin yani sira, AB'nin igletmeler arasi
isbirligi agina dahil 80 Ulkedeki yaklasik 500
adet kurulus ile haberle§ilebilmektedir.[6]

Mayis 2003 tarihinde KOSGEB destekleri
yonetmeligi yenilenmis, internet kiraathaneleri
desteginin kapsami genisletilerek Bilgi Adlart
ve e-is destedine donUsturdlmistar. (71

TOBB ise Tirk firmalarinin hi¢ tcret
ddemeden internet aracilidiyla yurt digina
duyurulmalari ve bu sayede isbirligi
olanaklarina ulasmalarina yardimci olmak
icin bir sistem ile hizmet vermektedir.[&]

Tirkiye'de ilk defa ticaret noktalari
programina iliskin ¢alismalar 1994 yilinda
IGEME ile baslatiimistir. UNCTAD tarafindan
yapilan gorusmeler sonucunda, dncelikle
Ankara’da bir Ticaret Noktasi kurulmasi ve
bundan boyle kurulacak ticaret noktalarina
iliskin koordinasyonun yirGtilmesi gorevleri
iGEME ye verilmistir.[) Elektronik ticarette
{GEME web sitesi biiytk 6lglide ihrag Griinleri
ile ihrag pazarlarina ait ticari bilgi temini
yoninde onemli destek niteligi tagimaktadir.
IGEME ayrica talep eglestirmesi, piyasa
hareketleri, hedef pazarlarla ile ilgili glincel
konularin sunulmas, ihracata énemli etkisi

olan fuar ve egitim programlarinin
duyurulmasi ve katilimin saglanmasi
calismalarini da yuritmektedir.

KOBI ve mikro igletmelerin rekabet guglerini
artirmalari icin bilgi ve sermaye ihtiyaclarinin
karsilanmas! gerekir. Bu tur girigsimciler,
baslangi¢ sermayelerini cogu zaman Kisisel
tasarruflardan saglamaktadirlar. Sermaye
imkanlarinin kisith olmasi, KOBT'lerin yabanci
kaynak ihtiyacini kaginilmaz kilmakta, bu da

Elektronik ticaretin
yayginlastiriimasi
konusunda gelismis
llkeler diizeyine erismek
icin hem yenilikgi olan
hem de bu yenilikleri
kullanma yetenegdine
sahip bireyler yetistirmek
gerekmektedir. Bir
tilkede teknolqji oldugu
halde bunun
yayginlasmamasl bilginin
yayilma hizinin yavaslig
ile ilgilidir.
banka kredilerinil!®] ya da AB fonlarinin
kullanimini glindeme getirmektedir. AB
fonlarindan yararlanmak, proje yonetimi ile
ilgili egitim almay1 gerektirdiginden, KOBI'ler
bu yoldan ziyade banka kredilerini tercih
etmektedirler. Oysa AB programlarindan

sadlanan kaynaklarin hibe niteliginde olmasi,
bu programlari daha cazip kilmaktadir.

Avrupa Birligi Programlari ve destekleri ile
ilgili genis bilgiler AB Ttrkiye Temsilciligi'nden
alinabilmektedir.['!]

Avrupa Birligi Altinct Cerceve Programmm“z]

ulusal irtibat noktast TUBITAK'tir. Bu 63



Programa tam katilimin digerleri yaninda
belki de en 6nemli katkisl, Griin pazarlamada
son yirmi yil i¢inde uluslar arasi boyutta
diisinme becerisini kazanmis olan Tirk
girisimciliginin, arastirma ve teknoloji
gelistirme konusunda da benzer bir agilimi
yakalamasi olacaktir.

KOBI'lerin biligim kullanim yayginliginin
artirilmasi ve e-ticaret konusunda
bilgilendirilmeleri i¢in gerekli egitim
programlardan faydalanmalari birinci
derecede 6nem arz etmektedir. AB mesleki
egitim programi Leonardo Da Vincil'3],
projesini teslim eden kurumlara istedikleri
alanda egitim yolunu agmaktadir. Bu program
tlkeler aras! igbirliginin kullanilarak mesleki
editim sistemleri ile uygulamalarinda kalitenin
gelistirilmesini, yeniliklerin tegvik edilmesini
ve Avrupa boyutunun yikseltilmesini amag
edinmigtir.

Turk girisimciliginin Dinyadaki yerini, serbest
rekabeti etkileyen dort kriteri ekonomik
performans, devletteki etkinlik, is
dlnyasindaki verimlilik ve alt yapi olarak
alan, Diinya Rekabetgilik Yillijina bakarak
soylemek mumkuindlr. Bu yillia gore,
Tirkiye 2004 yilinda 55. sirada yer
almaktadir.[ 1]

Ekonomik performansin BIT énciiligiinde
gerceklesmesi, verimlilik artisina katkisindan
anlagilabilmektedir. BIT'lerin verimlilik artisina
katkisi sadece kendi sektorleriyle sinirli
kalmamaktadir. BiT'lerin verimlilije katkisi
bu teknolojileri kullanan sektorler agisindan
incelenirse iki farkli etkiden bahsedilebilir.
Birinci olarak, BiT'ler firmalara kurum icinde
cok 6nemli donisimler yapma imkani
getirmektedir. Bunlar tasarimdan urin
pazarlamasina (e-ticaret), stok kontroliinden,
muhasebeye kadar uzanan cok farkli
faaliyetleri igermektedir. Dolayisiyla, BIT'ler
firma icerisinde genis capli bir organizasyon
degisikligini glindeme getirerek firmalarin
daha etkin calismasina katkida bulunmaktadir.
ikinci 6nemli etki ise BIT’lerin firmalara
internet yoluyla dinya 6lcedindeki bilgi
aglarina ulagsma imkani getirmesidir.
Dolayisiyla, diinyanin herhangi bir yerinde
bulunan veya yeni ortaya c¢ikan bilgi artik
cok hizli bir sekilde baska yerdeki firmalara
yayilabilmektedir. Digsallik olarak adlandirilan
bu olgu bilgiyi yaratmayan firmalara kullanic

64 olarak bu bilgiden yararlanma imkanini

getirmekte ve dolayisiyla firmalarin
verimliliklerine katkida bulunmaktadir. Gerek
BIT iretiminde gerekse de kullaniminda
Tirkiye oldukca yetersiz bir konumda
bulunmaktadir. 1992-1999 déneminde, BIT
Uzerine yapilan harcamalarin milli gelir
icerisindeki payr ABD’de ylizde 8 iken bu
oran Tirkiye'de sadece yiizde 2,2'dir. 1998
yilt itibariyla imalat sanayii BIT sektdrlerinin
toplam ticari kesim icerisindeki payi
Japonya'da ylzde 3,5 iken Tirkiye'de ylizde
0,7'dir.[15]

Gelismis Ulkeler e-ticaret ve e-is alanlarinda
da liderliklerini siirdiirmektedirler. ingiltere
ve Amerika'da internet kullanicilarinin ytizde
38'i elektronik ticaret ortamindan
yararlanirken, bu oran Meksika'da yiizde
0.6'ya kadar digmektedir. Iletisim
hizmetlerinin ucuzlugu ve gelir dizeyinin
ylksekliginin yani sira egitim dizeylerinin
de bu kullanim oranlarindaki farkliliklardaki
rolii bellidir. Amerika'da turizm ve seyahat

de dahil olmak lzere 2002 yilinda internet -

lizerinden gerceklestirilen etkilesimli satiglarin
tutart 73 milyar ABD dolarina ulasirken,
Avrupa Toplulugu'nda 29 milyar dolar, Glney
Dogu Asya-Pasifik bolgesinde 15 milyar
dolar Afrika'da ise sadece 4 milyon dolardir.
Isten ige elektronik ticaret rakamlari ise
2001 senesinde ABD'de 993 milyar dolar
ile toplam e-Ticaret rakamlarinin ylzde
93.3'lnu olugturmU§tur.“6]

Tirkiye'de finans kuruluglarinin ogu internet
Uzerinden e-ticaret hizmeti verebilmektedir.
1997 yilinda 1,2 milyar dolar olan internet
bankaciliginin islem hacminin 2001'de 5
milyar dolara ¢iktigi tahmin edilmektedir.

Tirkiye'de e-ticarete iliskin olarak farkli
kuruluslarin birbirinden cok farkli rakamlari
sz konusudur. Bu yiizden Devlet Istatistik
Enstitistntn (DIE) 6nciliginde
Mistesarligimizin da katkilariyla misterek
calismalar yapilmistir. DIE yapacadi hane
halki ve sanayi anketlerinde hem bilgisayar,
internet kullanimina yonelik hem de "e-
ticaret"e yonelik sorularini ilave etmistir.
2005 yilinda s6z konusu anketin neticesinin
alinmasi beklenmektedir.

Devletin yikimliligt bilisim konusunda
hukuksal dizenlemeleri tamamlamak ve
politikalar belirlemektir. Bunu yaparken,
elektronik ticaretin itici gtici olan 6zel

sektorin elektronik ticaret islemlerinde
Karsilagtigl sorunlari ¢6zmek, firmalar! e-
ticarete 6zendirmek ve gerekirse destekleme
mekanizmasini gelistirmek zorundadir. Bilisim
sektoriinin gelismesinde &nemli bir arag olan
elektronik ticaretin gelistirilebilmesi icin,
uluslararasi diizeyde Ulkeler arasinda, ulusal
dlizeyde ise, kamu, 6zel sektdr, tiniversiteler,
meslek kuruluslari ve sivil toplum érgiitleri
arasinda yogun bir igbirliginin saglanmasi,
toplumun tiim kesimlerinin bilinclendirilmesi,
taraflar arasinda goris birligi saglanarak
kullanicilara given verecek yasal
diizenlemelerin yapilmasi ve bu konudaki
yatirmlarin ézendirilmesi de devletin gérevleri
arasinda yer almaktadir. 5070 sayili “e-imza
Yasasi"nin uygulamasina yonelik olarak
¢ikartilacak usul ve esaslar hakkinda
ybnetmelik taslagi Telekomiinikasyon
Kurumu tarafindan hazirlanmis ve kurumlarin
goristne sunulmustur.

Elektronik ticaretin gelismesi, bilgi ve iletisim
teknolgjilerinin Kullaniminin yayginlagmasi
ile miimkiin oldugundan, Ttrkiye'de bilisim
editimi, yenilik¢i toplumun yaratilmasi, yeni
teknolojilerin dretilmesi ve kullaniimasi icin
caligmalarin koordinasyon ve isbirligi icinde
strdirilmesi gerekmektedir.

[1] e-Déniisiim Tirkiye Projesi Kisa Dénemli Eylern Plani
(KDEP), 4 Aralik 2003 tarih ve 25306 sayili Resmi
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plan.pdf
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tr/saygilis/bilgieko.pdf

[5] Porter. M.E. (1990). The Competitive Advantage
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[16] http://www.bilisimsurasi.org.tr



e-DONUSUM’ de”

Devlet Personel Bagkanligimin ( DPB ) Yeri ve Onemi

Personel rejiminin giintin sartlarina uygun ve
tutarh bir bicimde uygulanmasini saglamak,
degisen ve gelisen sartlara intibakini ve
devamliligini temin etmek amaciyla
17.12.1960'da 160 sayili Kanunla kurulan ve
217 sayill Kanun Hikminde Kararname ile
teskilat yapisi ve gorevleri yeniden diizenlenen
Devlet Personel Baskanlil glinimizde e-
doéntisiim Ttrkiye calismalarinda éncii kurulug
olarak yer almaktadir.

Gecmis donemlerde yapilmasi diglinilip de bir
tlirlt gerceklestirilemeyen kamunun yonetiminin
yeniden yapilandiriimasl, kamu calisanlari maas
farkliliklarinin giderilerek maas diizenlemelerinin
yeniden yapiimasi ve elektronik ortamda sunulan
calismalar konusunda 6nci bir Kurulus olan
DPB ayni zamanda kamuda istihdam edilen
her tlrlt kamu personeline ait istatiki bilgi
toplama gorevini de Ustlenmistir.

DPB’ lidinca, Kamuda yeniden yapilanma
calismalarinin bir blimi olan ve Petrol Ofisi,
Ziraat Bankasi, Halk Bankasi ve Emlak Bankasi
calisanlari ile baglatilan 6zellegtirme islemlerinde,
4046 Sayil Ozellestirme Kanununa gére bagka
kurumlara atanmak {izere DPB’ na bildirilen
personel listesi ile 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanunu geregince tim kamu
personelinin abu kuruma sorabilecekleri her
tirlti soru hakkinda bilgi ve cevaplar kurumun
web sitesinde yayimlanarak seffaf, etkin ve
basit is stireclerine sahip olmay! ilke edinmig
bir Devlet yapisi olusturulmas! kapsaminda e-
donlsim calismalari bagslatiimistir. Ayrica,
Basbakanlik Makamlarinin 4 Aralik 2003 tarih
ve 48 nolu Genelgelerinin 48 nolu eylemi
geregince “ Kamu Personeli Kayit Siteminin
ilgili Kuruluslara Agilmasi ” Projesinin
sorumlu kurulusu olarak yetkilendirilmis ve
PER-NET ad verilen projenin stiratle yapimina
baslanilmistir.

DPB PER-NET Projesiyle, 190 sayili KHK
kapsamindaki genel, katma ve 6zel biitceli
kurumlar ile KIT" lerde calisan kamu personeli
ve mahalli idareler ile il 6zel idareleri ve bunlarin
kurduklari birlik, miessese ve isletmelerde
calisanlara ait istatistiki bilginin tutuldugu
calismalarina ek olarak, e-dénisiim kapsaminda,
kamuda calisan 3 milyona yakin memur,
sozlesmeli personel ve siirekli iscilere ait
her tiirlii detay bilgiyi tutmay1 hedeflemistir.

(*) Devlet Personel Bagkanligi Personel Kayitlari ve
Bilgi Islem Dairesi Bagkani

DPB’ Iigi ilgili projeyi 3 ana kisimda
gerceklestirmeyi planlamaktadir.

ilk asamada, DPB'nin kendi web sayfasinda
yayimladidt ve tlim kamu kurum ve kuruluglarinin
doldurmalarinin istendigi form bilgileri internet
ortamindan sunulmustur. Kurumlar ilgili bilgileri
doldurarak manyetik ortamda DPB’ Liginin
belirledidi stireler icerisinde yine ayni kuruma
gondereceklerdir. Ancak bu islemde istenebilecek
bilgiler son derece sinirli olacagindan, ikinci
asamada 3 milyon adet memur, sézlesmeli
personel ve strekli isci bilgileri direk optik form
ve bu formlart ilgili sahsin bizzat kendisinin
doldurmas! yontemiyle ve daha detay bilgiler
istenerek bilgi toplama islemi yapilacaktir. Yalniz
burada dikkat edilmesi gereken husus toplanan
bu bilgilerin DPB'’ na intikal edis stresi zarfinda
giincelligini yitirecedi, hatta optik okuyucular ile
bilgilerin okunup sisteme aktarimi esnasinda
dahi belli bir oraninin gtincelliginin kalmayacadidir.
Bu sebeple, Gglincl asama olarak adlandirilan
asama 2. asama ile ayni zaman diliminde baglatilip,
3. asama olarak adlandirilan ilgili ihalelerin
yapilmasl, yazilimlarin bitirilmesi ve donanimlarin
kurulmasi saglanacaktir.

Web tabanli ve tek merkezde bilgi tutulmasi
esasina gore kurulacak olan 3. asama,
kurumlarinca yetkilendirilmis personelin internet
ortamindan baglanarak, sadece kendi kurumlarina
ait bilgi girme ve glncelleme islemlerini
yapabilmeleri seklinde tamamlanacaktir. 190’
lar, KIT'ler ve 81 il valiliginin gorevlendirecegdi
yetkilendirilmis ve tarafimizdan sifre tahsisi
yapilmig yaklasik 500 ug kullanici, bu sayede 7
glin 24 saat esasina gore istedikleri mekan ve
bilgisayardan DPB’ liindaki merkezi sisteme
baglanarak ilgili bilgilerini gincelleyebilecek,
DPB’ da karar verici makamlara giincel, dogru,
anlik bilgi ve raporlari sunabilecektir.

Olusturulacak sistem ile kamu kesiminde istihdam
edilen herkese ait anahtar bilgilerin , MERNIS-
KPS ( Kimlik Paylasim Sistemi ) ile irtibatli olarak
tek merkezde saklanmasi ve paylasiimasi
saglanacagi icin bu bilgiler diger kamu kurum
ve kuruluslarina da kurumlarin yetkileri dahilinde
acllabilecek bu sayede e-devlet ¢alismalari
kapsaminda bu proje gerceklestirilecektir.

DPB’ iginin PER-NET Projesi ile e-doniisiim
kapsaminda hedefleri nelerdir?

* Bilgiye erisim ¢zgurligint saglamak,

* Elektronik imza uygulamasina temel tegkil
etmek,

* Seffaflik, katilimcilik, hesap verebilirlik
ilkelerini gerceklestirmek,

* Biirokrasiyi azaltarak iglemleri hizlandirmak,

* Personel profilini belirlemek,

* Personelin dengesiz dagihmint énlemek,

* Norm kadro uygulamasina yardimci olmak,

* Unvan standardini saglamak,

* Devlet arsivi iglevini gormek,

* Ozurli personel bilgilerini tutmak,

* Kamu calisanlarinin kimlik ve kadro (pozisyon)
bilgilerini tutmak,

* Cinsiyet, cocuk saylsl, egitim dizeyi, medeni
durum, askerlik, yabanci dil, ehliyet bilgileri
ile diger 6zIUK bilgilerini tutmak,

* Ucret, lojman vb. diizenlemelerde kesin ve
dogru bilgilere ulasarak talep edecek
kurumlara bu bilgileri vermek,

* Kamu personeli bilgi sistemini ilgili kamu
kurum ve kuruluslari ile bilgisayar ortaminda
paylasmak,

* Karar verici ilgili makamlari talep edecekleri
bilgileri vererek bilgilendirmek,

* Kamu calisanlari insan kaynaklari merkezini
olusturmak ve bu bilgileri kurumlara acarak
gelebilecek talepleri karsilamak.

Yukarida siralanan calismalari gozénd aldiginizda,
Tiirkiye'de hangi bolgede hangi oranda bir insan
yogunlugu oldugundan tutunda o bolgelerdeki
unvan dagilimlari, bos kadro dagilimlari, ayni
unvandan dolayi asiri yigiimalar, hangi beldede
kac adet personel calistiina kadar her tarli
istatistiki bilgiye ulasmak Avrupa Birligine girme
asamasinda calismalar yapan Tirkiyemiz igin
son derece 6nemli kavramlar olarak karsimiza
cikmaktadir. e-imza calismalarinda gerekecek
olan tiim Turkiye kamu calisani profilinin de
bilinmesi projenin diger 6nemli faydalarindan
biri olarak karsimiza gikmaktadir. Ozellikle karar
verici makamlar dedigimiz Basbakan, Bakanlar
, Devlet Bakanlari ve kamunun ist diizey
biirokratlarinin énlerine konulacak ve raporlama
teknidi ile caligtirilacak boyle bir sistemin kamu
yonetiminde saglayacadi zaman ve karar verme
siireglerindeki hizliligi e-donisiim Turkiye ve e-
Doniigim Devlet kapsaminda
degerlendirdigimizde tlkemiz icin oldukga Gnemli
adimlar atilacagi asikardir. DPB calisanlart da
bu crtayr yiikseltmek icin calismalarina hizla
devam etmektedirler.
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“e-DONUSUM TURKIYE” Projesinde

“e-DOnisim Tirkiye” Projesinde
Bakanligimizin Tirkiye Saglik Bilgi Sistemi/
“e-Saglik™ projesinin diind, buglni ve
gelecedinden bahsedecegim.

Tirkiye'de bilgi toplumunu olusturmak
amaclyla e-Turkiye hedefini gerceklestirmek
lUzere; 58 nci T.C. Hikimetinin Acil Eylem
Planr'nda " e-Déntsim Tirkiye * Projesi 'ne
yer verilmis olup, 27 Subat 2003 tarihinde
yayimlanan 2003/12 sayili Basbakanlik
Genelgesi ile Devlet Planlama Teskilati
Mistesarhiginin koordinatorliglnde

yuritilmektedir.

Bu projenin amag ve hedefleri, asamalari ve
koordinasyonuna iliskin olarak getirilen usul
Ve esaslari ise 4 Aralik 2003 tarih ve 2003/48
sayili Basbakanlik Genelgesi ile Resmi
Gazetede yayinlanmistir. S6z konusu
Bagbakanlik Genelgesindeki Kisa Dénem
Eylem Plan'nda “e-Saglik” projesi ile ilgili
olarak Bakanligimizin sorumlulugunda 15
Eylem Plani yer almaktadir.

“e-Saglik” , bilgi ve iletisim teknolojilerinin
tim fonksiyonlarinin, vatandaslarin, hastalarin
saghgini iyilestirmesinde saglik hizmetlerine
ulagabilirliligini arttirmak ve saglik sektdriinde
yer alan tim paydaslara kaliteli,verimli ve
etkin hizmetlerin sunumu igin kullaniimasidir.

Bu noktadan hareketle Bakanligimiz,
“Saglikta Dénilisiim Programi”
gergevesinde saglik hizmetlerine erisim ve
hizmet sunumunda etkinligin arttiriimasi,
halk sagligi aglarinin olusturulmast,
yoneticilerin, vatandagslarin, saglik hizmeti
sunanlarin, saglik hizmeti alanlarin kisaca
tlm paydaslarin; saglikla ilgili dogru ve

(*) Saglik Bakanlig

“e-SAGLIK”

kesintisiz bilgilere ulasmalari ve saglik bilisimi
konularinda bilgi ve iletisim teknolajilerinin
sagladigi olanaklardan yararlaniimasi amaciyla
gelismis Ulkelere benzer sekilde e-saglik
(elektronik saglik) alaninda stratejik eylem
planlari olusturarak kurumsal yapilanmaya
gecmenin faaliyetlerine basarili bir sekilde
devam etmektedir.

Bilindigi gibi bilgi toplumu cagi diye
nitelendirdigimiz giiniimiizde en biiy(ik yatirim
insana dolayisiyla Tip Bilisimine - bilgiye
yapilmaktadir. Ekonomik giictin en énemli
kaynagi da bilginin yonetilmesi olarak kabul
edilmektedir. S6z konusu Bilgi Yonetimi
ise Tip Biligimi ile birlikte bilisim teknolojilerini
dogru kullanmaktan gecmektedir.

Bakanligimiz, “Saglikta Donisiim
Programi” nda vurguladigi temel ilkeler
cercevesinde; saglik hizmetlerinin etkili, verimli
ve hakkaniyete uygun bir sekilde Organize
edilmesi, Finansmaninin saglanmasi ve
Sunulmas! amaci ve hedefleri dogrultusunda
caligmalarina basarili bir sekilde devam
etmektedir

“Saglikta Donilisiim Programi” ndaki 8
bilesenden birisi de “Karar Siirecinde Etkili
Bilgiye Erisim; Saglik Bilgi Sistemi” dir.

Saglkta Doénlsim Programi’'nin biitin
bilesenleri arasinda uyumun saglanabilmesi
icin glinimuzn bilgi ve iletisim teknolgjileri
kullanilarak olusturulacak Saglik Bilgi
Sistemine ihtiyacin olacadi, bu sistem
sayesinde; saglikla ilgili politikalarin
belirlenmesinde, saglik sektoriinde sorunlarin
ve onceliklerin saptanmasinda , énlemlerin
alinmasinda, sektdr kaynaklarinin, calisma
ve yatirimlarin planlanmasinda, sunulan saglik

hizmetlerinin kalitesinin degerlendirilmesinde,
bilimsel aragtirma ve calismalarin yapilmasinda
kullanilmak tzere yeterli veri toplanabilecek
ve islenebilecektir

Boylece “e-Saglik” prajesinin temelini de
Saglik Bilgi Sistemi olusturacaktir.

Biraz daha geriye baktigimizda hareket
noktasini, sektorler arasi isbirligi ile ulusal
saglik bilgi sistemi alt yapisini olusturmak
lUzere Saglik Bakanligi koordinasyonunda
kamu Kurumlart, sivil toplum kuruluslart,
Universiteler ve 6zel sektérden temsilcilerin
katilimi ile 30 Ocak 2003 tarihinde Ttrkiye
Saglik Bilgi Sistemi Prajesi olusturmaktadir.
“e-Saghk” ile ilgili 6nceliklere yonelik 10
calisma grubu tesekkil ettirilmis ve
calismalarina da baslanilmistir.

Saglik Bakanligi koordinasyonunda * Turkiye
Saglik Bilgi Sistemi Eylem Plani Calisma
Grubu” , tiim ¢alisma gruplarinin belirlendigi
eylemlerin dahil edildigi Eylem Plani
hazirlanarak Ocak 2004 tarihinde
yaynlanmigtir. ( Tlrkee : www.saglik.gov.tr
- Birimler - Bilgi Islem Daire Baskanligi.
ingilizce: www.saglik.gov.tr - ENGLISH
- Projects — Turkey's E-Health Project)

Bakanligimiz, “e-Saglik” projesini gelecek
yillarin Turkiye ‘si icin saglam temeller tizerine
kurulmasini planlamis olup, bunun icin de
oncelikle “e-Saglik” in ALFABE'sini teskil
edecek olan bolumlerin calismalarina
baslanilmis olup blylk cogunlugu
tamamlanmustir. Geriye kalanlar tizerinde ise
calismalara devam edilmektedir. S6z konusu
bu calismalar kisaca asagida yer almaktadir:

1. Saglik bilisimi alaninda gelistirilen
standartlarin belirlenmesine yonelik Tlrkiye




Saglik Bilgi Sistemi Veri So6zIigi ve
Standardlar calisma grubu ile gerceklestirilen
calismalardan yararlanilmistir.

Saglik Bilgi sistemleri ve istatistik
uygulamalarinda, hastaliklarin standart
terimlerle tanimlanmasi geregi vardir. Bunun
icin yaygin kullanilan sistemlerden biri ICD-
10 (International Statistical Clasification of
Diseases and Related Health Problems, 10th
Revision)'dir. Tirkge'ye cevirisi Bakanligimizca
tamamlanan ICD-10'un uygulamasina yonelik
Hacettepe Universitesi ile pilot uygulama
calismas! baslatilmistir. Yapilan ceviri,
uygulamadaki gozlemler dikkate alinarak
Bilgi islem Daire Baskanligi koordinesinde
yeni bir dlzenleme yapilarak hazir hale
getirilmistir. Ayrica bu hususta Dinya Saglik
Orgitii (WHO) ile yazisma yapilmistir.

1 Ocak 2005 tarihinden itibaren
Bakanligimiza bagh tim kurum ve
kuruluslarda 3 ve/veya 4 basamak kodlarin
uygulanmasina gecilecektir.

Aile doktorlugu/hekimligi sistemi icin ICPC
(Birinci basamak icin Uluslar arasi siniflama)
kodlarinin ICD-10 kodlari ile karsilastirma
calismalari da tamamlanmustir.

2. Oncil eylem “standartlarin tespiti”
cercevesinde tibbi cihaz ve sarf malzeme
siniflandirma sistemine iliskin olarak diinyada
yaygin kabul géren GMDN standardinin veya
benzeri ulusal tibbi cihaz ve sarf malzeme
kodlama sisteminin kullanimi ve
yayginlagtiriimasina karar verilmistir.

Tibbi cihaz ve sarf malzeme siniflandirma
sistemi ve yonetimi ile ilgili GMDN (Global
Nomenclature for Medical Devices) kodu,
Saglik Bakanligi Tedavi Hizmetleri Genel
Midrlugu tarafindan satin alinmigtir. GMDN
kodlarinin Turkge'ye cevrilmesi calismast ilgili
Genel Mudurlik tarafindan koordine
edilmistir.

1 Ocak 2005 tarihinden itibaren Saglik
Bakanligina bagl kurum ve kuruluslarda
GMDN veya benzeri ulusal tibbi cihaz ve sarf
malzeme kodlama sisteminin uygulanmasina
gecilecektir.

Tibbi cihaz ve sarf malzemelerin, stok giris-
cikis islemlerinde Barkod destekli
uygulamalar kullanilacaktir.

3. llac bilgilerinin kodlanmasi ve saglik bilgi
sistemlerine entegre edilmesi amaciyla ATC
(Anatomic, Therapeutic, Chemical

Classification System) siniflama sisteminin
kullaniimasina iliskin Tirk Eczacilar Birligi
(TEB) ile baslatilan calismalar tamamlanmuistir.
Yapilan protokol cercevesinde Saglik
Bakanliginda ATC-Barkod sistemi
kullanilacaktir. Bu sistem kod sistemi olmayip,
siniflama sistemi niteligindedir. Siniflar 5 ayri
seviyede ve hiyerarsik olarak kodludur. Bir
ilacin birden fazla kodu olabilir.

1 Ocak 2005 tarihinden itibaren Saglik
Bakanligina baglt kurum ve kuruluglarda ATC-
Barkod sisteminin uygulanmasina gegilecektir.
Ayni sekilde Aile Hekimligi Bilgi Sisteminde
de ATC-Barkod sistemi kullanilacaktir.

4. Kan ve kan Grinleri ile ilgili Standartlarin
uygulanmasina yénelik Tedavi Hizmetleri
Genel Mudurlugu ile calismalara devam
edilmektedir.

5. Ayakta ve yatarak tedavi goren hastalar
icin Ulusal Vaka Bilesimi Siniflandirma
Sistemlerinin gelistirilmesi icin Maliye Bakanligi
ile yuritilmekte olan DRG (Diagnostic
Relation Group) ve 6deme sistemlerinin
iyilestirilmesine iliskin ¢alismalara devam
edilmektedir.

6. Maliye Bakanlgi ile “Saghk Hizmetleri
Odeme Sistemlerinin Glglendirilmesi ve
Yeniden Yapilandiriimasi”na iliskin bir proje
lizerinde calismalar devam etmektedir.

Bu projenin stratejik hedefi, saglik hizmetleri
odemelerinin kontrol edilerek kamu
maliyesinin gliglendirilmesi icin mevcut saglk
hizmetleri 6deme sistemlerinin yeniden
yapilandiriimasl ve tibbi cihaz ve sarf malzeme
yonetimi igin gerekli altyapilarin Kurulmasidir.
Proje ile uygulanmakta olan Blitge Uygulama
Talimati (BUT) sistemi, etkili ve rasyonel bir
bicimde uygulanmak (zere revize edilmis,
Odeme Kurumlari, tedarik kurumlari ve saglik
hizmet sunuculari arasinda esgidim
saglanacaktir.

Uc asamali olarak 24 ay icerisinde
tamamlanmas! hedeflenen projenin her
bileseni, digeri ile iliskili ve es zamanli olarak
yurdtilecedi dngdrilmektedir.

Hizmet Basina Odeme Sisteminin Yeniden
Yapilandirilmasl

Tani iliskili Gruplara Dayali (DRG) On-Odeme
ve Bitceleme Sistemi Gelistirilmesi

yapilmaktadir.
Ekonomik glctn en




Tibbi Malzeme Yonetimi icin Altyapi
Calismalari Odeme Talebi Kontrolu ve Fatura
Sistemini olusturmaktadir.

Butce Uygulama Talimati (BUT) sistemi,
2004 yilindan itibaren yeni bir anlayisla
dizenleme yapilarak uygulanmasina devam
edilmektedir

7. Bakanligimiza bagli kurum ve kuruluslar,
Déner Sermaye Iglemlerini yiiritmekte olan
Doéner Sermaye Saymanliklarinda halen
kullaniimakta olan Tek Diizen Muhasebe
Sistemindeki(TDMS) kurum kodlarini,
kullanacaklardir.

8. Saglikta Déniisim Programinin 6nemli
bilesenlerinden olan Gii¢clendirilmis Temel
Saglik Hizmetleri ve Aile Hekimligi icin
bilgi sistemi ¢alismalari, Saglik Bakanligi
biinyesinde Mistegarlik Makami, Temel Saglik
Hizmetleri Genel Mudirlaga, Aile Hekimligi
ekibi ve Bilgi Islem Daire Baskanligi ile
esgidimli olarak calismalara devam
edilmektedir.

Aile Doktorlugu/Hekimligi Bilgi Sisteminde

klinik prosedir kodlarini (Bitge Uygulama
Talimatl-BUT) belirlemeye yonelik calismalar
tamamlanmig olup gercek bir prototip
uygulama yazilimina ise devam edilmektedir.
Bununla ilgili Kanun Tasarisi halen TBMM
giindemindedir. Bakanligimiz 2004 yili
icerisinde Aile Hekimligi konusunda bir pilot
bélgede uygulanmasinin gerceklestirilmesi
hedeflenmistir. Daha sonraki yillarda ise
yapilacak olan uygulamalarin planlanmasi ve
yurutilmesi yine Bakanligimizca karar
verilecektir

9. Elektronik imza yasasina iligkin ikincil
mevzuatin hazirlanmasi esnasinda,
olusturulmasi planlanan elektronik hasta
kayitlarina erisim denetimi ve gizlilik ilkelerine
yonelik yasal dlizenlemelere yardimci olacak
bir rapor hazirlanacaktir. Ttrkiye Saglik Bilgi
Sistemi ‘nin saglik kayitlarin gizliligi ve
gtivenliginin saglanmasi ¢alisma grubunca
calismalar sirdirilmektedir.

10. Dlnya Bankasi ile yiirttilmekte olan
“Saglikta Déniisim Programina Destek
Projesi"nin “Saglik Bilgi Sistemleri” bileseni
icin 1.5 ay stre ile ingiltere’den uzman ekip
istihdam edilmis; Saglik Bakanligi, DPT,
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi, Bag-
Kur ve SSK'da gerceklestirilen calismalar
neticesinde “Saglik Bilgi Sistemleri Mimarisi
Analiz Raporu” hazirlanmigtir

11. Aralik 2003'de Cenevre'de diizenlenen
Dinya Bilgi Toplumu Zirvesinde “Turkiye'nin
e-Saglik Projesi” basin bildirgesinde
yayinlanmistir. ITU-BDT direktor ile internet
ortaminda gerceklestirilen ¢alisma neticesinde
25-26 Mayis 2004 tarihlerinde Direktor
Sayin Alexander NTOKO Bakanligimizi ziyaret
etmistir. Sayin NTOKO ile e-Saglik Projesinin
detaylandiriimasina yonelik gerceklestirilmesi
planlanan calismalara devam edilecektir.

12. Bakanligimizca, “e-Saglik” Prqjesinde
recete ve diger islemlerde kullanilmasi icin
“Ulusal Doktor Veri Tabani” kurulmasi
yoniinde calismalara baglanilmis olup verilerin
toplaniimasina devam edilmektedir.

13. Bakanligimizin “e-Saglik” Projesi
icerisindeki ana hedeflerinden birisi de;
Hastanelerimizin Hastane Bilgileri, Klinik
Bilgileri, Doktor Bilgileri, islem Sorgulama,
Mali Bilgiler ve Performans Puanlari v.b
sorgulanabilecedi Web tabanli uygulamalari

gerceklestirerek e-Hastane sayfalarini
olusturmaktir.

Bu Kkonularda bazi Egitim ve Arastirma
hastanelerimizde deneme uygulamalarina
baglanilmig olup diger hastanelerimize de
yayginlagtiriimasi planlanmistir.

Aslinda atilacak olan bu adimlarin sonrasinda
elektronik ortamda vatandaslara yonelik
olarak; “online randevu”, “laboratuar ve
tahlil sonuglarinin”, v.b uygulamalarinin
sunulmasi da yer alacaktir.

14. Bakanligimizin nihai hedefi; “e-Saglik”
alaninda stratejik eylem planlarini olusturup
bu dogrultuda kurumsal yapilanmaya gecmis
olan gelismis Ulkeler gibi saglik bilisimi
konularinda bilgi ve iletisim teknolgjilerinin
sagladidi olanaklardan yararlanarak; e-Saglik,
e-Devlet, e-Avrupa ve e-Avrupa+ eylem
planlari icerisinde temel stratejik alanlarda
Devletin sundugu hizmetlerden ¢zellikle saglik
hizmetlerine cevrimici erisilebilmesi ve
hizmetlerin etkili, verimli ve seffaf bir bicimde
sunulmasini gerceklestirmektir.

Sonug olarak;

“e-Saglik ““ Projesi’ nden beklenen
faydalar kisaca asagida 6zetlenmektedir:

a) Saglik otomasyon projelerinin gerceklesmesi
oraninda elde edilecek veriler (standartlari
belirlenmis); saglik hizmeti sunumu
planlamalari, degerlendirme ve denetim
faaliyetleri icin Yonetim Karar Destek
stirecinde buyik 6lctide yol gsterici olacaktir.

b) Toplumun saglid ile ilgili veriler giincel
ve kolay erisilebilir olacagi icin koruyucu saglik
hizmetleri ve tedavi edici saglik hizmetleri
sunumunda etkinlik artacaktir.

c) Saglik enformasyon projelerinden elde
edilecek veriler (standartlar! belirlenmig)
sayesinde Ulkemizin herhangi bir yerinde
meydana gelecek saglik olaylarindan aninda
haberdar olmak ve olasi saglik tehditlerine
karst hizli 6nlem almak mimkiin olabilecektir.

d) Saglik hizmeti sunumu, finansmani ve
tedarikinde yer alan Kurumlarin Ulusal Saglik
Bilgi Sisterine entegrasyonu sayesinde ¢nemli
6lclide kaynak tasarrufu saglanacaktir.



DOSYA

e- Donusum,;

teknoloji mi, toplumsal degisim mi,

1990’11 yillardan basliyarak e-devlet
¢6zimlerinin gelisimi icin sarfedilen ¢abalarin
bir kisminin iginde yer aldim. Sosyal giivenlik
sistemleri, saglik otomasyonu, vergi
otomasyonu, nufus sayimi, guvenlik
teskilatlari ¢ozUmleri gibi bir¢ok projenin
baslangi¢c adimlart bu dénemde tek tek
ugrastlarak devletin kisitl butgeleriyle
gerceklestiriimeye calisildi. Bankacllik, onct
teknolqji yatirimlariyla ‘self-servis’ kanallarin
kullanimini baslatti. Kurumlaras iletisim,
satis ve satinalma islemleri elektronik
ortamda yapilmaya baglanarak is verimliligini
arttiran calismalar olarak yansidi.
Biletlerimizi internetten almaya bagladik,
mobil teknolojinin gelisimiyle cep
telefonumuzla bilgi edinme ve yonlendirme
olanagini kazandik. Bilginin degeri anlagild.
Toplanan bilginin islenerek pazarlama
faaliyetlerine yon vermesi kisisel pazarlama
siireclerini baslatti. Buraya yazilmakla
bitmeyecek ve glinliik hayatimizin bir parcasi
haline gelmis, bilgiye erisimi ve hizmeti
kolaylastiran bir ¢ok olanak elde ettik. Tam
bunlar e-Tirkiye'nin baslangi¢ adimlari
olarak gergeklesti.

Peki bu stirecte nasil bir dedisim yasadik,
hedefledigimiz e-Tirkiye'nin neresine
geldik? Bunu ancak hizmetlerin
yansimalariyla degerlendirebiliriz. Vergi
Dairlerindeki islemler ne kadar kolaylasti?
Internette kayit veya sonug alabilmek ne
kadar verimli veya kolay? Nufusun ne kadar!
internet olanaklarindan yararlaniyor — ne
kadar! erisebiliyor, ne kadari farkinda?
Otomasyona ge¢mis bir saglik kurumunda

(*) Alexander Mann

hizmet Kalitesi ne 6lgtide degisti? Teknolojiyi
nasil bir anlayisla kullantyoruz? Levha, 1sik
ve kullanma kilavuzu ile hizli tren yoneten
bir llke e-doniisimiin neresinde?

e-Donlistim’{ siz nasil algiliyorsunuz, toplum
icin ne anlami var, devlet nasil gérayor,
kurumlar icin ne demek? Beklentilerimiz ne
kadar ortak, ne kadar farkli, ne kadar
ulasilabilir, ne kadar yakin? Farkli
beklentilerimiz olabilecegdi distincesiyle ortak
bir tanimi esas alarak de@erlendirmek
istiyorum. Gegmisten bugiine kadar atilan
adimlara bakarak baglamakta fayda oldugunu
distindyorum.

Avrupa Birligi tlkeleri e-Avrupa tanimlarini
ve stratgjilerini ikibinlerin basinda tanimladilar
ve eylem planlari dogrultusunda ylrtimeye
bagladilar. 2001 yilinda hiikimetimiz aday

llkeler icin yol haritasi olan e-Avrupa+ -

planina uyacagini resmen ilan ederek 2002
yilinda ‘e-Tirkiye Eylem Plani’ ni olugturdu.
Uzunca bir aradan sonra 2003 yilinda prgje
e-Doniistim Turkiye projesi olarak yeniden
ele alindi ve sorumlulugu Devlet Planlama
Teskilati Miistesarlig'na verildi. Bu projenin
hedefi ‘Vatandaslarimiza daha kaliteli ve hizli
kamu hizmeti sunabilmek amactyla; katilime,
seffaf, etkin ve basit is sireglerine sahip
olmay! ilke edinmis bir devlet yapisi
olusturacak kosullarin hazirlanmasidir’
seklinde tanimlandi. Ayni yil e-Dénlstim
Tirkiye Icra Kurulu olusturuldu. Devlet
Planlama Tegkilatl énciginde hazirlanmig
olan Kisa Dénem Eylem Plani yayinlandi.

8 Mart 2004 tarihinde e-Déniisiim icra
Kurulu tarafindan DPT ve Sivil Toplum
Orgiitlerinin de katilimiyla Bilgi Toplumu

LR RE

OEERE

Zeynep AKALIN (*)

ekonomik ve politik gelisim mi?

Bilgi kullaniminin
yayginlasmasi ve
hizmetlere yansimasiyla
birlikte Kisilerin de
yetkinlikleri ve vizyonlari
etkilenecektir. Ulasilan
bilgi dlcedi arttikea,
toplumun erisebilen
kesiminin gorus ve
dustncelerinin etkilenmesi
beklenmelidir. Sunulan
hizmetlerin etkinligi de
birlestiginde toplumsal
yasam tarzinin ve
beraberinde kdltirel
degisimin gerceklesmesi
kacinilmazdir.
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Stratejik Plan Hazirligi baslikli bir dokiiman
hazirlandi. Devlet, Sivil Toplum Orgiitleri
ve Ozel sektorl kKapsayan bu calismayi e-
Dénuistim icin bir tanim ve yol haritas! olarak
alabiliriz.

Amaci ‘Bilgi Ekonomisine déntismek ve Bilgi
Toplumu olmak’ olarak belirlenen strateji
calismasinda, misyon, vizyon, ve 10 yillik
hedefler belirlenmis. Misyon ‘Kiiresel
rekabette bagsarili, refah diizeyi ylksek bir
Tarkiye icin deger yaratmak’, Vizyon ise ‘On
yil igerisinde Diinya'nin 6nde gelen onbeg
Bilgi Ekonomisi Ulkesinden birisi olmak’
seklinde tanimlanmis. Tanimlara
baktigimizda e-dénisimin ne kadar genis
etkileri oldugunu gérebiliyoruz. Burada iyi
anlaglmasi gereken tanimlar ‘Bilgi Ekonomisi’
ve ‘Bilgi Toplumu'.

Yapilan islere ve aldigimiz hizmetlere
baktigimizda, bilginin en etkin ve yaratici
bicimde kullanildigi yerlerde basari ve
memnuniyet dlzeyinin yiksek oldugunu
goruyoruz. Kiresel 6lcekte baktigimizda
ise bilgi paylasiminin yaygin bicimde
saglandigi ve bilgi adlarinin etkin kullanildigi
bir diinya ekonomisi gorilyoruz. Ekonomik
rekabeti dikkate aldigimiz da da bu altyapiy
kullanma becerisine sahip olanlarin rekabette
One gececedini anliyoruz.

Peki, bunlarin gerceklesebilmesi icin neler
gerekiyor, biz ne noktadayiz? Bilgi

70 ekonomisinin gerekliligine inang, yenilikgi

yaklagimlart kabul, yaraticiligi tesvik bu isin
ilk adimt. Teknolajik altyapi, idari ve hukuki
diizenlemeler, egitim ve yayginlasma
calismalari da e-donlsimin
gerceklesebilmesi icin gerekli araglar. Tabii
tim bunlarin liderlik ve etkin bir yonetim
modeliyle planlanip uygulanmasi da 6n sart.

‘e-Donlslim Turkiye' baslamis bir hareket.
Hikimetin yayinladigi genelgeler, Sivil
Toplum Orgtlerinin yaptiklar! calismalar,
bu hareketi destekleyen 6ncti calismalar.
Eylem planlari e-Avrupa eylem planiyla
oldukca paralel dlzeyde. Kamu
uygulamalarina bakildiginda bir¢ok uygulama
e-devlet modeliyle baslatiimis. Ancak daha
katedilecek ¢ok yol var. Teknoloji
yatirimlarinin tekrarlari engelleyecek
entegrasyonu saglamasi icin kurumlarin
ortak amag dogrultusunda plan ve yatirim
yapmas! gerekecek. Bugline kadar bagimsiz
olarak Uretilen ¢dzimlerin bitiinlesik bir
yapiy! destekleyecek bicimde makro diizeyde
planlamas!, hedeflere uygun zamanlama ve
kaynak paylasimi, isin ytUrGtme adiminda
ele alinacak konular. Cozum uretilirken
kamudaki stireclerin de gézden gecirilmesi,
bilgi toplumunun hakettigi aciklik ve
kolaylikta olmasinin saglanmasi gerekiyor.
Tabii tiim gelismeleri destekleyecek ve
calismalari baglatiimis olan hukuki altyapinin
da programa uygun olarak gerceklesmesi
bekleniyor.

Is diinyasinda biyiik kurumlarin bir cogu
rekabet ortaminda bilginin &nemini coktan
anlamis ve is yapis bicimlerini yeniden
dizenlemis veya dizenliyorlar. Bu
kurumlarda ‘bilgiyi yénetme’ uzmanligi
aranan nitelikler arasinda oldukca 6n siralara
gecti. Daralan ekonomi ve rekabet
ortaminda verimlilik ve hiz gereksinimi
oOzellikle operasyon, satis ve pazarlama
faaliyetlerinde bilgi yonetiminin degerini
gdzler 6niine sermis durumda. KOBI'lerde
ise agirlikli olarak geleneksel yéntemler
kullanilmaya devam ediyor. Ancak
teknolojinin getirdigi olanaklarla tanismis
olan igletmeler kisith butceleriyle bu
olanaklardan yararlanmaya calisiyorlar.
KOSGEB'in sagladigi tesvikler bitce
konusunda destek olsa da e-doniistim icin
farkindalik yaratacak yol gostericiligin yogun
bicimde yapilmasi gerekiyor.

iletisim altyapisi ve internet kullaniminin

boyutu ile bu dontistim icin gerekli ¢éziim
Onerileri bircok yerde yayinlandi. Ancak
altyapi kadar yaratilan farkindalik da 6nemli.
Yetisen nesillerin bilgi toplumu ferdi olarak
yetisebilmeleri i¢in ailelerinin yasadiklari
sinirlarin disina ¢ikabilmeleri ve olanaklarin
farkina varmalari gerekiyor. Egitim
sistemimizin gézden gecirilerek, yaygin
teknoloji olanaklarinin yanisira, serbest
dustinme ve sorgulama becerilerine sahip,
aragtirmact bilgi toplumu bireyleri yetistirecek
programlarin olusturulmasi ve egitmenlerin
yetistirilmesi énem kazaniyor.

Bilgi Kullaniminin yayginlasmasi ve hizmetlere
yansimastyla birlikte Kisilerin de yetkinlikleri
ve vizyonlari etkilenecektir. Ulagilan bilgi
Olcedi arttikea, toplumun erisebilen kesiminin
gorus ve dislncelerinin etkilenmesi
beklenmelidir. Sunulan hizmetlerin etkinligi
de birlestiginde toplumsal yasam tarzinin ve
beraberinde Kultiirel degisimin gerceklesmesi
Kacinilmazdir.

Sinirsiz diglncelerimizi gerceklestirebilecek
teknolojiye sahibiz. Doniisim sadece
teknolajinin varlidiyla degil, sinirsiz diistinme
yeteneg@imizle, yaraticiligimizia ve
cesaretimizle gerceklesebilecektir. Bu cesaret
ve fikirlerin engellenmeyecegi bir ortam,
istenilen sigramanin yapilabilmesini
saglayabilecek ¢ikis yoludur. e-Déniisiim
ekonomik ve teknolojik oldugu kadar
toplumsal bir dedisimdir. Bilgi ekonomisi
given ve aciklik gerektirir. Devletin ve
kurumlarin gosterecedi gtiven ve aciklik
topluma da yanstyacak, bilgiye duyulan saygi
ve devlete duyulan glven artacaktir. .

Bu yil yapilan izmir iktisat Kongresi'nde
Uretilen ‘Bilgi Ekonomisi ve Bilgi Toplumuna
Gecis’ raporunda ‘Bilgi ekonomisi ve bilgi
toplumuna gecis, bir ulusal irade ve
seferberlik konusu olarak algilanmak
zorundadir’ denmekte ve bunu diizenleyecek
bir “Ulusal Sézlesme’ 6nerilmektedir.
Bulundugumuz noktadan hedefledigimiz
noktaya varabilmenin tek yolunun seferberlik
olduguna inaniyorum. Saglam baslangic
adimlari atilmig bu girisimin en hizli bicimde
hayata gecirilmesi icin katki ve yén
verebileceklerin uyandiriimasi ve sefere
cagrilimasi gerekiyor.

Ben bu sefere katilmak tzere yola ciktim,
gorusmek uzere.



1967 yilinda Ankara'da dogdum.
Calisma yasamina, 1988 ytlinda H. U
Elektronik Miihendisliginden mezun
olarak adun attvm. Aynu yil, ben ve
Songiil Giiler icin evlilik yasaminin
da baslangict olmustu. Uc yil sonra
1991 yilinda cekirdek ailemize Oykii
Ekin adinda yeni ve giizel bir kiz
eklendi.

1988 yilindan beri icinde Ar-Ge olan
bircok projede gorev aldun. Son
olarak Mobilsoft Mobil Bilgi ve
Teknolojileri Iletisim A.S. i¢inde,
Yazilum Gelistirim Yoneticisi olarak

calismaktayun.

Hasta, kirik boynuzlarimdaki derin siziya ek
olarak sagda ya da sola dénememenin getirdidi
kasilmayla actim o giin gozlerimi. Uzun stiredir
odamda géremedigim itk hizmesini gérmek
bu sizilari unutturamamisti ama, yerimden
cabukga dogrulup bilgisayarimin basina
oturmamda bana yardimci oldu. Bir gece
onceki yarim kalan haberlesme belki bugtin
son bulacak ve belki de uzun stredir beni
rahatsiz eden sorunlarin kaynagina artik
inebilecektim.

“Su siralar ige varmig olmalil ” diye disindim
ve hemen ilk sorguyu gonderdim. Bu arada
yanit gelene kadar, uzun stiredir iyi yiyecekler
gérmemis vicuduma tavada bir yumurta
yaparak son giinlerin en iyi kiyagini ¢ektim.

Karnimi doyurup tekrar bilgisayarimin bagina
geldigimde ise O'nun ise gelmis oldugunu
anladim.

Eger bir 6nceki glinkil gériismemizden beri
O'nun cesaretini kiran birsey olmadiysa, bana
istedigim kanali bugtin acabilir ve ben de bu
duruma gelmemde Gnemli bir payi oldugunu
distindigim eski midirimin odasini
bilgisayarimdan izleyebilirdim. Bu hangi insan
haklarina sigar beni ilgilendirmiyordu. Oysa
o gline kadar; yani boynuzlarim ¢ikmadan
éncee, insan, hayvan ve bitki haklari bildirgeleri
benim basucu yonergelerim olmus, hatta
yapmak istedigimiz bircok is éncesinde bu
bildirgelerden yaptigim arastirmalar olumsuz
sonuclaninca, benim baskim sayesinde
sirketimin bu tdr iglerden vazgectigi ¢ok
olmustu.

Yillarca yaptigim is beni gok memnun etmisti.
Gergi ara sira sayin midiramle, sirkette
yapilan ve yapilacak bazi igler konusunda
anlasmazliklara diismustiik ama bunlar isin
tuzu biberiydi. Hem kod ¢6zmek kadar
diinyada gizel birgey olabilir miydi? Sayin
mdtrim her seferinde benim, isin nedenleri
ve sonuglart hakkinda diisinmemeni, yalnizca
profesyonelce isimi yerine getirmemi salik
vermisti. Ama maalesef — midirtim agisindan-
yapilan isin sonuglart beni ¢ok ilgilendiriyordu.

Bircok firmanin ¢oziilemez sifre kodlari
{izerine calistig bir diinyada, bu sifreleri geceli
glindiizlii calisarak, yeni yazilimlar gelistirerek
cdzmek, bu arada “diinya agina” bagli
milyonlarca bilgisayarlarin atil glglerini
kullanmak ve bu glcl yonetmek bana
yasarmim boyunca elde edebilecedim en biiyik
sevingleri yagatmisti.

Onceleri givenlik konusunda calisan
sirketimizde isler gok kiiglik ve 6nemsizdi.
Bazen ¢6p bidonu sifresi ¢ozilemedigi icin
kullanamayan bir ev hanimina, bazen de
kuryeden gelen bir paketi sifre yiiziinden
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Hasta Kirk Boynuzlar

acamayan bir alictya yardim ediyorduk.
Bazense oyuncagiyla oynarken yanlislikla
kilitlenen ve bunu acin diye tutturan bir
cocugun ebeveynine yardimer oluyorduk. Ama
isler giin gectikge hizla gelisti ve biyuk
diyebilecegimiz kurumlarla calismaya bagladik.
Bu arada bu atilima paralel olarak her firsatta
“yalnizca profésyonel” oldugunu dile getiren
bir de yeni mudurimiz olmustu.

Aslinda benim ve sirketimin yasamimizdaki
onemli bir dénlim noktasl, gene o dnemli
yasanin ¢ikistyla baglamisti. Dinya Bilgisayar
Agrnin sorunlarini ¢ézmek ve onu geligtirmek
icin kurulmus WoNE, etraftan gelen baskilar
sonucu Diinya Agi'na bagli ve o an
kullaniimayan bilgisayarlarin bagkalari
tarafindan kullanabilecedinin o glinden sonra
yasal oldugunu haber veriyordu. Boylece
milyonlarca bilgisayarin atil glicd, o an icin
ek glice gereksinmesi olanlar tarafindan
rahatca kullanilabilecekti. Bu arada WoNE bu
kullanimin diizenlenmesi icin ek yazilimlari
da lcretsiz dagitiyor ve ayrintidaki
diizenlemeleri sayfalarinda duyuruyordu.

Yeni yasanin sagladig! gliciin devasa sifreleri
¢ozmekte bana biyik bir kaldirag rolld
oynayacagi aciktl ama bu dagitik yapidaki
yazilimi gelistirmek ¢okta kolay olmadi. Butin
kullaniimayan bilgisayarlara erisip kodun bir
parcasini ilgili bilgisayarda ¢ozen ve merkezde
ise tiim bu glic dagilimi ve yetki dagitimini
gerceklestiren bir yazilim olmaliydi. “Ufo”
adini verdigim bu yazilimi bitirdigimde
oncelikle zamanin en popdiler sifresi Uzerinde
denemeye karar verdim. “Neo” ismiyle
tanitilan bu sifre alli-pullu bir reklam
kampanyasiyla piyasaya sirtlmustd.
Yaraticilari Neo'nun, “Diinyada o giine kadarki
en zor sifre” oldugunu iddia ediyor ve 6 ay
icerisinde ¢ozenler icin de para odili
acikliyordu.
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Ufo'yu, Neo'ya kars! calistirmaya bagladigimda
aklimda “Enigma” 6rnegi vardi. Son diinya
savasinda Nazi'lerin elindeki 6nemli bir silah
olan “Enigma” sifresi, iireticileri tarafindan
cozilemez diye nitelendiriliyordu. Savasin son
yillarina dogru “Enigma” y1, “Ultra” isminde bir
grup insan, ilkel bilgisayarlardan da yararlanarak
¢ozmiistd. “Enigma’ya karsi “Ultra”, “Neo”
ya Karst “Ufo”. Arasira insan miidahelesine de
gereksinim duyan “Ufo"nun “Neo” yu ¢6zmesi,
1,5 giint buldu. Performansi calistirildigj andaki
diinya aginin kullanim yoguniuguna baglydi
ama gene de gelistirilmesi gerektigine
inaniyordum. Mittefiklerin “Bletchley Park” da
topladigi “Ultra” takiminda matematikgiler, kod
¢cOzUcller ve satrang sampiyonlart yer almigti.
“Ufo” i¢in ise diinyadaki tim bilgisayarlar. Cok
mutluydum. Sirket yénetimi de cok mutlu oldu
ama yaptidi bircok toplantilardan sonra sifrenin
¢6zildiginin dinyaya duyurulmamasi
konusunda israrci oldu, bu arada bana 6diil
miktarinin bir kismini ikramiye olarak vermislerdi
bile. Maagima zam ve en 6nemlisi benden baska
kimsenin calismadigi ve etrafinda 360 derece
birgeye carpmadan donebilecegim bir calisma
odasi da igin cabastydi.

Benim icin mutluluk bu olsa gerekti. Diinyanin
0 ana Kadarki en énemli sifresini —ya da iddia
eden sifresini- ¢ézmiistim, sifre ¢dzmekten
bliytik zevk altyordum ve istiine Ustlik bu
isten dolay1 bana iyi paralar vermeye
baglamiglardi. Bu sevkle Ufo ‘yu gelistirmeye
devam ettim. Ben bu gelistirme islemine
devam ederken sirketin Ufo’yu benden
habersiz birkag kere kullandigini farketmistim.
Fazlasiyla gelistirme islemine daldigimdan
kimseye “bu yazilimi nerelerde kullaniyor
sunuz?” diye soracak halim yoktu. Su an
distniyorum da belki de bu konuma
gelmemdeki ana neden o giinlerdeki
duyarsizigimdi. Belki de su anda bilgisayarimin
baginda yasal olmayan bir izleme igin bekliyor
olmayacaktim.

Bu yasal olmayan izlemeye, eskiden sirkette
bana en yakin olan arkadasim O'nun acacag
bir kanal sayesinde ulagabilecektim. Gergi
bunun anlasilmamas! i¢in yazilimsal bircok
onlem almistim ama bu gene de O igin biyik
bir riskti. O'yu uzun stiren ikna calismalarimin
bugtin sonug verecegine inaniyordum. Yapilan
degdisikligin anlasiimasi durumunda bu hem
0 icin hem de benim i¢cin yasamimizda kot
bir damga hatta basimizda stirekli sorun
¢ikaran bir boynuz olarak kalabilirdi. Ama
gene de bunu denemeliydim ¢linki girdigim

.72 tlnelin ucunda beni bekleyen baska en ufak

bir ¢6zim piriltisi géremiyordum. Yasamin
olagan ¢izgisinde uzanan ip kopmustu ve ben
bu ipi yeniden baglamak adina olagandisi
islere kalkismaya coktan karar vermistim.

Aradan biraz zaman gegmisti ki, O bekledigim
isareti verdi ve istedigim kanal acild!. iste o
uzun siredir bekledigim an gelmisti. Bu isaret
benim icin sirketin bilgisayar agina girmek ve
ayrintisini avucumun ici gibi bildigim bu agi
kendi isteklerim dogrultusunda kullanmakt.
Ama herseyden 6nce su andan sonra
yapacaklarimin baskalari tarafindan
farkedilememesi icin, aga gerekli ®nlemleri
kurmaliydim. iste gene o heyecan vucudumu
sariyordu. Aylar 6nce, yani isten atiimadan énce
bir kod ¢ézerken duydugum o heyecan. Bu éyle
bir heyecandi Ki, elinizde binlerce yap-boz pargasi
oldugu halde ve ortaya gikacak resmi bilmediginiz
halde ilerlemeye calismak, sonra el yordami
kenar kogelerin parcalarini olusturmak,
varsayimlar yaparak ilerlemnek sonra bog cikinca
tekrar geri donlp yeni varsayimlar yapmak,
bazen bikarak umutsuzluga diismek ve hergiin
bilinmeyenlerin sayisi arttyormus hissini yasamak.
Ama biitiin bunlarin sonunda dogru olan ipin
ucunu tesadiifen de olsa tuttugunuzda ona
6zenle sarilip, sabirla sonuca ilerlemek. iste
yaptigim isin duygular yumagi bu sekildeydi.
Ve simdi yasanmusliklarin getirdigi deneyim,
bana bu puslu havada yapacagim yolculuk 6ncesi
hem cesaret kazandiriyor hem de biiytk bir
heyacan veriyordu.

Gtivenlik 6nlemlerini aldiktan sonra sira sayin
midirimuzin bilgisayarina erismek ve
oncelikle ses ve daha sonra da kamera
devresini odamdan izlenebilir hale getirmekti.
Ginin sonunda yalnizca ses kanalini
acabilmistim ama sayin mudiirimiz ¢oktan
sirketi terkettiginden deneme sansimda fazla
olmadi.

Ertesi sabah bilgisayarimdan gelen seslerle
uyandim. Evet iste yaptiklarim calistyordu.
Ginltik toplantt planlari, siradan iglerin gézden
gecirilmesi, gelecek-gidecek ve bunun gibi
bir strl ir-zivir denilebilecek is; sekreterya
yazilimindan madure aktariliyor ve miidiriin
de sesle bir kisim notlart bu giinliik plana
ekledigini dinleyebiliyordum ama ne benimle
ne de bagimdan gegen olaylarla ilgili en kiiciik
bir ipucu yoktu. Bir yandan bu sesleri
kaydeden ben bir yandan da sonucundan
umutsuz oldugum o isi yapmaya caligiyordum;
eski belgelere ulasmak. Cok iyi biliyordum
ki bu belgelere ulassam dahi benim bildiklerim
ve birkag birokratik ayrinti disinda birsey

bulamayacaktim ama 6zellikle mdiiriin odada
olmadigl zamanlarda bos durmaktansa en
azindan bu igle ugrasmak benim icin zaman
gecirici bir aracti. Bu arada mudurin
cevresinde yer alan birkag kisinin daha
odasinda yapilanlari kayit eder hale gelmistim.

Bu insanlar genellikle yaltak¢i diye
tanimlayabilecedim insanlardi. Miidirle benim
aramda ¢ikan sorunlarda tartismasiz midirin
yaninda yer alirlardi , hatta daha énce tam
tersini savunmus olsalar bile. Kendi baslarina
distinceleri yoktu. Disiinceleri ancak
muidirin gorisi ortaya atildiktan sonra
olusabilirdi. Genelde ne diistindiigiint belli
etmeyen O ise, bir araya geldigimiz
zamanlarda benim dtstncelerime deger
verdidini ve destekledigini belirtir ama bunlari
herkesin 6ntinde su (stiine vurmanin
kendisinin is yasami agisindan zararli olacagin
iletirdi. O ile aramizdaki yakinlik bu
donemlerde basladi diye disiiniiyorum.
Aslinda benim i¢in “yakinlik” yabanci bir
s0zdU, yasamim boyunca benim sézliigiimde
yer bulamamisti. Birakin birilerine yanasmay:
bana yakinlasmaya calisanlari da hep nazikge
reddetmistim. Karsi cinse duydugum ilgi bile
bu olguyu yenememisti. Benim icin yasam
okul déneminde matematik sorulari,
bulmacalar ve ipuglarina dayanan asamall
bilgisayar oyunlarindan, okul déneminin
sonrasinda ise kod ¢ézmekten olusuyordu.
Bir fareydim ben ve en ¢ok aradigim sey de
baska bir fareden 6nce, ¢dziilmesi gereken
bir labirentti, ama bir tanesini heniiz
bitirmigken diderinin hayali géziimde
canlanirdi.

O'yu ikna etme calismalarim sirasinda onunla
birkag kez yemek sonrasi bulusmus, birlikte
birseyler icmistik. Bu seanslar bana zevk
vermemis de dedildi ama birkag saatin sonrasi
ikna amacli katlandigim bir birliktelik haline
doniyordu. Ikna sirasinda kullandigim en
6nemli 6ge ise onun da birgiin bagina, benim
basima gelenlerin gelebilecegiydi. O'nun en
cok korktugu sey baginda iki adet boynuzun
yer almasiydi. Ger¢i bundan kim korkmazdi
ama O icin bu olay dayanilmaz olurdu. Benim
i¢in ise su an kafamda yer alan hasta kirik
boynuzlar, geceleri uyurken dénmemi
engelleyen ve ¢zenli bakim gerektiren arti
birkag organdan baska birsey degildi. Bazen
onlari aynaya baktigimda bazen de soguk
ginlerde kafama sapka gecirirken
animsiyordum. Ama 6zellikle boyuma yakin
kapilardan gegerken animsamam gerekiyordu.
Oyle ki ilk olusmalarindan sonra aliskanlik



olmadigi icin onlar! birkac kere dikkatsizce
kapi girislerine vurmus ve bir tanesinin
kirilmasina neden olmustum. Bu boynuzlar,
daha 6nce de soz ettigim gibi WoNE'nin bir
ceza yontemiydi. Bilgisayar alaninda uygulanan
en agir cezalarin basinda geliyordu bu ceza.
Yaptiginiz yasa disi is igin insan DNA kodunda
yapilan kiictk bir degisiklikle aylarca ya da
ben 6rneginde oldugu gibi yillarca bu
boynuzlarla yasamak zorunda
kalabiliyordunuz. Toplum icinde bu
boynuzlarla ne iyi bir is bulabiliyor ve ne de
bir lokantada iyi bir masaya oturabiliyordunuz.
Gegis noktalarinda bilgisayarlar yiiz testinizden
aninda boynuzlarinizi farkediyor ve bircok
yere girisinize izin vermiyordu. Insanlar bazen
yiiziintize bakmaya cekiniyordu. Bana en ok
animsattigi sey ise, kiiclikken dedemin bana
okudugu birgok siirin igerisinden Kugiik bir
alintiydt..

“Ayin altinda okuzler

bagka ve kugiik bir diinyadan gelmigler gibi
ufacik, kisaciktilar

Ve piriltilar vardi hasta kirik boynuzlarinda*

Evet hasta, kirik boynuzlarimla 5 yil daha
birlikte yasamnaltydim. WoNE'nin bana bigtigi
bir cezaydi bu ve stiresini 6grendigimde cok
sasirmistim. Clinkl bu o ana kadar duydugum
cezalarin icinde en agir olanlarindandi. Ama
asil sorun tam olarak neden dolayl
cezalandirildigimi bilemememdi. WONE'nin
bana attigi bilgilendirme raporunda uzun
uzun insanhdin gelecedi icin bazi bilgilerin
gizli kalmasinin ne kadar énemli oldugundan
stz edildikten sonra benim yaptigim o
“bilinen” kod ¢6zme olayinin insanliga vermis
oldugu bytik zarardan dem vuruluyordu.
Raporun son boliminde ise benim igin
distiniilmis ceza stresinden, hafifletici
nedenlerden ve yasalara gore savunma
raporunu goéndermem gereken strecten
bahsedilmisti. Onlar igin “bilinen” bu kod
¢6zme olay1, benim i¢in biyik bir bilinmezdi.
Savunma raporumda da aynen bundan stz
ettim ama onlar kararlarini coktan vermiglerdi.

Aldigim cezanin en adir yonti boynuzlar degildi
diye distntiyorum, aldigim cezanin en agir
yoni “neden” sorusuna veremedigim yanitti.
Oysa ben 6mrim boyunca sorulara,
bulmacalara ve sifrelere ¢6zim getirmis,
kendimce onlara birer yanit vermistim. Ama
simdi 6mrimin sorusu yanitsizdi ve yagamim
bu soruya verilecek yanita odaklanmisti. Belki

de bu sorunun ¢ekiciligi beni su anda yaptigim
yasal olmayan izleme islerine itmisti.

Sirketim bu cezay! duyunca beni hemen igten
clkardi. sayin mudtrtm beni gérmek istememis
bana sonucu bir e-postayla bildirmisti. Ama bu
kiigiiciik yazidan dahi satir aralarina gizlenmis
korkuyu sezebiliyordum. Sirket ayni zamanda
diger calisma arkadaslarimdan da benimle
iliskilerini hemen kesmelerini isternisti. istemisti
ama, hentiz aradan birkag ay gecmeden O beni
aradi ve bir yerlerde bulustuk. Bana buyik bir
merakla ne yaptigim icin cezalandirildigimi
sormustu. TUm gercedi, yani neden oldugunu
bilmedigimi soyledigimde ise bana inandigin
soyleme gereksinmesi hissetmisti. Yaptigimiz
bir kisim gizli gérismenin ki ben bunlara ikna
turlari diyordum, baslangiclydi bu. Gene
goriismelerden birinde konu boynuzlardan
acilinca, O bana istersem boynuzlarimdan
kurtulabilecegimi gtilerek anlatmisti. Gllmesinin
nedeni ise insan yapisinda degisiklik yapan bu
tlr cezalarda uygulanan DNA degisikligik
kodlarini elinde tutan WHO (Diinya Saglk
Orgiitil)'nun, kodlarinin bir kisim doktorlarin
eline gecmis olmastydi. Geriye kalan bu
doktorlardan birini bulmak ve gok biylk paralar
yatirarak yaptirabilecedim bu boynuz geri alma
isleminden sonra, ceza yillart boyunca yasa
uygulayicilara gériinmeden yasamimi devam
ettirebilmekti.

Glnler bilgisayarimin basinda sirket igi

gelismeleri izleyerek gegiyordu ama hala

kayda deger bir bulgu yoktu elimde. Nedense
kendimi 6nceden yapageldigim ise devam
ediyor hissediyordum. Sabahlari diizenli olarak
herkes ise varmadan bir-bir buguk saat nce
kalkiyor ve kendimi “bir an 6nce ige gelselerde
calisma baslasa” konumunda buluyordum.
Aksamlari herkes isi terkedipde meydan
gtvenlik sistemlerine kaldiginda ben birkag
saat daha mesai yapip o glnki bilgileri
derliyor, 6nemli olabilecedini diglindigim
gelismeleri yeniden gbzden gegiriyordum.
Gozime carpan tek énemli sayilabilecek
carpiklik; sirkette islerin cok yogun
olmamasina karsin para akiginin belirgin bir
sekilde yogun olusuydu. Ama edindigim
muhasebe bilgileri hicbir yasal olmayan islemin
gerceklesmedigini gosteriyordu bana. Bir
baska goziime carpan nokta ise, CWO projesi
idi. Dinleme sirasinda birkag kez “yaltakgl”
cevresinden ve midirden duymustum bu
projenin adint. Yaptigim kisa aragtirmada
projenin kinyesine erismis fakat dikkate
degder hic bir sey bulamamigtim.

Onceleri bana kiiglik bir ayrinti olarak gorinen
bu proje, sonralari kafamda daha ¢ok soru
isareti olusturmaya baslamisti. CWO
projesinden sz edilmesi durumunda olusan
elektrikli hava sanki odama yanstyordu. Sesler
kistliyor, cimleler daha dikkatli sarf ediliyordu.
Konuyla ilgili konusmalar odaya bir bagkasl
girdiginde sessizce Ustti drtiliyordu. Insanlar
bu konuya olaganin disinda anlamlar
yiiklemigler gibiydi. Bardad! tagiran son damia
ise bir konusmada benim de adimin gegmesi
oldu. Sifreli gibi goriinen bu konugmalar
benimle CWO arasinda bir iliski oldugunu
gosteriyordu. Bir gece yarisi bu Kesfi
gergeklestirdim.

Bir Unlt felsefeci ve yazar “yazdiklarim,
yazdiktan sonra benim olmaktan cikiyor;
kendi baslarina bir varlik oluyor” diyordu.
Evet benim icin de dyle olmustu. Ufo’yu
retirken, yazilimim ve ben ne kadar
birbirinin i¢ine gegmis bir bitinin pargasiysak,
onla isim bittiginde ve baskalar! tarafindan
kullaniimaya baslandiginda, benden o kadar
uzak bambaska bir varlik oluvermisti. Benim
dustincelerimi ve duygularimi beslemiyordu
ve bagkalarinin elinde rahatga bir silah haline
dontsebilirdi. Nitekim dyle de olmustu.

0O gece, herseyden 6nce CWO'yu arastirirken
bu sozciigiin “Clock Wise Oriented” yani “saat
yonlii diizenlenmis” anlaminda kullanilabilecegini
buldumn (). Bundan sonras! daha kolay gelisti.
CWO'nun kiinyesinde hedef firma olarak “Trio”
verilmisti. Onceleri kiiciik bir firma olarak
diistindigtim bu firmanin adinin “310” seklinde
yazilabilecek bir kod oldugunu anladim. Ve
kodun her harfini “saat yontnde” ( T, ) 90
derece (7) dondurdigtmde farkettim ki bu
aslinda hicte kiigiik olmayan bir kurulugtu: WHO
yani Diinya Saghik Orgitd. WoNE'nin
cezalandirma iglemlerini ve gerekli DNA kodunun
saklanmasint WHO gergeklestiriyordu ve bu
kod tipki O'nun daha 6nce bana soz ettidi gibi
¢Oziilmistl ve kodu ¢dzen CWO yazilimiydi.
Sirketim yasadisi bu olaya karismisti. Geriye en
son kalan ise CWO'nun gevrimiydi ki (}) bu
kisim beni en az sagirtan kisim olmustu: nEO.
Coziilen sifre “Neo”ydu ve ben bunu ¢ozebilecek
tek bir yazilim taniyordum. Artik benim
yazilimim diyemniyecegim bir yazilim. “Enigma”
sifresi savasta silah réli oynamisti, “Ultra” ise
baris ama simdi anliyorum ki “Ufo” bir sifre
¢6ziicl olmasina ragmen gergek bir silah olarak
Kullaniimust!.

Perdeyi uzun stredir agmadigim kadar sonuna
dek actim. Glines yeniden dogmak tizereydi,
tipki benim gibi.......
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YAPAY ZEKA'NIN
DUNU VE BUGUNU

“...Yannn teknolojisi, hafif egitim gérmiis, tekdiize calismaya hazir milyonlarca insan istemez.

Yarinin teknolojisi, géztinii kupmadan buyruklar yerine getiren, ekmek parasi icin otoriteye, mekanik bir bicimde

boyun egen Ikisileri istemez. Onun istedidi, kritik kararlar alabilen, yeni cevrelerle basa cikabilen,

ster Tiirkiye'de, isterse de diinyada Yapay
Zeka calismalarinin 6zel yeri bulunmaktadir.
AQGirliklt olarak bilimsel arastirmalarin biiyiik
bir kisminin Yapay Zeka ile ilgili olmasina
ragmen gercekten de Yapay Zeka'nin ne

"(*) Karadeniz Teknik Universitesi Bilgisayar

Miihendisligi Bolimu

yeni iligkileri aninda saptayabilen Iisilerdir. C.P. Show’un dedimi ile

“gelecedi iliklerinde duyan” kisilerdir onun istedi...”

oldugu giinimizde de tartisiimakta ve ¢ogu
zaman yanlis yaklasimlarda bulunulmaktadir.
Genellikle, yanlis olarak Yapay Zeka kavrami
Bulanik Sistemler ve Yapay Sinir Aglari
konularinin toplami diye distintilmektedir.
Bu makalede Yapay Zeka'nin glintimuizdeki
durumu tartisilmakta ve Dogal Zeka ile
karsilastirilarak neyin modellenmesine
calisildigi incelenmektedir. Yapay Zeka sezgisel
programlama temelinde bir bilgisayarin ya
da bilgisayar denetimli makinenin, genellikle
insana ¢zgu oldugu varsayilan akil yiriitme,
anlam cikarma, genelleme ve gecmis
deneyimlerden 6grenme gibi yiiksek zihinsel
streclere iliskin gorevleri gerceklestirme
yetenedi olarak tanimlanmaktadir. Fakat kesin
olarak “Yapay Zeka nedir?” sorusunun
cevabini ise Dogal Zekay! tanimlayabilirsek
verebiliriz.

Ancak burada dider bir problemle
kargilasmaktayiz. Dogal Zekanin da Yapay
Zeka gibi farkli tanimlari verilmektedir.
Ornegin Zeka; insanin diistinme, akil ylritme,
nesnel gercekleri algilama, yargilama ve sonug
cikarma veya bireyin amacli bicimde hareket
ederek mantikl diisinme ve cevresine uyum
gosterme yeteneklerinin tamami biciminde
tanimlanmaktadir. Zekanin cesitlerinin
incelenmesi bu konuya aciklik getirebilir.

Alvin Toffler

Prof. Howard Gardner coklu zeka kavrami
ileri sirtlmusttr. Gardner teorisi acisindan
farkli zeka tirleri olmakta ve cocuklarin sahip
olduklari yeteneklere, ilgi duyduklari alanlara
gore 8 grup olusturulmaktadir. Bunlar
asagidadir:

1. Dilsel zeka — konusma ve yazma dilinde
kelimeleri etkili kullanma yetenegidir
(politikacilar, yazarlar).

2. Sosyal zeka — digerlerinin duygularini,
ruh hallerini anlama yetenegidir (politik
liderler, danismanlar).

3. Mantik-matematik zekas! — sebep-sonug
iliskisi kurabilme, say! ve numaralari
akillica kullanma yetenegidir (bilim
adamlari, matematikgiler, programcilar).

4. Mekansal (gorsel) zeka — etraftaki objeleri
hayalinde canlandirma ve gérme
yetenegidir (ressamlar, mimarlar).

5. Mizik zeka — seslere karsi duyarlilik
gosterme Kkapasitesi ve kendini miizikte
ifade etme yetenegidir (muzisyenler).

6. Disadonik (bedensel) zeka — Kisinin
kendini ifade etmesinde bedenini kullanma
kapasitesi ve Kisinin ellerini bir seyler
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olusturmakla kullanma yetenegidir
(atletler, aktorler, danscilar,
heykeltiraglar).

7. lcedonik (kisinin kendine dénik) zeka
— kendini yénlendirme, idare etme ve
tanima kapasitesidir (Psikologlar,
psikoterapistler). Bu gruba dahil olanlar
genellikle tek basina calismaktan
hoslanmakta, hislerini abartmadan
soylemekte ve fazla ilgi duyduklari
konularda konusmamakta ve
tartismamaktadirlar.

8. Dogal Zeka — bu gruba dahil edilenler
hayvanlara, temiz ve yesil cevreye, doga
olaylarina ilgi duyarlar (cevreciler).

Coklu zeka tanimindan esenlenerek Daniel
Goleman, Duygusal Zeka (EQ) kavramini
vermis, R.Bandler ve J.Grinder ise “Insan
miikemmelligi modeli” — NLP (Neuro-Linguistic
Pogramming) kuramini gelistirmistir. Son
zamanlarda ise Ruhsal zeka (SQ — Spirit
Quantity) konusulmaktadir. Coklu Zeka
Teorisine gore hepimizin zekall olabilme
ihtimali yiiksektir. Onemli olan ise hangi zeka
tirtinin konusuldugudur. Buradan anlagildigi
kadariyla bilgisayarlarda Yapay Zeka konusu
tartisildiginda hangi zeka turinden
bahsedildigi acik sekilde gosterilmelidir.

Zeka diizeyinin sayisal ifadesi olan zeka
bolumi, ZB (ingilizce 1Q - Intelligence
Quotient) kisaltmasiyla gésterilir ve alman
psikolog W. Stern tarafindan énerilmis zeka
yasinin (ZY) takvim yagina (TY) bélindp 100
ile carpmastyla hesaplanir:

7B~ ZY*100
TY

Bilgisayarlarda da benzeri 6lcegin olmasi
gerekebilir. Canli varliklari inceledigimizde
eylemlerinin cogu zaman zekice degil de
icglidii davranist ve aliskanlik olarak yapildigi
goriilmektedir. Zekadan bahsedilmesi icin
gerceklestirilen uyarlamanin biitlin soya 6zgu
kalitimsal bir mekanizmanin basit uygulamasi
degil de yeni olmast, bunun bir bireye ya da
bir gruba mal edilecek bir bulustan
kaynaklanmasi gerekmektedir.

Ayrica, Yapay Zeka'nin gelisim sirecinin
izlenmesinde de fayda vardir. 50. yillarin
sonlarinda dama, satrang ve diger Yapay Zeka
problemleri programlanmaya bagladi. Bundan
etkilenen bilim adamlari gok yakinda “dustinen

makinelerin” yapilacadi sinyallerini veriyorlardi.
Ornegin, Simon H. ve Newell A. 1958'de
asagidaki iddiali tahminleri yapiyorlardi:

1. On yil icerisinde satrang yarigmalarinda
bilgisayarlarin istirakleri yasaklanmasa,
ilgili programlar Dlnya sampiyonu
olacaktir.

2. On yil icerisinde bilgisayarlar henlz
bilinmeyen 6nemli yeni teoremler
ispatlayacak.

3. Onyil icerisinde bir ok psikolgjik teoriler
bilgisayar programlari biciminde ifade
edilecektir.

40 yili agkin bir stire gegmis ve zaman bu
tahminlerin cok daha asirt oldugunu
ispatlamistir. Peki, bu siire igerisinde
diistincenin modellenmesinde hangi agamalar
Kkat edilmistir?

Simdilik bu iddialar icerisinde gercege en
yakini, satrancta bilgisayarlarin insanlara
giiclii rakip olmalaridir. Buna érnek olarak
1997 yilinda IBM’in Deep Blue satrang
bilgisayarinin satrang eski diinya sampiyonu
G. Kasparov'u yenmesini ve 2002 yilinda
Deep Junior programinin son dinya
sampiyonu V. Kramnik'le berabere kalmasini
ornek olarak gostermek olur.
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siralamasinda en sonda bulunan Buylik Ustanin
puaninin altinda kaldigt gérilmekteydi. Ancak
aradan gecen bu zaman zarfinda siralamada
ilk siray1 alan satranggl, kendi Katsayisini en
fazla 10 puan ylkseltebilmesine ragmen,
bilgisayar programlarinda bu artis 82 puandir
ve en iyi ELO katsayisina sahip ilk 11'de
siranin 2'si bilgisayar programlarina aittir.
Tiirkiye'nin en iyi satrang ustast Suat Soylu'nun
ELO puaninin 2396, Azerbaycan satrang ustasi
Teymur Recebov'un puaninin ise 2664
oldugunu hatirlatalim.

Diger yandan insan davranislarinda bir sabitlilik
kuskusuz s6z konusu degildir. Ornegin 1999
kasim ayinda internet tizerinden G. Kasparov
ve dlinya karmas! arasinda satrang
karsilasmast, Diinya takiminin 62 hamlede
teslim olmasi ile sona erdi. 124 gin suren,
75 llkeden 3 milyon kisinin izledigi bu
karsilasmada yaklasik 58 bin Kisi aktif rol
aldi ve hamle 6nerdi. Fakat 1997 yilinda o
zamanki Dinya Sampiyonu G. Kasparov
IBM'in Deep Blue satrang bilgisayarina ne
kadar kugkulu karsilansa da 3.5: 2.5
yenilmisti. Buradan, diisiincenin modellenmesi
gerceklesirse bilgisayarlarin daha istikrarli
davraniglar gosterebilecedi varsayimi gergeklik
kazaniyor.

Biiyiik Ustalar ve bilgisayar programlari icin ELO puani Kiyaslamasi

(2004 FIDE degerlendirmesine gore)

Biiyiik ustalar ELO katsayl Temmuz 2004 | Bilgisayar Programlari | ELO katsayi Mart 2004
1 | Kasparov, G. 2817 Shredder8 2740
2 | Anand,V. 2782 Shredder7.04 2726
3 | Kramnik,V. 2770 Junior8 2707
4 | Morozevich, A. 2743 Hiarcs9 2698
5 | Leko, P. 2741 Fritz8 2693
6 | Adams,M. 2738 Fritz7 2692
7 | Topalov, V. 2B Chess Tiger15 2672
8 | Polgar,Y. 2728 Gambit Tiger2.0 2664
9 | Svidler,P. 2 AT Chess Tiger14 2663
10 | Shirov,A. 2725 Chessmaster9000 2660
11 | Ponomaryov, R. 2722 Shredder6 2651
12 | Ivanchuk,V. 2115 Hiarcs8 2648
13 | Bareev,E. 2715 Rebel-12 2647
14 | Bacrot.E. 2712 Ruffian2 2646
15 | Gelfand,B. 2709 Junior7 2640

Biiyiik Ustalar ve bilgisayar programlari icin
ELO puani kiyaslamasi

Daha 2 yil dncesine kadar en iyi bilgisayar
satran¢ programinin puaninin, ELO puani

Otomatik teorem ispatina gelince; bu kavram
algoritmaya dayali olarak verilen gergekler
isiginda makinelerin, bilinmeyen yeni
gerceklere kendiliginden akillica erigmesi

seklinde yorumlanabilir. Bu konuda simdiye 75
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kadar gerceklestirilmis en Gnemli basari,
ikizkenar bir Gg¢genin agilarinin esit oldugunun
bilgisayarca ispatidir. 1940 senesinde
“Pythagorean Proposition” isimli kitapta
Pythagora teoreminin 370 farkli ispati
verilmistir (!) Fakat bilgisayarlar su ana dek
hicbir yeni teoremi ispat edememistir. Ancak
bu sonunda olacaktir. Cinki insanoglu da
zaman zaman bir teoremin ispatina ¢ok zor
erismistir. Ornedin sonuncu Fermant
teoreminin en son gekilde ispatinin Princeton
Universitesi profesérii Andrew Wiles
tarafindan 1997 yilinda tamamlandigini
hatirlayalim.

Psikolojik olaylarin arastirilmasi konusuna
gelince, bazi psikolojik fenomenlerin
bilgisayarlarda modellenmesinin zorlugu
anlagildi. Bu durum &zellikle yaratici etkinlikleri
kapsamaktadir. Gergekler, bu yolda bazilarinin
prensip, digerlerinin ise zaman karakterli
tikanmalara maruz Kaldigini géstermigtir.

Yapay Zeka'nin problemlerini anlamamiz icin
ginlik yasamimizdan basit bir érnek ele
alalim. Masa izerinde duran bir bardak suyu
alip igmek isteyen bir insani diistiniin. Suyu
icebilmesi icin kisinin, "en azindan" asagjidaki
islemleri yapabilmesi gereklidir:

1-) Su gereksinimi oldugunun farkina
varmasl,

2-) Su bardagini ve i¢indeki suyu tanimasi,

3-) Bulundugu sosyal kosullar iginde, suyu
icmesinin normal bir davranis olduguna
Karar vermesi,

4-) Elini su bardagina uzatirken, bardakla eli
arasinda siirekli olarak kisalan mesafeyi,
geribesleme sirecinden yararlanarak,
dogru algilamast ve bardagi
yakalayabilmesi,

5-) Bardag yakalayan elin, bardagi belirli bir
kuvvet derecesinde kavrayabilmesi (cok
sikarsa bardak kirilir; az sikarsa bardak
duser),

6-) Elin kavradigi bardagin, agiza uygun hizla
gerekli mesafeye getirilmesi (4. maddede
oldugu gibi burada da geribesleme
strecinden faydalanmak gereklidir),

7-) Agzin acilisi ile bardagin dudaklara
dokunusu arasinda,

8-) Yutkunma davranisinin hizi ile adiza giren
suyun miktari arasinda,

9-) Yutkunma davranisi ile nefes alma
davranigl arasinda,

10-) Agdiza girmesi istenen su miktari ile,
bardagin agizla olusturdugu agi arasinda
ve bunlara benzer yiizlerce davranigsal
ve algisal sireg arasinda dengeleme ve
isbirligi (koordinasyon) yapabilmesi
gerekir.

Yukarida sayilan maddeler akla ilk geliveren
ve kabaca géze hemen carpan olaylardir. Her
davranigin altinda yatan binlerce sinirsel siireg,
saniyenin binde ve hatta milyonda biri kadar
kiicik zaman dilimlerinde sinir sisteminde
gerceklesir. Boylece dis dlinyadaki isinsal
enerji (bardak gorintist), goziin retinasina
iletilir, oradan da diger gorsel sinirler araciligi
ile beynin degisik bolgelerine génderilerek
anlamlandirilir. Bu anlamlandiriima sonucunda
uzanip bardagi alma ve suyu icme davranisi
gerceklesir.

Bir bardak suyu icmenin basitliginin yaninda,
hastasina kalp ameliyati yapan bir doktorun
davraniginin altinda yatan stiregleri tahmin
etmeye calisalim. Doganin degisik yonlerini
anlamaya calisan bilim adamlarinin zihinsel
faaliyetlerinin ve onlar ifade etmede kullanilan
dilsel (linguistic) davranisinin altinda yatan
sinirsel stireglerin karmasikligini diistintin.
Bu 6rneklerde de gozler 6ntine serdigimiz
lizere; insan sinir sistemi cok yonli ve
karmagik davraniglarin ortaya ¢ikmasina
olanak verir.

Verilen 6rnegin sanal olarak gergeklestirilmesi
icin bilgisayar denetimli bir mekanik sistemin
(robotun) geribeslemeli olarak 6grenmesi,
6rintlyl tantyabilmesi, goriintiyd islemesi,
verileri hizli igleyebilmesi ve kullanici ile diyalog
kurabilmesi icin bilgiyi modelleyerek dogal
dili anlamasi, kisacasi bu konuda
“uzmanlasmasi” gerekmektedir.

Ozetliyecek olursak Yapay Zekanin problemleri
asagdidaki gibi genellestirilebilir.

1 Problem Cézlimleme — burada karmagik
kombinasyonel 6zellikli problemlerin
sezgisel yontemlerle ¢6zimu ele
alinmaktadir. Problem ¢6ziimiinde insanin
psikolgjik acidan gergeklestirdigi stireclerin
modellenilmesi amaclanir. Farkli
¢dzimleme stratejileri ve teknikleri de
bu alana dahil edilmektedir.

2 Oyunlarin Modellenmesi - burada
genellikle go, dama, satrang gibi stratejili
oyunlar ele alinarak bilgisayarin insana
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benzer bir bicimde kararlar verebilmesinin
nasil saglanacagina deginilmektedir.

Bilgilerin Modellenmesi — buraya bilgilerin
modellenmesi ve onlarin farkli yontemlerle
bilgisayara aktarilmasi (zerinde
durulmaktadir. Ayrica bilgisayarlarda
farkli yontemler kullanilarak ¢ok biyik
boyutlardaki bilgilere nasil hizl erigim
sadlanacag! aciklanmaktadir. Ogrenmeyi
de iceren Yapay Sinir Aglari, Bulanik
sistemler, anlamsal aglar, cerceveler farkli
bilgi modellerini olusturmaktadir.
Bilgilerin modellenmesi Oruntd tanima,
Dogal Dil isleme, Uzman Sistemler ve
diger Yapay Zeka problemlerinin
¢6ziminde 6nem tasimaktadir.

Otomatik Teorem Ispati - burada
matematik ve mantikla iligkili bir bicimde
onermelerin ispatt ve yenilerinin
bulunmasi tizerinde durulmaktadir. Yapay
Zekanin bu dalinin gelisimi yiklem
mantiginin temelinde LISP ve Prolog gibi
mantiksal dillerin olusumunda biyik
katkisi olmustur.

Uzman Sistemler - uzmanlik konusundaki
problemlerin ¢dzumd ile ilgili 6zel bilgileri
icermektedir. Bu sistemler, farkli alanlarda
uzmanlasmis kisiler tarafindan
coziimlenen sorunlarin bilgisayar yardimi
ile coztmlenmesinde kullanilan sistemler
biciminde tanimlanabilir. Uzman
sistemlere 6rnek olarak tibbi, askeri ve
mihendislik alanlarindaki uygulamalari
gosterebiliriz.

Dogal Dilin iglenmesi - burada genellikle
diyaloglu soru-cevap biciminde olan
sistemler, anlamanin modellenmesi,
cimlelerin analizi (morfoloji, sentaks,
semantik ve pragmatik), imla hatalarinin
algilanmasi ve duizeltilmesi, otomatik
ceviri sistemleri ele alinmaktadir.

Oriintil Tanima — burada gorsel ve isitsel
nesnelerin taninmasi arastiriimaktadir.
Tibb1 bir goérintiniin, biometrik
dzelliklerin  taninmasi, sahne (scene)
analizi, ses, el yazisi veya basili
karakter taninmast bu cinsten olan
problemlerdendir.

8 Robotik — mekanik bicimde tasarlanmig

ve akillica denilebilen bilgilerle donatilmig
sistemler arastirilmaktadir.

Sonug olarak Yapay Zeka ile Dogdal Zekanin
onemli alanlarda karsilastirilmasi asagida
verilmektedir.

1

Yapay Zeka daha Kalicidir: Dogal Zeka,
zaman icerisinde bireyler yer degistirdikce
degisebilir veya Dogal Zekaya sahip
insanlar sahip olduklari bilgileri
unutabilirler. Buna karsilik Yapay Zeka
kalicidir ve bilgisayarlarin sahip olduklart
bilgileri unutmalari s6z konusu degildir.

Yapay Zeka Kolayca kopyalanabilir ve
genis Kitlelere aktarilabilir: Dogal Zeka
s6z konusu oldugunda, uzmanligin
bireyler arasi aktarilmasi uzun stireli bir
“ciraklik” donemi gerektirir. Bu saglansa
da uzmanlik, tam anlamiyla diger bireye
aktarilamaz. Ama bilgisayarlar bilgilerle
donatildiginda, bu bilgiler kolayca bir
bilgisayardan digerine kopya edilebilir ve
kullanim alani genisletilir.

Yapay Zekanin maliyeti distikttr: Bircok
farkli alan icin bilgisayarlarin satin
alinmast, Kaliteli personelin egitilerek
yetistirilmesinden ¢ok daha ucuz bir
islemdir.

Yapay Zeka bir bilgisayar sistemi olarak
tutarhdir, onda tutarsizlik yoktur: Bu
karsilastirma maddesi tartisilimaya agiktir.
Insanoglu kararsiz, degisken ve
diizensizdir. icinde bulundugu duygusal
ve distinsel durumun sartlari 6l¢iistinde
en dogru karari almaya caligir. Bizi insan
yapan da budur. Ancak, ginimuzin
teknolojisinde duygu ve Kkarar
degiskenligine yer yoktur. Bunun Yapay
Zekanin olumlu bir ¢zelligi mi, yoksa
olumsuz bir etkisi mi olmasi konusu
bizleri yeni tartismaya gotirir. Amag
insani taklit etmek; onun zeka seviyesine
ulagsmaksa (ki bu hicbir zaman mimkin
olamaz!) insan her yon ile taklit edilmeye
caligtimalidir. Problemler Kargisinda
insanin yadirgamayacagi benzer tepkiler
vermek, ancak insansi vasiflar ile
donatilmis bir makine ile mimkin olabilir.
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Yapay Zeka belgelenebilir: Bilgisayar
tarafindan verilen kararlar sistemin
faaliyetlerini takip etmekle kolaylikla
belgelenebilir. Dogal Zekanin tekrar
@iretimi zordur. Ornegin bir insan ulastigi
bir karara belli bir stire gegtikten sonra
tekrar ulasamaz; bu karara nasil ulagtigini,
hangi varsayimlardan hareketlendigini
hatirlamayabilir.

Bu maddeleri Yapay Zekanin artilari
olarak gorebiliriz, simdi madalyonu
cevirelim:

Dogal Zeka yaratici ve dogurgandir, Yapay
Zekada ise gliniimiiz teknolgjisi itibari ile
yaraticilik ve yenilikgilik yoktur: Bilgiyi
kazanma yetenegi insanin dogal bir
ozelligidir. insan her zaman yeni
dustincelere, duygu yogunluklarina agiktir.
insanoglunu distinGr ya da sanatgl yapan
da budur. Ancak giinimuz teknolgjisi ile
Yapay Zeka ele alindijinda Yapay Zekanin
insana bagimli olma durumundan soz
edilebilir.

Dogal Zeka, insana duyular: yoluyla
ogrendigi deneyimleri kullanma ve
bunlardan faydalanma yetenegi saglar:
Buna Kkarsilik Yapay Zeka sistemlerinin
cogu sembolik girdiler ile ¢aligirlar. Son
zamanlarda makine 6grenmesine yonelik
bir cok teknikler denense de bu
tekniklerin insan 6grenmesi karsisinda
ciliz kaldiklari ve hatta bazen son derece
yanlis sonuglara vardiklari bilinmektedir.

Dogal Zeka Ustlnliklerinin en 6nemlisi,
insanin muhakeme giiciind, problemleri
c6zmek icin genis tecribelerini,
karsilasilan konuya gore hemen kullanma
yetenegidir: Bilgisayarlar konu, olay ve
stirecler hakkinda bilgiler toplamakta ve
bu bilgileri, insanlardan ¢ok daha verimli
ve etkili bir sekilde isleyebilmektedirler.
Fakat insanlar da bilgisayarlara program
olarak aktarilamayacak bir¢ok eylem
gerceklestirebilmektedirler; insanlar
nesneler arasindaki iliskileri kolayca gére,
kaliteyi anlaya ve farkli nesneleri basitge
taniyabilmektedirler.

Anlagildigi gibi Yapay Zeka arastirmalart,
insan beyninin islevlerini inceleyerek onlarin
taklidi ile siki iliski icinde olmaktadir.
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beyni, insan beynini incelemekte ve “insan
kimligini anlamaya” calismaktadir. Beyin,
kendi kendini laboratuarda inceledigi gibi,
kendi kendini yok edecek intihar kararini da
verebilir. Dolayisiyla “6zyinelemeli” bu siirecin
tam anlamiyla ¢6ziilebilecedi tartisiimaktadir.
Beyin aragtirmalari, son yirmi yilin en aktif
arastirma alanlarindan biridir. Bugiin Yapay
Zeka arastirmalart ile beyin arastirmalarinin
birlikte ylratuldigia bircok enstiti
bulunmaktadir. Bitln bunlara ragmen, su
an beyin hakkinda bildiklerimiz,
bilmediklerimizin yaninda son derece azdir.
Daha 6nce de vurguladigimiz paradoks geregi
insanoglu, kendi beynini higbir zaman tam
olarak ¢ozemeyecektir. Bununla birlikte, bir
kedinin beyninin bile tam anlami ile
cozilebilecegini dislinmek biyilik bir
iyimserliktir. Elbette kedinin beynini, kendi
beynimize oranla daha iyi analiz edebiliriz,
ancak doganin gizliinisiyatifi geregi kedi
beyninde de ¢6zllemez olan, insan beynine
paralellikler barindiran bir takim fiziksel
Ozellikler olacaktir. Fakat her ne kadar
gorecelik tasisa da, insani anlamak, onun
beynindeki iglevlerin bir kismini bilgisayarlarda
modelleyebilmek sonunda yine de insan

uygarliginin gelismesi yontinde bir adimdir.
Ne yazik ki bu bilgiler bazen de insanliga
tahdit olusturan askeri amaclar icin
kullaniimaktadir. Burada yazar Jonathan V.
Post'un OMNI dergisine verdigi demeci
hatirlamakta fayda vardir: “Birinci Diinya
Savagl, bir “Kimya savas!” idi. Bu savasta yeni
kimyasal teknoloji, patlayicilar, zehirli gazlar,
sentetik yakitlar ve ucuz celikler ile milyonlar
olduraldi. ikinci Diinya Savast, bir “Fizik
Savas!” idi. Bu savas yeni kesfedilen
aerodinamik fizigin bulgulari, denizaltilar,
roketler ve niikleer patlamalar savasi oldu.
Uglincti Diinya Savast ise “Sibernetik Savas”
olacaktir. Gerek genel, gerekse “Gelecek
Tarihgiler” in pek azi tarafindan énemi cok
iyi bilinen bu savas, “Bilimsel Gelismeler
Uzerine Kurulmus Bir Savas” olacaktir...”

Zeka Uzerine yapilan calismalar Yapay Zeka
arastirmacilarina giiven vermekte ve gercek
anlamda sanal olarak Zekanin
modellenebilecedi distincelerini artirmaktadir.
Ornek olarak 2003 yilinda ispanya’daki
“Biomedikal Mihendislik” ve isvigre'deki
“Dalle Molle Yapay Zeka” Enstitiisii (Istituto
Dalle Molle di Studi sull'Intelligenza Artificiale)

tarafindan gelistirilen distinceyle kontrol
edilebilen motorlu tekerlekli sandalyeyi
g0sterebiliriz. Umariz Yapay Zeka calismalart
savaglarin énlenmesinde énemli rol alir ve
insanliga hizmet yolunda gelistirilir.
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ingiltere Leichester "de Montfort" Universitesi

blnyesindeki "Centre for Computing and

Social Responsibility - CCSR" onciiligtinde

toplumsal ve etik etkilerinin
irdelendigi uluslararasi
kongre ETHICOMP un
yedincisi 14-16 Nisan
tarihleri arasinda
Yunanistan'in Syros
. adasinda gergeklesti.
ingiltere, Hollanda, ABD,
[sve¢, Avustralya, Yeni
Zelenda, Gliney Afrika
Cumhuriyeti, Polonya, Turkiye, Belcika,
Japonya, ispanya, Yunanistan, Almanya,
Kanada, Macaristan, Fransa, Italya, Birlesik
Arap Emirlikleri, Portekiz gibi cok genis bir
yelpazede Ulkeden 100'U askin katilimcinin
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oldugu kongrede 70 civarinda konusma
yapildi.

Katihimcilar d¢ gin boyunca bilisim
teknolojilerinin birey ve toplum (izerindeki
etkileri ve bilisim toplumunun etik boyutu
hakkinda konustular, bilgilerini paylagtilar,
gorus aligverisi yaptilar.

1990l yillarda baglayan calismalarin sonunda
bir¢ok Ulkede universitelerde zorunlu ya da
secmeli (bilgisayarlar-toplum ve etik, bilisim
etigi, teknoloji felsefesi gibi) derslerin
programlara kondugu, uygulamali etik
merkezlerinin kuruldugu, "bilim, teknolgji ve
toplum” ya da "teknoloji felsefesi"gibi yeni
bélimlerin olusturuldugu gériildi.
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FOTOGRAF

sir ARA GULER
Fotografi Neyi Anlatir?
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“Bir foto muhabirinin islevi yalnizca
olaylarin gidisini izlemek degil, devrinin
yasamini, sanatini, gelenek ve
goéreneklerini, insanlarin nelerle
ugrastiklarini, sevinglerini, iziintilerini
gorsel malzeme olarak ileriki ¢aglara
birakmakitir.”

Foto muhabiri Ara Giiler, yasam! boyunca
salt giincelin ya da poptler olanin arkasina
takilip kalmamig, gelecege yonelik kazilar
yapan bir arkeolog gibi calismustir. Ara Giler
kiilliyatina timiyle géz atinca ilk goze carpan
ve sagirtan sey, Abidin Dino’nun onun i¢in
yazdigi gibi “sanki hesabi ondan sorulurmug
gibi —gasirtic bir sorumluluk duygusu ile-Tirk
insanin imgesini yitmekten kurtarmak istedi.
Ne dehset bir caba, bir dzveril

Onun hi¢c umurunda olmasa bile, ilk
zamanlarinda kendi tilkesinde iglerine dudak
biikiilen bu yaratict adam, bu donemde Uret-
tikleri ile dinyanin resimli tarihine gecen
énemli karelere imza atiyordu. Rahatlikla
soylenebilir ki Ara Giler yalnizca kargilastigi
seylerin fotografini gekmemis, onlari kendi

yarattigi dille harmanlamis, tekrar Uretmistir.
Ozellikle portrelerinde, o zamana degin bu
amacla kullaniimasi adeta “tabu” sayilan,
zamanin “cok genis acl” merceklerini insanlara
yonelterek, sanki onlart yeniden bigimlendir-
mistir. Ozellikle Portre’ye bu agidan bakist,
onun dinya fotografina bir katkisidir.

“Sanatgilar, resim olsun, edebiyat olsun,
saz, sz olsun, yasadiklari dénemin birer
aynasidirlar. Kuskusuz, kendi yagamlari
da yasadiklar1 dénemin birer parc¢asidir.”

Ara Giiler'in gegenlerde yayinlanan son kitabi
“Yeryiiziinde Yedi iz” in icinde Salvador Dali,
Bertrand Russel, Marc Chagal, William Saroy-
an, Tennessee Williams, Pablo Picasso’nun
portreleri yer aliyor. Argivinde yer alan yU-
zlercesine Karsin, iclerinden sadece ve niye
bu yedi adam?

Ara Giiler'e gore “ bu yedi adam hakikaten
diinyanin en 6nemli beyinleri, insanlik tarihinin
mihim kilometre tagslaridir.Ve bu insanlarin
isleri dinya var oldukca Kkalacaktir.”

Kimi vakit zamana karsi verilen bir yarigla
cekilen portreler, bazen aylar boyu strip
giden sonugsuz ¢abalar. Kapidan kovulup,
bacadan girme tegebbusleri, renkli anilar ve
insanligin mirasini ararken, kendi kigisel tarihini
de yazmak. Hersey tekmili birden bu kitapta.
Genclere rehber, bilyiiklere bir otobiyografi.

Ara Gler'in yazarligi fotografciligindan daha
oncedir. Yazar Ara Gler her zaman yedekte
tutulmus, hi¢ bir zaman 6ne ge¢mesine izin
verilmemis, o da her dem gélgede kalmaya
agirbaslilikla katlanmistir. Ancak bu kitabin
olusum stirecinde; fotografci Ara Giler,
icindeki golge yazara yol verince, kitaptaki
her portre 6ncesi yer alan réportaj oykileri
de fotograflarin tadina, kivamina gelmistir.

Ara Giiler titizdir. Kendini ait hissettidi bir
zaman'a, Yirminci yUzyil'a hi¢ bir zaman
haksizlik etmez. Dolayisiyla bu doneme ait
diger onemli izlerin istemeden ya da dolayli
olarak yok edilmesine de kargidir. Bu anlamda
cok isteyip de fotografini gekemedikleri
arasinda Charlie Chaplin’i, Einstein’i ve de
J.P.Sartre da anar.

Portreleri ve cagina bakis! ¢ok nettir. Cok iyi
portrelerini cektigi Alfred Hitchcock gibi bir
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sinema dahisini bile bir kenara ayirir. Onun
iyi isler yaptigina emindir ancak yine onu da
geriye o kadar ‘fazla kayit birakamamig’ yani
‘insanlikta iz birakamamis’ benzerlerinin yanina
koyar. Ara Guler'de kantarinin topuzundan
yana bir soru isareti yoktur. Zaman zaman
heyecanina maglup olur ve kantarin topuzunu
kacirir. Malum sanatin ustalarida insandir!

Ara Giiler “Yeryiiziinde Yedi z" kitabina “bu
kitabin eksiklerini belirten” bir 6nséz yazmistir.
Bu giris boliimiinde biyuk bir algakgoniillikle
kitabin bir foto-roportaj denemesi olduguna
inandigini sdyler. Ve “soz konusu yedi adam
6lmiis olduklari icin, tekrarina olanak yoktur.
Oyle ki ,eldeki ile yetinmek tek caredir.”
diyerek elindeki hazineyi paylagmak isteyen
dogulu bir bilgenin tavrini strdlrdr.

Gectigimiz yillarda soyut fotografik calismalarin
yer aldigi bir sergi sonrasi gorusi
soruldugunda Ara Gliler yantt olarak “varmidir,
bu islerin medeniyete bir katkisi” diye sorar.
Iste bir Ara Guler fotografi bu noktada kendini
anlatmaya baslar. Akict bir sekilde, somut,
insan’a dair, sinirlari asan, sanat yapmak gibi
bir derdi olmayan. Fotograf sanat tarihindeki
sadece bir kac mustesna ustanin islerine nasip
oldugu gibi.

lyi ki varsin Ara Usta....

©NARPHOTOS
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anlama geliyor, alt bilesenleri neler... Ali Arifoglu'nun 5 yildir stirdiirdigi e-devlet calismalarinin 1siginda
hazirlanmis olan bu kitapta, ig'in, ticaretin, kurumun ve devletin bugiin diinyada ve Ulkemizde nasil

degistigi anlatiliyor.

Kitabin birinci bélimiinde bilgi ekonomisi ve bilisimsizlik maliyeti konulari var. E-dénlsimi anlamak
icin dretim ve yatirim araglarinin ginimiizde nasil bilgiye endekslendigini goriilyoruz bu boélimde.

Bilisimsizlik maliyetindeyse, bilisimde geri kalmanin faturasi ¢ikariliyor okuyucunun Karsisina.

Ikinci bdlim e-kurum (izerine. Kurumun e-kuruma déntismesi icin gerekenler ayrintili bir bicimde bu

bolimde ele alinmig. Uglincii béliimse e-devlet Gizerine...

Son bolimde, Turkiye ve diinyada e-d6ntistim bagligi altinda yapilan etkinlikler karsilastirmali olarak

incelenmis.

Bireyden e-bireye gegmeye calisan, bir kurumda ¢alisip da bu kurumun e-doniistim calismalarina katki
vermek isteyen veya e-devlet konusuna ilgi duyan ve bu konularda neler yapiimas gerektigini 6grenmeye

calisan herkesin bu kitabi okumasi gerekiyor diye diistintiyorum...

“/

N. Kapusta / Ukrayna

S.Sichenko/Israil

Anadolu Universitesi‘nin; Avrupa Birligi, Tarkiye ve Elektronik Gag temalarin bir araya getirdigi uluslararasi karikatir sergisinden iki karikatiir
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yayimhyoruz.. “E-Egitim, K-Avrupa, E-Euro EEE?!" adli sergi Tirkiye'nin baska kentlerini de dolagacak. Prof. Atila Ozer'e tesekkiirlerimizle...
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Microsoft’la 600 bin 6gretmen
bilgisayar kullanmay: 6g8reniyor.

Kuruldugu 1993 yilindan bu yana Tirkiye'nin bilgi ve teknolojiden yararlanmast, bilgi ve teknoloji Ureten bir (llke olmasi icin
calisan Microsoft, 6gretmenlerin de bilgi calisanlarina katilmast yoniinde yeni bir adim atiyor. Milli Egitim Bakanligi ve Microsoft
ishirligiyle, gelecegimizin mimarlar olan 600 bin 6gretmen, egitimde teknolojiden daha fazla yararlanabilmek ve bilgiye daha
hizh ulagabilmek icin bilgisayar kullanmay 6grenecek. Bunun sonucunda daha gok 6grenci bilgisayarla tanisacak, yeni nesil
teknoloji ile biiylyerek Tiirkiye'yi aydinlik ufuklara tasiyacak. Ogretmenlerimizi teknolojiyle tanistirmak, Tirkiye'nin potansiyelini
gergeklestirmesi adina Microsoft’un “Bilisimle kalkinma”daki ilk adimi. Daha verimli ve daha aydinlik bir Tirkiye igin gelin hep
birlikte calisalim. ' ‘




